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 . نبذة عن المركز الطبي الجامعي.1-1
 

 بربربرومرل ابربربرعم  ة عبربربرةةمام  أدربربربرلم  بربربرومر خدبربربر مر أ بربربرلمتبربربر   م بربربر  ةةممممممممىتعتبربربرامعة عبربربرلمر م   بربربر مم

   عةيبربربرلم  ةبربربرط لم دلبربربربامل  لة ببربربرةةمل عضبربربر ي ةةم بربربرومرعابربربرةينم  وبربربرلم  تبربربر خي مل  بربربر    مل ليةبربربر مممم

ح صبربرةمم عةبربرةمعدبربرممصبربرطتة مل تبربر   مردبربرامغبربر خم بربروم  ت بربر  مل ل تبربرة  مل  تأ بربرةمام  عأد بربرلم  تعد أ بربرلممممممممم

 بربربربريمللإت لبربربرلم دت يبربربر م  بربربر  مممم1390ةم  لب بربربرلمية ة عبربربرلمامعبربربرة مممية ة عبربربرليمح بربربرشمءمالإدبربربرةينم    خمم

شبربربرة تلجم  ة عبربربرلمام  رد بربربرةةملت بربربر مغلةعةتةبربربرةيم  بربربر مءمر يبربربرعم  ضبربربرأمم بربربروم    خةم  لب بربربرلما ممم

   دببربربرلم دتلبربربر خمل  بربربر ع ملديبربربرة ةمامعبربربر  م  ع بربربرة  ةممممبر بربربر1428   دبربربرةم  لبربربرعم  بربربرة ع مامعبربربرة مم

مل  ر   خم  لب لمآلإ  ك.م

 بربربربرميبربربر رةم  تل يبربربر  ةمامت بربربر م    بربربرام   دبربربرةم  لبربربرعم  بربربرة ع م بربربر مديبربربرة ةم1433ل عبربر معبربربرة ممممممم

امعبربربر  م  ع بربربرة  ةملت يبربربر ميبربربرة اتامل يشبربربرعلمل  ةبربربر    ليمل  عأبربربرعمعدبربربرممتةليبربربر  مي حبربربر  م يعةبربربرةةممممممم

  لب بربربربرلمل  ت ع بربربربرةةيمية ابربربربرة لما م يبربربربرت لةامدبربربربر   خم ب بربربربرلم تأ بربربربرةةمام ة ب بربربربرلم  تاةةبربربربرةةممممممممم

 لب بربربرلم  أ بربربرةةم  بربربرومتضبربربرة  م بربربر مغلةعبربربرةةم  بربربر  ةةممممم  لب بربربرلم ييةيبربربر لم  ةبربربربعمرحبربربر م  أعبربربرةةم مم

م  ةط لمية عةصألم    يلمامت  ي مرح  م   ةةم  ع ة  ةم  ةخع لم  عة لمل  تاةة ل.م
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 . المستفيدين من الخدمات.1-2

 

مي   م   دةم  لعم  ة ع م    ةةم  عبع لمل   غةا لم د وةةم لآت ل:ممممم

   لبامل  لة بةةم  ضع  ي مل      يومية   حعم  ة ع لمل   خ يةةم  عد ة. .1
 

 رعاةينم  ولم  ت خي مل      م  عة د مل  ت ةع يوم   سم  . .2
م

   ةةةم  تةيعلم دلة علم بلم ترةمتعةغ  .    ف/م     لم  تعةغ م دعأعم رة لم .3
 

   ة ا يوم دلة علم ومرعاةينم  ولم  ت خي مل      مل  بةحث مل  لبامل  لة بةة. .4
 

 ر    م يي ةم  تةيع م عا /معا ةم  ولم  ت خي مرلم    ف/م     لمل  مدأةميد :م .5

 أ( السعوديين: 

م يامل ي . •

م  ةلعلمرلم  ةلج. •

مبةميبلةغلم  عةادلم عا /معا ةم  ولم  ت خي مل    ف/م     ل.  بعةةم  ضل •

 (معة ةمم  ط.21 ييعةينم  بة غلمرعأةخ  مرغعم ومل ح ملعد لنم) •

 ب( غير السعوديين: 

        م عا /معا ةم  ولم  ت خي مرلم    ف/م     ل.م •

        م دلة بم      . •
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 . نطاق الخدمة.1-3

ومله مر د لمل لية ممملبامل عضبربربربربربربربر ي م  ة علم د   ةتلجم  عبع لمل   غةا لمي   م   دةم  لعم  ة ع م

 وم بلممجأ علم وم  ع ة  ةم  لب لم  عة لمل  تاةبربربرةبربربر ليمية ابربربرة لما مم  عبجمية  دةم  لعم  ة ع م

م لآت :مم    ةةم  لب لم  ضةلإ ةمل  كمعدمم  عط 

م  تاةبربربربرةبربربربرةةم  لب لمل  ة علمل  ع يلمل  غ م ع يلماميعضم لحة ةمم لأ   ضتةيعلم  تدبربربربرا لمل  عبجمل   •

  ييةي ل.

ر يعم لحةلةم  لب لم لح علمل  لةخالملد  كم لحةلةم  ومرتةجم دتع ي ما م  ضبربربربربربربرتدبربربربربربربر  ةةم   عع لمم •

ل  ل  خئملد  كم ع  مت   مرغضبربربرة مليبربربرترأةلم  عبجم  بد مل  كم ع  مت  ع مرغضبربربرة م   عةيلم   دةةمم

م ب لم دد ع ر لم ترة دلمرلمرععطلم دتع ي مرلم  فمعأد ةة.

 م.  ت   ليعضم   ط صةةململت ع ل   ط صةةم  اايلم   ت  ي م   ةةم •

  ضبربر ع لمم لأشبربرعلملية ابربرة ملخي يليي لنمصبربربغلمم شبربرعلم   لإ م  غعة  ضبربرمر لشبربرعلم   لع لملت  ي م   ةةم •

 ة ت ل.    قم  عةةم  تة ي ميةل

ت  ي م   ةةم   عةيلم  ةبربر    لم دأ  عع م وم بلمت   م  ع ةغ م  لب لم  بد لم عبجم ي   ضم  وميت م •

 تدا ةةةملعبعةةمية  دةم  لعم  ة ع .م

  ييةي لمل لحأبةم   غةا ل.مم  تلع أةةمشة دللم     ةةم   غةايعضمت  ي م •

عد م   ع م  ةط ملتث  فم    عع مح لميبعم   غةيلم ومممم   عة  ةةمل يية م  ةط لم  عة  لم م  دةخدلمامم •

 م ي   ض.

  ل رترللإ مل    ميت عمرياةمم ع ة  ةتدغ عم ي لإة جمح ظم  عد  ةةم  لب لم دأ  عع م وم بلم •

  ة عل.معوم  يام  غ م رترللإ ةم م ضب ةم   لمحلةم    ع  م دأ  عع مممممم
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 . الرؤية والرسالة والأهداف والقيم.1-4

 

 الرؤية: ▪

عدمم   ةةم  ع ة  ةم  ةخع لملبمةممل   ةاألرنملإةبعم  دة مم ب ةمم تأ ة مم د عةيلم  ةط لم  ترة دلم

 يح امرعدمم خعةةم   اةم دأ  عع مل  عة د .م

 الرسالة: ▪

بمةميحة ظمعدممصبربربرطتة مللغتة مليابربربرأومممل عضبربربر ي م  ة عل بامرة لمت  ي م   ةةمعبع لمللغةا لم  •

مي م  عأد لم  تعد أ لمية ر ةينةمل    ةم  عد  ة.م

م.   عم  تأ م  ة ع مل  تأ م  ر ع يلمل  تث    لم  ةط لملإدللم  ت  ي  دةخدلم   عة لمام •

  ضبربربربرة ألمامت خيبم بام  رد ةةم  لب لمية ة علمام   حعم   خ يبربربربرلم لدد ع ر لمل  ضبربربربرعلم  ت خيب لمم •

م.) ل ت ةد(

 الأهداف: ▪

 دتط لما ملإظة مخعةيلمصبربربربربربربربربربربربربربرط لم ترة عمي دةمعدمم تد  م    ةةم وم  لعمتل ي م   ةةم   دةم •

    اممل   عع م   دة.م

 ت ض م ع  ين ةمتد  م    ةةم  لب لملت د عم تر ةم لإتظةخم   ام. •

ترث فمعة  م  ت ع لم  ةبربربرط لمل  ضبربربرعم  لعم دتط ي م  بر م لأ   ضم يدث مشبربربر  عةمم ابربربرأةنم  ت  عمم •

م  لعم دبربربرةخدلم   عة لمامرلإدبربربرللم    لم  تأع لمدلةينم وم ضبربربرو   لم   دةم  بر م  م يبربربرتأ  خيلم 

متجة م  تأ م  ة ع مل  تأ م  ر .م

 .م  لعم  تطض م  ضتأ م   ةم    ةةمليب لم   اممل   ينم  عة د مية  دة •

 

 



 

  ----الصادر عام ----داري رقم سياسات الرعاية الصحية بجامعة أم القرى وفق القرار الا

 جامعة أم القرى

UQU 

سياسات الرعاية الصحية 

 بالجامعة

  رقم السياسة

  تاريخ بدء العمل بالسياسة

 فصل تمهيديالموضوع: 
  آخر مراجعة للسياسة

  تاريخ مراجعة السياسة القادم

  رقم الصفحة مسئولية السياسة:

 تمهيد    

6 
 

 القيم: ▪

م ل تة  ميتعة   ملر بقم  يب .م •

م    ةمل  تأ ةمامخعةيلم   يض.م •

م  تعةلنمل  عأعمام  يا.م •

م  تر ح مل  تعة فمام عة دلم   امملري   .م •

م لحتر  مل  عة  لمامت  م  تعة بة.م •

ميب لملر ةنم   اممل  عة د .م •

  م  عة د .  تط  ةمل  تدل  م أ •
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  ام:ـــــع

ضمان  القرى معتختص هذه السياسات بتنظيم وتحديد اجراءات تقديم الخدمات الصحية في جامعة أم 

عتماد المنشآت الصحية مع سلامة المرضى وبما يتطابق مع معايير الاعتماد المحددة من المجلس السعودي لا

للطلاب ومنسوبي الجامعة وذويهم ممن لهم أهلية العلاج بالمركز وتيسير الحصول عليها تاحة هذه الخدمات إ

  .وذلك للحفاظ على وقتهم وصحتهم والمساهمة في عدم تعطل العملية التعليميةالطبي الجامعي 

 التطبيقمجال 

 

م م     ل م  ةط ل م    ةةمل يلإدلل م  ض ةيةةمعدممدة ل  دلبامل عض ي متلبام   

م  عبجمية   دةم  لعم  ة ع مل  لعلجملتدأعم    ةةم  ة علمل لية مممومله مر د ل

م.   اميب لمل رة طلم  ع لىمليب لم  عبع لمل   غةا لمل  ت ع يلمل  ت خ

 الهدف

 دلبام م لآ  ةةم  وميت ميةةمت  ي مت  م    ةةم  ةط لمتة فم   م  ض ةيةةم  مر ي

   دةم  لعم  ة ع مل  لعلجمل عض ي م  ة علمل لية مممومله مر د لم  عبجمعوم  يام

ل  كماما ةخم  د  اعمل     ع م  تعظ أ لم دا  ةةم  لب لمية أدرلمبح شمتةبعم    ةةم

 ة معدممصطلمللغ م  لبامل عض ي م  ة علم تةحلمل  ض ةم ضتط  ةةمممةميضة  مام لح

ملحضومي م  عأد لم  تعد أ ل.

الهدف 

 الاستراتيجي

ا ملإظة مخعةيلمصط لم ترة عمي دةمم    ىم دتط لتل ي م    ةةم  ةط لمامعة علمر م

 ع  ين ةمتد  م    ةةم  لب لملت د عم تر ةم لإتظةخمت ض ممعدمم تد  م    ةةمليةةحبلجمم

م   ام.

 البرامج
م  لعم  ة ع م م   دة م بل م و م  ة عل مل عض ي  م دلبا م     ل م  ةط ل     ةة

مت خيب ل.متث    ليملغةا ليمعبع ليم:ص خةمي   جل  لعلجمت   مام

 الأنشطة

 م  عبع ل:رلإدللم    ةةم .1
م   مية ع ة  ةتضل ع م    ع   ممي  عع ملر   م  شعةع يم ط صةةمعأع م  تة ي   ب لي

م.)ي لإة جماحة و(ص فم   ل ينمية ة    ليماحة لم   امما م ضتد  ةةم  عع لم

    غةا ل:مرلإدللم    ةةم .2
مم.حمبةم  تلع  م    ع لم   عم  ة علمممم-

 .  ردفم  بر معوميعضمرلإ  عم  ض  ةن -
م



 

 الإطار العام للسياسات المنظمة للرعاية الصحية بالجامعة
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  تاريخ مراجعة السياسة القادم

  رقم الصفحة مسئولية السياسة:
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 ممم  تث  ف:ممرلإدللمي لإة جم .3
م   يضمية ع ة  ة  تث  فمرثعةينمعبجمممم-

   عة  ةةم يية م  عة  لم رة طلم ي   ضم  دةاعل -

   ت خيب:رلإدللمي لإة جم .4
   لب ل.م ل ت ةدمية رد ةة  ت خيبم لدد ع ر م لباملر بةينم

    ى:رلإدللم .5
لليتا  جم  غة لم)ي لإة جما ة ة(يممليتا  جمرلمتج ي مخ ةلم    ة ةمعأعم  ردفم  لعم

  لعم لبام  رد ةةم  لب لمليعلم ل ت ةدم ب تطةقمية ت خيبم  عأد مامعأعم  ردفم

م   ا لم م لعةد ة ملت ةخي  م  ب لإ ل مية د ةغل م  ةصل م  لب ل م  ت ةخي  م ص  خ   ضتد  ةةي

 ل ب لج.

 

 المصطلحات

 .لية الواردة المعاني المخصصة لهاالتاوالعبارات يكون للكلمات 

م  ع ي لم  ضع  يل  أدرلم الدولة

 وزارة الصحة

   د خةم  ضبربربربربربربرو  لمعوم  تال طمللابربربربربربربر م  د  اعم  تع   يلم دا  ةةم  ةبربربربربربربرط لممم

ية أدرلمل لشبربربر  فمعدممتع   م  عظة م  ةبربربرط ملت  ي م    ةةم  ةبربربرط لم  وم

متعلمعد ةةمي ةيةةم   ل ل.

المجلس السعودي للخدمات 

 الصحية

تل ي م  عظة م  ةبربربرط ملت  يللجملرضبربربر مر  الجمي ريبربربرلجملدي م  ةبربربرطلمليعأعمعدمم

مليختلميإع   م يتر ت ل لم   عةيلم  ةط لمية أدرل.

المجلس السعودي لاعتماد 

 المنشآت الصحية

ععمشبربربربرةة  ةم لعتأة م أ  م عدبربربربريةم   عةيلم  ةبربربربرط لمم   ةلم   سم لم  ا  لم

لغ م لإبثام وممم.  عة دلمام   لةع م  عة مل  ةصمية أدرلم  ع ي لم  ضبربربربربربربربرع  يل

املابربر مممتتدالم ةة لجيم  د م  ةبربربرط م  ضبربربرع   مدأعظألم  م ة  لم د يع

 عةي مع  ةم   عةيلم  ةبربربربربرط لمليبربربربربرب لم   ابربربربربرمم  وميت مبم عبةةمت    مت  م

م. عديةم   عةيلم  ةط ل
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 النظام الصحي
  در م.مصة خمية  ي  ممم  ةط لمية أدرلميدأعمغ  ع مت  ي ملتعظ  م    ةةمم

م بر.23/3/1423لتةخيخمم11خغ م /

اللائحة التنفيذية للنظام 

 الصحي

لتدأعمم بربربر15/6/1424يتةخيخمم69181/30  ةة خةمي   خملدي م  ةطلمخغ م

      ع م  تع   يلم دعظة م  ةط مية أدرل.

 نظام ممارسة المهن الصحية

ةط  مليترتبميدأعممجأ علم     ع مل  تد يعةةم  ومتعظ معأعم  أةخي م   

عدمم لإتةةدةةمع  يةةمغةلإ لإ ل.م  عظة م لحة  م أةخيبربربربربربرلم  ةعلمية أدرلمصبربربربربربرة خم

م بر.4/11/1429لتةخيخمم29ية  ي  م  در مخغ مم /

ميثاق أخلاقيات ممارسة المهن 

 الطبية

ةط لممممم   م   عمصبرة خم وم  د م   دة م  ضبرع   ملعتأة م عدبريةم   عةيلم  

مجأ علم وم  ت ع ةةةم ضبربربربربربربرتأ ةم وم     مل  بة ئمتععممير   لمليحت  معدمم

  تةبربربر فم  باام دأأةخلم  ةبربربرط معع م ة ل تلجم  ةعلم   كم ة ميح  م دأأةخلم

م  ةط م ةميعبغ معد لجم عدلجمليترتبمعدممع  م ل تة  مع  يةةمت  يب ل.

 الوزارة
ية   لإبم  د عضبربربربربربربربربربربربربرت لم عظة ملد خةم  تعد  م  عة  م  ومتتبعةةم  ة علملتختلم

م   عةيلم  ةط لمية ة عل.

مم.عة علمر م    ىم رلم  ر  ل الجامعة

م   دةم  لعم  ة ع .معدمم   ةة  د  لما  خةم  ة علم وكالة الجامعة

 الصحة العامة
 عظ خم ترة عملشبربربربربربربرة عم ةبربربربربربربرطلم     مل ييبربربربربربربر ةمل  تأ مل  ت ث  ةم  ب و لم

مل لعتأةع لمل لغتةة يلمل   خ ث لمعد ةة.م

 الرعاية الصحية
ا لمل  عبع لمل  ت   د لم  ومتععمميةبربربربربرطلم     مل  تأ م أ  مة    ةةم   غ

م ضت يةتةة.

 توفير الرعاية الصحية
ةةمرلمتم يدةةم وم  ةط لم لنم ةميعنيم   مية ا لخةمت  يممماأةنملع  م   عةيلمم

ملم ةمتعلمعد لجم   م  ض ةيةة.م   ل لم بةش ةما

الهيئة السعودية للتخصصات 

 يةصحال

  م له ولم  ضو  لمعومتضل عملاص  خم  تةع فم  ةنيم أ  م  عة د مبماتدفممممممم

درلم  ع ي لم  ضبربربربرع  يلم دعأعماممجةلم   عةيلم  ةبربربربرط لمية أم  لب لمل  ك  ةوم

للميحامي م عدبربربربربر ةمرنمتةبربربربربر امي مشبربربربربرالمية عأعمام  رة خم  لعمالميع ممم

م لحة لمعدممتضل عملتةع فم له ول.
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 الممارس الصحي
  م ومي   مرلميدةخكمامت  ي م   عةيلم  ةط لم دأ يضمي  ينمامشرعم   لممممم

متدا ة لمرلمعبع لمرلمت   د ل.م

 المركز الطبي الجامعي
(م  ومت   م   عةيلم  ةبربرط لم  ةخع لم   عم  ة علم)ل  لعةة  عدبربر ةم  ةبربرط لمم

م لبيةةمل عض ي ةة.

م  .مع ة ةميعأعميةةم ب بمعة /ية نيم   عيادة عامة

 عيادة تخصصية

ع ة ةميعأعميةةم ب بمحةصعمعدممشةة ةم خ يةةمعد ةم عترفميةةمامرح م  لعم

مدعةاب/لإةابم م دتاةةةةم  لب ل م  ضع  يل م له ول مل ةعفم و   لبم  اتد ل

م لل/ يتدةخ .

م   وةةم  ضتط لم دعبجمام   دةم  لعم  ة ع . أهلية العلاج

 ملف المريض

  دفم    ميح ظمت  م  عد  ةةم  ةصلميةيةخ ةم    ع م  م   دةم  لعم

يرة لم   ةتلجمشة عمديةخ ةم  ع ة  ةيم   ط صةةم  اايليم  تة ي ميةيشعليم

م  رترللإ .   ل ينم  عة فم لخمل  ما ةملخغ مرلم

برنامج ادارة معلومات 

العيادات والمستشفيات 

 الإلكتروني

تثب تلجمعدمم لح  يبم لآ  لمام  عد ةم  ةط لمي   ميإ  خةم  عد  ةةمي لإة جميت م

م   ةلم م  الإة ج مليت ع م  رترللإ ةم مية عد ة م     ل م  ةط ل مية   ةة   ةصل

ملتبة لم  عد  ةةمي ملح  ةملرغضة م  عد ةم  ةط لم  رترللإ ةمميض علملية  ل.

نظام الملفات الطبية 

 الإلكترونية

ليت م  لجمح ظم د ةةمي لإة جم   خةم عد  ةةم  ع ة  ةم   رترللإ مدمملإظة مي   مع

   امم أ  م عد  ةتةةمامص خةما رترللإ لم  األمتضأعمية  ع عما  ةةمامر م

ملغ ميحتةعلجم  لب ب/م   يض.م

 التسجيل الإلكتروني

لإظة ميضأعم عض ي م  ة علمعأعم ع  ين ةم تعم  دفيمحلةم   ع  م  ع ة  ةم

 دةم  لعم  ة ع معوم  يامص طلم   دةمبم غ م  ة علمعدممشبرلمية 

م للإترلإ .

 الأمراض الحادة
م ثعم مغة ة مد ع ل م  ترة متضتأ  ملعة ة م  ةعول مية خة مر   م  و  ي   ض

م لحة ة. ي   ضم  ع يلم لم لحضةي لم

 الأمراض المعدية

  م ي   ضم  ومتضببةةم   ر ليةةم  اتد لملتعت عم ومشالم ةةاملآ  م

يد  ميل قممختد لملا  مح  م عةةم لإتدةخمي ي ملرصةامع  مدب م وم يشاةصم

مليةين.مجتأ م ةمام ترةمد ع لمغة ةمتضأممما
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مالأمراض المزمنة

مر   ضم  ةةدم مل    ي مر   ضم   دب م   ت  ي م     ماغط م  ضر  ي تدأع

م   يضميةةم مل  وميت معبج  لهاأ مل  ب   مل  تعةيد ملر   ضم  ع  نم  ة عل

ميةيتا   مر ليلم  ةمد ع لم  يدل.م

التعارض/ التداخل بين 

 الأدوية

 ملإت للم لشتر كمام  تغ مامت ث م ل ينم)مرلمردث (م   مءم علةؤ م  م ل ينمآ 

يعضم  ة ةةمرلم  عأد ةةم  ر أ ةا لمية ض مممةمغ ميعتجمععلجمتغ مت د ةمرح م

م   م ي ليلملغ ميؤ  م  مح ل م لمدية ةمام يع  ضم  ةلإب ل.م

 أخلاقيات المهن الصحية

م  تة فم  باام متعنيمير   ل مل  د يعل مل  بة ئ م      م و م ضتأ ة ت ع ةةة

 معع م ة ل تلجم  ةعلمل   كم ة مر  م دأأةخلم ةميعبغ م عدلجم دأأةخلم  ةط

ملمخة  تةةمتضت عبم ع  يًنما  خيةمم ةملممتروممخة  لم د   لإ مرلم  د  ا .م

 التحصين

  رةاعةةمم  عظة م  عةع م د   ممحةوما م  م  عأد لم  وم وم بلهةميةبع

مليرومرنميت م  تطة م وم بلمت ع ةة  ومتضببم ي   ضم لح لم   غ  لم

م.يضةع مام رة طلمرلم ع مح ل مع لىممختد ليمممة

 مُعَرِّف المريض
  ومتضبربربرتا  م تط ي مل  ت د م وم  يلم   يضمغبعم لحةبربربر لممم) ي ل ة(م ي  ة

م.عدمم    لم  لب لمامدعمر ةدومت  يةة

م ث  ةم  ةلإب لم  اةخةم  ومغ متةةحبمت  ي م   عةيلم  ةط ل.م ع م ي لةينمل  ت سلامة المرضى

 مكافحة العدوى
تدأعم  ض ةيةةمل لع  ين ةم  وميجبم تبةعةةم دط م وم لإت ةلم  ع لىمام عديةم

م   عةيلم  ةط لمي  ينم دأ اممرلم    عع مرلم  عة د مامت  ي م   عةيلم  ةط ل.م

 الاحتياطات القياسية

يجبمعدممت  م  عة د مام   غةا لم وم  ع لىم  ومممجأ علم وم  أةخيةةمم  

مة م ليتر ت ل لم تبةعةةم مامت  مر ةدوم   عةيلم  ةط لممخعةيلم   اممممجةل

م  ةط ل. يل  لم د غةيلم وم لإت ةلم  ع لىم  ةةحبلم د عةيلم
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 : المركز الطبي الجامعيدور 
مع ة  ةم معوم  يا م ترة دل م ب ل مخعةيل م دلبامل عض ي م  ة عل م  ت ع م  لعم  ة ع  رلإدئم   دة

م م ةخع ل مل  ض عل مية   ة م  تأ ةة م  لب ل م ت  ي م   ةتةة ملعبجممخةةل مرشعلملص    ل لمختاملغض 

ممي ب ع  مل ع ل م ب ل مد   خ مممةي ي  ة مللغ م  لبم تأ ةة. مام لح ة معدممصطل امل عض ي ميضة  

م  ردفمل  عبجم ةخجملإلةقم م لإتظةخ م   ضمرل ملإت لل م  تعد أ ل ملياأومع  م  تبلمي م  عأد ل   ة عل

م لآت ل:م)    ةة(   ةةم  ة عليمليت مر  ام   معوم  يام  ةة م

م:م  لعمتضة عم ع  ين ةمتضل عمل تعم  د ةةم دأ  عع مل لية مممومله مر د لم  عبجمية  دة .1

م.ملح ةم  ضلبةم  لب ل  تضل عمام رتبم .أ

م  تضل عمعوم  يام  غ م  ة عل.م .ب

مم دأ  عع :ت ض محلةم    ع  م .2

م.م     (م)لإ   رتبم ليت بةلم .أ

م  ة عل.معدمم  غ م  لعمص طلم   دةمم ل رترللإ : لحلةم .ب

ملح ةم  ضلبةم  لب ل.    ع  م  ضت بد لمي   م  لب ب:م رتبمج.ممم

يرعممجأ علمم)لإ للم يبربربرت بةلم   ابربربرمتعظ  م   لم   ابربربرمم دع ة  ةميع مر  م  عب ةةم لح  يلم .3

ممع ة  ة(.

 عظ م ي   ضم لحة ةمل  ة علم  ضبربربرةا ةمام  تأ مملتخةبربربرةبربربر لمتغل تدبربربرغ عمع ة  ةم ب لمعة لم .4

مع ة  ةمريعةن(ميعأعميةةمر بةينم يتدةخي نملر ةةا  نم تأ ةلن.مم4 ةم ب لم+مع ةم14  ة ع م)ع  م

 ليبربربربربربربرت ة ةم وم ا ةمريبربربربربربربرةت ةمدد لم  لبمام  تاةبربربربربربربرةبربربربربربربرةةم  دد ع ر لم   غ  لم ت  ي مممم .5

م  لب. ليتدةخ ةم  تدا ة لمل  عبع لمامع ة  ةم لأ بةينم  ة ا يوم ومدد لم

  مت  م   ط صةةم  عة يلملع  مدب م وم   ط صةةمت   ممختاممجةةمي ح  م يعةةةم  ومت  .6

دةخ مممم  تاةةلمليعأعميلجم ب بمممم يت يلمترة عممممما ةخماأوم  اتا ةمل   ع  ممر ةةا  م وملع  م  ي ة

م    ةةم د ص لم  متدا لم غ ام لأ   ض.

ملم يشعلم   لع لت  ي م   ةةم  تة ي م لشعةع مشة دلم يشعلم  ض ع ليم   عةةم  قم  ة ت ليمممم .7

مرشعلم   لإ م  غعة  ض معع م حت ةجم  لب بملهةم تدا لم   ضم  م خيةلم  عتةاجمامري عملغ .م

  مشبربر امل فلم ل ي لم ليبربرتا   مم  لعمصبربر فم ي ليلم  وميحتةعةةم   يضم ومصبربر    لم   دةممم .8

 م.ل  عةيلمعوم ليت ضةخ ةمل  تضةؤلة
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لةم ي   ضم  ة علملبحشمحةلةمع  م ليبربربربربربرتلةيلم دعبجملت    مت  ي م لخشبربربربربربرة  ةم   ل ا لملحة .9

ت خي ممعابربر م  ولي  يبربرللمم)ت  خ  عبعةةم  تع  ةمل  ت   بةم   ل ا لمامع ة ةم  ةبربر   لم لدد ع ر لم

 .ي  ةنمام ليب ع(  ةم  دد ع ر لمغض م  ة   لم  ة   لمدد لم وم

 يعةةةمل  تأةخيوملحةلةم   ابربربربربربرمم ن   م ومع ة  ةمم ع  ينمعدضبربربربربربرةةم  عبجم  لب ع مي ح  ممم .10

 م  لع.م   دة

ت  ي م  يعة ةةم يل  لم دطةلةم  لب لم لح علمل  لةخالمل ومث مر يدةةما مرغ ام ضتد مم وممممممم .11

مل  ععةيلم   دةة.ميلجمرغضة م  ل  خئمتت    ضتد  ةةملد خةم  ةطلم

احة لم   ابربربرمم   يوميت م  ردبربربرفمعد ة مية  دةمللمتت    مله مترأدلم  عبجم/م   ط صبربربرةةمرلممم .12

"م   رترللإ م  تةي م  د خةمو"ماحة مي لإة جاع  ينم  عأد ةةمالمام  ضبربربربربرتدبربربربربر  ةةم   عع لمل  كميةيبربربربربرتا   مم

م  ةطل.م

    طلم   لخ م دعضةينملدتدةفم  ض  ةنم  بر م ععام   ح مل  ث  .مم .13

ت ع عمحمبةم  تلع  م   سم لم لأ   ضميبربربربربر يعلم للإتدبربربربربرةخمية تعةلنم  ملد خةم  ةبربربربربرطلملت  يةةممم .14

    عم لح  م  ة ع م د ص لم  مرعدممتغل لملغةا لم عض ي م  ة علمل  لباما م   م ي   ض.

تع   مي   جمتلع  م  عةلجمابربربربربربربربر م ي   ضم  ومتدبربربربربربربربررعمرح مر لةخم  ةعلمي م  لباملر بةينمممم .15

 ع  ةم  ت خيبم رد ةةم  ةوم  لب لم ثعم  تلع  ما م ل تةةام  رب  ما.مي

ت    م لحة لم  غ  ا لم دأ  عع مليدبربرأعم ن   م ومع ة  ةم ي بةينملد  كم     ب مام  دبربر خةمم .16

م  غ  ا لملر ي م  عظة م  غ  ا م  عةيبربربربربربربم رعم  يضمرلم   ع متبعةمم دت    مل/مرلم لحة لم   ابربربربربربر لمل  كم

   دد ع ر ل.متغ يلم  عبع لمامع ة ةم  تغ يلي  يللمر ةةا لم  

ة علمل لية مليبربرتا  جمت   م   لم  ردبربرفم  لعم دلبام      يومل دأ  أ م  تعةغ يوم  م  م .17

 ما ة ة(.عوم  يامي لإة جم) رترللإ ةمم   خةم    د ةماخية لجما لغة لمل

عوم  يامي لإة جم)ا ة ة(م دلبامت   م   لم  ردفم  لعمليتا  جمرلمتج ي مخ ةلم    ة ةممممممم .18

ليبربرترأةلم  لعم عضبربر ي م  ة علم  م  رةلإ لم لأم ليبربرتأةخ ةم  لد يلم  رترللإ ةممل لحابربر خم دأ دةممل

 .  ردفمل   ط صةة

  ع  ينم  ردفم  لعم دأ    ملرعاةينم  ولم  ت خي م    .مم .19

 ددفم  د ةغلم  لب لم دأتعةغ يوميع ميوم  ت ةع .م ع  ينمم .20

 اص  خم  ت ةخي م  لب لملت ةخي م  عةد ةمل لشعةخ ةم ب ةمم د   ع مل  د  اعم  عظأل.ممم .21
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تع   مي   جم  تث  فم  ةبربربربربربربربربربرط م  ابربربربربربربربربربرمم ي   ضم  ة علمليعضم ي   ضم لحة ةم  ومتتلدبم  ت ع لممم .22

لمي  يبربربربرللمر بةينم  ع ة  ةم  عة  ملد  كم  تأ يضم/مع ة ةملد  كم د غةيلم ومر   ضم ييبربربربرعةنمل  دث

   تغ يلمل وم لجمعبغلمية عبج.م

ل لح  م  بربرة ع متتة  وم  م عبربرة  بربرةةم ييبربرة م  عبربرة  بربرلمممم  لعمت بربر ي مي   جمت ع يبربرلم لخيبربرلم   بربرعم   دةمم .23

 رة طلم ي   ضمل  ومتعدعةةم عظألم  ةبربربربربربربرطلم  عة  لمل  ةةةم ي  ىم  عع لميةبربربربربربربرطلم     مل  تأ مم

لتعتأ  ةملد خةم  ةبربرطلمعدمم  ضبربرت ىم    نيميغ ضمترث فم خعلم   ع معع م  لبامل عضبربر ي م  ة علم

 تة  م  ةطلم ة  غةيلم  م وم  عبج.ملحأةيتة م وم ي   ضم  و

لامر ةدوم  ع ضم ي  ىم  لعماع   مر ب متث    لمصبربرط لمل ل يةةمل  حةةملع ابربرةةم   عم   دةمم .24

 .(...م لخمر لةخم  ت   يم   غةيلم وم  ضم   ام) ثع   عم لح  م  ة ع م

  ومدد ةةم  لبمل ييعةن.تعظ  ملتع   م لخ ةم  ت خيبم لدد ع ر م لباملر بةينم ل ت ةدمم .25

تلب ام حت ة ةةميبربربرب لم   ابربربرممل رة طلم  ع لىم  عةبربربر صمعد ةةمام عةي مع  ةم   عةيلم  ةبربربرط لممممم .26

مم.  ةة خةم وم  د م  ضع   ملعتأة م  عديةم  ةط ل

 :  أهداف السياسات

 لإدبربربربرللم   عةيلم  ةبربربربرط لمتلب ام يلإظألمل  د  اعمل     لإ م  ةصبربربربرلمية   ةةم  ةبربربربرط لمام  أدرلمعدمم -1

     لم وم  ة علم دلبامل  عض ي مبح شمر امتعةيةم    ةةمل  د  دلمي م ؤيضةةم   ل لم  عع لمممممم

مم.ية  عةيلم  ةط ل

تعظ  م   ةةم   عةيلم  ةط لم     لم وم   دةم  لعم  ة ع مل  لعلجم تعةيةمصطلم  لبامل  عض ي ممم -2

م.أد لم  تعد أ للت   م   غ م اأةنمي م  ع

  مل  لعلجمم  ة ع م  لعم     لمية  دة    ةةم  عبع لممتع   مرلإدبربرللم ع  ين ةم ي  م ت ضبربر لابربر م -3

مم.  ةط لملعتأة م  عديةم  ضع   م وم   دة  ةة خةمم    ةمبمعةي م ل تة  

مم.    ع لم   امميب لم    فم بلمتلب ام وميب تة معدممل لح صم   اممت   مري محمةيل -4

   غةا لمي م  لبامل عضبربربر ي م  ة علمعوم  يامرلإدبربربرللم  ردبربربرفم  بر م لأ   ضمم ع ملتل ي م  ا  ج -5

مم.  ضةخيلملد  كم  ت ي مامحمبةم  تطة ما م ي   ضم   سم ل

 .تعةيةم لخم   دةم  لعم  ة ع مام  ت ع لمل  تث  فم  ةط م دلبامل  عض ي ملري    -6
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 م السياسات :استخدا

  التطبيق:المستخدمين ومجالات  .1

م  ض ةيةةمت  م  عة د ة علمدعماملإلةقمدلبامل عض ي م   ماممجةلمت  ي م   عةيلم  ةط لم يضتا  م   

  ومررأةةم   م  ض ةيةةمامم)    ةة(ليت متلب  ةةمعدممدعم للإدللم  تع   يلم دا  جمل   تلجملتخةةلجيم

م   دةم عةيلم  ةط لم دلبامل  عض ي يمليإش  فم ومالإلةقم     خةمثدلمام   ي م  لعمللح ةمامم  لعم  خة

م    ةم  دة دلمعدمم  تة  م  عة د ميتلب ام  ض ةيةةمل لع  ين ةم  تع   يلم   تبللميةةم

 المراجعة والتعديل:  .2

م  ض  .2.1 متلب ا م  ع وم بل م غتر حةتلج م/ ميت   مبمبحظةتلج مرن م دض ةيل م وممممممممةيةةميحامي م ضتا   ةيعل

 م. م   ي م  عة م دأ دةم  لعمرلم ومي  الجمام   م  د ني م  لدبمايت مت    تلب ام  عأد مل

  مخرىم   ي م  عة مرلم وم  الجمرنم   تراميضتطام   خ يلمي   ميإحة تلجم  ملح ةم   خةم    ةم  خ يتلجما .2.2

 .لتخة م     خمامغب لم   ترام ومع  لج  لعمم م   ي م  عة م دأ دةال ي  ينم   ر مام اأ لإلجمث مي   م

 . م وم   خةم  ة عل  مءمغب لم   ترامي خجم  تع يعمام  ض ةيلملت   م بعتأةا .2.3

  مح  متع يعمام  عظ مل  د  اعم لحةدألميتلدبم  تلب امايت م   ععلم  ض ةيةةميع يةممرلمام  ةمرغعم .2.4

مم.    خ 

 الاعتماد والنشر :  .3

مم.  ي معة م   دةم  لعم  ة ع م  م   ع مله  م  ض ةيةة .3.1

مم.يت م عتأة م  ض ةيةةم وملد عم  ة علمرلم ومي  الج .3.2

م.   دةم  لعم  ة ع مبم غ م  ة علمعدمم  دبرلم  ععرب ت لمعدممص طلمتعد م  ض ةيةة .3.3
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 توفير الرعاية الصحية -1

م عض ي م  ة علمل لية م دلبامل  ترة دلمم   عةيلم  ةط لمت  ي تعظ  م عام 1/1

 مجال التطبيق 1/2
 عض ي مل  عتضب مام   حعم  تعد  م  ة ع مل   خ يةةم  عد ةمل  لبام  عتظأ مت  م

ممل ل  خي مل   ع  مل ومامحرأة م يدة ي    ة علم

 الهدف 1/3
ملم م لألإظأل م ب ةم مل  ض ة معة  ل مليل ي ل معة  ل م   ة م  ترة دل م  ةط ل ت   م   عةيل

مم.  د  اعم  ةط ل

 السياسة  1/4

 دلبامل عضبربربر ي م  ة علممتعتأ م   خةم  ة علم     ع مل  ع  ين ةم  بد لم تعظ  مت   م   عةيلم  ةبربربرط لمم .1

  عةي مل  ؤشبربربربربربربربر  ةمميعةينمعدميل ي لمعة  لمل  ضبربربربربربربربر ةيمل لية مممومله مر د لم  عبجمية  دةم  لعم  ة ع م

   ةط لم  وميعتأ  ةممجد م    ةةم  ةط ل.

عوم دلبامل  عضبربربربربر ي مل لية مممومله مر د لم  عبجمية  دةم  لعم  ة ع مت   م  ة علم   م    ةةم .2

  لعةةم ي  ىميي عأةمت    ةم دلبامل  عضبربربربربربربربربربربربربربر ي مرلم  ر  ليم ة ع مل  لعلجمبم  يام   دةم  لعم 

لد خةم  ةطلمم  تعةلنم  مغلةعةةممت ع عيم  م دا  ةةم  ةط لم وم  ضت ىم يللممعوم  يامع ة  ةمةةميةنة ظ

ل   ععلمع ة  تلجمامرلغةةممممم  ة ع مبمرلم  ر  لمممم  رةلإ لمحلةم   ع  م دأ دةم  لعمممميمل  ت    ةمية  نمم

 مم.  عأع

تعأعم  ة علم وم بلم   دةم  لعم  ة ع مل  لعلجمعدممت   مشبربربربربربربربربرلم ترة دلم وم   ةةم   عةيلم .3

ملي   م   دةم  ةبربربرط ليلتدبربربرأعم ضبربربرت يةةممختد لم وم   عةيلمم  ر  ليرلم ةبربربرط لمتغل م  لعم  ة علمبم 

يتط ي م لحت ةجمل   غ مل ضبربربرت يةةمت  ي م   م   عةيلمل  ةمميع   م  عضبربربر ي مية ة علمعدممرنمم  لعم  ة ع 

  عد ةم  ضبربربربربربرو  لمعومي  يبربربربربربرللم ل  خةم  لعمتت م      لمعدمملإ ع لمل ضبربربربربربرت يةةم    ةةم   ترحلم وم   دةم

م.    ةةم  ةط لمية ة عل

تعتأ م  ة علم ع  ين ةملآ  ةةملإظة  لم دعأعمية  دةم  لعم  ة ع مدأ   م د عةيلم  ةبربربربربربربرط لم  لد يلمم .4

   ابربرممبح شمتدبربرأعمدة لم  لبامل  عضبربر ي مل لية م  ضبربرتط  ملهةملت   مامي ولمآ علمليةتبةعمغ  ع ميبربرب لم

 معدم:لتدأعممل  عة  لم    ع ل
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ضل عم  لعمل تعم د ةةم  األمرلم ؤغتلم دأعض امل ليلجميتلب امر د لم  عبجم  عتأ ةمبمةمياأوملص لمممممممم .4.1   ت

    عةيلم  ةط لم  عد  ةم ضتط  ةةمل نة ظلمعدمم   خ م   دةم  لع.م

 :بمةميد ملصط لميةل تة   علملت   مي ولمآ علمآم  ةط لميل ي لت  ي م    ةةم .4.2

 .  ع ةغ مل  ضتدة ةةم  لب لم  ت  ل لمل   غبلم يتعأةلهةيب لم ي ليلمل .4.2.1

 م.  ا خ ةمل  ضر  ةمي م بامل ة بةةم  ة علم  ت ع لمي ا  خ .4.2.2

 رة طلم  ع لىمية عدبربربربربربربريةمميإتبةعميبربربربربربربر ةيبربربربربربربرلم  لعمل  ك ل تأة ميعظة لمي ولم   دةم .4.2.3

 .ل  تادلم عةة  تعة عم لآ وم  م  ع ةيةةم  لب لمل ي ل ةم لحة ةململم   ةط

 .  ضب لم وممخة  م  تع ضم لأشعل .4.2.4

 .  ضب لم وممخة  م لح يا .4.2.5

    ةةم  ةبربربرط لملع  ملتخةبربربرةبربربرةةم  ع ة  ةمل    ةةم  ضبربربرةلإ ةممممم  ة ع ملإ ع ليح  م   دةم  لعم .5

 ومت  ي م   ةةم   عةيلم  ةبربربربربربربربربربرط لم  ةخع لممتمروم   دةم  لعلرع   مل ؤ بةم  ر   خم  لد يلم  وم

ل    ة مي لخ م دلبامل عضبربربربربربربربربربربربربربربربربر ي م  ة علمل لية مممومله مر د لم  عبجمية  دةم  لعم  ة ع مرة دلم  ت

م  لد ام  م ل تة  مبم  ععلمع  ةم    ةةمل غتر ام  تل ي م  لد ام وم بلم  للم ليبربربربربربربربرتر ت ل لم دأ دة

 م.ل لعتأة مت ع لجية ة علم دا  خةممعدمم  لعملتع ض

ت   م    ةةم   غةا لمل  عبع لم لأيعةنم وم  ضت ىم يللمي  يللمع  م عةيبم ومع ة  ةم بم ييعةنمممممممم .6

يعأعميةةمر بةينمريعةنمحةصد معدممتةع فملتضل عم له ولم  ضع  يلمدلب بمعة م يعةنمليضةع   م ع  / ةممممممممممم

لإ م  م ضبربربرتدبربربر مم بم ييبربربرعةنمممريبربربرعةنم ؤ د مل ةبربربرع  معدممرنميت مر يعم   ابربربرمم دعبجم وم  ضبربربرت ىم  ثةممم

   تعد أ م ب ةمم بت ةقم  ا .م

   خةم  ة علم وم بلم   دةم  لعم  ة ع م  م  ةلم  ضبربربربربربرؤل لمعومت   م   عةيلم  ةبربربربربربرط ليمليتلدبم .7

نمت   ميرعم  ل  ةم اأةنمحام  عض ي مام لحة لمي ض ملي لنمعةاامعدمم    ةةم ييةي لم ومممممممممممر  كم

 لع  ين ةم  ة  لملم   عةيلم  ةبربرط لملت   م ةميدة م   كم ومغ ىمعة دلمملم  ة لإ لمر  ميع   ةمل  ةمم دضبربر ةيبربرةةمم

 م.ةةةمل  ضتدة ةةم  لب لم  باأللتدأعم   ة لإ لم للإ ةقمعدمم ل ليلمل  بةلإ مل يع

ت  ضم  ة علم   خةم   دةم  لعمل ةلإلجم  ضبربربربربربربربربربربربربربربربربرةع ةمام  تعةلنم  م  ةةةم لحر   لم  عع لميت  ي م .8

   عةيلم  ةبربربرط لم  عبع لمل   غةا لمبمةميابربربرأومت   مت  م ضبربربرت يةةم  عبجم عضبربربر ي م  ة علملد  كمحمةيلمم
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ليدبربربرأعم  كمعدمميبربربرب عمتد  م  ب وليمل ل  ةنمل   ابربربرممل  تأ م  ة ع مل  ر م ومر لةخم ي   ضم  ع يلم

مم:  ثةل

حام  عض امام  حة لما م ضت ىمرعدمم وم   عةيلم  ةط لمام ضتد  ةةملد خةم  ةطلمممممممممم .8.1.1

 ا  مدةلإ محة تلجمتضت ع م  كيمليت م  كمل امت ت بمغةا مي م  ةت ميح  مد   لم  حة ل.

ا لمل  ع يلميةلشتر كم  م  ي يلمم تبةعملإظة م لإيب مل  ت ة معوم  صةيلميةي   ضم   يةمممم .8.1.2

يةاعم  بد لمممممممم يتا   م  ل ي لمل  عأة جم  عتأ ةم  يةةملت   م    دؤلنم  ةط لمبمرلم  ر  لملية   

 دتطةبربر مابربر م   م ي   ضمل  عبنمعوم  ي لمل رةنمر   ةملرنمتابربر مر  لمعأعم)ي لت د لة(م

 يةا . ر   لم  تعة عمل  عبجمامحة لم  صةيلمي  م  ضمل

تعظ  مت  للم ي ليلمل ةمامحرأةةم وم  ضبربرتطابربر  ةم لح  يلمل  ةبربرط لم ي  ىمل   غبلمم .8.1.3

  يتعأةلهةم وم بلم ةميد :

د ةينةم   ل ينمل ةعد تلجمم دأ ابربربربرممي  ع  لحت ةعةةم وم ي ليلملصبربربربر  ةةمملإظة م تط ي لابربربربر م •

 ليب لمتعةل لج.

ا خةمل  ةابربربربربربرعلم د غةيلمل  ي لملابربربربربربر ماع  ين ةم غ  لملحةد لم تعظ  م يبربربربربربرتا   م ي ليلم  م •

  يتب ةةم وم  اةدنم  اةةلملت  للهةملص  ةةملاتب ةة.

بمةميضبربربربربربربربربربربربرتدة لجم ومملج   ةتمامدة لتلب امغ  ع مل عةي م    ةميدتة م   دةم  لعم  ة ع مي .9

ي   ممرنملح ةم(مم اأةنمتلب ام   م     ع مل   غبلم ي  ينمل دأ دةم  لعممم)تدر عمم لإدةينم  ةةدم   نيم

ض  م  كم ب ةمم عظة مممممم   خةم  ة علم   تعةغ م  معةلمرلمعةةةمر  ىم تاةةلم د  ة ميبعضم   م  ةة ملي

   ؤيضةةم  ةط ل.

  بد لممل  ضبربربربربربربربربربربربربربربربرو   ةةم    خيل  ع  ين ةم  تعظ أ لمم  ة ع مدة ل   خةم   دةم  لعممر  م .10

  ضت   يوم وم    ةةم  ةط لملح  قمممممياأوم ةدطلممم تلب امرلإظألمممةخيلم  ةعلمل   اطةةم  تع   يلمبمةمم

   أةخي م  ةع  ملاملإلةقم ةمر   م له ولم  ضع  يلم دتاةةةةم  ةط ل.
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 ةماماخيةينميا م   دةم  لعمي لإةمجةمميع يةمم ت ع عملإدة ةةم  ت ع لم  ةط لمل تةيعلمت  ي مآثةخممممم .11

 ية لبامل  لة بةةمام  ة عل.م–ية لم ةصلمم–  ضد كم  ةط مي م  عض ي م  م   عةةم ل تأة م

لي   م   دةم  لعم وم بلملح ةم  ةبربربربرطلم  عة لمية شبربربربر  فمعدمملابربربربر ملتع   م لطم  ت ع لم  ةبربربربرط لمممم

مم.تدةخكم  ةةم  ةةةم  ةم  عبغلمل  ا ينمام  تاةةةةم  ةط لم  اتد ل

 .مجةلم   ةتلجميع يةممل لح  يلما  ةط لمملت  ي م  حةةين ةميإع     لعمي   م   دةمم .12

 ليبربربرتر ت ل لم  ةبربربرط لمل  لطم  بد لم ت   م   عةيلم  ةبربربرط لملتل ي  ةمممم   دةم  لعمابربربر مميم .13

 ت  م عض ي م  ة عل.يلد معد ةةملت ديعةةمبمةمياأومرنم

  عة دلمام  ةلمد  ىم دتعد  م  ضبربربربربرتأ م متع   مي   جل  عأعمعدممميإع     لعمت   م   خةم   دةمم .14

 .ةم  عبغلية تعةلنم  م  ةةةم  مد ةينتةةم  ةط ملتل ي 

 دأضبربرتدبربر  ةةمم  حة لمآ  ةة  عظألم عأدلجملعبغتلجمية ضبربرتدبربر  ةةمل لع  ين ةم  لعميح  م   دةمم .15

ل صبربربربربربربربربربربربر  خم  ت ةخي م  لب لمعدممرنميت م عتأة  ةم وم ل  خةم  عد ةم  ع دميةةم   م    ةةم ةملممم   عع ل

 م.يةلعتأة   لعميروم عةكمت  يضم   خةم   دةم

 رعم  يضم لحامام لحةبربربربر لمعدممت  ي م عم  عةمعومحة تلجمعع م دبلجم  كيمليحت  م  ت  ي مم .16

 لةام  ةم  ت ةخي م  لب لم   سم لم   ةبربردلم بمتعلمم لمبم عبممعدممتةخيخم    ععلمل  تدبربرا لمل  عبجي

  وم  ةلم   سم لم  اتةل.

تدبربربربربربرا لملعبجم ي   ضم لحة ةمل  ة علمام   دةم  لعم ضبربربربربربرو لماملإلةقم  ا ةم   ةتلجمعومم .17

م تةيعلم لحة لم  ةبربربربربربربرط لم  ل م ي   ضم  ة علملتع   ح ل م  تاةبربربربربربربرةبربربربربربربرةةم  ت    ةم  يلجملد  كمعومم

يم ل   ضم  ة علم   عع   بد لم عبجمم  لعم ي ليلمي   م   دةمدأة  عة  يمت صبربربربربربربربربربر ةةمر بةاة م

يمليت مرشبربربربرة م3ةلجم  رترللإ ةمصبربربربرةلحلم  ةم  عمة  عبجمشبربربربرة يةمبم عبملصبربربربر لم ب لميرتبةممليت مصبربربربر ف

 رشة م لمرغعمحضبم لحةعل.م3  عبجم لمتع يدلجميع م   ععلم  لب بمدعممتر  خ
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يبربر  يًنم دلباملم  ا (مرخم   دةم  لعم رعم   ع م ضبربرلعميلجم دفم عم  رترللإ م) ؤغ ميةبربر م .18

عدممغةع ةمي ةلإةةم  ة علمل وميع مية خم لجمم  ضلدلممي ةلإةتة م  داة لمممميدأعم عض ي م  ة علمل لية ممرلم

 .ملهةممخةليلةغلم دفم عمرأعمخغ م  دفيمل لي يملتةخيخم   ب ملي ع ميرعميلةغلميةخد  م

يت مح ظمدة لم عد  ةةم   ابربربربربربربربربربربربربربربربرمملي ةلإةةم  ةيةخ ةم  لب لمل عد  ةةم   طلم لدد ع ر مم .19

ل   ط صبربربرةةم  اايلمل  شبربربرعةع لم  ومءم ع  ؤ ةم دأ يضمام دفم  رترللإ معدممي لإة جما  خةملتدبربربرغ عمم

   عد  ةةميع ة  ةم   دةم  لعمل    ةةم  ضةلإ ة.

خغ م دفم عمل ح ملتظعم  د ةةميبربربربربربربربرةخيلملصبربربربربربربربرةلحلم  لعم دةمير نم رعم  يضمي  ع م  م .20

  بيتا   محتممتعتة معبغلم  عض امية ة علمح شميت م  بغلجمتد ةا ةمي  يللم  الإة جم   رترللإ .م

 مم.  غ م  ة علم  ة ع مام  لعمص طلم   دة  ة علم   م  ض ةيلملتعدومعدمما  خةمتعتأ مم .21
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 ممةخيلم  ةوم  ةط ل -2

 عام 2/1
يلم  ةوم  ةبرط لم   عم  ة علمام ل ةخم    ميت امممممم صلم أةخ لابر م     ع م  عة لمل  ة

م  م  د يعلم ليب  لمللإظة مممةخيلم  ةعلمام  أدرلمل  ثةقم  بغ ةةم  ةعلم

مت  م  أةخي م  ةط  م مجال التطبيق 2/2

 الهدف 2/3

 ةمام عة دتة م  م   ابربرممل  م نميتطدممت  م  أةخيبربر م  ةبربرط  ميةي بقم لحأ  •

مم.د باة مل  م  تأ 

رنميحة ظم  أةخلم  ةبربربربرط معدممح  قم   ابربربربرمملريبربربربر  خ  مليدتة مية عة دلم  ل بلمم •

ل ي ةلإلمل لح صمعدممصبربربربربرطلملح ةةم   ابربربربربرممملر  ينمدعم ةميت عبمعد لجماميبربربربربرب عم

م.  ك

 السياسة  2/4

 لحةبربربر لمعدممت   لمي  كم وم له ولم  ضبربربرع  يلمم دتاةبربربرةبربربرةةمميحظ مممةخيبربربرلمر م ةعلمصبربربرط ليمالميع م -1

   ةط لم.

 يدتردم دتر  لمبمة ل لم  ةوم  ةط لم ةمي ت : -2

 لحةبربر لمعدمم  ؤ عم  لد ام دأةعلم ومر مدد لم ب لمرلمدد لمصبربر   لمرلمدد لمعد  م ب لمتلب   لم .2.1

د يلم ة ل لم ةومصبربرط لمرلمدد لمصبربرط لمرلم عة مصبربرط يمرلمشبربرةة ةم وم  ةخجممرلم ؤ بةمر  ىم ل

 تعترفميةةم له وليم

 رنمير نمغ مر امم  ةم  ت خيبم  عبةخيلم    خةم دأةعليملرنمتت    م  يلجم  د ةغلم  ةط ل. .2.2

   تضل عم  ىم له وليمل  ةمم تلدبةةم  تضل عم  ومر   ة. .2.3

 خُ ما  لجم عتبةخ .رلمير نمغ ميبام لحر معد لجمامع يلممخدلمية د فمرلم ي ةلإليمالما  م .2.4

تر نم  ةم  تر  لمبمة ل لم  ةوم  ةبربربربربربربربربربربربربربربربرط لمل  ةمم ةمر   م  باطلم  تع   يلمله  م  عظة .مللميج دم وم -3

  ع  ةمم– غ مر   ضم   خ يبربربربربربربرلمل  ت خيبماممجةلم  ةعلمم– لإ ل معوم ة ل لم  ةعلم  ةميبربربربربربربرعت م تتة  ت م

  ة ل تةةمالميع متج ي م  تر  ل.
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 م ي بةينم  ة ا يوملتضبربربربربربربربربرل دة مل  تر  لمله م ب ةمم د   ع م ن  ةم وم له ولم  ضبربربربربربربربربرع  يلمميت م يبربربربربربربربربرت    -4

  دتاةةةةملد  كم وم  د م  ضع   م  ةط م

م:ل عبةةم  أةخلم  ةط م  عة ل -5

ية للم  أةخلم  ةبربربرط م ةعتلجم ةبربربردطلم     مل  تأ ماملإلةقم حتر  محام  لإضبربربرةنمام لح ةةمليبربربرب تلجممم .5.1

مةممامعأدلجم  عة  ةمل  ت ة   م  ضةا ةمام  أدرلم بتع  ممعوم ليتغبل.لد   تلجم   ع 

يدتة م  أةخلم  ةط مبمعةللإلم  ضدلةةم  اتةلمامر  ينمل عبةةمنح محمةيلم  ةطلم  عة لمل خينم ي لةخمممممم .5.2

م  ومتة   ةمام  ضد مل لح ا.

تل خ ةم  عدأ لمل لدتدبربربربربربربرة ةةميجبمعدمم  أةخلم  ةبربربربربربربرط مرنميعأعمعدممتعأ لم عد  ةتلجيملرنميتةي م   .5.3

 لح يثلماممجةلمتخةبربربرةبربربرلجيملعدمما  خ ةم  عدبربربريةم  ةبربربرط لمتضبربربرة عمحابربربر خ م دع ل ةمل   لخ ةمل  ةمممم

  دا  يطم  ومر   ةم له ول.

يجبمعدمم  أةخلم  ةبربربربرط مرلرميةخلم  قم  تدبربربربرا لمل  عبجم  م  عترفميةةمعدأ ةميم لم نظ خةمامم .5.4

م  أدرل.

  ةط م    ميدة مرلميعد مرنم  ياةميمرلمع يحةممامحة لم ل ةمرنمي   م لجم  ضةع ةمممميجبمعدمم  أةخل .5.5

م  أرعليمرلمرنميت د م ومرلإلجميتد مم  ععةيلم  ا لخيل.

عة  مغةبربربرةخىميجبمرنميضبربربرتة فم  عأعم  لعم  اأةمم ةبربربردطلم   يضيملعدمم  أةخلم  ةبربربرط مرنميب لمم .5.6

  رعم  يض.

م    ة ميعأعميجةلدم  تةةصلجيمرلما رةلإ ةتلج.م–حة لم  ا لخةممام  م–لميج دم دأأةخلم  ةط م .5.7

  عبنمعوملإ ضبربربربرلجمرلمم–ام  م لحةلةم  ومر   ةم  باطلم  تع   يلمم–يحظ معدمم  أةخلم  ةبربربربرط م .5.8

    عةيلم داةلجم بةش ةمرلمية  ية ل.

يمرلم  عبلإةةمظ معدمم  أةخلم  ةبربرط مرنميضبربرلعمعدمم  د حةةيمرلم  بلةغةةيمرلم   صبربر ةةم  لب لمميح .5.9

مر  ةيةممعدأ ليمرلمتخةةةةملمميحةعمعد ةةمل  ةمم د   ع م  عظألملهة.

رنمم–  خم عةيعتلجم  يضم دبرتبلجماماصبرةيتلجمععةا ةميمرلماصبرةيتلجمبم ضم ع ممممم–يجبمعدمم  أةخلم  ةبرط مم .5.10

ميبدغم  ةةةم ي ع ليمل  ةط لم  اتةل.
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د نممممممم .5.11 ةع فم   خةم  لبم   غةا مي د خةم  ةطلمي  ي   ضم  وميجبم  تبد غمععةةيميت م تبةعمتعد أةةملت

مل  ةلم  ومتبدرغما  ةةم  ع  ين ةم    عبم تبةعةةمام   م  د ن.لي علم  تبد غم

 ة ل تةةم  مةخلم  ةط م ة ل لم دث م وم ةعلمصط لمل ح ةيمرلمر م ةعلمر  ىمتتعةخضمممألميج دم دأ .5.12

  ةوم  ةبربربربربرط ل.مليحظ معد لجم دبمعأ  لمرلم رة  ةمرلمغب لهةمرلمر   ةيمدأةميحظ معد لجم لحةبربربربر لمم

عدممر م ع علم  ةينم  ترليجيمرلم ل تة  مي صفمر ليليمرلمرعةةةيمرلمت ع لجم   امما مص    لم ع عليمممممم

مرلم ضتد ممرلممختاممح  يمرلم ةمامحر م  ك.

اع  ينم   ط صيمرلم  عبجمبم ةيعمرلمية ةنمامم–ام  م لحةلةم  لةخالمم– ملميج دم دأأةخلم  ةط .5.13

م  ة    ةةيمرلم ي ةدوم  م  اةةلم   ك.

يحظ معدممم ؤيبربربربرضبربربربرةةمت  ي م   عةيلم  ةبربربربرط لمية ة علم)م   دةم  لعم  ة ع مل  لعلجملعبة  ةمم .5.14

مر  عم  ة علم ةخجم  يعلم رلم(م ةمي ت :

له م وم ل م  ةوم  ةبربربرط ليمرلمت  ي م ضبربربرةع ةمي مشبربربرالميةخلمممم يبربربرتا   م  م    ل .5.14.1

  ةعلمصط لمية خةم  م د لعل.

 لحت ة مام   م  عأعميةي ليلمل  د ةحةةم ب ةمم ةمتضبربربربرأعميلجمتعد أةةملد خةم  ةبربربربرطليم ةع  م .5.14.2

   عديةم  ة    ل.

رلمي  م  ع عةةمم–يةيبربربرتثعةينمي عةةمام  عدبربربريةم  ةبربربر    لم  ةبربربر املهةمممم–ي  م ي ليلم دأ ابربربرممم .5.14.3

   لب لمية لم لد ل.

تضبربربربربربربرة عمحةبربربربربربربر لم   يضمعدممر م  ةةمرلم ةا ةيم ة يلمرلم عع يليم  م ضبربربربربربربرتط لمرلم  ممم .5.14.4

  د لعل.

 اي  ينم   اممام  م ي ةدوم  ع ةم   كيمع  م ةمت تا لجم لحةلةم  يعة  لمرلم  لةخال. .5.14.5

   أدرل. يتا   مرعةةةمددفمرلمعبجيممحظ خةمام .5.14.6

م

م

م
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م:ل عبةةم  أةخلم  ةط منح م   ام -6

يجبمعدمم  أةخلم  ةبربربرط مرنميج  م  تدبربربرا لمية ععةيلم  بد لم ضبربربرتع عةممية  يبربربرةاعم   ع لم  باألمممم .6.1

لبمومتضبربربربرت ع م  لفم لحة لم ليبربربربرتعةلإلمية م وم   ةبربربربرةا  مرلم  ضبربربربرةع يويملرنمي   م دأ يضم ةم

م  ةط ليمللإتةاجم   ط صةةم   ع ةممام  كم   غلمل   ا ع ل.يلدبلجم ومت ةخي معومحة تلجم

رنميعت خمعومعبجم  يضمييبربربةام ةع ليمم–ام  م لحةلةم  ل ةمرلم  عةعدلمم– دأأةخلم  ةبربرط م .6.2

مرلمشاة لم  ب  ل.

دةخةمممةخلمصط مآ  ممممممممم–يجبمعدمم  أةخلم  ةط م  عةلجمم .6.3 يت ا لخةم  رنميعبلجم   يضمم–ا  مخرىم

م  كيمدأةميجبمعد لجمرنمي   امعدمم ليبربربربرتعةلإلمبمأةخلمصبربربربرط مآ  ما  م دبم   يضمرلمرلم ليلجما 

م لل م  كيمل دأأةخلم  ةط مرنمي ترام ي م  أةخلم  ةط م    مي ىم باألم ليتعةلإلميلج.

لا  مغ خم  أةخلم  ةبربرط م  عةلجمرلإلجملمابربر لخةما م يبربرتدبربرةخةمممةخلمصبربرط مآ  يمرلم  تدفم علجمامم

ميتدةختلجم دلجم لحامام لعت  خمعوم تةيعلم  عبجم لنم  تة  م علجميت  ي مريبةاملعت  خ .   ر معع م 

يدتة م  أةخلم  ةبربربربرط ميتعب لجم   يضمرلم ليلجما مابربربربر لخةم تبةعم ةميح   مله م ومتعد أةةملر ي   م .6.4

ملآثةخ . وم ل خةم  عتةاجم  ومغ متترتبمعدممع  م   عةتةةميع مش ام   ا م  عبع مرلم    ح م

رنمي  خمل  ةمم ةميد لجمعد لجمم- دلب بمامحة لم ي   ضم  ضبربرتعةبربر لمرلم  ومتة  مح ةةم   يضمية ل  .6.5

ابربربربربربربربربربربرأ  م  ىم باألمايب م   يضمرلم ليلجمبح   لم   ضمل  كم ةملمميروم   يضمغ محظ معد لجم

م  كمرلمع مشاةةممرلمرشاةصةممي تة م  يب معد ة .

يجبمرلميج ىمر معأعم عم  يضمالمي ابربربربربرة يمرلمبم    لم وميثدلجمرلمل  مر   ما  ملمميعت ميإخ  تلجم .6.6

امحةلةم لح    مرلم  ل  خئمرلم لحةلةمم–  .مل يبربربربربربربربربرتثعةينم وم  كميجبمعدمم  أةخلم  ةبربربربربربربربربرط م

رلمالإ ة معا مم   ا لم لح علم  ومتضت ع مت  بمم ب ةممية لم  خيلمرلما لخيلم لإ ة مح ةةم  ةةامممممم

 ومرعابربربرةالجيمرلمتبامابربربر خمية غميعتجم ومت   م  ت  عملتع خم لحةبربربر لمعدمم     لم   يضمرلم وممم

اع  ينم  عأعم  لعم لنم لإتظةخم لحةبربر لمعدممتدكم      ل.مللمم–يثدلجمرلمل  مر   مام   غ م  عةيبربربم

ل  مدةنميعةينمعدمم دبلجمرلمميج دمي  محةلم وم يح  لمالإةةينمح ةةم  يضم  ؤللم ومشبربربربربربربربربربر ةالجم ب ةمي

  دبم ليلج.
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يجبمعدمم  أةخلم  ةبربربربربربربربربرط مرنميحة ظمعدمم ييبربربربربربربربربر  خم  ومعد ميةةمعوم  يام ةعتلجمللميج دم لجم .6.7

ما دةؤ ةمالمام يح  لم لآت ل:

 ا  مدةنم   دةينم  ة   مميلج: -ر

م  يب معومحة لمل ةةملإةتلمعومحة  مععةا يمرلم لح د  لم لنم خترةامع يلمللميج دممممممممممممم ▪

    دةينمام   م لحة لمالم دلةلم   سم لم  اتةل.

   يب معوم  ضميةخمرلم ع . ▪

    م  أةخلملتةة ملعةلجما  لجم   يضيمرلم لل ميتعدامير ةيتلجمرلمير   لمممةخيتلجم ةعتلج. ▪

 ا  مل  امصةحبم  ض مدتةيلمعدمما دةالجمرلمدةنم   دةينم  ل م   يضم     مم عبعلج.مم-ا

م لجمر  مي  كم ومعةلمغاةا ل.ما  مص خمم-جم

ميحظ معدمم  لب بماعةةضم   رةمحة عمالما  م غتا م  كما لخةمالإ ة مح ةتةة. .6.8

ل  م  كميج دم  عةةضما  ملمميروم لحأعمرءمرخيعلمرشة ملثب مية خةمرد  ةمرنم يتأ  خ مية  مممم

 ددبربر لدمل يلابربرةعممصبربرطلم ي ميابربر خمعضبربر  يمليثب م   م ي  مي   خم وم علم ب لمتدبربررعم ب ةمممم

م  ومر   ةم  باطلم  تع   يلمله  م  عظة .

 يحظ معدمم  ة    : .6.9

رنميةبربربربربربربربر فمر م ل ينمالمي صبربربربربربربربر لم ب لمصبربربربربربربربرة خةم وم ب بم   لم لجمبمة ل لم  ةعلمام .6.9.1

   أدرل.مليضتثعمم وم  كم ي ليلم  ومر   ةم   د خة.

 ة.مل دةبربربربربر    مصبربربربربر فممخة  لممحت ىم   صبربربربربر لم  لب لم لنم     لم  لب بم    م عتأ  .6.9.2

  ب  اعم  أةثدلمام  ترد بم لنم   ع عما م  لب بميع مر  م     لم   يضمعدمم  ك.مممممممممممممم

 ليضتثعمم وم  كم ي ليلم  ومر   ةم   د خة.

تر  خمصبربر فم   صبربر لم  لب ليمالما  مدةلإ م   صبربر لمتعلمعدمم  كيم  أةمع  م ي ليلمم .6.9.3

   ومر   ةم   د خة.

رنمام   صبربربربر لم  لب لم ل يملعد لجمرنميضبربربربرت ابربربربرعمعوم  كم وممصبربربربر فم   ل ينما  مشبربربربركمم .6.9.4

   لب بم    م عتأ  ة.

 لميج دم  نيم  ة   لمص فم   ص لم  لب لمالمر ماش  فمص    م   لم لج. .6.10
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م:ل عبةةم  ة ة ل -7

يجبمرنمت   م  عبغلمي م  أةخلم  ةبربربربربرط مل   م وم  أةخيبربربربربر م  ةبربربربربرط  معدممريبربربربربرةلم وم .7.1

م  تبة  ل.  تعةلنمل  ث لم

ليحظ معدمم  أةخلم  ةبربربربربربربربربربرط م  ر  م ة  دلجمرلم للإت ةصم وم رةلإتلجم  عدأ لمرلم ي ي ليمرلم .7.2

ت  ي م  شةعةةم  ومتضئما  لجيمدأةميحظ معد لجممحةل لم عت  ام   امم   يوميعة  نم  ىمممم

مد  دلجيمرلم  عة د م علجيمرلمص  ة مععلجميل يام بةش مرلم  م بةش .

رنميتع معوم يبربربرتغبلمم–يجبمعدمم  أةخلم  ةبربربرط م    ميحعممحعمد  عم لجمامعبجم  ابربربرة م .7.3

م   م   ا م ةدطتلجم  داة ليملرنميتر  معومدعم ةميضئما  لجمامممةخيلم ةعتلج.


