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المكتبات احدى وكونها ، الجامعية عبدالعزيز بن عبدالله الملك بمكتبة ولمسماها العريقة القرى أم جامعة في المتميز الجغرافي لموقعها مرموقة وثقافية علمية بمكانة المكتبات إدارة تحظى 

أبرز ه 1446-2024/1445عامتقرير ويبين ، والمعرفية البحثية لخدماتها العالم انحاء جميع من والمستفيدين الباحثين وصول وسهولة الالكترونية بخدماتها العربي الوطن في المتميزة الاكاديمية 

الاستثمارية الميزة ذات المعلومات لمصادر المعرفية المشاريع استعراض خلال من المكتبات مجال في والالكترونية التقليدية الخدمات منظومة لتطوير المبذولة الحثيثة والجهود الإنجازات 

مصادر إدارة في تسهم التي الالكترونية الأنظمة توفير مع ، لديهم والابتكار الابداع لتطوير الإمكانيات كافة وتسخير للطلبة الجاذبة البيئة وتطوير ، للجامعة الذاتية الموارد تنمية تدعم التي 

لعقد الجامعة جهات لكافة الجاذبة البيئة مرافق اتاحة خلال من الجامعية عبدالله الملك لمكتبة الفعال الثقافي الدور التقرير يوضح كذلك ، لها المستفيدين وصول لضمان بكفاءة المعلومات 

.والمحليالجامعي المجتمع لدى الوعي نشر في تسهم التي والفعاليات والأنشطة التدريبية الدورات 

..ع وار من جميع الفئات وشرائح المجتمالزكما تتطلع إدارة المكتبات لمزيد من المشاريع التي تخدم البيئة التعليمية في الجامعة وتدعم اتاحة مصادر المعلومات لكافة الباحثين و



يستعرض حيث استثمارية بميزة معرفية إنجازات 1445-2024لعامالسنوي التقرير خلال من المكتبات إدارة حققتها التي المتميزة المعرفية الإنجازات نشارككم أن يسعدنا عام كل نهاية مع 

لجامعة راتيجية الاستالخطة ضمن المعتمدة والمبادرات المجتمعية والشراكات والفعاليات والأنشطة الاستثمارية الميزة ذات التطويرية والمشاريع الفنية المهام من إنجازه تم ما أهم التقرير 

والتعليميةالبحثية احتياجاتهم تلبي والتي للمستفيدين المقدمة الخدمات جودة لضمان وتحسينها استمراريتها عل المكتبات إدارة حرصت والتي 2027القرىأم 

البحث ظمة وأنالمعرفية المنصات عبر لها الوصول وتسهيل المعلومات مصادر لإدارة المتطورة الأنظمة اقتناء خلال من الاكاديمية المكتبات مستجدات مواكبة عل المكتبات إدارة وتسعى 

.الالكترونيةالمعرفية الخدمات لتحسين المصادر في 

خدمات جودة عن ن المستفيديرضا قياس يتم كذلك وفعالية بكفاءة العمل سير ضمان تكفل والتي للمشاريع التنفيذية الخطط خلال من المهام انجاز متابعة عل المكتبات إدارة تحرص كما 

.والتحسينالتطوير لاستمرارية الأداء مؤشرات واحتساب المكتبة 

ملاء والزالجامعة وكلاء السعادة لأصحاب موصول والشكر المتواصل دعمه عل مذهب آل معدي الدكتور الجامعة رئيس لمعالي والتقدير الشكر بخالص تتقدم أن المكتبات إدارة وتسعد 

.التقريراعداد عل والزميلات 

مانيعبدالله عبدالرحمن السلي. أ

مدير إدارة المكتبات



شرررريك مجتمعررري فررري سرررياا أكررراديمي فعرررال يسرررهل 

فري الوصول الذاتي لمصادر المعلومات ويجمع الباحثين 

.بيئة جاذبة تشجع الإبداع والنهوض بالمعرفة

ف منهررل عررالمي يعررزز الابتكررار والتبررررادل المعرفرري يكيرر

ي التقنيررات فرري خدمررة الإطررار التعليمرري والبحررث العلمرر

.والمجتمع بتميز ومهنية

دين تعزيز تجربة المستفي

يئررة مرن المكتبرة وتروفير ب

جررات جاذبررة لتلبيررة الاحتيا

.التعليمية والبحثية

بناء وتطروير خردمات تبرادل 

ة المعرفة لمنسروبي الجامعر

وخدمة المجتمع

تحسرررررين تنميرررررة مصرررررادر 

المعلومرررررررررات بفاعليرررررررررة 

تتوافرررررق مرررررع احتياجرررررات 

نوتطلعات المستفيدي

رفرررررررررررررع كفررررررررررررراءة الأداء 

ر المؤسسي بضمان معايي

.الجودة الشاملة

تحقيرررق التميرررز المعرفررري 

مررررررررن خررررررررلال التعرررررررراون 

والتكامررررل مررررع الجهررررات 

لتفعيرررررررل الاسرررررررتثمارات 

.والشراكات الفعالة







ن المواقرع بمكتبة الملرك عبرد اللره الجامعيرة ضرمات بناءً عل الدور الفعال لإدارة المكتبات في خدمة المجتمع الجامعي والمحلي والخارجي من ضيوف الرحمن والزوار تم اعتماد متحف المخطوط

بمرا يضرمن وار ترم إعرادة تنظريم بيئرة المتحرف للرزالأثرية لبرنامج الضيوف الرحمن من الهيئة الملكية لمكة المكرمة والمشراعر، وحرصراً مرن إدارة المكتبرات عرل ااهرار المتحرف بصرورة مشررفة 

.سهولة مسار الزيارة واستفادة الزوار من المعلومات المرتبطة بالمخطوطات والكتب النادرة ومعرض المكتبات الوقفية

.لتطوير منظومة العمل الفني والإداري وإصدار التقارير باحترافية والذي يمتاز بالعمل عل الويب السحابي مداد التشغيل التجريبي لنظام حرصاً من إدارة المكتبات تم 

.نيات المكتبةيزات وخدمات إضافية لحماية مقتبممضمن جهود إدارة المكتبات لتطوير البيئة الجاذبة للمكتبة من خلال المحافظة عل مصادر المعلومات تم تركيب البوابات الأمنية المطورة 

الردليل )تشرمل الفنية المرتبطة بمصادر المعلومات وهام تسعى إدارة المكتبات دورياً عل متابعة سير إجراءات المهام وتسهيلها بما يكفل جودة مخرجات العمل ومنها اعداد الأدلة الإجرائية للم

.بالإضافة لأدلة الخدمات المعرفية التي تسهم في تسهيل وصول المستفيدين للخدمات( الدليل الإجرائي للفهرس عل مداد المطور– الاجرائي للكتب محدودة الاطلاع 

البيئرة الجاذبرة ل مصرادر المعلومرات وخرلاتعمل إدارة المكتبات بشكل نصف سنوي عل تحديث الخطة التشغيلية ومتابعة التنفيرذ والتقيريم لضرمان جرودة الخردمات المقدمرة للمسرتفيدين مرن 

.والخدمات التقليدية والالكترونية وإتاحة المرافق

لردورات والذي يحتوي عرل أجهرزة حاسرب آلري وسربورة ذكيرة وجهراز عررض لعقرد ا( الابداع المعرفي ) ضمن جهود إدارة المكتبات لإتاحة مرافقها للمستفيدين تم افتتاح معمل الحاسب الآلي 

.  التدريبية



.لعقد الدورات التدريبية( رواا المعرفة ) ضمن جهود إدارة المكتبات لإتاحة مرافقها للمستفيدين تم افتتاح قاعة تدريبية 

يقرارب دعماً من إدارة المكتبات للدور التعليمي لجهات وكليات الجامعة تم استقبال مرا 

مترردرب ومتدربرره مررن برنررامج برمجررة وعلرروم الحاسررب لترردريبهم عررل مهررام الارشررفة 15

ريبيرة ضرمن خطرة تد.. الالكترونية واعداد التصاميم والأدلة، والبرمجة، والبيانات، وغيرهرا

.للفصلين الأول والثاني، كما تم عقد حفل ختامي وتكريم لجهودهم المتميزة

.طالعة الحرةللمجموعات بقاعة الم( مساحة عمل) حرصاً من إدارة المكتبات عل توفير البيئة التعليمية الجاذبة للطلبة تم تخصيص مساحة 



الثقافي والمعرفي ثاني بما يساهم بالتعريف بالدور الإيماناً من إدارة المكتبات بالدور الفعال للأندية في الجامعة تم تشكيل فريق عمل لنادي أصدقاء المكتبة واعداد خطة العمل خلال الفصل 

. لمكتبة الملك عبد الله الجامعية وتم عقد حفل التعريف بالنادي ومهامه

https://x.com/kaaulib/status/1862824069252501586

ة زيارة نادي أصدقاء المكتبة لمعرض الكتاب بجدة رحل

عبين أناس يشاركونا الاهتمامات لمكان ثقافي شاس

https://x.com/kaaulib/status/1862824069252501586


.لأمناء المكتبات الفرعية عن نظام إدارة المكتبات الجديد بمسمى نظام مداد( عن بعد)ولمتابعة المهام الفنية للمكتبات الفرعية نظمت إدارة المكتبات ورشة عمل تعريفية 

ة ترم عقرد وفي إطار حرص إدارة المكتبات عل تطوير الخدمات المعرفية والأنظمة الالكترونية وتحسين البيئرة الجاذبر

.العديد من الاجتماعات مع الجهات ذات العلاقة بالإضافة لفرا العمل لمتابعة سير المهام

ير للحلررول والأنظمررة التقنيررة بهرردف التطرروير التقنرري مررن خررلال الطابعررات والآلات التصررو Metcoالاجتمرراع مررع شررركة 

.والكاميرات والأنظمة الأمنية

رة لتفعيررل نظررام إدارة المكتبررات مررداد الررذي يقرردم العديررد مررن المميررزات السررحابية والخرردمات  الاجتماعررات الدورير

. المعرفية المطورة بالإضافة لبوابة البحث والاستكشاف التي تسهل الوصول الشامل لمصادر المعلومات

وابرة مرداد الاجتماعات الدورية مع الشركة المختصة لتطوير نظام إدارة المكتبات وتدريب المنسوبين عل استخدام ب

. والإجراءات الفنية لمصادر المعلومات



:الاجتماعات الفنية لإجراءات المشاريع المعرفية لمصادر المعلومات 

المكتبات الوقفية. 1 .

المجلات العلمية. 2 .

منصة واحة أم القرى المعرفية. 3.

معرض جامعة أم القرى الدائم. 4 .

: واحتساب مؤشرات الأداء2027اجتماعات متابعة سير العمل في تنفيذ مبادرات برنامج بيئة ومصادر المعرفة ضمن الخطة الاستراتيجية لجامعة أم القرى 

. المكتبة الذكية. 1

. منصة واحة أم القرى المعرفية. 2

. مركز الترجمة والتعريب. 3

. مصادر المعرفة وقواعد البيانات. 4

. اجتماعات دورية لمتابعة فرا العمل الفنية والإدارية لضمان جودة تنفيذ المهام

. اجتماعات مع الجهات ذات العلاقة بالمكتبات الأكاديمية لتطوير الخدمات المعرفية

. اجتماعات مع المكتبات الأكاديمية في الجامعات السعودية لمناقشة سبل التعاون في مجال تطوير خدمات المستفيدين

.اجتماعات وتدريب المنسوبين عل المهام الفنية

. ميالاجتماع مع منسوبي مكتبة الحرم المكي الشريف لاستعراض تجربة مكتبة الملك عبدالله الجامعية في الارشفة واستخدام جهاز التصوير الرق

. استقبال منسوبي الهيئة الملكية لتطوير مكة المكرمة والمشاعر المقدسة





أهيل المنسوبين بجامعة أم القرى ودورها الفعال في تجية بالتعاون مع إدارة الموارد البشرية تم تقديم مبادرة برنامج تطوير القيادات وذلك لأهمية تنمية المهارات المهنية للقيادات الاستراتي

.للمناصب الإدارية في الجامعة

الأهداف العامة للبرنامج

اتقان المفاهيم والممارسات الحديثة للقيادة الاستراتيجية المؤثرة.

مواءمة ثقافة التميز في العمل لتعزيز النتائج الإيجابية والدائمة.

الارتقاء بالأساليب القيادية المؤثرة في قيادة فرا العمل  .

إتقان مفاهيم المرونة الاستراتيجية وابتكار أساليب جديدة للقيادة.

وصف البرنامج

:دورات متسلسلة تكاملية تكسب القيادي مهارات في 

التواصل

التخطيط

اتخاذ القرارات

التفكير الاستراتيجي

الاتصالات الادارية

ترشيح واحد لكافة البرامجطريقة الترشيح

الأولوية للقيادات التي لها صلة مباشرة في تحقيق اهداف الإدارة وبالتالي استراتيجية الجامعة والجهات الاستثماريةآلية الترشيح



داء بجامعة أم ة التعريف بمفهوم مؤشرات الأهميقدمت إدارة المكتبات بالتنسيق من قسم التميز الإداري وكلية التربية مبادرة مؤشرات الأداء وانتاجية المواف لمنسوبي الجامعة وذلك لأ

.القرى ودورها الفعال في رفع إنتاجية المواف في الجامعة

اتقان العمل بمؤشرات الأداء وتحسين الإنتاجيةالأهداف العامة للورشة

محاور الورشة

التعريف بمؤشرات الأداء•

دور مؤشرات الأداء في رفع إنتاجية المواف•

آلية بناء مؤشرات الأداء الفعالة•

.ترشيح من مدير إدارة المكتباتطريقة الترشيح

تقديم الورشة

العيدروسأغادير سالم . د

بروفيسور

قسم التربية 

كلية التربية 

متوفرةةالعروض التقديمية للورش

مؤشرات الأداء وإنتاجية المواف
3

ساعات
145العيدروسأغادير . دقاعة الاجتماعات بإدارة المكتبات2024-05-22

إدارة المكتبات. 1    .

مكتب إدارة الاستراتيجية. 2                                               .

إدارة الموارد البشرية. 3    .

وكالة الجامعة للدراسات العليا والبحث العلمي. 4      .

وحدة الشراكات المحلية والدولية. 5           .











ة مرن الدراسرات ول الذاتي لمصادر المعرفلوصضمن جهود إدارة المكتبات لتطوير أنظمة اتاحة مصادر المعلومات للمستفيدين تم تطوير المنصة الحالية وتحسين الخدمات المقدمة لتسهيل ا

. والأبحاث والمخطوطات وكافة الإنتاج العلمي لجامعة أم القرى كذراع استثماري للمكتبة

مشروع المكتبرات ة ومصادر المعرفة، تم العمل عل بيئتحقيقاً لأهداف وكالة الجامعة للدراسات العليا والبحث العلمي المتمثلة في تطوير مخرجات البحث العلمي والدراسات العليا والارتقاء ب

ي النظرام الآلري لردى المكتبرة قمياً، وفهرستها فا رالوقفية بالتعاون مع شركة نسيج لتفعيل المكتبات الوقفية وتهيئتها، ويهدف المشروع إلى حفظ الإنتاج الفكري من التلف بتحويل محتوياته

:شهور، ويتضمن 10م بما يقارب 2024/12/30م الى 2024/2/15وإتاحتها إلى أكبر عدد ممكن من المستفيدين، حيث تم البدء بالمشروع من 

المرحلة الأولررررى

الخطة تنفيذية 

ةللمكتبات الوقفي

المرحلة الثانية

الجرد

المرحلة الثالثة

اختيار الكتب وإرسالها 

، ، فهرسةرقمنة)للشركة 

(وفهرسةرقمنة 

المرحلة الرابعة

استلام الملفات 

ة والكتب من الشرك

بعد العمل عليها

المرحلة الخامسة

الترفيفإعادة 

المرحلة السادسة

المراجعة النهائية

.صفحة653,170يعادلما أي كتاب 1,783ورقمنهكتاب 52,000عددجرد خلال من المشروع تنفيذ تم حيث 



ن آل سعود رحمه محمد بن سعد الثاني آل عبد الرحم/ معدي آل مذهب باستقبال المكتبة الخاصة لمكتبة صاحب السمو الأمير الدكتور / بناءً عل توجيه سعادة رئيس الجامعة الأستاذ الدكتور

يص مكران مؤلفاتره، وتخصرورقمنرة ة خاصربموجب الخطاب المرسل من قبل ورثة أبناء الأمير محمد ن سعد الثاني آل عبد الرحمن آل سعود رحمره اللره وذلرك لفهرسرة مقتنيرات المكتبرة ال- الله 

15م وترم الانتهراء بتراري  2024فبرايرر 20وتم المشرروع خرلال الفتررة مرن . مناسب بمكتبة الملك عبد الله بن عبد العزيز الجامعية لإتاحتها ورقياً ورقمياً، لكافة طلبة العلم وزوار المكتبة الجامعية

.م2024سبتمبر 

 نقل ت عربابواسطة الجامعية المكتبة إلى سعود آل الرحمن عبد آل الثاني سعد محمد بن الرحمن عبد الأمير سمو منزل من الخاصة الكتب نقل عل الخدمات إدارة مع المكتبات إدارة إشراف

.مرات(3)النقلاتوعدد القرى ام جامعة 

 قديمةوصحف علمية ومجلات عامة ومجلات علمية ورسائل إنجليزية وكتب عربية كتب بين ما الآلاف 10.000منأكثر عل يحتوي كرتون (375)عددنقل تم.

 وفرزهاالكراتين لفتح الجامعية المكتبة داخل قاعة تخصيص.

 التاليالنحو عل الخاصة المكتبة مقتنيات فرز:



العددالموضوعات

816الآداب

1287التاري  والجغرافيا والتراجم

4752الديانات

262العلوم الاجتماعية

49العلوم البحتة

83العلوم التطبيقية

112الفلسفة وعلم النفس

44الفنون

618اللغات

214معارف عامة





قردم إمكانيرات الرذي يالسرحابي نظرام مرداد ير تسعى إدارة المكتبات دورياً لتطوير الأنظمة المستخدمة لإدارة مصادر المعلومات وتقديم أفضل الخردمات للبراحثين والمسرتفيدين ومنهرا تروف

ة لنقل البيانات لومات والشركة المختصلمععالية وبكفاءة وجودة أفضل لضمان تحسين منظومة خدمات المستفيدين بإدارة المكتبات، وقد تم وضع خطة تنفيذية للمشروع مع عمادة تقنية ا

.ومعالجتها وعقد الدورات التدريبية للتدريب عل الخدمات المقدمة من النظام للمنسوبين 

.ويهدف المشروع لتطوير الخدمات البحثية والتقنيات المستخدمة للوصول لمصادر المعلومات

.لإثراء المحتوى العربي بالرسائل العلمية والأبحاث الخاصة بجامعة أم القرى (ChatGPT)بهدف المساهمة في تطوير المحتوى العربي لتطبيق علام وهو مشابه لتطبيق 

د افري ثمار المعرفري والاسرتفادة مرن العائرسرتتسعى إدارة المكتبات من خلال مشروع المعرض الدائم عل الاستفادة من الإنتاج العلمي لجامعة أم القرى كرذراع اسرتثماري مرن خرلال دعرم الا

بة إنجاز المشرروع شروع لضمان المتابعة وبلغت نسللمإعادة ونس  وطباعة الإنتاج العلمي الذي لا تتوفر له نس  الكترونية ورقمنه مصادر المعلومات الورقية، حيث تم اعداد الخطة التنفيذية 

75. %



.%75يذها بنسبة تنفتم عقد اتفاقية مع منصة اطبع لطباعة الإنتاج العلمي لجامعة أم القرى وربطها بمنصة واحة أم القرى المعرفية وجاري انهاء الاتفاقية و

مجرلات )علميرة مع ضمان جودة البيانات ودقتها، تم إعرداد الخطرة التنفيذيرة لمشرروع جررد المجرلات اللمستفيديها حرصاَ من إدارة المكتبات عل خلق بيئة تعليمية جاذبة وإتاحة مصادر المعرفة 

%.85لمتابعة سير المشروع وتقييمه وقد تم انجاز المشروع بنسبة ( جامعة أم القرى

.التعليميةأهميتها في دعم العملية ة وتعمل إدارة المكتبات عل إتمام مشروع المكتبات الوقفية من خلال الخطة التسويقية لها والتي تسهم في التعريف بمحتوى المكتبات الوقفي





:إعادة تنظيم بيئة المتحف وتقسيمها لمناطق تشمل 

طرات، الكتب النادرة، المكتبات الوقفية، العررض التقرديمي، الأدوات المسرتخدمة فري المخطو) 

(.الهدايا التذكارية ، المخطوطات الاثرية

. استقبال الوفود وتقديم الجولة التعريفية للمتحف

. إعداد نموذج مسار المتحف

. تفعيل نموذج تقييم زيارة المتحف

. جرد المخطوطات

. إعداد قوائم المخطوطات

.متابعة تنفيذ الخطة التنفيذية لتطوير المتحف



. متابعة صيانة وترتيب القاعة الكبرى وقاعة المطالعة الحرة

. زيادة المساحة المخصصة للسيدات بالقاعة الكبرى

. تزويد القاعات بالشاشات وأجهزة العرض

. تحسين المدرج الدراسي

.اقتناء جهاز تعقيم الكتب لضمان حماية الكتب من التلف

.إضافة شاشات البحث في الفهرس الآلي للمكتبة





:تشرف إدارة المكتبات عل مبادرات برنامج بيئة ومصادر المعرفة وتشمل

مبادرة مصادر المعرفة وقواعد البيانات. 1 .

مبادرة واحة أم القرى المعرفية. 2 .

مبادرة مركز الترجمة والتعريب. 3 .

مبادرة المكتبة الذكية. 4 .

:وذلك من خلال 

.متابعة نسب انجاز كل مبادرة واعداد التقرير الفني للإجراءات التنفيذية•

.تحديث الخطة التنفيذية الزمنية لكل منها•

.احتساب مؤشرات الأداء دورياً لضمان جودة سير إجراءات كل مبادرة•

:ويتضح من الجدول أبرز ما تم إنجازه لكل مبادرة خلال العام الحالي

مصادر المعرفة وقواعد البيانات

.تقديم خدمة التزويد الالكتروني للكتب الالكترونية•

.  تقديم العديد من الدورات التدريبية لقواعد المعلومات•

.  تجديد اشتراكات قواعد المعلومات•

.حصر أدلة استخدام قواعد المعلومات وإتاحتها للمستفيدين•

. متابعة تشغيل قواعد المعلومات وصيانتها•

.إتاحة مجموعة من قواعد المعلومات تزامنا مع اليوم العربي للمكتبات•

(.السحابيمداد )متابعة البيانات وتصحيحها من خلال نظام إدارة المكتبات  المطور •

%82



منصة واحة أم القرى المعرفية

.  التجهيز لنقل البيانات من المنصة الحالية لمنصة الواحة•

(.التصميم– الخدمات – الدخول - البيانات) متابعة إجراءات منصة واحة أم القرى المعرفية •

.متابعة نقل البيانات وسلامتها •

.  تطوير الخدمات المقدمة للباحثين•

.تطوير واجهة المستخدم•

%89

المكتبة الذكية 

.تزويد المكتبة بجهاز التعقيم•

.تجهيز المدرج الدراسي بالأجهزة الصوتية والمرئية•

.تجهيز قاعة المطالعة الحرة بشاشة عرض•

.  إنشاء معرض جامعة أم القرى الدائم للإنتاج العلمي لجامعة أم القرى•

.رى المعرفيةالمكتبات الوقفية لإتاحتها الكترونياً للمستفيدين عبر منصة واحة أم القورقمنة تنفيذ مشروع فهرسة •

.مكتباتاستقبال مكتبة سمو الأمير الدكتور محمد بن سعد بن عبد الرحمن آل سعود ضمن المكتبات الوقفية بإدارة ال•

.إضافة البوابات الأمنية المطورة في المكتبة وبشطر الطالبات•

.ةالتحسين المستمر للتقنية في المكتبة ومتابعة التحديثات وكفاءة الأجهزة واحتياجات المكتبة التقني•

.  تقديم خدمة التزويد الالكتروني للكتب الالكترونية•

%81

مركز الترجمة والتعريب

التجهيز لخدمة تقديم عضو هيئة التدريس لطلب ترجمة كتاب او مقرر دراسي•

من تاري  توقيع العقد( شهراً 12)إتمام الترجمة من قبل المترجم خلال مدة •

رجم إتمام الإجراءات والمتضمنة توصية المجلس العلمي بقرار النشر والطباعة لمشروع المترجم ومنح المكافأة للمت•

:والمحكمين، يقوم المركز بالتواصل مع مطابع الجامعة لإنجاز المهام الآتية

للكتاب الدراسي، أو المرجع ( ISBN- ردمك )التواصل مع مكتبة الملك فهد للحصول عل الرقم الدولي المعياري - أ

.العلمي

.طباعة المادة المترجمة- ب

%85





عديرد تسعى إدارة المكتبات دورياً عرل تطروير وتحسرين خردمات المسرتفيدين مرن خرلال ال

المجتمرع من الخدمات المعرفية والثقافية والالكترونية التي تعرزز التجرارب التعليميرة لردى 

.الجامعي والخارجي 

مساحات مخصصة للقراءة والاطلاع

مصادر معلومات رقمية بمختلف التخصصات

أجهزة خدمة ذاتية لتسهيل الخدمات

خدمات معرفية رقمية متقدمة للباحثين

أجهزة مزودة بأحدث التقنيات

خلوات بحثية لأغراض الدراسة الذاتية

قواعد معلومات بمختلف التخصصات

قاعات تعليمية لأغراض التدريب والتطوير

الرد عل استفسارات المستفيدين إلكترونياً 



:ضمن جهود إدارة المكتبات لتطوير منظومة خدمات المستفيدين تم استحداث خدمات جديدة شملت



د المشرتركة خدمرة والاعرلان عرن القواعرالولضمان أقصى استفادة من خدمة قواعد المعلومات يرتم التنسريق مرع الشرركات المختصرة لتقرديم الردورات التدريبيرة للمسرتفيدين لكيفيرة اسرتخدام 

:الجديدة



 SCOPUSالإعرررررررلان عرررررررن قاعررررررردة

قواعرررررد المعلومرررررات الأجنبيرررررة إحررررردى

.المشتركة بها جامعة أم القرى

المنظومررررررررة الإعررررررررلان عررررررررن قاعرررررررردة

قواعرررررد المعلومرررررات العربيررررررة إحررررردى

المشررررررتركة بهررررررا المكتبررررررة الرقميررررررة 

.السعودية

 EBSCO Discoveryالإعرلان عرن قاعردة 

Service إحرررررردى قواعررررررد المعلومررررررات

.رىالأجنبية المشتركة بها جامعة أم الق

 ProQuestالإعلان عن توافر عرل بوابرة المكتبرة الرقميرة السرعودية قاعردة

وهي قاعدة متعددة التخصصات وتضم عدة قواعد فرعية حيث تحتوي عل 

ررة وأكثرررر مرررن 80,375كتررراب و 17,000 رسرررالة علميرررة 5,000,000دورير

ومجموعة من قواعد البيانات



يررة وفرري إطررار تقررديم الجررولات التعريفيررة داخررل المكتبررة بهرردف التعريررف بالخرردمات الداخل

:ومنهاوالالكترونية تم استقبال العديد من وفود الطلاب والطالبات من الكليات والبرامج 

. طالبة40زيارة وفد من كلية التصاميم والفنون بما يقارب •

.زيارة وفد من برنامج فني رعاية مرضى الدفعة الحادية عشر•

تقديم الدورات التدريبية للتعريف بخدمات المكتبة 



زيررارة سررعادة وكيلررة الجامعررة لتنميررة الأعمررال والشررراكة 

المجتمعية لمكتبة الملك عبدالله الجامعية 

سم زيارة وفود لجان المراجعة الخارجية للاعتماد البرامجي لق

ا السرياحة وكليرة العلروم الاجتماعيرة وقسرم الردعوة   وغيرهرر

لاستكمال متطلبات الحصول عل الاعتماد 

ة  زيرررارة الوفرررد الكنررردي لمكتبرررة الملرررك عبداللررره الجامعيررر

. للتعرف عل خدمات الزوار والباحثين



زيارة وفد برنامج موهبة للتعرف عل خدمات 

المكتبة

زيرررارة لمكتبرررة الملرررك عبرررد اللررره بجامعرررة أم القررررى 

لطررررلاب برنررررامج رسرررروع التررررابع لجمعيررررة طاقررررات 

قطاع غيرر الشبابية التابعة للمركز الوطني لتنمية ال

الربحي

زيرررارات الوفرررود مرررن المررردارس بمختلرررف المراحرررل 

سةرمد)الدراسررية للتعرررف عررل خرردمات المكتبررة 

مدرسررة أبررو – مرردارس الدوحررة - لثانويةاوانلقيرا

أيرررروب الانصرررراري مدرسررررة الفضرررريل بررررن عيرررراض 

(وغيرها



زيارة وفود ضيوف الرحمن من الزوار والمعتمرين لمتحف المخطوطات ومعرض المكتبات الوقفية والكتب النادرة 





94احتفالية إدارة المكتبات باليوم الوطني 



جانب من احتفالية إدارة المكتبات باليوم العربي للمكتبات 



جانب من احتفالية إدارة المكتبات باليوم العربي للمكتبات 

توقيع كتاب بحضور المؤلف





بمناسبة يوم التأسيس؛ وذلك من خلال عرض مجموعة من المخطوطات الأثرية، والمراجع التاريخية الفريدة في احتفال إمارة منطقة مكة المكرمةشاركت إدارة المكتبات في جامعة أم القرى

.والتي تحاكي عراقة وأصالة المملكة العربية السعودية



2024جانب من جناح جامعة أم القرى المشارك بمعرض القاهرة الدولي للكتاب تبةجانب من مشاركة إدارة المكتبات في ملتقى المستجدين للتعريف بخدمات المك



برعايررة كريمررة مررن صرراحب السررمو الملكرري الاميررر سررلمان بررن سررلطان بررن 

ممثلرررة بوكالرررة الجامعرررة - عبررردالعزيز آل سرررعود شررراركت جامعرررة أم القررررى 

دولي بمعررض الكتراب الر( إدارة المكتبرات )للدراسات العليا والبحث العلمي 

.بالمدينة المنورة

بحضررور سررعادة وكيررل الجامعررة للدراسررات العليررا والبحررث العلمرري تررم عقررد 

الحفل الختامي لمنسوبي إدارة المكتبات لتكريم جهودهم المتميزة 





قاعرة )استضافة الردورات التدريبيرة لمنسروبين الجامعرة المقردم مرن إدارة المروارد البشررية •

ة ومتابعرة التجهيرزات والضرياف( قاعرة المطالعرة الحررة– المردرج الدراسري – المكنز العربري 

. المقدمة

لكلية الصيدلةهر1445استقبال إدارة المكتبات فعالية الحفل الختامي للسنة الاكاديمية •

لكلية طب الأسنانهر1445استقبال إدارة المكتبات فعالية الحفل الختامي للسنة الاكاديمية •

ات الصحية استضافت إدارة المكتبات فعالية صحة اليافعين التي تهدف إلى تعزيز الممارس•

دلة بجامعة للطلاب والطالبات وصاحب الفعالية معرض الكيمياء العضوية لطلبة كلية الصي

.أم القرى

ادي استضافت إدارة المكتبات دورة بعنوان تبنري الرذكاء الاصرطناعي فري الصرحة، قردمها نر•

ذكاء الحاسربات الطلابري بالتعراون مررع نرادي التمرريي الطلابري ، والترري تهردف لإبرراز دور الرر

الاصطناعي في الممارسات الصحية



ات استضررافت إدارة المكتبررات فعاليررة صررحة اليررافعين الترري تهرردف إلى تعزيررز الممارسرر•

ليررة الصررحية للطررلاب والطالبررات وصرراحب الفعاليررة معرررض الكيميرراء العضرروية لطلبررة ك

.الصيدلة بجامعة أم القرى

ا نرادي استضافت إدارة المكتبات دورة بعنوان تبني الذكاء الاصطناعي في الصرحة، قردمه•

لرذكاء الحاسبات الطلابي بالتعاون مع نرادي التمرريي الطلابري ، والتري تهردف لإبرراز دور ا

الاصطناعي في الممارسات الصحية

س استضافرررررة إدارة المكتبررررات الحفررل الخترررررامي لبرنررامج الإثرررررراء المعرفرري المهرراري لحررر•

امج الحرردود، وبرنامرررررج المرردير التنفيررذي المحتررررررف المقرردم مررن الكليرررة التطبيقيررة البررر

نفيرذي للكليرة الررئيس الت: ؛ بحضرررروربالعابديةالتدريبية  وذلك بقاعة مكتبة الملك عبدالله 

اللره عبد. صالح الفريح، ومدير عرام إدارة التعلريم بمنطقرة مكرة المكرمرة أ.  د. التطبيقية أ

.بن سعد الغنام، وعدد من المتدربين من قطاع حرس الحدود

نرور / ة بتقديم مرن الاسرتاذ" مهارات التواصل " استضافة إدارة المكتبات للقاء بعنوان •

عقيل تحت تنظيم قسم الانشطة الرياضية بعمادة شؤون الطلاب



تنظمهررا استضررافة مكتبررة الملررك عبداللرره لفعاليررة اليرروم العررالمي للعررلاج الطبيعرري والترري •

العيادة الطبية الجامعية

(كلية التمريي)استضافة فعالية اليوم العالمي للصحة النفسية •

استضافة فعالية صحة الرجل والتي تقدمها كلية الطب•

ودي استضررافة لقرراء المشرررفين المهنيررين فرري مبررادرة الاشررراف المهنرري مررع البنررك السررع•

الفرنسي بالطلبة المتدربين

استضافة حفل تدشين دبلوم الفندقة لذوي الإعاقة•

ريم للهيكلرة استضافة حفل تدشين للهيكلة الجديردة لنرادي العلروم الطبيرة التطبيقيرة وتكر•

والأعضاء السابقين



عنروان استضافة مكتبة الملك عبداللره الجامعيرة لورشرة عمرل مقدمرة مرن كليرة التمرريي ب•

"التطوير المهني ومواكبة متغيرات سوا العمل"

لمعرررض استضررافة مكتبررة الملررك عبررد اللرره الجامعيررة لفعاليررة اليرروم العررالمي للغررة العربيررة وا•

المصاحب للفعالية برعاية رئيس الجامعة

برعايرة نرادي   Pharmacy Masteryاستضافة مكتبرة الملرك عبداللره الجامعيرة لورشرة عمرل •

الصيدلة الطلابي

المقدمرة استضافة مكتبة الملك عبد الله الجامعيرة لفعاليرة العرلاج الطبيعري لصرحة المررأة •

من كلية العلوم الطبية التطبيقية ممثلة بقسم علوم التأهيل الطبي



إتاحة مرافق المكتبة لإقامة الأركان التوعوية 

إتاحة مرافق المكتبة لإقامة الأركان التوعوية•

التعرراون مررع استضررافة الحملررة التثقيفيررة بأهميررة التبرررع بالرردم الترري تقيمهررا كليررة الطررب ب•

تفعريلاً لمبرادرة 94إدارة العمل التطوعي والمسرؤولية المجتمعيرة تزامنراً مرع اليروم الروطني 

.في نسختها الرابعة( نفديك بدمائنا)

مهنري أحرد بررامج التطروير ال" التمرريي والتطروع "استضافة مكتبة الملرك عبداللره لردورة •

لمكتب الخريجين بكلية التمريي

معرردي بررن محمررد آل مررذهب استضررافت مكتبررة الملررك . د. برعايررة رئرريس جامعررة أم القرررى أ•

ة وآدابها المقدم من كلية اللغة العربي( الإبل رواحل العرب ولغتهم) عبدالله الجامعية ملتقى 

.





شرة ترم مناقلمسرتفيديها ضمن جهود إدارة المكتبات لتطوير منظومرة الخردمات المقدمرة 

مرل سبل التعاون مع العديد من المكتبات الأكاديميرة فري الجامعرات السرعودية وجراري الع

:عل استكمال إجراءاتها ومنها

مكتبة جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن •

مكتبة جامعة الملك عبدالعزيز •

مكتبة جامعة الملك خالد •

جمعية رواا الأوراا•





:التطوير المهني

:ارية كتبات والمهارات الفنية والإدالمتحرص إدارة المكتبات عل تطوير المهارات المهنية لمنسوبيها من خلال حضور الدورات التدريبية ويوضح الجدول دورات المنسوبين في مجال 

اسم البرنامجم

- دورة)النوع

- لقاء- ورشة

(أخرى/ محاضرة

الجهة المنظمة
- مواف)عدد المستفيدين 

(عضو هيئة تدريس- طالب

عدد 

الساعات 

التدريبية

مكان الاقامة

إدارة المكتبات44(منسوبي إدارة المكتبات)12إدارة المكتباتدورةoutlookاستخدام برنامج 1

9(منسوبي إدارة المكتبات)2أكاديمية الفهرس العربي الموحددورةرقمنه المخطوطات2
إدارة المكتبات

عن بعد

9(منسوبي إدارة المكتبات)3أكاديمية الفهرس العربي الموحددورة21ومعيار مارك  RDAفهرسة مصادر المعلومات الحديثة في المكتبات وفق قواعد3
إدارة المكتبات

عن بعد

9(منسوبات إدارة المكتبات)3أكاديمية الفهرس العربي الموحددورةالخدمة المرجعية في ال التطورات التكنولوجية الحديثة4
إدارة المكتبات

عن بعد

إدارة المكتبات2(منسوبات إدارة المكتبات)18إدارة المكتباتدورةالمخاطبات الكتابية5

9(منسوبات إدارة المكتبات)2أكاديمية الفهرس العربي الموحددورةيوتيوب نموذجاً : بناء المحتوى المرئي في المكتبات6
إدارة المكتبات

عن بعد

دورةتطوير القيادات7
إدارة + إدارة الموارد البشرية بالجامعة 

المكتبات
إدارة المكتبات40مواف33

إدارة المكتبات5مواف14إدارة المكتباتدورةمؤشرات الأداء وانتاجية المواف8

عن بعد6مواف4أكاديمية الفهرس العربي الموحددورةفهرسة الرسائل الجامعية الرقمية وفق أحدث الممارسات الدولية9

عن بعد6مواف2أكاديمية الفهرس العربي الموحددورةفهرسة المقالات الرقمية10

عن بعد6مواف1أكاديمية الفهرس العربي الموحددورةفهرسة المخطوطات الرقمية11



:مواف الشهر

. ضمن جهود إدارة المكتبات لتحفيز الموافين تم اختيار مواف الشهر بحسب التميز في تنفيذ المهام عل مدار العام





30الذكورعدد 23عدد الإناث 

ررةبنسبرةبنسبر

عدد الموافين بإدارة المكتبات

مقر الزاهر  العابديةمقر 

الإجمالي

حسب الفئة العمرية

حسب المؤهل العلمي

53
مواررف ومرواررفررة 

23 30

45-41

18

60-56

11

40-36

9

35-31

5

55-51

3 7

50-46

343 83221
محو متوسطدبلومابتدائيماجستيرثانويبكالوريوس

أميه

مقر الزاهر 

ينالمواف
تحديث 

الأوعية

إنشاء 

مستخدم
المجموعالإعادةالإعارةمقتنياتإعارة داخليةببلوجرافيوعاء إنشاء طلب

5521657304281,668نسيج

1,1161,2982055793,198نسيج

2,00021,5252938984,718نسيج

1,53111,1842665433,525نسيج

1,0646482703732,355نسيج

عبدالله عبدالرحمن عبدالرحيم 

السليماني
521212351159

109332216657فدوه علي سليمان السليماني

22باناعمةفوزية عمر سالم 

2120402152676جمعان دهيران مرزوا اليزيدي

112محفوظ عبده محمد الأهدل

49239135مها علي عبدالعزيز بوقس

21115الفلفلانمرام عبدالرزاا حسين 

4122422الفاهميمريم محمد موسى 

752317باقضوضعلا عمر أحمد 

58301321122ريم محمد عبدالعزيز الحجاجي 

1994436رحمه عمر عبدالله العامودي

6,358805,3721,0882352,85686141917,197المجموع



ر اسرترررفرررررسررررا

1,159

خدمة اسأل أخصائي المعلومات

دكتوراهماجستيربكالوريوس

478432222
أخررررى

25

طلررررررررررررب
20

خدمة طلب مخطوط

خدمة حجز قاعات المكتبة

طلررررررررب
31

عررردد الحضررررررور

4,560

مشروع تخرج

101

7,707
إجمالي صفحات الأبحاث

جخدمة استلام مشاريع التخر

رسالرة علميرررررة 

1,069

354
رماجستي

714
دكتوراه

ةخدمة استلام الرسائل العلمي

كتررررررررررررررررررررررررررراب 

14,670

خدمة الإعارة 

إخلاء الطرف

30,519
مرررسررتررررررفيررررررررررررررررررد



النسبة المئويةالإجماليطلبات الإرجاعالحجوزاتإرجاعإعارةالموقع

14,9583,091008,04954.9%

2131400270.2%

3310040.0%

4300030.0%

5300030.0%

6211000310.2%

8300030.0%

9120030.0%

10210030.0%

12100010.0%

15121300250.2%

166600120.1%

24010010.0%

1014,0982,178006,27642.8%

1025254001060.7%

108161500310.2%

112500050.0%

20117600230.2%

202181800360.2%

301520070.0%

302020020.0%

30310100110.1%

305000000.0%

401300030.0%

402300030.0%

%9,2535,4170014,670100.0المجموع

2024)ديسمبر 30حتى تاري  2024يناير 1من تاري  )يوضح الجدول نشاط عمليات الإعارة والإرجاع حسب موقع المادة 



نسبة الإغلااالمجموعمغلقةمعلقةرد العميلرد الموافتحت الإجراءمفتوحةالقسم

%0000011100احتياجات المستفيدين من الخلوات البحثية والقاعات

%0000011100قسم الصيانة والمستودعات

%0000011100قسم تقنية المعلومات

%0000022100خدمات المستفيدين

%100001250(الفصلية)حجوزات الخلوات البحثية 

%0000022100مقترحات المصادر الإلكترونية

%0000033100خدمة إيداع الإنتاج العلمي بمكتبة الملك فهد الوطنية

%0000044100حجز قاعة

%0000044100التصوير الرقمي 

%00000060الصادر ومعارض الكتب - قسم الإهداء والتبادل 

%60000060الوارد- قسم الإهداء والتبادل 

%000001414100خدمات الإعارة

%000001919100نموذج الكتب المفقودة

%000002020100نموذج طلب مخطوط

%000004646100خدمات أعضاء هيئة التدريس

%000007575100التميز الإداري 

%000008383100النماذج الخاصة

%00000101101100تسليم أبحاث الماجستير 

%104001,1191,12499.5552نموذج تسليم رسالة علمية

%1200101,1941,20798.923اسأل أخصائي المعلومات

%2604102,6902,72198.8607المجموع



احصائيات مصادر المعلومات المطبوعة

عدد الأوعيةعدد العناوينالبند

167,645863,712(كتب عربية)مقتنيات المكتبة المطبوعة 

58,823133,349(يةكتب إنجليز )مقتنيات المكتبة المطبوعة 

7,681المخطوطات

18,129الرسائل العلمية

عربية كتب

رسائل علمية 

مخطوطات
كتب إنجليزية

%84.43

%1.77

%0.75 %13.04

احصائيات مصادر المعلومات الالكترونية 

عدد الكتب الإلكترونية المملوكة للجامعة(من قواعد المعلومات)عدد الكتب الإلكترونية (من قواعد المعلومات) عدد المجلات العلمية الإلكترونية 

مررررقررررالرررررة علرررميرررررة178,600

(مجلة علمية) دورية 100,000

102,4900

كتاب إلكتروني

291

كتاب مملوك لمكتبة الملك عبد الله بن عبد العزيز الجامعية



وعاءبطاقةنوع المادة العربي

162,236844,977الكتب العربية

5,37818,686المراجع العربية

13المقالات

1229الأطالس

141268قرص مدمج يحتوي عل كتب

1,1821,251قرص مدمج لرسائل الماجستير

513710قرص مدمج لأطروحات الدكتوراه

167233الخرائط

13العناصر المجمعة

00المقالات الإلكترونية

916الكتب الإلكترونية

1,7971,797المخطوطات الإلكترونية

4,3634,619أطروحات الماجستير الإلكترونية

1,1961,550أطروحات الدكتوراه الإلكترونية

00المجلات الإلكترونية

56,243126,138الكتب الإنجليزية

2,58007,211المراجع الإنجليزية

00هدية

22حكومية

15الفهارس والمستخلصات

78نسخة مخطوطة

5785الخرائط

وعاءبطاقةنوع المادة العربي

12,10419,923أطروحات الماجستير

11الصحف

7,6817,744المنظمات مخطوطة

3,5346,971أطروحة دكتوراه

31,68462,970كتاب غير معروض للتداول

11كتب بيرل

3149كتب نادرة

4,45118,862كتب سرية

13مخطوطة سرية

1,1576,198دوريات

338برمجيات

00قصص

11أبحاث غير منشورة

00كتاب

قرص DVD00

11مصادر إلكترونية

00ميكروفيلم

00تسجيل صوتي

00نص

567596غير محدد

2464تسجيل فيديو

297,1271,121,033المجموع

احصائيات المواد وفق نوع المادة 



احصائيات المواد وفق المكتبة 

المجموعالتصنيفالموقع

1مكتبات وقفيةكلية الشريعة والدراسات الإسلامية- عبدالله  الجفري

كلية الشريعة والدراسات – عبدالله بن حسن آل الشي  

الإسلامية
مكتبات وقفية

2مكتبات وقفيةمكتبة أحمد إبراهيم العزازي

5مكتبات الفروعكلية الدراسات القضائية والأنظمة شطر الطالبات

UNKNOWN6مكتبات وقفية

15مكتبات وقفيةالمنيع

26مكتبات وقفيةسعود الثبيتي

39مكتبات وقفيةأحمد الشرفي

40مكتبات وقفيةكلية الدراسات القضائية- المحلاوي 

66مكتبات الفروعكلية التمريي

89مكتبات الفروعكلية طب الأسنان

123مكتبات وقفيةكلية العلوم الطبية التطبيقية

131مكتبات وقفيةصادا عبدالله دحلان

145مكتبات وقفيةمحمد بخيت

195مكتبات وقفيةحامد الهرساني

210مكتبات وقفيةابن جبير

224مكتبات وقفيةمحمد حامد قاري

238مكتبات وقفيةأحمد علي الكاامی

382مكتبات وقفيةمحمد سعيد غسال

388مكتبات وقفيةمكتبة محمد سرور الصبان

658مكتبات الفروعكلية الهندسة بالليث

المجموعالتصنيفالموقع

739مكتبات وقفيةغسان الرمال

916مكتبات وقفيةباخطمةصالح 

1,043مكتبات وقفيةعبدالله بن حسن آل الشي 

1,065مكتبات وقفيةعلوي شطا

1,115مكتبات وقفيةمكتبة الأمير

1,116مكتبات الفروعكلية الحاسبات بالليث

1,179مكتبات الفروعكلية العلوم الصحية بالليث

1,207مكتبات الفروعكلية الهندسة والحاسبات بالقنفذة

1,567مكتبات الفروعكلية الدعوة وأصول الدين شطر الطالبات

1,979مكتبات الفروعكلية العلوم شطر الطالبات

2,113مكتبات الفروعكلية الحاسبات بالقنفذة

2,419مكتبات الفروعكلية التصاميم والفنون

2,712مكتبات الفروعكلية العلوم الصحية بالقنفذة

Ahmed AlSharaf (006)2,834مكتبات وقفية

2,855مكتبات الفروعمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها

3,153مكتبات وقفيةكلية الدراسات القضائية- ابن جبير 

3,664مكتبات وقفيةكلية الدراسات القضائية-المنيع 

3,844مكتبات وقفيةالمكتبة المركزية- عبدالله الجفري 

4,335مكتبات الفروعالكلية الجامعية بأضم شطر الطالبات

4,685مكتبات الفروعكلية الدراسات القضائية والأنظمة

5,305مكتبات وقفيةمحمد إبراهيم علي













.  استكمال المشاريع المعرفية لمصادر المعلومات وتنفيذ الخطط التسويقية لها•

.  الاستمرار في تطوير البيئة الجاذية للمكتبة بما يلبي تطلعات المستفيدين•

.إتمام الشراكات مع المكتبات الجامعية السعودية والجهات ذات العلاقة بالمكتبات•




