
دليل خدمة 
الحجوزات الإلكترونية



إدارة المكتبات / مكتبة الملك عبدالله بن عبدالعزيز الجامعية 

أهداف خدمة حجوزات المساحات المعرفية :

 
أولًا: خدمة الحجوزات بمكتبة الملك عبدالله بن عبد العزيز الجامعية:

تقدم إدارة المكتبات خدمات اتاحة المساحات المعرفية من مرافق البيئة
الجاذبة للمكتبة لكافة المستفيدين وذلك من خلال خدمة الحجوزات على
صفحة إدارة المكتبات بموقع الجامعة لكلا من:                                          

الخلوات البحثية الفردية كمساحة مخصص للباحثين لجمع مصادر المعلومات
الورقية والالكترونية والقراءة بدون ازعاج

 القاعات البحثية المتوسطة المخصصة للمجموعات البحثية من الطلبة
القاعات التدريبية المخصصة للدورات التدريبية والمحاضرات الدراسية

مساحات العمل المخصصة للمجموعات والاجتماعات
القاعات المخصصة للأنشطة والفعاليات والمناسبات

بهو المكتبة المخصص للأنشطة
معمل الحاسب الآلي للدورات التدريبية التقنية

الفئة المستهدفة:

مجتمع المستفيدين من الجامعة 
) طلبة الدراسات العليا-اعضاء

هيئة التدريس-بكالوريوس(

مجموعات التدريس او
التدريب للقاعات البحثية

الفئة التي ترغب في عقد
اجتماعات للنقاشات

الاستفادة من الامكانيات المتوفرة لدى
إدارة المكتبات من خلال اتاحتها لجهات

 ومنسوبي الجامعة

التعريف بالإمكانيات والخدمات
 المتاحة لدى إدارة المكتبات

تفعيل دور إدارة المكتبات في العملية 
التعليمية والمسؤولية المجتمعية

بالجامعة

المساهمة في دعم منظومة البحث العلمي
لأعضاء هيئة التدريس وطلبة الدارسات العليا

بتوفير مساحات مخصصة ومجهزة بأحدث
التقنيات التعليمية

______________________________
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الفتره المسائية  الفترة الصباحية اسم القاعة

الساعة 1 م  الساعة 9 ص القاعات التدريبية

الفترة الأولى: الساعة 1 م
الفترة الثانية: الساعة 3 م

الفترة الأولى : الساعة 9 ص 
الفترة الثانية: الساعة 11 ص

الخلوات البحثية

مسار الخدمة:

أوقات حجز المساحات المعرفية :

الدخول على صفحة مكتبة الملك
عبد الله بن عبد العزيز الجامعية

 على موقع الجامعة

اختيار خدمة حجز الخلوات
 البحثية والقاعات

الاطلاع على الإرشادات
 ودليل الخدمة

الاطلاع على محتوى القاعات
التدريبية والخلوات البحثية 

و قاعات المكتبة 

إتمام حجز المساحات المعرفية
حسب المطلوب واختيار التاريخ

والوقت المناسب
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تعليمات خدمة حجوزات المساحات المعرفية :

تتاح المساحات المعرفية في مكتبة الملك عبدالله الجامعية لجميع منسوبي الجامعة.
يقدم طالب الخدمة ما يفيد بأحقيته للحجز من صورة بطاقة الجامعة للمنسوب.

يجب الحجز من خلال النموذج الإلكتروني للاستفادة من المساحات المعرفية.
يوضح طالب الخدمة الغرض من حجز القاعة التدريبية وعنوان الدورة وعدد الحضور والجهة

المقدمة للدورة.
لا تتحمل المكتبة مسؤولية ضياع الأغراض الشخصية الخاصة.

يلتزم طالب الخدمة بالمحافظة على محتويات المساحة )الأثاث – التجهيزات التقنية(.
ا في حال الإخلال بأي من هذه الضوابط دون الرجوع الى المستفيد. يلغى الحجز تلقائيً

سيتم اشعاركم برسالة على البريد الالكتروني في حال الحجز وعدم الحضور.
يمكنك الغاء الحجز قبل الموعد ب 24 ساعة.

تتمثل مسؤولية إدارة المكتبات في تقديم الخدمة من اتاحة المساحات المعرفية فقط.
عند رغبة مقدم الطلب بطلب تجهيز المساحات المعرفية :

يقدم طالب الخدمة قائمة بأسماء المجموعة المشاركة في الخلوة البحثية.
يسمح باقتناء الكتب داخل الخلوة البحثية من خلال استعارتها ما عدا الرسائل العلمية .

ا بإدخال المأكولات والمشروبات داخل الخلوة البحثية. لا يسمح نهائيً
يتم اتاحة الخلوات البحثية للرجال فقط من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس.

يحق لإدارة المكتبات فتح الخلوة البحثية متى ما دعت الحاجة لذلك.
يدفع التأمين المحدد لحجز الخلوات البحثية والبالغ )300( ثلاث مئة ريال سعودي , ويتم اعادته له

بعد انتهاء الحجز و تسليم الخلوة البحثية مع المفتاح لموظف المكتبة 
يدفع مبلغ )50( خمسون ريالًا في حال فقدان مفتاح الخلوة البحثية

خدمة حجز المساحات المعرفية

رابط نموذج تقييم المساحات المعرفية رابط نموذج حجز المساحات المعرفية

             https://uqu.edu.sa/lib/139098https://uq.sa/ZMAsaG

a - )الأدوات – الشاشات( نأمل التنسيق مع إدارة المرافق والخدمات.                                               
b - )الاتصال الشبكي بين القاعات – أنظمة الصوتيات( نأمل التنسيق مع إدارة

الخدمات التعليمية .

https://uq.sa/ZMAsaG


محتويات القاعةاسم القاعةنوع القاعة

الخلوات البحثية

الخلوة البحثية 
) الفردية (

السعة : تتسع لفرد واحد
المحتوى : -

الخلوة البحثية 
) المتوسطة (

السعة : تتسع لـ 3-5 افراد
المحتوى : -

قاعات المكتبة

البيانات الضخمة 
السعة :تتسع لـ20-25 فرد

المحتوى : شاشة عرض - مكتب

المكنز العربي
السعة : تتسع لـ20-25 فرد

المحتوى : بروجكتر - جهاز كمبيوتر - سبورة

المشاركة المعرفية
السعة : تتسع لـ70 فرد

المحتوى : بروجكتر - جهاز كمبيوتر 

الملك عبدالله الكبرى
السعة :تتسع لـ375 شخص

المحتوى :بروجكتر-شاشات عرض- نظام صوتي 
بهو-دورات مياة

المفهرس
السعة : تتسع لـ20-25 فرد

المحتوى : شاشة عرض

رواق المعرفة
السعة : تتسع لـ14 فرد

المحتوى : شاشة - سبورة ذكية 

الباحث الطموح
السعة : تتسع لـ20-25 فرد

المحتوى : شاشة 

قاعة الاجتماعات
الاجتماعات المصغرة

السعة : تسع لـ2-6 افراد
المحتوى:  شاشة

مساحة العمل
السعة : تتسع لـ5-7 افراد

المحتوى: شاشة

الإبداع المعرفيمعمل الحاسب الآلي
السعة : تتسع لـ35 شخص 

المحتوى :مكتب المدرب-سبورة ذكية - بروجكتر 
- أجهزة حاسب آلي

جدول محتويات المساحات المعرفية :
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ثانياً: خدمة زيارة مكتبة الملك عبد الله الجامعية:
تقدم إدارة المكتبات خدمة طلب زيارة للمكتبة للتعرف على الخدمات المقدمة للمستفيدين

من بهدف استعراض الخدمات المعرفية والبحثية وذلك من خلال نموذج طلب زيارة لكلا من:

 زيارة الوفود الخارجية
(المجموعات – الافراد )

زيارة متحف
المخطوطات

زيارة المدارس والجهات
التعليمية وغيرها من
الجهات ذات العلاقة

الفئة المستهدفة :

المجتمع المكي منسوبي الجامعة 
و المحلي و الدولي

الوفود الخارجية من 
الجهات المختلفة

الزوار من ضيوف
الرحمن

مجموعات 
المدارس

______________________________

أهداف خدمة طلب الزيارة:

دعم الدور الثقافي
والمجتمعي للمكتبة 

التعريف بالخدمات
 المعرفية للمكتبة

التعريف بالإرث التاريخي
 لمتحف المخطوطات

التعريف بالمكتبات 
 الوقفية
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خدمة حجز زيارة متحف المخطوطات

رابط نموذج تقييم متحف المخطوطات رابط نموذج حجز متحف المخطوطات

 https://uq.sa/9nmsAp 

https://uq.sa/JczGG3 افراد

https://uq.sa/0Og6Vs مجموعات

حجز زيارة لمكتبة الملك عبدالله الجامعية

  https://uq.sa/QWr8UW

https://uq.sa/TD3DOS افراد

https://uq.sa/46u71p مجموعات

تعليمات زيارة مكتبة الملك عبدالله الجامعية:
الالتزام بنظام المكتبة والمحافظة على نظافتها

الالتزام بالهدوء
الحرص على مقتنيات المكتبة وعدم التعامل معها بما يعرضها للتلف

استخدام أجهزة الحاسب وخدمة الانترنت للأغراض المخصصة لها )التعلم - البحث العلمي - البحث في
مصادر المعلومات(

التجاوب مع توجيهات المشرفين الميدانيين من موظفين المكتبة ورجال الامن
يحق لمسؤولي المكتبة اخراج المستفيد الذي لا يلتزم بالأنظمة والتعليمات 

 

رابط نموذج تقييم زيارة مكتبة الملك عبدالله
الجامعية

رابط نموذج حجز زيارة لمكتبة الملك عبدالله
الجامعية

https://uq.sa/QWr8UW

