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الدافعية للتعصب الرياضي في ظل التغيرات الاجتماعية المعاصرة
)دراسة على عينة من الشباب(

د. مصطفى محمد قاسم  
د. غانم بن سعد الغانم

الملخص:
هدفـــت هـــذه الدراســـة إلى التعـــرف علـــى )الدافعيـــة الاجتماعيـــة، والنفســـية، والثقافيـــة، 
والإعلاميـــة المؤديـــة للتعصـــب الرياضـــي بـــن الشـــباب، مـــع وضـــع تصـــور مقـــرح للتعامـــل مـــع 
التعصـــب الرياضـــي لـــدى الشـــباب(. وقـــد اعتمـــد الباحثـــان في هـــذه الدراســـة علـــى منهـــج المســـح 
الاجتماعـــي بالعينـــة، واعتمـــد الباحثـــان في هـــذه الدراســـة علـــى أداة الاســـتبيان، وتكـــون مجتمـــع 
الدراســـة مـــن  طـــاب جامعـــي الإمـــام محمـــد بـــن ســـعود الإســـامية وطـــاب جامعـــة الملـــك 
ســـعود بمدينـــة الـــرياض، أمـــا عينـــة الدراســـة فقـــد تمثلـــت في عينـــة عشـــوائية مـــن طـــاب جامعـــي 
الإمـــام محمـــد بـــن ســـعود الإســـامية وطـــاب جامعـــة الملـــك ســـعود بمدينـــة الـــرياض بلـــغ حجمهـــا 

)222( طالـــب. توصلـــت الدراســـة لمجموعـــة مـــن النتائـــج كان أبرزهـــا مـــا يلـــي:

أظهـــرت النتائـــج أن أفـــراد عينـــة الدراســـة يـــرون أن الشـــباب الســـعودي أحيـــاناً مـــا  	.1
يكـــون لديهـــم دافعيـــة اجتماعيـــة مؤديـــة إلى التعصـــب الرياضـــي بمتوســـط حســـابي )2.12 مـــن 
3.00( وتبـــن مـــن النتائـــج أن أفـــراد عينـــة الدارســـة موافقـــون علـــى عبارتـــن فقـــط وهمـــا )يســـخر 
بعـــض الأقـــارب مـــن فـــرق رياضيـــة منافســـة لفريقهـــم الـــذي يشـــجعون، يتفاخـــر بعـــض أفـــراد 

الأســـرة بانتمائهـــم إلى فريـــق معـــن(. 

ــا  ــاناً مـ ــعودي أحيـ ــباب السـ ــرون أن الشـ ــة يـ ــة الدراسـ ــراد عينـ أوضحـــت النتائـــج أن أفـ 	.2
يكـــون لديهـــم دافعيـــة نفســـية مؤديـــة إلى التعصـــب الرياضـــي بمتوســـط حســـابي )2.08 مـــن 
3.00(، وتبـــن مـــن النتائـــج أن أفـــراد عينـــة الدراســـة موافقـــون ثـــاث عبـــارات وهـــم )يدعـــي 
بعـــض الشـــباب أن فريقـــه هـــم أفضـــل فريـــق ولا يتقبـــل الاختـــاف، يتمـــى بعـــض الشـــباب هزيمـــة 
ــباب علـــى  ــر بعـــض الشـ ــام فريـــق أجنـــي، يصـ ــو لعـــب أمـ ــه حـــى ولـ الفريـــق المختلـــف عـــن فريقـ
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الإســـاءة للفـــرق الآخـــرى المختلفـــة مـــع فريقـــه الرياضـــي( 

كشــفت النتائــج أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون علــى الدافعيــة الثقافيــة والإعلاميــة  	.3
المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي بمتوســط حســابي )2.35 مــن 3.00(، 
واتضــح مــن النتائــج أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون علــى أثــى عشــر عبــارة أبرزهــا )التراشــق 
بالألفــاظ بــن الشــباب عــر مواقــع التواصــل الاجتماعــي يــؤدي إلى مزيــد التعصــب الرياضــي، 

الجــدال غــر المــرر مــن بعــض الشــباب بــدون وعــي يزيــد مــن التعصــب الرياضــي(

بينــت النتائــج أن أفــراد عينــة الدارســة موافقــون علــى التصــور المقــرح للتعامــل مــع  	.4
التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي بمتوســط حســابي )2.51 مــن 3.00(، وتبــن مــن 
النتائــج أن أبــرز المقترحــات الــي حصلــت علــى درجــة الموافقــة هــي )غــرس قيــم التســامح والــروح 
الرياضية بين الشــباب من خلال البرامج الإعلامية وفي المدارس والجامعات، زرع حب الوطن 

والانتمــاء أليــه أهــم مــن الانتمــاء لأي شــيء أخــر في نفــوس الطــاب منــذ الصغــر.

في ضــوء هــذه النتائــج أوصــت الدراســة بالآتي: )غــرس قيــم التســامح والــروح الرياضيــة بــن 
الشــباب مــن خــال البرامــج الإعلاميــة في المــدارس والجامعــات، زرع حــب الوطــن والانتمــاء إليــه 

أهــم مــن الانتمــاء لأي شــيء أخــر في نفــوس الطــاب منــذ الصغــر(.

الكلمات المفتاحية: ...............، ..............، ................، ......
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The Motivation of Sports Intolerance Among Saudi 
Youth in ln Light of Contemporary Social Changes

Dr. Mustaf Qassem
Dr. Ghanem Bin Saad

Abstract:
The aim of this study is identifying the social, psychological, 

cultural and media motivations leading to sports intolerance among 
young people, with a proposed scenario for dealing with sports in-
tolerance among young people. The researchers relied on the social 
survey method in the sample. The sample of the study consisted of a 
random sample of 222 students from King Saud University and Ri-
yadh University in Riyadh. The study reached a number of results, 
the most prominent of which are the following:

1- The results showed that the members of the study sample 
believe that the Saudi youth sometimes have a social motive lead-
ing to sports intolerance with an average of 2.12 (3.00). The re-
sults show that the study sample members agree on the two terms 
only (some relatives deride of sports competing the one they cheer 
for. Some family members boast of belonging to a certain team.).

2- The results of the study showed that the Saudi youth some-
times had psychological motivation leading to sports intolerance 
with an average of 2.08 (3.00). The results showed that the sam-
ple members agreed with three phrases (some youth claim that 
their team is the best team, and does not accept the difference, 
some youth wish to defeat the team different from his team, even 
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if playing against a foreign team, some youth insist on insulting 
the other teams than their sports team)

3- The results revealed that the sample members agreed to the 
cultural and media motivation leading to sports intolerance among 
the Saudi youth with an average of 2.35 (3.00). The results showed 
that the sample members agreed on twelve words, (The exchange 
of bad words between youth through social networking sites leads 
to more sports fanaticism, the unjustified debate of some youth 
without awareness increases sports fanaticism)

4- The results showed that the study sample members agreed 
with the proposed scenario to deal with sports intolerance among 
the Saudi youth with an average of (2.51 out of 3.00). The results 
showed that the most important proposals that received the de-
gree of approval were the instilling values of tolerance and spirit 
among youth through programs in the media and in schools and 
universities, instilling the love of the homeland and belonging to 
it is more important than belonging to anything else in the hearts 
of students since childhood.

In the light of these results, the study recommended the fol-
lowing: (instilling the values of tolerance and spirit of sport among 
young people through information programs in schools and uni-
versities, planting love of the homeland and belonging to it more 
important than belonging to anything else in the hearts of students 
since childhood)

Keywords:.....................
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المبحث الأول: المدخل إلى الدراسة:
مشكلة الدراسة: 

تعد ظاهرة التعصب الرياضي من الظواهر التي كانت تمارس في حدود ضيقة من قبل 
ولكن في هذا العصر أصبحت ظاهرة شائعة بين الفرق الرياضية وجماهيرها، وأصبح ظاهرة 
التعصب الرياضي شائعة في الأوساط الإلكترونية والممارسة المتاحة أمام الجميع، ولعل من أبرز 
التقنيات التي ساهمت وكرست مفهوم التعصب في الشارع الرياضي في المملكة هي شبكات 
التواصل الاجتماعي والتي منها تويتر، وفيس بوك، واليوتيوب، وبرامج المحادثات الفورية ، وهذا 
لاشك نتيجة الظروف والدوافع الاجتماعية والنفسية والثقافية والإعلامية كما تمنح شبكات 
التواصل الاجتماعي للمستخدمين في ظل التغيرات الاجتماعية المعاصرة الدور الكبير الذي 

تؤديه في تغذية التعصب الرياضي داخل المجتمع السعودي .

وبالرغم ما يعانيه الشباب من ظروف وضغوط اجتماعية ودوافع اجتماعية وأسرية ودوافع 
نفسية وثقافية وإعلامية والتي يجب أن تكون دافع للشباب نحو الانتماء والولاء للمجتمع 
والبحث عن تحقيق الذات والتطلع لمزيد من الطموح وتحقيق النجاحات المتعددة في مجالات 
العمل المختلفة.لا أن هذه الضغوط والدوافع سواء الاجتماعية أو النفسية أو الثقافية تمتزج 
مع شبكات التواصل الاجتماعي والوسط الاجتماعي والإعلامي والثقافي الذي يؤصل ويجذر 
ظواهر أخرى كظاهرة التعصب الرياضي، والتي تشكل خطورة على تماسك المجتمع وتوسع 
الانتماء  من  بدلًا  للمجتمع  الانتماء  احلال  على  وتعمل  الواحد  المجتمع  أبناء  بين  الفرقة 

والتعصب للفرقة الرياضية والعمل على تقليل السخرية من الفرق المنافسة الآخرى. 

الاجتماعية  الدوافع  تغذية  والتي  السعودي  الشباب  لدى  الرياضي  التعصب  ولخطورة 
والنفسية والإعلامية والثقافية في المجتمع على التماسك والسلم الاجتماعي للمجتمع حيث 
يؤدي مزيد من التعصب إلى مزيد من التفرقة والانقسام في المجتمع وبالتالي تعمل على القضاء 
على الانتماء والولاء في المجتمع ولذا تحددت مشكلة هذه الدراسة في تحديد الدافعية للتعصب 
الثقافية والإعلامية في  النفسية ، والدافعية  الدافعية الاجتماعية، والدافعية  الرياضي وخاصة 



الدافعية للتعصب الرياضي في ظل التغيرات الاجتماعية المعاصرة

142                                                        مجلة جامعة أم القرى للعلوم الاجتماعية

التعصب الرياضي وكيفية التغلب على هذه الدوافع لإيجاد مجتمع رياضي متسامح يغلب عليه 
الروح الرياضية بين جماهير الأندية المتنافسة في المسابقات الرياضية. 

أهمية الدراسة في العلوم الاجتماعية:
تسعى هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على الدافعية الاجتماعية والثقافية والنفسية  	
والإعلامية والتي تلعب دوراً هاماً في تغذية شبكات التواصل الاجتماعي لتكريس واحدة من 
الرياضي بالمجتمع  التعصب  المجتمعات وهي ظاهرة  التي تفكك  القضايا الاجتماعية الخطيرة 

السعودي، ويمكن تحديد أهمية الدراسة من خلال الآتي: 

1- الأهمية النظرية: 
- القــاء الضــوء علــى الدوافــع الاجتماعيــة والثقافيــة والنفســية والإعلاميــة الــي تغــذي 

الســعودي. الرياضــي في المجتمــع  التعصــب  ظاهــرة 
- غــرس الجوانــب المعرفيــة والإدراكيــة عــن خطــورة التعصــب الرياضــي والــذي يهــدد تماســك 
المجتمــع والانتمــاء لــه في ظــل التغــرات الاجتماعيــة المعاصــرة والــي تســتدعي اللحمــة الوطنيــة 

وعــدم الانقســام المجتمعــي. 
- إلقــاء الضــوء علــى النظــريات العلميــة الــي تفســر ظاهــرة التعصــب الرياضــي وتناميهــا 
في المجتمــع الســعودي في الوقــت الراهــن وجوانبهــا الاجتماعيــة والثقافيــة والنفســية للحــد مــن 

تنامــي هــذه الظاهــرة.

2- الأهمية العلمية:
تتضح الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة في تحقيق الآتي: 

- قـــد تفيـــد نتائـــج هـــذه الدراســـة المتخصصـــن في الجوانـــب الاجتماعيـــة والثقافيـــة والنفســـية 
في وضـــع حلـــول للضغـــوط الحاليـــة والـــي تغذيـــه الواقـــع الاجتماعـــي لمواجهـــة هـــذه الدوافـــع علـــى 

تكاثـــر ظاهـــرة التعصـــب الرياضـــي. 
- قـــد توضـــح نتائـــج هـــذه الدراســـة للمســـؤولين في وزارة الثقافـــة والإعـــام الســـعودي أهميـــة 
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اســـتخدام الرســـائل المختلفـــة تدعـــوا إلى الـــروح الرياضيـــة ونبـــذ التعصـــب الرياضـــي والبعـــد عنـــه في 
أجهـــزة الإعـــام المختلفـــة.

- قــد تفيــد نتائــج هــذه الدراســة المســؤولين في الأنديــة الرياضيــة للتحــدث للشــباب بأهميــة 
لنبــذ  قنــوات تواصــل  المنافســة وفتــح  الرياضــي وإجــراء زيارات للأنديــة  التعصــب  البعــد عــن 
العنــف والتعصــب بــن الشــباب، وتنظيــم برامــج ثقافيــة ومســابقات رياضيــة تدعــوا إلى البعــد عــن 

التعصــب وتحقيــق الانتمــاء للمجتمــع ككل.
قد تفيد هذه الدراسة في إجراء مزيد من الدراسات والبحوث العلمية التي تحلل الواقع  	-
المعاصر الذي يغذي التعصب والانقسام الاجتماعي في المجتمع لوضع العلاج الاجتماعي لهذا 

الواقع لربط الشباب بالمجتمع والعمل على نبذ الفرقة والانقسام بين الشباب. 

أهداف الدراسة: 
تســـعى هـــذه الدراســـة إلى تحقيـــق الهـــدف الرئيـــس التـــالي تحديـــد دافعيـــة التعصـــب الرياضـــي 
لـــدى الشـــباب في ظـــل التغـــرات الاجتماعيـــة المعاصـــرة ولتحقيـــق هـــذا الهـــدف يتـــم مـــن خـــال 

الأهـــداف الفرعيـــة الآتيـــة:
1- تحديد الدافعية الاجتماعية المؤدية للتعصب الرياضي لدى الشباب السعودي.

2-	 تحديد الدافعية النفسية المؤدية إلى زيادة التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي.
لـــدى  الرياضـــي  للتعصـــب  إلى زيادة  المؤديـــة  والإعلاميـــة  الثقافيـــة  الدافعيـــة  تحديـــد  	-3

الســـعودي. الشـــباب 
4- تحديد المقترحات والحلول للتعامل مع التعصب الرياضي من منظور اجتماعي ونفسي 

لدى الشباب السعودي. 

تساؤلات الدراسة: 
التعصــب  دافعيــة  مــا  التــالي  الرئيــس  التســاؤل  الدراســة إلى الإجابــة علــى  هــذه  تســعى 
الرياضــي لــدى الشــباب في ظــل التغــرات الاجتماعيــة المعاصــرة وللإجابــة علــى التســاؤل يتــم 
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مــن خــال الإجابــة علــى التســاؤلات الفرعيــة التاليــة:
1- ما الدافعية الاجتماعية المؤدية للتعصب الرياضي لدى الشباب السعودي؟

ما الدافعية النفسية المؤدية إلى زيادة التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي؟ 	-2
3-	 مـــا الدافعيـــة الثقافيـــة والإعلاميـــة المؤديـــة إلى زيادة للتعصـــب الرياضـــي لـــدى الشـــباب 

الســـعودي؟
مـــا المقترحـــات والحلـــول المختلفـــة للتعامـــل مـــع ظاهـــرة التعصـــب الرياضـــي مـــن منظـــور  	-4

اجتماعـــي ونفســـي وثقـــافي لـــدى الشـــباب الســـعودي؟

مفاهيم الدراسة:
تعتمــد هــذه الدراســة علــى عــدة مفاهيــم هــي: مفهــوم الدافعيــة، مفهــوم التعصــب الرياضي، 

مفهوم الشباب.

Motivation :1- مفهوم الدافعية
يشــر مفهــوم الدافعيــة إلى الباعــث أو المثــر الأساســي الــذي يــؤدي إلى القيــام بالســلوك، 
ويطلــق البعــض علــى هــذا المصطلــح لفــظ الدافــع الغريــزي ويقصــد بــه النزعــه الــي تصــدر عــن 

الإنســان وتدفعــه علــى القيــام بعمــل خــاص دون تفكــر. )الدخيــل، 1436ه(.

كمـــا تعـــرف الدافعيـــة علـــى أنهـــا مجموعـــة مـــن الدوافـــع، والرغبـــات والاتجاهـــات الـــي تســـتثار 
وتوجـــه الســـلوك نحـــو تحقيـــق بعـــض الأهـــداف. )الســـكري، 2000م(. 

كمـــا يمكـــن تعريـــف الدافعيـــة في الدراســـة الراهنـــة بأنهـــا مجموعـــة مـــن العوامـــل الاجتماعيـــة 
والنفســـية والثقافيـــة والإعلاميـــة الـــي تؤثـــر علـــى اتجاهـــات الشـــباب وتوجههـــم إلى ســـلوك التعصـــب 
الرياضـــي في المجتمـــع الســـعودي وتدفعهـــم إلى الإســـاءة للآخريـــن مـــن خـــال هـــذا الســـلوك غـــر 
الســـليم المبـــي علـــى معـــارف وإدراك غـــر ســـليمة نحـــو التعصـــب الرياضـــي للفريـــق الـــذي ينتمـــي 

إليـــه مـــن خـــال الســـخرية والتقليـــل مـــن الآخريـــن.
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2- مفهوم التعصب الرياضي:
تعتبر الرياضة واحدة من أهم وسائل الترفية في المجتمعات وعنصر ضروري لبناء الإنسان 
الجسدي والعقلي والاجتماعي والنفسي وقد استطاعت الرياضة بكافة فنونها وألعابها المختلفة 
أن تحقق مالم تحققه السياسة في التقريب بين المجتمعات، وإزالة الفوارق بين الطبقات الاجتماعية 
المختلقة إلا أن خروج الرياضة في بعض الاحيان عن مفهومها القيمة، وأهدافها الإنسانية 

السامية، خلق ظواهر وسلوكيات تتنافى مع الوجه الجميل لها.

وتتعــدد مفهــوم التعصــب الرياضــي فيعــرف حامــد عبــد الســام التعصــب علــى أنــه اتجــاه 
نفســي جامــد مشــحون انفعاليــاً ضــد جماعــة أو موضــوع ولا يقــوم علــى ســند منطقــي أو معرفــة 
كافيــة أو حقيقــة علميــة، وهــو يجعــل الإنســان يــرى مايجــب أن يــراه فقــط ولا يــرى مــا لايجــب أن 
يــراه فهــو يعمــى ويصــم ويشــوه إدراك الواقــع، ويعــد الفــرد والجماعــة للشــعور والتفكــر والإدراك 

والســلوك بطــرق تتفــق مــع اتجــاه المتعصــب. )الباحــوث، 2013م(.

كمــا يعــرف التعصــب الرياضــي بأنــه » تطــرف لكــن غــر فكــري يفضــي إلى عــداء الأخــوة 
في البيــت الواحــد أو المخاصمــة بــن الأصدقــاء، ومبــارزات في حــوارات تلفزيونيــة أو مقــالات 

صحفيــة، وقــد يتــم تصعيدهــا سياســياً علــى مســتوى الدولــة. )المطــري، 1432هـــ(.

3- مفهوم الشباب:
يعــرف الشــباب بأنــه مرحلــة عمريــة تقــع مابــن الطفولــة المتأخــرة ومرحلــة النضــج وتتســم 
بالنشــاط والحيويــة والحمــاس وتتفــق معظــم الكتــابات العلميــة علــى أن هــذه المرحلــة مــن أخصــب 

المراحــل في حيــاة الإنســان والــي يجــب اســتثمارها فيمــا يفيــد الشــباب والمجتمــع. 

 كمـــا يعـــرف الشـــباب أيضـــاً علـــى أنهـــا المرحلـــة العمليـــة والـــي يبـــدأ مـــن 15 ســـنة حـــى 35 
ســـنة وتتســـم هـــذه المرحلـــة بالاندفـــاع نحـــو الســـلوك والمشـــاعر الإنســـانية والعاطفيـــة نحـــو مـــا يحبـــه 

الشـــاب دون اتـــزان انفعـــالي أحيـــاناً.

كمـا يمكـن تعريـف الشـباب في الدراسـة الراهنـة علـى أنهـا مرحلـة حيـاة الشـباب يتجهـون 
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بـكل مشـاعرهم نحـو تشـجيع فريـق رياضـي معين ولكـن مـع وجـود دوافـع اجتماعيـة وثقافيـة 
ونفسـية وإعلاميـة تحولـت هـذه الدوافـع مـن دوافـع إيجابيـة علـى دوافـع سـلبية تجعـل الشـباب 
السـعودي يتجـه إلى التعصـب نحـو فريـق معين بـكل مشـاعره متجاهـل الفـرق الأخـرى والـروح 
الرياضية يقوم بالسـخرية من الفرق المنافسـة لدرجة أن يقوم بالتطاول بالألفاظ والسـباب لكل 
ماهو مختلف معه في الانتماء على هذا الفريق ويظهر ذلك في الحديث وفي اسـتخدام وسـائل 

التواصـل الاجتماعـي والمحـادثات المتعـددة والتضـارب بين الشـباب.

المبحث الثاني: الإطار النظري للدراسة:
أولًا: التعصب الرياضي المشكلة والحل:

1- العوامل التي تؤدي إلى التعصب الرياضي
والمتعة  والجاذبية  للترفيه  وسيلة  من كونها  بدلًا  الرياضة  من  عوامل  عدة  هناك 
أسباب  تحديد  ويمكن  الشخصية  المصالح  وتحقيق  والنفوذ  والشهرة  للثراء  وسيلة  إلى 

الآتي:  الرياضي في  التعصب 

- البحث عن الانتصار: 
إن غريـــزة الانتصـــار لا تقـــل أهميـــة عـــن غريـــزة البقـــاء عنـــد الإنســـان بـــل إن الغريزتـــن 
بـــكل رتابتهـــا  اليوميـــة  للمنتصـــر إن الحيـــاة  مرتبطتـــان بشـــكل جوهـــري، فالبقـــاء هـــو دائمـــاً 
وانســـياقها لا توفـــر أيـــة فـــرص لتحقيـــق انتصـــارات أو حـــى فـــرص هزائـــم لنـــا، بينمـــا الرياضـــة توفـــر 

لنـــا الرياضـــة كل الفـــرص للبحـــث عـــن الانتصـــار.

- الاهتمام المشترك: 
في زمـــن التخصـــص هـــذا أصبـــح مـــن الصعـــب جـــداً أن تملـــك وجهـــة نظـــر في أي شـــيء، 
لأن كل شـــئ صـــار معقـــداً ومتداخـــاً لدرجـــة لا أحـــد يعـــرف بالضبـــط مـــا الـــذي يجـــري، 
بالإضافـــة إلى أن يكـــون لـــه وجهـــة نظـــر فيـــه ولكـــن الرياضـــة مـــن جهـــة أخـــرى ســـهلة الفهـــم ولأنهـــا 
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كذلـــك توفـــر مجـــالًا خصبـــاً للحديـــث وطـــرح الآراء وتبـــادل وجهـــات النظـــر. 

- الرغبة في الانتماء: 
إن سلم حاجات الإنسان بحسب نظرية أبراهام ماسلو يبدأ أولًا بالحاجات الفيزيائية 
وثانياً الحاجة إلى الآمان وثالثاً الحاجة الانتماء ورابعاً الحاجة إلى التقدير وخامساً الحاجة إلى 
تحقيق الذات، إن الرغبة في الانتماء لوطن، فالتعصب نتيجة عن انتماء مرضى لنادي معين 

يخرج الانتماء عن الوضع الطبيعي ليصل إلى التعصب بحيث لا يرى إلا مايشجعه

- الرغبة في التمرد: 
في حياتنـــا اليوميـــة ننتقـــي كلماتنـــا بعنايـــة ونحـــرص علـــى أن تكـــون مؤدبـــه ورقيقـــة، لكـــن في 
عـــالم الرياضـــة تســـتطيع أن نثـــور علـــى هـــذه اللغـــة فلنتأمـــل هـــذه المفـــردات الرياضيـــة » القتاليـــة، 
رأس الحربـــة، ضربـــة جـــزاء ، قائـــد الفريـــق ، المرمـــى ، ضربـــة مباشـــرة ، تســـلل ، إنهـــا بـــا أدنى شـــك 
مفـــردات حـــرب ، وفي حـــالات التعصـــب الرياضـــي القصـــوى ، يصـــل الأمـــر بالجمهـــور إلى أن 
يمنـــح نفســـه حـــق اســـتخدام أســـوأ المفـــردات وأفزعهـــا، وصـــولًا إلى الســـباب والشـــتائم في التعليـــق 

علـــى مجـــريات اللعـــب )المطـــري، 2011(.

- الإعلام الرياضي ونشر ثقافة التعصب:
إليه  العام وأحداث الإثارة هي ماتسعى  الرأي  هاماً في تهييج  للصحافة والإعلام دوراً 
الصحافة ولكن أندفاعها نحو تذييل صحفها بتلك الشعارات وانتقائها كلمات مؤذية تثير 
احتقان الجماهير التي قد تكون مستفزة من الأصل وتجعلها في حالة تحفز ودفاع عن رأيها 
هو ما يجعل الصحافة وكأن ترش مزيد من البنزين على النار ، وكذلك وضوح ميول كتّاب 
الأعمدة الرياضية وما تمتلئ به أعمدتهم من لغة متحاملة ومستفزة تساعد على إيصال المتابع 
لحالة التعصب سواء ضد أو مع إضافة إلى تلك الإشارات المخفية والتي فيها انتقاص من 
الموالين لأندية آخرى كل هذا يصنع  الكتّاب الآخرين  الآخرين وربما تصفية حسابات مع 
حرب من الآراء المتعصبة على صفحات الجرائد التي تشعل نار التعصب الرياضي لدى المتابع. 
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تصريحات رؤساء الأندية وأعضاء الشرف والإداريين:  	-
التصريحــات الــي تخــرج لوســائل الإعــام مــن قبــل رؤســاء الأنديــة والــي فيهــا نيــل مــن 
النــادي الآخــر ومــن جمهــوره والــي تركــز عليهــا وســائل الإعــام وتعيــد تكرارهــا بحجــم الإثارة 
الحمــاس بينمــا هــي تصنــع فارقــاً مهمــاً في عمليــة التعصــب الرياضــي وكذلــك الحــرب الكلاميــة 
بــن أعضــاء الشــرف الناشــطين لبعــض الأنديــة وتصديهــم للتصريحــات والأخــذ والــرد ويدخــل 
الإداريــن ضمــن هــذه الدائــرة في بعــض تصريحاتهــم ومواجهــة الأخــر والتعليــق علــى أخطــاء 
حكــم المبــاراة وبعــض مــن التجــاوزات للاعــي الفريــق الأخــر ، وفي دراســة اســتطلاعية قامــت بهــا 
جريــدة الرياضــي أشــار آخــرون وبنســبة 17% إلى رؤســاء ومســؤولي الأنديــة كأســباب للتعصــب 
الرياضــي ، وبنســبة مماثلــة إلى القــرارات المثــرة للجــدل والــي تصــدر مــن بعــض اللجــان بالاتحــاد 

العــربي الســعودي لكــرة القــدم .)إبراهيــم ، 2008م (. 

- المناظرات والتحليلات التلفزيونية: 
تســاهم هــذه المناظــرات في جعــل التعصــب حيــاً أول بالمــدة الزمنيــة الــي ثبــت فيهــا فهــي 
تبــث قبــل أحــداث المبــاراة وبــن الشــوطين وبعــد نهايــة المبــاراة وهــذا يضيــف مــادة مركــزه للمتابــع 
ممــا يضعــه في إطــار التفاصيــل الهامشــية وكأنهــا معلومــات في غايــة الأهميــة، ثم أن أكثــر هــذه 
التحليــات تســتضيف شــخصيات معروفــة بتعصبهــا وإظهــار قبولهــا عــر تحليلهــا وهنــا كثــر مــا 
تحــدث علــى الهــواء مباشــرة المغالطــات والانتقــال مــن الرؤيــة النقديــة والتحليليــة إلى درجــة مــن 
شــخصنه الــردود والانتصــار للنــادي أو للفريــق أو اللاعــب، فتختفــى المهنيــة ويتعــرى الجميــع مــن 
الــروح الرياضيــة وهــذا بــكل تأكيــد يســاهم في تعصــب الاراء عنــد المشــاهد وتبنيــه تلــك الاراء 

ليمارســها في واقــع حياتــه ومــن يختلــف معهــم مــن جماهــر الأنديــة الآخــرى. 

- المنتديات الرياضية ومنتديات الأندية: 
تقوم المنتديات الرياضية بالدور الأكبر في تأجيج التعصب الرياضي وبقاء جذوره موقدة، 
رياضية  لأندية  المتعصبين  بعض  ينشأ  حتى  تكن كافية  لم  المنتديات  في  الرياضية  فالأقسام 
لفريق  ينحاز  منتدى رياضي  إنشاء  الرياضيين بشتى أشكالهم، وبمجرد  المتابعين  لاستقطاب 
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معين أو حتى منتديات الأندية الرياضية الخاصة هي بمثابة تأسيس وبناء شريحة من الشباب 
والأطفال ذوي المتابعة اليومية والمتواصلة التي تصل لحد الإدمان والاستغراق في هذه المنتديات 
لفترات طويلة مما يسبب لديه تلك الهالة من التعصب للفريق الذي يشجعه، وتلك المنتديات 
الأندية  رؤساء  وحتى  واللاعبين  الآخرى  الفرق  على  والاعتداء  والسخرية  الاستهزاء  تشمل 

بالسب والشتم وغيرها من الألحاظ الجارحة . )حجاج، 2009(.  

2- آليات التعامل مع التعصب الرياضي من وجهة النظر الاجتماعية:
يمكن تحديد آليات التعامل مع ظاهرة التعصب الرياضي والتي أصبحت من الظواهر التي 
تشكل خطر على السلام الاجتماعي في المجتمع، وتماسك الأسرة والتلاحم في النسيج اجتماعي 
للمجتمع السعودي والتي سيتغلها بعض الحاقدين لإيجاد تفرقة بين أبناء المجتمع الواحد، ويمكن 

توضيح كيفية التعامل مع ظاهرة التعصب الرياضي من خلال الآليات الآتية:

- دور الأســـرة في التنشـــئة الاجتماعيـــة للأبنـــاء في البعـــد عـــن التعصـــب ونشـــر 
ثقافـــة الســـلوك الرياضـــي الســـليم:

يمكـــن للأســـرة مـــن خـــال عمليـــة التنشـــئة الاجتماعيـــة والـــي تهـــدف إلى تشـــكيل شـــخصية 
الأبنـــاء مـــن خـــال تشـــجيع الرياضـــة كنشـــاط محبـــب للإنســـان وجـــزء مـــن الحيـــاة وليـــس وســـيلة 
ــار ســـواء  ــاء داخـــل الأســـرة مـــع الكبـ ــر بـــن الأفـــراد، ومـــن خـــال تواجـــد الأبنـ ــا والتناحـ للخصـ
الأخـــوة أو الآباء أو الأمهـــات لابـــد أن يتعلـــم مـــن الأســـرة التســـامح والســـلوك الرياضـــي الســـليم 
الـــذي يصافـــح الآخـــر ويحـــرم الآخـــر ولا يقلـــل في إيذائـــه ســـواء بالقـــول أو بالفعـــل أو بالســـلوك 
أو بالحركـــة، فـــإذا وجـــد الابـــن مـــن الكبـــار هـــذا الســـلوك يتعلـــم احـــرام الآخريـــن وبالتـــالي تنعـــدم 
العنصريـــة والتعصـــب ويظهـــر بـــدلا منهـــا الانتمـــاء والتســـامح والتصافـــح والتشـــجيع والاحـــرام 
للفـــرق الآخـــرى، وبالتـــالي ينشـــأ الأبنـــاء علـــى الحـــب والتقديـــر والاحـــرام للآخريـــن مهمـــا كانـــوا 

مختلفـــن في أفكارهـــم ومعتقداتهـــم وســـلوكهم وتوجهاتهـــم. 

- دور المدرســـة كمؤسســـة تعليميـــة وتربويـــة في مواجهـــة ظاهـــرة التعصـــب الرياضـــي: 
بـل  للطالب  والمعـارف  العلـوم  تعلـم  فقـط  تعليميـة  مؤسسـة  ليسـت  الحديثـة  المدرسـة 



الدافعية للتعصب الرياضي في ظل التغيرات الاجتماعية المعاصرة

150                                                        مجلة جامعة أم القرى للعلوم الاجتماعية

والرياضيـة  والفنيـة  والثقافيـة  الاجتماعيـة  الأنشـطة  مـن خالل  تهتـم  تربويـة  أصبحـت مؤسسـة 
والدينيـة السـلوكيات والقيـم والعـادات والاتجاهـات الايجابيـة والعمـل علـى تغيير السـلبية مـن 
خالل اشـراك الطالب في الأنشـطة بالمدرسـة وتكـريم الطالب الفائزيـن في الأنشـطة وأيضـاً 
الطالب الذيـن يتسـمون بالأخالق الرياضيـة ، والسـلوك الاجتماعـي السـليم والنشـاط البيئـي 
الجميل وأيضاً المسابقات الدينية والاجتماعية، وكذلك يستطيع المعلم في المدرسة من تشجيع 
الطالب علـى التصافـح وعلـى التسـامح وعلـى العمـل الجماعـي وإشـاعة الحـب والأخـوة بين 
الطلاب وبعضهم كما تقوم إدارة المدرسة بعمل حفلات وطنية وحفلات تخرج وغيرها وتكريم 
الطالب الذيـن يقومـون بمسـاعدة الآخريـن والمثاليين في سـلوكهم الاجتماعـي ، كمـا يسـتطيع 
والمبـادئ  والنظـام والالتـزام بالقيـم  الجماعيـة  المشـاركة  الطالب  تعليـم  الاجتماعـي  الاخصائـي 
الاجتماعية السليمة في التعامل مع الآخرين وعدم التفرقة في المعاملة، وبالتالي تصبح المدرسة 
مجـال للعلـم والقيـم وإكسـاب السـلوكيات والاتجاهـات الإيجابيـة وبالتـالي تسـتمر عمليـة التنشـئة 

الاجتماعيـة السـليمة مـن خالل تواجـد الطالب في عمليـة التعليـم. 

- دور المســـجد في تعليم الأبناء الســـلوك الســـليم وعدم التعصب: 

أصبح المسجد في العصر الحديث مؤسسة دينية وثقافية وتربوية تستكمل عملية التنشئة 
الاجتماعيـة مـع الأسـرة والمدرسـة حيـث يتعلـم الأبنـاء في المدرسـة بالإضافـة إلى حفـظ كتـاب 
الله وحفـظ سـنة الرسـول الكـريم ، أيضـاً تعديـل السـلوك وتعليـم الأبنـاء الاقتـداء بالرسـول 
 والصحابـة في عـدم إيـذاء الآخريـن وعـدم الخطـأ في حقهـم أو التقليـل مـن شـأنهم أو التكبر 
عليهـم أو التفاخـر بالنفـس أو الآخريـن بـل التواضـع والتسـامح والصفـح الجميـل ، كمـا يتعلـم 
شـعور  علـى  والحفـاظ  الجماعـي  العمـل  المسـجد  تقـام في  التي  الثقافيـة  الأنشـطة  مـن  الأبنـاء 
الآخريـن والمعاملـة الطيبـة ، وحسـن القـول والصحبـة للآخريـن، كمـا يتعلـم أيضـاً الأبنـاء بأنـه 
الأفضـل لعـربي علـى عجمـي إلا بالتقـوى ويتعلـم أهميـة التنافـس الشـريف مـن أجـل حفـظ كتـاب 
الله والتحلي بالسلوك السليم وأن المسلم من سلم المسلمين من لسانه ويده، وكل المسلم على 
المسلم حرام دمه وماله وعرضه ، وأن يحترم من هو أكبر منه ويعطف على من هو أصغر منه 
، مصداقـاً لحديـث عبـد الله بـن عمـرو رضـي الله عنهمـا "ليَْـسَ مِنَّـا مَـنْ لَْ يـرَْحَـمْ صَغيِرنََ وَيـعَْـرِفْ 
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شَـرفَ كَبيِرِنَ" 

- دور المؤسسات الاجتماعية والشبابية في التعامل مع ظاهرة التعصب الرياضي: 

تمثـــل المؤسســـات الاجتماعيـــة مثـــل لجـــان التنميـــة الاجتماعيـــة ومجالـــس الأحيـــاء دوراً هامـــاً 
في تعليـــم الشـــباب الســـلوك الاجتماعـــي الســـليم مـــن خـــال المشـــاركة في المحاضـــرات والنـــدوات 
والقوافـــل الاجتماعيـــة والمســـابقات الرياضيـــة والثقافيـــة والأنشـــطة الاجتماعيـــة والبيئيـــة الـــي تعمـــل 
علـــى تحقيـــق التكافـــل الاجتماعـــي ومســـاعدة المحتاجـــن مـــن أهـــل الحـــي ومســـاعدة الفقـــراء مـــن 
خـــال جمـــع النعـــم للمحتاجـــن، كمـــا يتعلـــم الشـــاب مـــن خـــال الأنشـــطة الاجتماعيـــة حـــب 
الآخريـــن والتعامـــل معهـــم بـــكل حـــب وتقديـــر وعطـــف، كمـــا تمثـــل الأنديـــة والمؤسســـات الشـــبابية 
دوراً هامـــاً في تعليـــم الشـــباب قيـــم الرياضـــة وأســـس المشـــاركات الرياضيـــة وهدفهـــا في التقـــارب 
بـــن الشـــباب وإيجـــاد روابـــط العلاقـــات الســـليمة وتوطيدهـــا والعمـــل علـــى تعزيزهـــا، وبـــذل الجهـــد 
ــة التحلـــي بالســـلوك القـــويم في الأنشـــطة والبرامـــج  ــاءة إليهـــم وأهميـ لإســـعاد الآخريـــن دون الإسـ

الرياضيـــة والاجتماعيـــة مـــع الشـــباب. 

التعصـــب  ظاهـــرة  مـــع  التعامـــل  في  والعلميـــة  الأكاديميـــة  المؤسســـات  دور   -
الشـــباب: بـــن  الرياضـــي 

وتثقيفيـة  تعليميـة  مراكـز  العلميـة  والمعاهـد  العلميـة  البحـوث  ومراكـز  الجامعـات  تعتبر 
للشـباب حيـث تعقـد الأنشـطة والمسـابقات الرياضيـة بين الكليـات والجامعـات المختلفـة مـن 
أجـل المنافسـة والمشـاركة في هـذه البرامـج ، ونبـذ العنـف والتعصـب بين الشـباب لتعليمهـم قيـم 
الرياضـة وطبيعـة الأنشـطة التي تسـعد الشـباب وتوطيـد العلاقـات الاجتماعيـة بينهـم كمـا تنظيـم 
الجامعـات ومراكـز البحـوث والمعاهـد النـدوات والمحاضـرات العلميـة التي يدعـوا إليهـا الشـباب 
لتوضيـح المفاهيـم الخاطئـة عـن طبيعـة الانتمـاء وتوضيـح أهميـة الانتمـاء للوطـن للفريـق الرياضـي 
بعيـداً عـن التعصـب والتحـزب المبني علـى التفرقـة والتقليـل مـن الآخريـن ، كمـا تهتـم الجامعـات 
التوعيـة الاجتماعيـة والتي  التنميـة والبيئـة وبرامـج  مثـل الجوالـة وقوافـل  بالأنشـطة الاجتماعيـة 
تهـدف تعليـم الشـباب العطـاء والمشـاركة مـع المجتمـع وتقبـل ومسـاعدة الآخريـن دون تفرقـة أو 
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تعـالي عليهـم والإحسـاس بالمسـؤولية الاجتماعيـة تجـاه المجتمـع ، كمـا تنظـم الجامعـات ومراكـز 
البحوث لقاءات وزيارات علمية واجتماعية في بيئات ومجتمعات مختلفة لتعليم الشـباب حب 
الوطـن والانتمـاء إليـه وعـدم إعطـاء الفـرص للتفرقـة والتحـزب في أي مجـال يبعـد الشـباب عـن 
اللحمـة الوطنيـة ، كمـا يوجـد بالجامعـات البرامـج والمسـابقات الدينيـة والاجتماعيـة والتي تهـدف 
إلى تكريم الشباب المثالي في السلوك والأخلاق والعطاء للآخرين سواء الزملاء أو أفراد المجتمع 

كأسـاس لتعليـم القيـم وبنـاء الشـخصية الوطنيـة التي تعتـز بـكل أفـراد المجتمـع . 

ثانياً: الدراسات السابقة 
الاجتماعي  التواصل  شبكات  تناولت  والتي  2004م  موكلى  أحمد  دراسة  أشارت 
تلعبه شبكات  الذي  الدور  التعرف على  الدراسة  الرياضي واستهدفت  وعلاقتها بالتعصب 
التواصل الاجتماعي في الحد من تفشي ظاهرة التعصب الرياضي، وتوصلت الدراسة إلى عدة 
نتائج أن شبكات التواصل الاجتماعي لها دور في تأجج ظاهرة التعصب الرياضي ، حيث 
تويتر  السعودية )6000( حساب سعودي وهمي في  العربية  المملكة  هناك في  أن  أشارات 
تحاول التأثير في الرأي العام وتبث ظاهرة التعصب الرياضي، وقد عرض الباحث نماذج من 
مستخدمي واتس اب WhatsApp وتويتر Twitter عن فوز الفرق الرياضية على البعض 
الأخر حيث تم حصر نماذج من التعصب عن طريق جريدة سبق الإلكترونية، وأوصت الدراسة 
بتكثيف البرامج وحملات التوعية من قبل المؤسسات والهيئات ذات العلاقة بقطاع الإعلام 
والشباب على أن تكون هذه البرامج من خلال شبكات التواصل الاجتماعي نفسها وذلك 
لتوعية روادها بخطورة هذه الظاهرة ، والإيعاز إلى الرعاة والمثقفين واللاعبين والمشاهير عموماً 

الذين لديهم شعبية كبيرة على هذه الشيكات بالتوعية بخطورة التعصب الرياضي. 

كما أشارت دراسة نعيم تميم الحكيم 2008م والتي تناولت ورقة العمل عن الخطاب 
الإعلامي الرياضي جاني أم مجني عليه ودور الجهات الرسمية في كبح جماح الخطاب المتعصب 
والتي قدمت ضمن ندوة« دور الإعلام الرياضي في الحد من التعصب والعنف في الملاعب، 
السعودية،  الأولمبية  واللجنة  الشباب  لرعاية  العامة  الرئاسة  دور  على  المقدمة  الورقة  وركزت 

والاتحاد السعودي لكرة القدم، وزارة الثقافة والإعلام، وهيئة الصحفيين السعوديين. 
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وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها أن 95% من الجمهور الرياضي يرى أن الخطاب 
الإعلامي الرياضي ساهم في تأجيج التعصب الرياضي في المجتمع، وان أكثر الوسائل الإعلامية 
تأجيجاً للتعصب هي البرامج التلفزيونية بنسبة 47% وبنسبة 30% وصلت مواقع التواصل 
الاجتماعي وفي المركز الثالث بنسبة 21.5% حازت الصحف والمواقع الالكترونية وأن %92.5 

من الشباب المشاركين في الاستبيان أنهم تأثروا بالإعلام الرياضي المتعصب. 

كما تؤكد دراسة الشهري 2008م والتي بعنوان التعصب الرياضي ومدى علاقته ببعض 
نظــم الاجتماعيــة  للجماهــر الســعودية في مدينــة الــرياض، حيــث اســتهدفت الدراســة التعــرف 
علــى مســتوى التعصــب الرياضــي لــدى الجماهــر الســعودية في مدينــة الــرياض، وكذلــك معرفــة 
تأثــر بعــض نظــم التنشــئة الاجتماعيــة وكذلــك علــى الفــروق بــن مســتوى التعصــب الرياضــي 
الاقتصــادي  والمســتوى   ، الاجتماعيــة  والحالــة  التعليمــي،  والمســتوى   ، العمــر  لمتغــرات  وفقــاً 
للأســرة ، ممارســة الرياضــي ، حيــث بلــغ عــدد أفــراد العينــة )855( فــرداً مــن الجماهــر الســعودية 
الذيــن يتابعــون الأنشــطة الرياضيــة في الملاعــب أو عــر وســائل الإعــام المختلفــة في مدينــة 
الــرياض، وقــد أعــد الباحــث مقيــاس للتعصــب الرياضــي ، وقــد جــاءت نتائــج الدراســة علــى 
أن مســتوى التعصــب الرياضــي أقــل مــن المتوســط وأن محــور المعرفــة الرياضيــة الأعلــى تأثــراً في 
التعصــب الرياضــي، بينمــا كان محــور العــدوان الأقــل تأثــراً، كمــا أن مســتوى تأثــر نظــم التنشــئة 
الاجتماعيــة المختلفــة علــى التعصــب الرياضــي كان متوســطاً ، وأن محــورى وســائل الاعــام 
وجماعــة الأصدقــاء أكثــر نظــم التنشــئة تأثــراً ، بينمــا محــورى الأســرة والمدرســة الأقــل تأثــراً في 

التعصــب الرياضــي لــدى الجماهــر الســعودية.

كمـــا أشـــارت دراســـة راســـيل Russell 2009م، والـــي تـــدور حـــول مشـــكلة العنـــف  	
والتعصـــب عنـــد المشـــجعين للرياضـــة وهـــل هـــي مشـــكلة اجتماعيـــة أم مخـــاوف أخلاقيـــة؟ وفي 
هـــذه الدراســـة أهتـــم الباحـــث باســـتعراض المراجـــع النظريـــة والعمليـــة في العلـــوم الاجتماعيـــة الـــي 
ركـــزت علـــى دراســـة العنـــف والتعصـــب عنـــد المشـــجعين، وتنـــاول البحـــث العنـــف والتعصـــب 
لـــدى المشـــجعين الرياضيـــن مـــن النواحـــي النفســـية والاجتماعيـــة، حيـــث ركـــز الباحـــث علـــى 
الجانـــب النفســـي والاجتماعـــي، كمـــا ربطـــت هـــذه الدراســـة بـــن المشـــكلة الاجتماعيـــة والبعـــد 
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الاخلاقـــي في تفســـر ظاهـــرة العنـــف والتعصـــب لـــدى المشـــجعين، فالبعـــد الاجتماعـــي ركـــز علـــى 
الأســـباب الـــي تـــؤدي إلى العنـــف في الملاعـــب كمشـــكلة اجتماعيـــة مـــن قبـــل المشـــجعين، بينمـــا 
ــة عـــن عنـــف  ــة الناتجـ ــاوزات الاخلاقيـ ــاوف والتجـ ــة تحـــول المخـ ــه الاخلاقـــي في كيفيـ ــز التوجـ ركـ
المشـــجعين إلى مشـــكلة اجتماعيـــة وذلـــك مـــن خـــال تغذيتهـــا مـــن قبـــل الصحافـــة والإعـــام 
ومؤسســـات الضبـــط الاجتماعـــي للتهويـــل مـــن خطـــر ظاهـــرة العنـــف والتعصـــب لـــدى المشـــجعين 

علـــى النواحـــي الاخلاقيـــة لـــدى المجتمـــع.

أكدت دراسة ماجريت جاني Magreet Gane 2010م، والتي تناولت العوامل  	
الاجتماعيـة والنفسـية والإعلاميـة في خلـق مشـاعر العنـف والتعصـب لـدى الجماهير، وطبقـت 
الدراسـة علـى عـدد مـن مقدمـة البرامـج الرياضيـة والقائمين علـى الأنديـة الرياضيـة في المجتمـع 
الإنجليزي وبلغ عدد أفراد العينة )73( مفرده ، وخرجت الدراسة بعدة نتائج منها أن وسائل 
الإعالم تلعـب دوراً بارزاً في إظهـار ظاهـرة العنـف الرياضـي لـدى الجماهير وأن برامـج الإعالم 
الجوانـب  بين  هنـاك علاقـة  وأن  الشـباب،  بين  الرياضـي  التعصـب  تعميـق  في  هامـاً  دور  لهـا 
التوجـه  وأن  الجماهير،  لـدى  والتعصـب  العنـف  والبيئيـة والأخلاقيـة في حـدوث  الاجتماعيـة 
الأخلاقـي في كيفيـة تحـول المخـاوف والتجـاوزات الأخلاقيـة الناتجـة عـن عنـف المشـجعين إلى 

مشـكلة اجتماعيـة وذلـك مـن خالل تغذيتهـا مـن قبـل الصحافـة والإعالم. 

كما توضح دراسة جابر 2011م والتي بعنوان العنف الرياضي في الملاعب الفلسطينية 
واستهدفت الدراسة التعرف على أسباب العنف الرياضي في الملاعب الفلسطينية واستخدم 
الباحث المنهج الوصفي التحليلي على عينة قوامها )152( مفردة من الشباب الفلسطيني 
المشجع للفرق الرياضية، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها أهمها عدم وجود نظام لحماية 
الرياضي، وعدم  والتعصب  العنف  الجماهير بخطورة  الحكام، وكذلك عدم وجود وعي بين 
وجود قواعد للعقاب واضحة تجاه الجماهير في حالة استخدام العنف والتعصب الرياضي، 
الرياضية  المؤسسات  بين  الروابط  توثيق  ضرورة  منها  توصيات  عدة  إلى  الدراسة  وتوصلت 
للشباب من خلال المؤسسات الإعلامية والتعليمية عن  والجماهير ، وعمل حملات توعية 

خطورة الشغب والتعصب الرياضي والتسلح بالتسامح والحفاظ على المنشآت الرياضية.
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تبـــن دراســـة الشـــافعي وآخـــرون 2011م، مـــن خـــال دراســـة اجريـــت لهـــدف  كمـــا 
التعـــرف علـــى دور التليفزيـــون كمؤسســـة إعلاميـــة في توجيـــه وتعزيـــز الســـلوك الرياضـــي ومواجهـــة 
الشـــغب والتعصـــب في المنافســـات الرياضيـــة في جمهوريـــة مصـــر العربيـــة ، وذلـــك علـــى عينـــة 
مـــن الجمهـــور الرياضـــي بعـــدد )80( مشـــجعاً وعينـــة مـــن الاعلاميـــن الرياضيـــن بعـــدد )20( 
إعلاميـــاً إلى أنـــه حـــى يســـتطيع التلفزيـــون كمؤسســـة إعلاميـــة أن يقـــوم بتوجيـــه وتعزيـــز الســـلوك 
الرياضـــي ومواجهـــة الشـــغب والعنـــف في المنافســـات الرياضيـــة ، يجـــب أن يراعـــى مجموعـــة مـــن 
العوامـــل الرئيســـية المتمثلـــة في نشـــر الوعـــي ودعـــم الســـلوك الرياضـــي، ومراعـــاة الجوانـــب النفســـية 
والاجتماعيـــة للجماهـــر ، وأن برامـــج التلفزيـــون الرياضيـــة ســـاهمت بشـــكل كبـــر بالإضافـــة إلى 
مواقـــع التواصـــل الاجتماعـــي إلى انتشـــار حـــدة التعصـــب الرياضـــي وأيضـــاً إلى ســـلوك العنـــف بـــن 

الشـــباب المشـــجعين للفـــرق الرياضيـــة المختلفـــة.

النفسية  العوامل  بعنوان  والتي  2011م،  الوائلي  أحمد  الله  عبد  دراسة  أشارت  كما 
الدراسة  وتستهدف  السعودية،  العربية  المملكة  في  الرياضي  بالتعصب  المرتبطة  والاجتماعية 
في التعرف على العوامل النفسية والاجتماعية المرتبطة بالتعصب الرياضي في المملكة بهدف 
استكشاف تشخيص لمرض أو اضطراب التعصب من خلال التساؤل الرئيسي هل توجد علاقة 
بين التعصب الرياضي والعوامل النفسية والاجتماعية. وتكونت مجتمع الدراسة من الجماهير 
السعودية عامة وجماهير الأندية المشاركة في دوري زين السعودي بشكل خاص وعددها )14( 
نادياً حيث كانت عينة الدراسة )312( رياضي، واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، 
المرتبطة  والاجتماعية  النفسية  العوامل  ومقياس  الرياضي  التعصب  مقياس  استخدام  تم  وقد 

بالتعصب الرياضي كأدوات الدراسة، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها: 

توجـد علاقـة ارتباطيـه إحصائيـاً بين التعصـب والعوامـل النفسـية وهـي الأفـكار اللاعقلانية 
والتسـلطية ومفهـوم الـذات والعدوانيـة والغضـب والصحـة النفسـية، توجـد علاقـة ارتباطيـه دالـه 
التعصـب والعوامـل الاجتماعيـة والمسـؤولية الاجتماعيـة والمسـايرة الاجتماعيـة،  بين  إحصائيـاً 

وتوجـد فـروق دالـه إحصائيـاً بين المتعصبين وغير المتعصبين رياضيـاً. 

وأسباب شغب  مظاهر  بعنوان:  والتي  يعقوب 2012م،  محمود  دراسة  أشارت  كما 
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ملاعب كرة القدم في دوري الجامعات السودانية، واستهدفت الدراسة التعرف على أهم 
للدراسة وقد  الوصفي  المنهج  الباحث  الرياضية، وقد استخدم  الشغب في الملاعب  مظاهر 
طبقت الدراسة على عينة قوامها )1600( مفرده من الشباب الذين يترددون على الملاعب 
لتشجيع فرقهم الرياضية، وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها أن أسباب العنف الرياضي 
هو سوء سلوك الجمهور وأن من مظاهر الشغب في الملاعب تكسير المقاعد والأثاث العام 
في الملاعب والأبواب، وكذلك الاعتداء على الأماكن العامة والاعتداء على بعض السيارات 
منه ضرورة عمل  توصيات  الدراسة إلى عدة  العامة والخاصة وتوصلت  المواصلات  ووسائل 
برامج تثقيفية وتوعوية من خلال مؤسسات التعليم المختلفة وأجهزة الإعلام للتوعية بخطورة 

الشغب الرياضي وكذلك تكثيف الأجهزة الأمنية لمنع حدوث الشغب بين الجماهير. 

أشـــارت دراســـة فردمـــان هارســـون Freeman Harrison 2012م، والـــي اســـتهدفت 
التعـــرف الـــدور التفاعلـــي لمجتمـــع مشـــجعي كـــرة القـــدم في قضيـــة مهنيـــة محـــددة، وكذلـــك تحديـــد 
وتحليـــل التأثـــرات المتعـــددة الـــي يمكـــن للمشـــجعين الانخـــراط فيهـــا مـــع فريقهـــم ، وأجـــرى البحـــث 
علـــى عينـــة مـــن بعـــض مؤيـــدي الأنديـــة الرياضيـــة الإيطاليـــة، علـــى عـــدد المؤيديـــن ومـــدى تعاطفهـــم 
ومتابعتهـــم لأخبـــار ناديهـــم في وســـائل الإعـــام المختلفـــة، وأن ظاهـــرة المشـــجعين ومجـــي أنديـــة 
كـــرة القـــدم الإيطاليـــة تســـاعد في تحســـن فـــرص نجـــاح الحـــدث الرياضـــي وإيجـــاد القيمـــة التجاريـــة 
العاليـــة لـــه، كمـــا أن البنيـــة التنظيميـــة لمحـــي كـــرة القـــدم الايطاليـــة تظهـــر علـــى شـــكل شـــبكة 
متنوعـــة ومركبـــة مـــن مجموعـــات صغـــرة نوعـــاً مـــا وتحليـــل مكوناتهـــا المتعـــددة وجـــد أنهـــا تتكـــون 

.ACCVC ورابطـــة ،ATF ورابطـــة ،CAV مـــن رابطـــة

كمـا أشـارت دراسـة إينـاس العليمـات 2013م، والتي بعنـوان التجربـة الاردنيـة في الحـد 
مـن شـغب الملاعـب الرياضيـة واسـتهدفت الدراسـة التعـرف علـى فاعليـة الإجـراءات الأمنيـة 
والإعلامية والتربوية والاجتماعية في الحد من شغب الملاعب الرياضية، وقد اعتمدت الباحثة 
في دراسـتها علـى المنهـج الوصفـي وتوصلـت الدراسـة إلى عـدة نتائـج منهـا أن الفـراغ والبطالـة 
يؤديان دوراً مهما في بروز ظاهرة العنف، كما أن العنف الاجتماعي نتيجة التعصب الرياضي 
أصبح بمثابة العدوى ينتقل من شخص لآخر ويمارس باستهتار ويمارسه الجميع ضد الآخرين، 
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وكانـت أهـم النتائـج أيضـاً أن للعوامـل الاجتماعيـة والنفسـية دوراً مهمـا ودافـع لحـدوث شـغب 
الملاعـب الرياضيـة، وأوصـت الدراسـة بضـرورة تعزيـز الجهـود الأمنيـة والتوعيـة للشـباب اجتماعيـاً 

وثقافيـاً للحـد مـن شـغب الملاعـب الرياضيـة بين الشـباب.

كمـــا توضـــح دراســـة ميرغـــي 2013م، والـــي بعنـــوان اســـراتيجية إدارة أمـــن الملاعـــب 
في الحـــد مـــن الشـــغب وتعديـــل الســـلوك دراســـة حالـــه علـــى دارة أمـــن الملاعـــب الســـودانية، 
واســـتهدفت الدراســـة الوصـــول لاختصاصـــات وهيكلـــة جهـــاز خـــاص لمكافحـــة شـــغب الملاعـــب 
اســـراتيجياً ودعمـــه بالكـــوادر المؤهلـــة، وقـــد اســـتخدم الباحـــث المنهـــج الوصفـــي والاســـتقرائي 
ودراســـة الحالـــة، وتوصلـــت الدراســـة إلى عـــدة نتائـــج منهـــا ضـــرورة وجـــود خطـــة ينتشـــر مـــن 
خلالهـــا الأفـــراد في كل مـــكان وتتـــوزع بينهـــم الأدوار والمهـــام وتحكمهـــم وتتواصـــل معهـــم قيـــادة 
داخـــل الملعـــب ، وأوضحـــت النتائـــج أن إســـراتيجية إدارة أمـــن الملاعـــب تبـــدأ بالتوعيـــة والتعليـــم 
للجماهـــر لخطـــورة وعقوبـــة الشـــغب وأحـــداث الفوضـــى داخـــل الملاعـــب، وتوصلـــت الدراســـة 
إلى عـــدة توصيـــات العمـــل علـــى تواجـــد جهـــاز إداري وأجهـــزة أمنيـــة رسميـــة وغـــر رسميـــة خاصـــة 

بالملعـــب ومخـــارج الطـــوارئ وفـــرق طبيـــة.

كمــا أشــارت دراســة هــاوب Hope 2013م، والــي اســتهدفت التعــرف علــى هيــكل 
ملكيــة أنديــة كــرة القــدم ومــدى أســهام روابــط المشــجعين في ملكيــة الأنديــة، وأجــرى البحــث 
علــى عينــة مــن أنديــة الــدوري الإنجليــزي لكــرة القــدم، باســتخدام المنهــج الوصفــي، وأشــارت 
أهــم النتائــج إلى أن بعــض الشــركات الــي تمتلــك الأنديــة الرياضيــة قــد بــدأت بمســاهمة عــدد 
)42000( مســاهم مــن الجمهــور المؤيــد للنــادي وشــركة Preston North End، بــدأت 
بمســاهمة 3380 مــن الجمهــور المؤيــد للنــادي وشــركة Sheffield United،  بــدأت بمســاهمة 
8950 مــن الجمهــور المؤيــد للنــادي وشــركة Watford Leisure Plc، بــدأت بمســاهمة 
2014 مســاهماً من الجمهور المؤيد للنادي ، كما أن الأندية الرياضية التي يســهم في ملكيتها 
المؤيــدون للنــادي يكــون الصــراع بينهــا وبــن روابــط المشــجعين وأزماتهــا عامــة أقــل مــن الأنديــة 

الــي لا يســهم في ملكيتهــا المؤيــدون. 

كمــا أشــارت دراســة تامــر عبدالعظيــم 2014م، والــي اســتهدفت الدراســة التعــرف علــى 
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الــدور الإعلامــي في إدارة الصــراع وأثــره علــى روابــط المشــجعين بأنديــة المحترفــن بــدوريات كــرة 
القــدم وتم إجــراء المعامــات العلميــة لمتغــرات البحــث باســتخدام المنهــج الوصفــي، وتم اختيــار 
عينــة البحــث بأســلوب العينــة العشــوائية البســيطة مــن روابــط مشــجعي الأنديــة المصريــة مثــل 
النــادي الأهلــي ونادي الزمالــك ونادي المصــري وبلغــت العينــة )350( وكانــت أدوات جمــع 
البيــانات هــي المقابلــة الشــخصية والاســتبانة وجــاءت أهــم النتائــج أن الإعــام الرياضــي لــه دور 
مؤثــر في زيادة حــده التعصــب ونشــأة الصــراع بــن روابــط المشــجعين وأطــراف المجــال الرياضــي 
وأن روابــط المشــجعين وفقــاً للتحليــل الهيكلــي لنتائــج البحــث تتكــون مــن قيــادات وخــايا منبثقــة 
تقسم جغرافياً وتختلف في متوسطها السنية، وتعمل من خلال اجتماعات منظمة على حده، 
كمــا يســهل اقتيــاد خــايا روابــط المشــجعين سياســياً لانتمــاءات ترتبــط بالجوانــب الاقتصاديــة 
للتأثــر عليهــا، مــا أدى تدهــور علاقــة الجماهــر الرياضيــة بالدولــة ومنشــأتها. وأوصــت الدراســة 
إلى ضــرورة تمســك وســائل الإعــام الرياضيــة بالقيــم المهنيــة دون تغليــب للاعتبــارات التجاريــة أو 

السياســية أو الانتمــاء للأنديــة علــى المهنيــة.

كما أشـارت دراسـة بهجت أحمد أبو طامع 2014م، هدفت الدراسـة التعرف إلى دور 
الإعالم الرياضـي ومـدى مسـاهمته في الحـد مـن ظاهـرة التعصـب وشـغب الجماهير في الملاعـب 
الفلسـطينية، إضافـة إلى تحديـد تقديـرات أفـراد عينـة الدراسـة لهـذا الـدور تبعـاً لمتغيرات الدراسـة 
المستقلة، ولتحقيق ذلك أتبع الباحث المنهج الوصفي بالصورة المسحية، مستخدماً الاستبانة 
مـن  ومشـجعاً  مناصـراً  قومهـا )24(  عينـة عشـوائية  مـن  البيـانات  التي صممهـا كأداة لجمـع 
جماهير فـرق أنديـة محترفي كـرة القـدم الفلسـطيني للموسـم الرياضـي 2014/2013م، وأظهـرت 
نتائـج الدراسـة أن الاعالم الرياضـي يسـاهم بـدور متوسـط في الحـد ظاهـرة التعصـب وشـغب 
الجماهير في الملاعـب الفلسـطينية، كمـا اهتمـت الدراسـة بضـرورة قيـام الإعالم الرياضـي سـواء 
المسموع أو المشاهد أو المقروء بدور كبير في توعية الجماهير بخطورة التعصب الرياضي والقيام 

بالشـغب والعنـف الجماهيري تجـاه بعضهـم البعـض. 

كما أشارت دراسة جوردان Gordan 2014م، والتي تناولت دوافع شغب الملاعب 
لها  والثقافية  والنفسية  الاجتماعية  العوامل  أن  على  الدراسة  واعتمدت  الرياضي،  المجال  في 
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الدراسة على عدد )370( من  الشباب نحو شغب الملاعب وطبقت  تأثير على اتجاهات 
جماهير الأندية في انجلترا في عام 2011م، والسباب التي تقف وراء تزايد معدلات التعصب 
والعنف لدى الجماهير الرياضية وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها أن المتغيرات البيئية 
والاجتماعية والثقافية والمعرفية لها علاقة بالعنف لدى الشباب مثيري الشغب كالفروق الفردية 
وأن الغضب والعدوانية والحالة النفسية من أهم سمات الشباب مثيري الشغب في الملاعب 
الانجليزية، وأنه يجب مواجهة شغب الشباب من خلال التوجيه الجماهيري والإعلامي والثقافي 

لدى الشباب وتطبيق القوانين والإجراءات العقابية بكل حزم.

الايجابية  الأدوار  بعنوان  والتي  2015م،  العرجان  فارس  جعفر  دراسة  اشارت  كما 
والسلبية لوسائل الإعلام الرياضية الاردنية في مستوى العنف والشغب والتعصب في منافسات 
كرة القدم الاردنية ، وتكونت عينة الدراسة من ) 3985( تم اختيارهم بالطريقة العشوائية 
من مشجعي أندية الدرجة الممتازة )دوري المحترفين( بمتوسط عمر 18 سنة فأكثر وجميعهم 
من الذكور، وأشارت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق في تقرير الأدوار السلبية والايجابية 
لوسائل الإعلام الرياضية الاردنية في إحداث أو التقليل من مستوى العنف والشغب والتعصب 
في منافسات كرة القدم بالملاعب الاردنية، وإلى عدم وجود فروق أو تباين في أساليب التغلب 
على العنف والشغب والتعصب، وتبعاً لمتغيرات )المرحلة العمرية والمستوى التعليمي( وأظهرت 
النتائج انخفاض التقدير للأدوار الإيجابية التي تقوم بها وسائل الإعلام الرياضية الاردنية في الحد 
من مستوى العنف والشغب والتعصب، وإلى أن أهم الأساليب التي يمكن بواسطتها الحد من 
ظاهرة العنف والشغب والتعصب في منافسات كرة لقدم الاردنية تتمثل في التركيز على ضرورة 
تطبيق الاحترافية والحيادية وقبول الآخر في التغطية الإعلامية لمنافسات كرة القدم الاردنية، 
وإلى قيام الإعلام الرياضي الاردني بتنوير الجماهير الرياضية الاردنية بالقوانين الخاصة باللعبة 
إضافة إلى رفع وتطوير مستوى التحكيم، كما بينت النتائج أن أكثر الأدوار السلبية للإعلام 

الرياضي مساهمة في إحداث العنف والشغب والتعصب في التغطية قبل المباراة.

أشـارت دراسـة إياد أحمـد إبراهيـم 2016م والتي بعنـوان أسـباب التعصـب الجماهيري 
الرياضـي وعلاجـه رؤيـة شـرعية واسـتهدفت الدراسـة بيـان حكـم التعصـب الجماهيري الرياضـي 
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الجماهيري  التعصـب  آثار  علـى  والوقـوف  الرياضـي،  الجماهيري  التعصـب  أسـباب  وتوضيـح 
الرياضـي، التعـرف علـى عالج التعصـب الجماهيري، وتوصلـت الدراسـة لى عـدة نتائـج منهـا 
أن التعصـب هـو الميـل المفـرط لفئـة مـا علـى حسـاب المبـادئ والقيـم كأن ينتمـي الشـخص إلى 
قبيلـة أو مذهـب أو فرقـة رياضيـه يـوالي مـن أجلهـا ويعـادي في سـبيلها، ويحـب فيهـا ويبغـض، 
ويـدور حولهـا في أفـكاره وسـلوكياته، إن الشـريعة الإسالمية لا تمانـع مـن تشـجيع فريـق معين 
أو التعاطـف معـه، مـا دام منضبطـاً بالضوابـط الشـرعية دون التعصـب لـه، اتفـق العلمـاء علـى 
حرمة التعصب، سواء أكان المذهب فقهي أم قبيلة أم عشيرة أم فريق رياضي، أهم الأسباب 
التي تدفـع الجماهير للتعصـب هـي ضعـف الـوازع الديني والجهـل بالأحـكام الشـرعية، وغيـاب 

المفاهيـم الإسالمية، والعـدو الخارجـي والإعالم الرياضـي، والفـراغ والبطالـة.

تعقيب على الدراسات السابقة:	
لم تتناول الدراسات السابقة موضوع الدراسة الراهنة بشكل مباشر حيث ركزت الدراسة 
الراهنة على الدافعية للتعصب الرياضي في ظل التغيرات الاجتماعية المعاصرة، وقد اهتمت 
التواصل  تناولت  والتي  الموكلي 2004،  دراسة  مثل  الرياضي  بالتعصب  السابقة  الدراسات 
الاجتماعي وعلاقته بالتعصب الرياضي، ودراسة بهجت 2014، والتي تناولت دور الإعلام 
ودراسة  الفلسطينية،  الملاعب  الجماهير في  الرياضي وشغب  العصب  من  الحد  الرياضي في 
رفع  الأردنية في  الرياضية  الإعلام  لوسائل  والسلبية  الإيجابية  الأدوار  عن  العرجان 2015، 
مستوى التعصب الرياضي والشغب والعنف، ودراسة راسيل 2009، عن العنف والتعصب 
الرياضي  التعصب   ،2008 الشهري  دراسة  وكذلك  القدم،  مشجعين كرة  لدى  الرياضي 

ومدى علاقته ببعض نظم الاجتماعية  للجماهير السعودية في مدينة الرياض.

كمـــا أن بعـــض الدراســـات الســـابقة ركـــزت علـــى دور الإعـــام أو العوامـــل الاجتماعيـــة 
وأثرهـــا علـــى التعصـــب أو أســـباب التعصـــب واشـــكاله، كمـــا في دراســـة محمـــود يعقـــوب 2012، 
مظاهـــر وأســـباب شـــعب الملاعـــب في دوري الجامعـــات الســـودانية، وكذلـــك دراســـة فردمـــان 
هارســـون 2012، الـــدور التفاعلـــي لمجتمـــع مشـــجعي كـــرة القـــدم في الـــدوري الإيطـــالي، ودراســـة 
تناولـــت الخطـــاب الإعلامـــي الجـــاني أو المجـــي عليـــه وعلاقتـــه  نعيـــم حكيـــم 2008، والـــي 
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بالتعصـــب الرياضـــي، ودراســـة جابـــر 2011، عـــن العنـــف الرياضـــي في الملاعـــب الفلســـطينية، 
ــة ميرغـــي 2013،  ــة، ودراسـ ــد مـــن شـــغب الملاعـــب الرياضيـ ــة العليمـــات 2013، الحـ ودراسـ
عـــن اســـراتيجية إدارة أمـــن الملاعـــب في الحـــد مـــن الشـــغب، ودراســـة عبدالعظيـــم 2014، عـــن 

الـــدور الإعلامـــي في إدارة الصـــراع وأثـــره علـــى أنديـــة المحترفـــن.

ثالثاً: النظرية المفسرة للدراسة:
لقـد اهتمـت العلـوم الإنسـانية بظاهـرة التعصـب ووضعـوا العديـد مـن التصـورات النظريـة 
مـن أجـل تحديـد الأسـس النفسـية والاجتماعيـة المسـؤولة عـن حـدوث التعصـب، حيـث ذهـب 
بعـض العلمـاء إلى محاولـة تحديـد مجموعـة مـن العوامـل الفرديـة أو عوامـل الشـخصية التي نتـج 
عنهـا التعصـب، بينمـا ذهـب آخـرون إلى طـرح تصـور آخـر مفـاده بأن التعصـب ينمـو تدريجيـاً 
منـذ مرحلـة عمريـة مبكـرة وقبـل دخـول المدرسـة ومـا بعدهـا، بالإضافـة إلى تحديـد أدوار كل مـن 
يسـاهم في تربيـة الفـرد أي القائمين علـى التنشـئة الاجتماعيـة كمـا ركـزت العديـد مـن النظـريات 
على الأسـس النفسـية والاجتماعية والعمليات التي تكون الاسـتعداد للتعصب باعتباره ظاهرة 

إنسـانية عامـة ومنتشـرة بين أفـراد المجتمعـات. ) الباحـوث، 2009م( . 

 Social Learning Theory :نظرية التعلم الاجتماعي
يؤكـد ولتر بنـدورا Walters Bandera بأن التعلـم يحـث مـن خالل مشـاهدة النمـاذج 
الاجتماعيـة Social Models  وتعتبر نظريـة Bandera أن عمليـة الاكتسـاب أو المحـاكاة 
من خلال التعلم بالمشـاهدة حلقة وصل بين المجال المعرفي الاجتماعي وتمر عملية التعلم بعدة 
مراحـل هـي : الانتبـاه ، الاحتفـاظ ، التذكـر ، الدافعيـة، وهـي عمليـات متشـابه مـع عمليـات 
المعالجـة المعرفيـة التي يقـوم بهـا الفـرد عنـد اسـتقباله للرسـالة، وتشير نظريـة التعلـم الاجتماعـي إلى 
أن ظواهـر التعلـم التي تنتـج عـن الخبرات المباشـرة تتـم في ضـوء التعلـم بالقـدوة ، أي مـن خالل 
مشـاهدة سـلوك شـخص آخر وما يترتب على هذا السـلوك ، وتتأثر عملية الاقتداء بعدد من 
العوامـل، ومنهـا خصائـص القـدوة )كالجنـس، والسـن، ومسـتوى التعليـم، وسمـات الشـخصية( 
وكذلـك النتائـج المترتبـة علـى سـلوك النمـوذج أو القـدوة، ودافعيـة الفـرد والتعليمـات المثيرة لهـذه 
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الدافعيـة في موقـف التدريـب أو تغيير اتجاهـات، ومـع تقـدم العمـر تـزداد أهميـة جماعـات الأقـران، 
ففـي أغلـب الحيـان تدعـم جماعـات الأقـران وجهـات نظـر الوالديـن، لأن هنـاك تشـابهات بينهـم 
في الخلفية الاجتماعية والثقافية وما يسـودها من قيم، وهذا هو لب منحى التعلم الاجتماعي 
الـذي يمكـن تطبيقـه علـى نشـأة وارتقـاء التعصـب، فالفـرد يتوحـد في بدايـة عمـره مـع الراشـدين 
والمحيطين بـه ويكـون عرضـة لاسـتدماج التخزيـن الداخلـي لأشـكال التعصـب وخاصـة التعصـب 

الرياضـي والتي توجـد لـدى الراشـدين المحيطين بالفـرد. )باهـي، 2011م(.

وقد أهتم البرت باندورا A.Bandura بدراسة الإنسان في تفاعله مع الآخرين وأعطى 
اهتمامـاً بالغـاً بالنظـرة الاجتماعيـة، وتسـمى نظريـة التعلـم الاجتماعـي والشـخصية في تصـور 
»بانـدورا« لا تفهـم إلا مـن خالل السـياق الاجتماعـي والتفاعـل الاجتماعـي ، والسـلوك عنـده 
يتشكل بالملاحظة كملاحظة سلوك الآخرين، ومن الملامح البارزة في نظرية التعلم الاجتماعي 
الدور الذي يوليه تنظيم السلوك عن طريق العمليات المعرفية cognitive processes مثل 
الانتباه، التذكر ، التخيل ، التفكير، حيث لها القدرة على اكتسـاب السـلوك وأن الإنسـان له 
القدرة على توقع النتائج قبل حدوثها ويؤثر هذا التوقع Expectation المقصود أو المتخيل 

في توجيه السلوك. )الحسيني، 1995م(.

وقـــد قـــام بانـــدورا بتجربـــة لمعرفـــة تأثـــر القـــدوة والملاحظـــة علـــى اكتســـاب الســـلوك الإنســـاني، 
ففـــي التجربـــة المفحـــوص يلاحـــظ شـــخصياً آخـــر يـــؤدي ســـلوكاً أو سلســـلة مـــن الســـلوكيات 
وبعـــد ذلـــك يتـــم ملاحظـــة المفحـــوص لمعرفـــة مـــا إذا كان ســـلوكه يحاكـــي ســـلوك ذلـــك النمـــوذج 
أم لا، ســـلوك المفحـــوص تتـــم مقارنتـــه مـــع المجموعـــة الضابطـــة والذيـــن لم يلاحظـــوا النمـــوذج مـــا 

إذا كانـــت هنـــاك فـــروق رئيســـية. 

أن دراسـة باندورا المشـهورة في ذلك قد تضمنت اسـتخدام دمية كبيرة تشـبه الرجل طولها 
أربعـة أقـدام وأطفـال مـا قبـل المدرسـة لا حظـوا أحـد الاشـخاص يلعـب مـع الدميـة بطريقـة فيهـا 
نـوع مـن العـدوان ، حيـث كان يهاجـم الدميـة فيضربهـا ويركلهـا مـع الصـراخ وتوجيـه السـباب 
والشـتائم لهـا ، واطفـال آخـرون يـروا رجـل يعامـل هـذه الدميـة بسـلوك غير عـدواني وعندمـا 
أتيحت للمجموعة الأولى التجريبية فيما بعد فرصة اللعب مع الدمية بأنفسهم تصرفوا بطريقة 



د. مصطفى محمد قاسم وآخرون...

163  			  المجلد الحادي عشر- العدد الثاني- رجب ١٤٤٠ه/ أبريل ٢٠١٩م

تشـبه سـلوكيات ذلـك النمـوذج وسـلوكياتهم العدوانيـة كانـت ضعـف تلـك التي لـدى المجموعـة 
الضابطة، من خلال تعديل متغيرات مستقلة متعددة في هذا النوع من التجربة ، وأشاروا إلى 

وجـود ثلاثـة عوامـل تؤثـر في عمليـة الاقتـداء والمحـاكاة وهـي: 

خصائص القدوة.  	-1

صفات الملاحظ.  	-2

المرتبطــة بالســلوك وفي كل  المكافــآت  نتائــج  أو  المرتبطــة بالســلوك  المكافــآت  آثار  	-3
الدراســات الــي قــام بهــا »بانــدورا« اســتنتج أن الأطفــال الذيــن يلاحظــوا النمــوذج العــدواني 
وشــاهدوه أظهــرا اســتجابات أكثــر عدوانيــة مــن الأطفــال الذيــن لم تتــح لهــم فرصــة مشــاهدة 
النمــوذج العــدواني، ومــن هنــا اســتنتج أن التعــرض المتكــرر لمشــاهدة العــدوان والعنــف علــى 

التلفزيــون يشــجع الأطفــال علــى التصــرف بعنــف وعدوانيــة ملحوظــة. 

ولذلك تتلخص وجهة نظر »باندورا« في تفسير العدوان بالآتي: 

- معظـــم الســـلوك العـــدواني متعلـــم مـــن خـــال الملاحظـــة والتقليـــد حيـــث يتعلـــم الفـــرد 
الرياضـــي الســـلوك العـــدواني بملاحظـــة نمـــاذج وأمثلـــة مـــن الســـلوك العـــدواني يقدمهـــا أفـــراد الأســـرة 

والأصدقـــاء وزمـــاء النـــادي واللاعبـــن في الفريـــق. 

- اكتساب السلوك العدواني من الخبرات السابقة. 

- التعلـــم المباشـــر للمســـالك العدوانيـــة كالآثار المباشـــرة للأفعـــال العدوانيـــة الصريحـــة في أي 
وقـــت وذلـــك مـــن خـــال تعليمـــات المـــدرب. 

- تأكيد هذا السلوك من خلال التعزيز والمكافآت.

- آثاره اللاعـــب إمـــا بالهجـــوم الجســـمي بالتهديـــدات أو الاهـــانات أو إعاقـــة ســـلوك موجـــه 
نحـــو هـــدف أو تقليـــل التعزيـــز أو إنهائـــه قـــد يـــؤدي إلى العـــدوان.

- العقاب الزائد قد يؤدي إلى زيادة في العدوان. )الزهراني، 2007م(.
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توضـح نظريـة التعلـم الاجتماعـي والتي تقـوم علـى الاكتسـاب والمحـاكاة مـن خالل التعلـم 
بالمشـاهدة وأن الإنسـان يكتسـب ويتعلـم كثير مـن السـلوكيات الاجتماعيـة مـن خالل نمـاذج 
السـلوك  في  المتعصـب  الإنسـان  وأن  الأصدقـاء،  وجماعـة  بـه  المحيطين  مـن  المباشـرة  والخبرات 
الرياضـي قـد تعلـم هـذا السـلوك مـن خالل مشـاهدته مـن الكبـار الذيـن يبـدون سـلوك التعصـب 
الرياضـي أثنـاء المنافسـات الرياضيـة، وعـدم التحلـي بالسـلوك الرياضـي ممـا يرسـخ السـلوك غير 

السـليم في التصـرف تجـاه الآخريـن الذيـن يختلفـون معـه في الانتمـاء الرياضـي. 

المبحث الثالث: الإجراءات المنهجية للدراسة:
نوع الدراسة:

الدراســات  أنــواع  الوصفيــة، وهــي أنســب  الدراســات  الدراســة الحاليــة إلى نمــط  تنتمــي 
الــي يمكــن اســتخدامها في وصــف وتحليــل الدافعيــة الاجتماعيــة والنفســية والثقافيــة والإعلاميــة 

وعلاقتــه بالتعصــب الرياضــي وانعــكاس ذلــك علــى ســلوك الشــباب.

منهج الدراسة:
بناءاً على طبيعة الدراسة وأهدافها وتساؤلاتها استخدم الباحثان منهج المسح الاجتماعي 
بطريقة العينة وذلك من خلال تطبيق أداة الدراسة على عينة من طلاب جامعة الإمام محمد 

بن سعود الإسلامية وجامعة الملك سعود.

ويعرف المسح الاجتماعي بأنه »الدراسة العلمية للظواهر الاجتماعية في الوقت الحاضر 
لا الماضـي، وأنـه دراسـة كميـة تحـرص علـى دراسـة أكبر عـدد ممكـن مـن الحـالات، وإظهـار 

النتائـج علـى شـكل إحصـاءات ونسـب مئويـة. )الخطيـب،2016(

مجتمع الدراسة:
العلوم الاجتماعية  السادس والسابع بكلية  المستوى  الدراسة من طلاب  تكون مجتمع 
وطلاب  طالب،   )1400( عددهم  يبلغ  والذي  الإسلامية  سعود  بن  محمد  الإمام  بجامعة 
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المستوى السادس والسابع بكلية العلوم الإنسانية بجامعة الملك سعود بمدينة الرياض والذي 
يبلغ عددهم )1620( طالب، ولذلك بلغ إجمالي مجتمع الدراسة )3020طالباً(.

 عينة الدراسة:
تم أخـــذ عينـــة عشـــوائية مـــن طـــاب جامعـــي الإمـــام محمـــد بـــن ســـعود الإســـامية وطـــاب 
جامعـــة الملـــك ســـعود بمدينـــة الـــرياض بلـــغ حجمهـــا )222( طالبـــاً مـــن واقـــه كشـــوف الطـــاب 

الموجـــودة بالأقســـام العلميـــة.

أداة الدراسة:
لقــد تم تصميــم أداة الدراســة وهــي عبــارة عــن اســتمارة اســتبيان للشــباب حــول دافعيــة 

التعصــب الرياضــي واشــتملت الأداة علــى المحــاور الآتيــة:

- بيـــانات أوليـــة: والـــي تشـــمل الجوانـــب الاجتماعيـــة والاقتصاديـــة والتعليميـــة والأنشـــطة 
المشـــارك فيهـــا الشـــاب. 

- المحـــور الأول: والـــذي يشـــمل الدافعيـــة الاجتماعيـــة وعلاقتهـــا بالتعصـــب الرياضـــي 
وتشـــمل مجموعـــة اســـئلة تتعلـــق بالوســـط الاجتماعـــي الـــذي يتواجـــد فيـــه الشـــاب ويشـــكل بيئـــة 

ــزة للتعصـــب الرياضـــي. محفـ

ويشـــمل  الرياضـــي  بالتعصـــب  وعلاقتـــه  النفســـية  الدافعيـــة  ويشـــمل  الثـــاني:  المحـــور   -
المحـــور عـــدد مـــن الأســـئلة تتعلـــق بالجانـــب النفســـي والضغـــوط الـــي تتعلـــق بالتعصـــب والجوانـــب 

الانفعاليـــة الـــي تـــؤدي إلى مزيـــد مـــن التعصـــب بـــن الشـــباب.

- المحـــور الثالـــث: ويشـــمل الدافعيـــة الثقافيـــة والإعلاميـــة وعلاقتهـــا بالتعصـــب الرياضـــي 
بـــن الشـــباب الســـعودي ويشـــمل هـــذا البعـــد علـــى عـــدد مـــن الأســـئلة الـــي توضـــح انتشـــار بعـــض 
المعـــارف والأفـــكار الخاطئـــة خـــال مراحـــل التعليـــم والـــي تنشـــأ الشـــباب علـــى التعصـــب لفريـــق 
معـــن والســـخرية مـــن فـــرق منافســـة. وكذلـــك وســـائل الإعـــام المرئـــي والمســـموع والمقـــروء ووســـائل 
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الاتصـــال الاجتماعـــي والـــي يعتمـــد عليهـــا الشـــباب في الوقـــت الراهـــن والـــي أصبحـــت تغـــذي 
التعصـــب الرياضـــي بـــن الشـــباب.

- المحور الرابع: يشمل التصور المقترح للتعامل مع التعصب الرياضي لدى الشباب

ولبناء هذه الاستبانة اتبع الباحثان الخطوات التالية: 

- الإطار النظري والذي يشمل المراجع والكتب العلمية والتي تناولت التعصب المشكلة 
والأسباب وطرق الحل والتي تم الاستفادة منها في تصميم الاستبانة. 

- الاطلاع على الدراسات السابقة والمتعلقة بالتعصب الرياضي من المنظور الاجتماعي 
والنفسي والتي امدت الباحثان بمؤشرات أفادت في تحديد أهداف الدراسة وصياغة المفاهيم.

- عـرض الاسـتبانة في صورتهـا الأوليـة علـى مجموعـة مـن الأسـاتذة المختصين في علـم 
الاتي: رأيهـم حـول  لإبـداء  والإحصـاء  الاجتماعيـة  والخدمـة  الاجتمـاع 

الوضوح وإمكانية القياس. 	.1

مدى اتساق العبارة وملاءمتها للمحور الذي تنتمي إليها. 	.2

تعديل بعض العبارات أو حذفها. 	.3

إبداء ملاحظاتهم على الاستبانة وإضافة ما يرونه مناسباً من عبارات. 	.4

صدق أداة الدراسة: قام الباحثان بالتأكد من صدق أداة الدراسة من خلال الآتي:

:)Face Validity( للأداة )أ. الصدق الظاهري )الخارجي

للتعــرف علــى مــدى صــدق أداة الدراســة في قيــاس مــا وضعــت لقياســه قــام الباحثــان 
بعرضهــا في صورتهــا المبدئيــة علــى مجموعــة مــن المحكمــن في علــم الاجتمــاع والخدمــة الاجتماعيــة 
والإحصــاء، للتأكــد مــن صدقهــا الظاهــري وذلــك لاســتطلاع أراءهــم حــول مــدى وضــوح 
صياغــة كل عبــارة مــن عبــارات الاســتبانة، وتصحيــح مــا ينبغــي تصحيحــه منهــا، ومــدى أهميــة 
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وملائمــة كل عبــارة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه، ومــدى مناســبة كل عبــارة لقيــاس مــا وضعــت 
لأجلــه، مــع إضافــة أو حــذف مــا يــرون مــن عبــارات في أي محــور مــن المحــاور؛ وعلــى ضــوء 
توجيهاتهــم ومقترحاتهــم قــام الباحثــان بتعديــل مــا يلــزم وحــذف العبــارات الــي أوصــى المحكمــن 

بحذفهــا، حــى تم التوصــل للاســتبانة بصورتهــا النهائيــة.

ب. صدق الاتساق الداخلي للأداة:

على  الاستبانة  بتطبيق  الباحثان  قام  الدراسة  لأداة  الظاهري  الصدق  من  التأكد  بعد 
طلاب جامعة الأمام محمد بن سعود وطلاب جامعة الملك سعود، وبعد تجميع الاستبانات 
قام الباحثان بترميز وإدخال البيانات، من خلال جهاز الحاسوب، باستخدام برنامج الحزم 
للعلوم الاجتماعية ومن ثم قاما بحساب معامل الارتباط بيرسون لمعرفة الصدق  الإحصائية 
الداخلي للاستبانة وذلك عن طريق حساب معامل الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات 

الاستبانة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه الفقرة، وجاءت النتائج كالتالي:

• التعصب 	 المؤدية إلى  الدافعية الاجتماعية  للبعد الأول:  الداخلي  صدق الاتساق 
الرياضي لدى الشباب السعودي.

جدول رقم )1(:
 معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات البعد الأول بالدرجة الكلية للبعد.

معامل الارتباطممعامل الارتباطم
1**0.5067**0.694
2**0.5668**0.684
3**0.5259**0.656
4**0.63010**0.636
5**0.62211**0.625
6**0.67912**0.571

                          * دالة عند مستوى الدلالة 0.05 فأقل                                * دالة عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل
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• التعصــب 	 النفســية المؤديــة إلى  الثــاني: الدافعيــة  للبعــد  صــدق الاتســاق الداخلــي 
الســعودي. الشــباب  لــدى  الرياضــي 

جدول رقم )2(:
 معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات البعد الثاني بالدرجة الكلية للبعد.

معامل الارتباطممعامل الارتباطم
1**0.5327**0.647
2**0.5238**0.626
3**0.7039**0.599
4**0.56110**0.622
5**0.55411**0.565
6**0.52112**0.617

                          * دالة عند مستوى الدلالة 0.05 فأقل                              * دالة عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل

• صــدق الاتســاق الداخلــي للبعــد الثالــث: الدافعيــة الثقافيــة والإعلاميــة المؤديــة إلى 	
التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي.

جدول رقم )3(:
 معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات البعد الثالث بالدرجة الكلية للبعد.

معامل الارتباطممعامل الارتباطم
1**0.5259**0.664
2**0.53310**0.629
3**0.58611**0.613
4**0.60112**0.583
5**0.63813**0.632
6**0.62514**0.654
7**0.67215**0.572
8**0.72216**0.544

                          * دالة عند مستوى الدلالة 0.05 فأقل                               * دالة عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل
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• مـــع 	 للتعامـــل  المقـــرح  التصـــور  الرابـــع:  للبعـــد  الداخلـــي  الاتســـاق  صـــدق 
الشـــباب. لـــدى  الرياضـــي  التعصـــب 

جدول رقم )4(:
 معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات البعد الرابع بالدرجة الكلية للبعد.

معامل الارتباطممعامل الارتباطم
1**0.5459**0.655
2**0.65210**0.666
3**0.63011**0.625
4**0.59412**0.692
5**0.51413**0.701
6**0.61614**0.681
7**0.60915**0.643
8**0.62116**0.622

                          * دالة عند مستوى الدلالة 0.05 فأقل                              * دالة عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل

بصـــدق  المتعلقـــة  الســـابقة  بالجـــداول  الموضحـــة  النتائـــج  اســـتعراض  خـــال  مـــن 
الاتســـاق الداخلـــي لأداة الدراســـة يتبـــن أن قيـــم معامـــات الارتبـــاط بـــن درجـــة العبـــارة 
عنـــد مســـتوى دلالـــة  دالـــة إحصائيـــاً  الفقـــرة  إليـــه  تنتمـــي  الـــذي  للبعـــد  الكليـــة  والدرجـــة 
ــتبانة  ــة. وهـــذا يشـــر إلى صـــدق فقـــرات الاسـ ــا قيـــم موجبـ 0.01 أو 0.05 فأقـــل وجميعهـ

لقياســـها. وضعـــت  الـــي  للســـمة  وقياســـها 

:)Reliability( ثبات أداة الدراسة
)معادلـــة  الباحثـــان  اســـتخدم  )الاســـتبانة(  الدراســـة  أداة  ثبـــات  مـــدى  ولقيـــاس 
Cronbach'a Alpha( للتأكـــد مـــن ثبـــات أداة الدراســـة. والجـــدول  ألفـــا كرونبـــاخ 

5( يوضـــح ذلـــك.  رقـــم )
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جدول رقم )5(: يوضح: "قيم معامل ألفا كرونباخ" لأداة الدراسة"

عدد محاور الاستبانةمحاور الدراسة
معامل ثبات ألفا كرونباجالبنود

120.850الدافعية الاجتماعية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي.المحور الأول
120.828الدافعية النفسية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي.المحور الثاني
160.868الدافعية الثقافية والإعلامية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي.المحور الثالث
160.898التصور المقترح للتعامل مع التعصب الرياضي لدى الشباب.المحور الرابع

560.927الثبات العام لأداة الدراسة )محاور الدراسة(.

معامـــات  أن  يتبـــن  الســـابق   بالجـــدول  الموضحـــة  النتائـــج  اســـتعراض  خـــال  مـــن 
و   0.828( بـــن  مـــا  تراوحـــت  حيـــث  مرتفعـــة  الدراســـة  لأبعـــاد  ألفـــا كرونبـــاخ  الثبـــات 
ــا قيـــم مرتفعـــة،  ــا الثبـــات العـــام لأداة الدراســـة فقـــد بلـــغ )0.927(، وجميعهـ 0.898(، أمـ
ممـــا يـــدل علـــى أن الاســـتبانة تتمتـــع بدرجـــة عاليـــة مـــن الثبـــات وبالتـــالي يمكـــن الاعتمـــاد 

للدراســـة. الميـــداني  التطبيـــق  في  عليهـــا 

أساليب المعالجة الإحصائية:
تبـــى الباحثـــان في إعـــداد الاســـتبانة الشـــكل المغلـــق الـــذي يحـــدد الاســـتجابات المحتملـــة 
لـــكل فقـــرة مســـتخدماً مقيـــاس ليكـــرت  الثلاثـــي، وتم حســـاب التكـــرارات والنســـب المئويـــة، 
والمتوســـط الحســـابي، والانحـــراف المعيـــاري ومعامـــل الارتبـــاط بيرســـون، ومعامـــل )ألفـــا كرونبـــاخ(، 
وذلـــك باســـتخدام الحـــزم الإحصائيـــة )SPSS( ولتســـهيل تفســـر النتائـــج اســـتخدم الباحثـــان 
الأســـلوب التـــالي لتحديـــد مســـتوى الإجابـــة علـــى بنـــود الأداة، حيـــث تم إعطـــاء وزن للبدائـــل، 
للتحليـــل الإحصائـــي، وتم إدخالهـــا  الباحثـــان بمراجعتهـــا تمهيـــداً لإدخالهـــا للحاســـوب  قـــام 
للحاســـوب بإعطائهـــا أرقامـــاً معينـــة، أي بتحويـــل الإجـــابات اللفظيـــة إلى رقميـــة )الترميـــز(، 
حيـــث أعطيـــت الإجابـــة )نعـــم= 3 ،  أحيـــاناً = 2، لا =1(، ثم تصنيـــف تلـــك الإجـــابات 
إلى ثـــاث مســـتويات متســـاوية المـــدى مـــن خـــال المعادلـــة التاليـــة: طـــول الفئـــة =)أكـــر 
قيمـــة- أقـــل قيمـــة(÷ عـــدد بدائـــل الأداة=)3-1(÷ 3 =0.66 لنحصـــل علـــى التصنيـــف 

الـــذي يوضحـــه الجـــدول التـــالي:
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جدول )6(: توزيع للفئات وفق التدرج المستخدم في أداة البحث.

مدى التحققالترميزدرجة التحقق
من 1 إلى 11.66لا

من 1.67 إلى 22.33أحيانًا
من 2.34 إلى  33نعم

المبحـــث الرابـــع: تحليـــل بيـــانات الدراســـة ومناقشـــة نتائجهـــا.
قـــام الباحثـــان في هـــذا الفصـــل بعـــرض وتحليـــل بيـــانات الدراســـة ومناقشـــة نتائجهـــا لتحقيـــق 
التعـــرف علـــى )الدافعيـــة الاجتماعيـــة والنفســـية والثقافيـــة  الـــي تمثلـــت في  أهـــداف الدراســـة 
والإعلاميـــة المؤديـــة للتعصـــب الرياضـــي بـــن الشـــباب، التصـــور المقـــرح للتعامـــل مـــع التعصـــب 

الرياضـــي لـــدى الشـــباب(.

ولتحقيق هذه الأهداف سعت الدراسة إلى الإجابة على التساؤلات التالية:
ما الدافعية الاجتماعية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي؟ 	.1

ما الدافعية النفسية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي؟ 	.2
ما الدافعية الثقافية والإعلامية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي؟ 	.3

ما التصور المقترح للتعامل مع التعصب الرياضي لدى الشباب؟ 	.4

وفيما يلي ما توصلت إليه الدراسة من نتائج في ضوء أهداف الدراسة وأسئلتها.

أولًا: نتائـــج خصائـــص عينـــة الدراســـة:
جدول رقم )7(: وصف مجتمع الدراسة.

النسبةالتكرارالعمر
115.0أقل من 20 سنة

17277.5من 20 إلى أقل من 25 سنة
2310.4من 25 إلى أقل من 30 سنة

30167.2 سنة فأكثر
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النسبةالتكرارمكان السكن
167.2ريف
146.3بادية
19286.5حضر

النسبةالتكرارالكلية التي يدرس فيها الشاب
19386.9العلوم الاجتماعية

31.4أصول الدين
73.2الإعلام والاتصال
125.4الاقتصاد والإدارة

9,.2هندسة
52.3الطب

النسبةالتكرارالقسم العلمي التابع له الطالب
62.7إدارة المستشفيات

9,.2الدراسات الاسلامية
10,5الشريعة
10,5الصحة

9,.2اللغة العربية
9,.2الهندسة الصناعية

9,.2قانون
20,5طب بشري
31.4علوم حاسب

10,5قسم علوم الاغذية وتغذية الانسان
10,5محاسبة

8437.8علم الاجتماع وعلوم اجتماعية
31.4اقتصاد

11049.5خدمة اجتماعية
9,.2جغرافيا

النسبةالتكرارالمعدل الدراسي للطالب
5123.0أقل من 3

12656.8من 3 إلى أقل من 4
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4520.3من 4 إلى أقل من 5
النسبةالتكرارهل تشجع فريق رياضي معين

16373.4نعم
5926.6لا

النسبةالتكرارإذا كانت الإجابة بنعم يذكر أسم الفريق
188.1الاتحاد
2712.2النصر
9141.0الهلال

41.8القادسية
41.8الاتفاق
52.3التعاون
62.7الشباب
52.3الأهلي
31.4الرائد

100%222المجموع

أن )77.5%( من  السابق  الموضحة بالجدول  النتائج  العمر: تكشف  يتعلق  فيما   -
إجمالي أفراد عينة الدراسة أعمارهم تتراوح ما بين )20 إلى أقل من 25 سنة(، في حين وجد 
أن )10.4%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة أعمارهم تتراوح ما بين )25 إلى اقل من 30 
سنة(، كما وجد أن )7.2%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة أعمارهم )30 سنة فأكثر(، وأخيراً 

وجد أن )5%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة أعمارهم )أقل من 20 سنة(.

أن  الســابق  بالجــدول  الموضحــة  النتائــج  مــن  يتبــن  الســكن:  بمــكان  يتعلــق  فيمــا   -
)86.5%( مــن إجمــالي أفــراد عينــة الدراســة يســكنون في بيئــة حضريــة، كمــا وجــد أن )%7.2( 
مــن إجمــالي افــراد عينــة الدراســة يســكنون في بيئــة )ريفيــة(، وأخــراً وجــد أن )6.3%( مــن إجمــالي 

أفــراد عينــة الدراســة يســكنون في )باديــة(.

- فيما يتعلق بمتغير الكلية التي يدرس فيها الشاب: يتبين من النتائج الموضحة بالجدول 
الاجتماعية،  العلوم  يدرسون في كلية  الدراسة  عينة  أفراد  أن )86.9%( من إجمالي  السابق 
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كما وجد أن )5.4%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة يدرسون في كلية  الاقتصاد والإدارة ، 
كما وجد أن )3.2%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة يدرسون في كلية الإعلام والاتصال، 
بينما وجد أن )2.3%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة يدرسون في كلية  الطب، كما وجد 
أن )1.4%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة يدرسون في  كلية أصول الدين، وأخيراً وجد أن 

)0.9%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة يدرسون في كلية الهندسة.

- فيمــا يتعلــق بمتغــر القســم العلمــي التابــع لــه الطالــب: تكشــف المؤشــرات الإحصائيــة 
الموضحة بالجدول السابق أن قسم الخدمة الاجتماعية جاء في المرتبة الأولى بنسبة )%37.8(، 
يليــه قســم )علــم الاجتمــاع( بنســبة )37.8%(، ثم قســم إدارة المستشــفيات بنســبة )%2.7(، 
بينمــا جــاء قســم علــوم الحاســب وقســم الاقتصــاد في نفــس الترتيــب بنســبة )1.4%(، ثم قســم 
) الدراســات الاســامية، اللغــة العربيــة، قانــون، جغرافيــا، الهندســة الصناعيــة، طــب بشــري(، 
وذلك بنســبة )0.9%( لكلًا منهم، في حين جاءت الاقســام التالية ) الشــريعة، الصحة، علوم 

الأغذيــة وتغذيــة الأنســان، محاســبة( في المرتبــة الأخــرة بنســبة )%0.05(.

- فيما يتعلق بالمعدل الدراسي لطالب: يتبين من النتائج الموضحة بالجدول السابق 
أن )56.8%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة معدلهم الدراسي يتراوح ما بين )3 إلى 4(، بينما 
وجد أن )23%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة معدلهم الدراسي )أقل من 3(، وأخيراً وجد أن 
)20.3%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة معدلهم الدراسي يتراوح ما بين )4 إلى أقل من 5(. 

- فيمـــا يتعلـــق بتشـــجيع الطالـــب لفريـــق رياضـــي معـــن: تكشـــف المؤشـــرات الإحصائيـــة 
الموضحـــة بالجـــدول الســـابق أن )73.4%( مـــن إجمـــالي أفـــراد عينـــة الدراســـة يشـــجعون فريـــق 
رياضـــي معـــن، في المقابـــل وجـــد أن )26.6%( مـــن إجمـــالي أفـــراد عينـــة الدراســـة لا يشـــجعون 

فريـــق رياضـــي معـــن.

إذا كانـــت الاجابـــة بنعـــم فمـــا هـــو الفريـــق )خـــاص بالطـــاب الذيـــن يشـــجعون فريـــق 
رياضـــي معـــن(: مـــن خـــال اســـتعراض النتائـــج الموضحـــة بالجـــدول الســـابق يتبـــن أن )%41( 
مـــن إجمـــالي أفـــراد عينـــة الدراســـة يشـــجعون فريـــق الهـــال، كمـــا وجـــد أن )12.2%( مـــن إجمـــالي 
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ــة  ــراد عينـ ــالي أفـ ــا وجـــد أن )8.1%( مـــن إجمـ ــة يشـــجعون فريـــق النصـــر، كمـ ــة الدارسـ ــراد عينـ أفـ
ــاد. ــة يشـــجعون فريـــق الاتحـ الدراسـ

جدول رقم )8(: البيانات الأولية لأسر المستجيبين.

النسبةالتكرارالحالة التعليمية للأب
115.0لا يقرأ ولا يكتب
2310.4يقرأ ويكتب فقط

2712.2حاصل على ابتدئي
3515.8حاصل على متوسط
6328.4حاصل على ثانوي
3917.6حاصل على جامعي

2310.4دراسات عليا
10,5متوفي

النسبةالتكرارالحالة الوظيفية للأب
6529.3موظف حكومة

188.1موظف قطاع خاص
8036.0متقاعد
3616.2عسكري
115.0تاجر

73.2لا يعمل
41.8متوفي

10,5متسبب
النسبةالتكرارعدد أفراد الأسرة
2310.4أقل من 5 أفراد

10647.7من 5 إلى أقل من 8 أفراد
5926.6من 8 إلى أقل من 11 فرد

113415.3 فرد فأكثر
النسبةالتكراردخل الأسرة

3114.0أقل من 5 الاف ريال
5826.1من 5 إلى أقل من 10 ألاف ريال
7332.9من 10 إلى أقل من 15 ألف ريال

156027.0 ألف فأكثر
100%222المجموع
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- فيما يتعلق بالحالة التعليمية للأب: يتبين من النتائج الموضحة بالجدول السابق أن 
)28.4%( من إجمالي الآباء حاصلين على ثانوي في حين وجد أن )17.4%( من إجمالي 
الآباء حاصلين على مؤهل جامعي، كما وجد أن )15.8%( من إجمالي الآباء حاصلين على 
الابتدائية، كما  بينما وجد أن )12.2%( من إجمالي الآباء حاصلين على  مؤهل متوسط، 
تساوت نسبة الآباء الذين يقرأون ويكتبون مع نسبة الآباء أصحاب المؤهل العلمي دراسات 
عليا، وذلك بنسبة )10.4%( لكلًا منهما، وأخيراً تساوت نسبة الآباء الذين لا يقرأون ولا 
يكتبون مع نسبة الآباء المتوفيين وذلك بنسبة )0.5( من إجمالي آباء الطلاب في عينة الدراسة.

- فيما يتعلق بالحالة الوظيفية للأب: تكشف المؤشرات الإحصائية الموضحة بالجدول 
أن  متقاعديـن، كمـا وجـد  الدارسـة  عينـة  الطالب في  آباء  إجمـالي  مـن  أن )%36(  السـابق 
)29.3%( مـن إجمـالي الآباء )موظفين حكوميين(، في حين وجـد أن )16.2%( مـن إجمـالي 
الآباء )عسكريين(، بينما وجد أن )8.1%( من إجمالي الآباء )موظفين قطاع خاص(، وأخيراً 

وجـد أن )0.5( مـن إجمـالي الآباء وظيفتـه )متسـبب(.

- فيمـــا يتعلـــق بعـــدد أفـــراد الأســـرة: يتبـــن مـــن النتائـــج الموضحـــة بالجـــدول الســـابق أن 
)47.7%( مـــن إجمـــالي أفـــراد عينـــة الدراســـة عـــدد أفـــراد أســـرتهم يـــراوح مـــا بـــن )5 إلى أقـــل مـــن 
ــة الدراســـة عـــدد أفـــراد أســـرتهم  8 أفـــراد(، في حـــن وجـــد أن )26.6%( مـــن إجمـــالي أفـــراد عينـ
)مـــن 8 إلى أقـــل مـــن 11 فـــرد(، كمـــا وجـــد أن )15.3%( مـــن إجمـــالي أفـــراد عينـــة الدراســـة عـــدد 
أفـــراد أســـرتهم )11 فـــرد فأكثـــر(، وأخـــراً وجـــد أن )10.4%( مـــن أفـــراد عينـــة الدراســـة عـــدد 

أفـــراد أســـرتهم )أقـــل مـــن 5 أفـــراد(.

- فيمـــا يتعلـــق بدخـــل الأســـرة: مـــن خـــال اســـتعراض النتائـــج الموضحـــة بالجـــدول 
الســـابق يتبـــن أن )32.9%( مـــن إجمـــالي أفـــراد عينـــة الدراســـة دخـــل أســـرتهم يـــراوح مـــا بـــن 
)10 إلى أقـــل مـــن 15 ألـــف ريال(، كمـــا وجـــد أن )26.1%( مـــن إجمـــالي أفـــراد عينـــة الدراســـة 
دخـــل أســـرتهم )5 إلى أقـــل مـــن 10 ألاف ريال(، كمـــا وجـــد أن )27%( مـــن إجمـــالي أفـــراد 
عينـــة الدراســـة دخـــل أســـرتهم )15 ألـــف ريال(، وأخـــراً وجـــد أن )14%( مـــن إجمـــالي أفـــراد عينـــة 

الدراســـة دخـــل أســـرتهم )أقـــل مـــن 5 ألاف ريال(.
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ثانياً: مناقشة النتائج المتعلقة بالإجابة على أسئلة الدراسة:
1. تحليل ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول والذي نص على الآتي:
ما الدافعية الاجتماعية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي؟

الشـــباب  لـــدى  الرياضـــي  التعصـــب  إلى  المؤديـــة  الاجتماعيـــة  الدافعيـــة  علـــى  للتعـــرف 
ــابية والنســـب،  ــة والمتوســـطات الحسـ ــرارات والنســـب المئويـ ــان التكـ الســـعودي، اســـتخدم الباحثـ

حيـــث جـــاءت نتائـــج الدراســـة علـــى النحـــو التـــالي:
جدول رقم )9(:

 استجابات أفراد عينة الدراسة على الدافعية الاجتماعية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي.
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بارة
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رقم

لا أحيانًا نعم

نعم 2 0.743 2.42
34 61 127 ك

يتفاخر بعض أفراد الأسرة بانتمائهم إلى فريق معين 115.3 27.5 57.2 ٪

نعم 1 0.664 2.5
21 70 131 ك  يســخر بعــض الأقــارب مــن فــرق رياضيــة منافســة لفريقهــم

الــذي يشــجعون 29.5 31.5 59 ٪

أحيانًا 5 0.757 2.28
41 78 103 ك الذين الزملاء  من  الأفراد  تجمع  الطيبة  الاجتماعية   العلاقات 

ينتمون إلى فريق واحد 318.5 35.1 46.4 ٪

أحيانًا 4 0.717 2.29
34 90 98 ك يتحدث الشباب عن مشاكل فريقهم الرياضي أكثر من 

مشاكل أسرهم 415.3 40,5 44.1 ٪

أحيانًا 6 0.752 2.26
41 82 99 ك  يفكر الشباب في حضور مباريات فريقهم ولا يفكر في زيارة

الأقارب 518.5 36.9 44.6 ٪

أحيانًا 9 0.822 1.87
91 69 62 ك يدافع الشباب عن انتمائهم لفريقهم أكثر من الدفاع عن 

أسرته 641 31.1 27.9 ٪

أحيانًا 11 0.775 1.81
92 81 49 ك  لا يفكر الشباب في مساعدة أسرته أكثر من التفكير في فوز

فريقه الرياضي 741.4 36.5 22.1 ٪

أحيانًا 3 0.692 2.29
30 97 95 ك  يختلف الشباب مع بعضهم بسبب التعصب الرياضي أكثر

من أي شيء أخر 813.5 43.7 42.8 ٪
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لا أحيانًا نعم

أحيانًا 7 0.675 2.15
36 116 70 ك يتطاول عليه زميل إذا أخطأت في حق فريقه الذي يشجعه 916.2 52.3 31.5 ٪

أحيانًا 8 0.746 2.09
52 97 73 ك السباب بكل الألفاظ لمن يحاول انتقاد الفريق المنافس 1023.4 43.7 32.9 ٪

أحيانًا 10 0.779 1.82
90 81 51 ك ينصرف عن صداقتي بعض الشباب بسبب اختلافي معهم في 

تشجيع فريق رياضي معين 1140.5 36.5 23 ٪

أحيانًا 12 0.820 1.70
118 53 51 ك علاقاتي الاجتماعية محددة مع من يشجعون نفس فريقي 

الرياضي 1253.2 23.9 23 ٪
0,459 2.12 المتوسط الحسابي العام

*المتوسط الحسابي من 3 درجات

تكشــف المؤشــرات الإحصائيــة الموضحــة بالجــدول الســابق أن المتوســط الحســابي العــام 
لاســتجابات أفــراد عينــة الدراســة علــى الدافعيــة الاجتماعيــة المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي لــدى 
الشــباب الســعودي بلــغ )2.12 مــن 3.00( وهــذا المتوســط يقــع في الفئــة الثانيــة مــن فئــات 
المقيــاس المتــدرج الثلاثــي، والــي تــراوح مــا بــن )1.67 إلى 2.34(، وهــي الفئــة الــي تشــر إلى 
درجــة »أحيــاناً«. أي أفــراد عينــة الدراســة يــرون أن الشــباب الســعودي أحيــاناً مــا يكــون لديهــم 

دافعيــة اجتماعيــة مؤديــة إلى التعصــب الرياضــي.

 كما يتبين من النتائج الموضحة بالجدول السـابق أن هناك تفاوت في درجة موافقة أفراد 
عينة الدراسة على الدافعية الاجتماعية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي؛ 
وقد تراوحت متوسطات موافقتهم على عبارات هذا البعد ما بين )1.70 إلى 2.50(، وهذه 
المتوسـطات تقـع بالفئتين الثانيـة والثالثـة مـن المقيـاس المتـدرج الثلاثـي واللتين يشيران إلى درجـة 
)أحيـاناً، نعـم(، حيـث يتبين مـن النتائـج الموضحـة بالجـدول السـابق أن أفـراد عينـة الدراسـة 
التعصـب  إلى  المؤديـة  الاجتماعيـة  بالدافعيـة  المتعلقـة  العبـارات  مـن  عبارتين  علـى   موافقـون 
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الرياضي لدى الشـباب السـعودي وهما رقم )2-1(، واللتين بلغ متوسـطهما الحسـابي )2.50 
، 2.42(، وهـذه المتوسـطات تقـع بالفئـة الثالثـة مـن المقيـاس المتـدرج الثلاثـي والتي تتراوح مـا 
بين )2.34 إلى3.00(، وهي الفئة التي تشير إلى درجة نعم »أوافق«، بينما يتبين من النتائج 
الموضحـة بالجـدول السـابق أن أفـراد عينـة الدراسـة يـرون أنـه أحيـاناً مـا يتوافـر عشـر عبـارات مـن 
العبـارات المتعلقـة بالدافعيـة الاجتماعيـة المؤديـة إلى التعصـب الرياضـي لـدى الشـباب السـعودي 
المتوسـطات الحسـابية لهـذه  وهـم )8-4-3-5-9-10-6-11-7-12(، وقـد تراوحـت 
العبارات ما بين )1.70 إلى 2.29(، وهذه المتوسطات تقع بالفئة الثانية من المقياس المتدرج 
الثلاثي والتي تتراوح ما بين )1.67 إلى 2.33(، وهي الفئة التي تشير إلى درجة أحياناً، وتدل 
هـذه النتيجـة علـى التفـاوت في درجـة موافقـة أفـراد عينـة الدراسـة علـى الدافعيـة الاجتماعيـة 

المؤديـة إلى التعصـب الرياضـي لـدى الشـباب السـعودي. 

وفيمــا يلــي أعلــى ثــاث عبــارات وأدنى عبارتــن جــاءت بــن العبــارات المتعلقــة بالدافعيــة 
الاجتماعيــة المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي، وفقــاً لأعلــى متوســط 

حســابي وأدنى انحــراف معيــاري في حالــة تســاوي المتوســط الحســابي:

1. جـــاءت العبـــارة رقـــم )2( وهـــي "يســـخر بعـــض الأقـــارب مـــن فـــرق رياضيـــة منافســـة 
الاجتماعيـــة  بالدافعيـــة  المتعلقـــة  العبـــارات  بـــن  الأولى  بالمرتبـــة  يشـــجعون"  الـــذي  لفريقهـــم 
المؤديـــة إلى التعصـــب الرياضـــي لـــدى الشـــباب الســـعودي بمتوســـط حســـابي )2.50 مـــن 5(، 

وانحـــراف معيـــاري )0.664(. 

2. جـاءت العبـارة رقـم )1( وهـي "يتفاخـر بعـض أفـراد الأسـرة بانتمائهـم إلى فريـق معين" 
بالمرتبـة الثانيـة بين العبـارات المتعلقـة بالدافعيـة الاجتماعيـة المؤديـة إلى التعصـب الرياضـي لـدى 

الشـباب السـعودي بمتوسـط حسـابي )2.42 من 5(، وانحراف معياري )0.743(. 

3. جـــاءت العبـــارة رقـــم )8( وهـــي "يختلـــف الشـــباب مـــع بعضهـــم بســـبب التعصـــب 
الرياضـــي أكثـــر مـــن أي شـــيء أخـــر" بالمرتبـــة الثالثـــة بـــن العبـــارات المتعلقـــة بالدافعيـــة الاجتماعيـــة 
ــعودي بمتوســـط حســـابي )2.29 مـــن 5(،  ــباب السـ ــي لـــدى الشـ المؤديـــة إلى التعصـــب الرياضـ
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وانحـــراف معيـــاري )0.692(. 

4. جـــاءت العبـــارة رقـــم )7( وهـــي "لا يفكـــر الشـــباب في مســـاعدة أســـرته أكثـــر مـــن 
المتعلقـــة بالدافعيـــة  العبـــارات  بـــن  قبـــل الأخـــرة  الرياضـــي" بالمرتبـــة  فـــوز فريقـــه  التفكـــر في 
حســـابي  بمتوســـط  الســـعودي  الشـــباب  لـــدى  الرياضـــي  التعصـــب  إلى  المؤديـــة  الاجتماعيـــة 

مـــن 5(، وانحـــراف معيـــاري )0.775(.   1.81(

5. جـــاءت العبـــارة رقـــم )12( وهـــي "علاقـــاتي الاجتماعيـــة محـــددة مـــع مـــن يشـــجعون 
نفـــس فريقـــي الرياضي"بالمرتبـــة الأخـــرة بـــن العبـــارات المتعلقـــة بالدافعيـــة الاجتماعيـــة المؤديـــة 
إلى التعصـــب الرياضـــي لـــدى الشـــباب الســـعودي بمتوســـط حســـابي )1.70 مـــن 5(، وانحـــراف 

معيـــاري )0.820(. 

وتتفـــق هـــذه النتيجـــة مـــع نتائـــج دراســـة إينـــاس العليمـــات 2013م، والـــي أشـــارت 
مهمـــا ودافـــع لحـــدوث شـــغب الملاعـــب  العوامـــل الاجتماعيـــة والنفســـية لهـــا دوراً  إلى أن 
الرياضيـــة. كمـــا تتفـــق مـــع نتائـــج دراســـة عبـــد الله أحمـــد الوائلـــي 2011م، والـــي أشـــارت 
إلى وجـــود علاقـــة ارتباطيـــه بـــن التعصـــب والعوامـــل الاجتماعيـــة والمســـؤولية الاجتماعيـــة. 
والـــي  2010م،   Magreet Gane جـــاني  ماجريـــت  دراســـة  نتائـــج  مـــع  أيضـــاً  وتتفـــق 
أشـــارت إلى أن هنـــاك علاقـــة بـــن الجوانـــب الاجتماعيـــة والبيئيـــة والأخلاقيـــة في حـــدوث 

العنـــف والتعصـــب لـــدى الجماهـــر.

2. تحليل ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني والذي نص على الآتي:
ما الدافعية النفسية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي؟

للتعـــرف علـــى الدافعيـــة النفســـية المؤديـــة إلى التعصـــب الرياضـــي لـــدى الشـــباب الســـعودي، 
والنســـب، حيـــث  الحســـابية  والمتوســـطات  المئويـــة  والنســـب  التكـــرارات  الباحثـــان  اســـتخدم 
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جـــاءت نتائـــج الدراســـة علـــى النحـــو التـــالي:
جدول رقم )10(: استجابات أفراد عينة الدراسة على الدافعية الاجتماعية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي
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ارة
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قم 
ر

لا أحيانًا نعم

أحيانًا 8 0.801 1.96
75 80 67 ك  أشــعر بالغضــب مــن ســلوك الاخريــن تجاهــي لاختــافي معهــم

133.8 في تشــجيع فريــق غــر فريقهــم 36 30.2 ٪

لا 12 0.728 1.60
120 70 32 ك  أشــعر بالعزلــة مــن بعــض الأقــارب نتيجــة اختــافي معهــم في

254.1 الانتمــاء الرياضــي 31.5 14.4 ٪

أحيانًا 9 0.731 1.93
67 103 52 ك الرؤى في  معهم  اختلافي  من خلال  عليه  زملائي  بعض   ينفعل 

330.2 الرياضية 46.4 23.4 ٪

أحيانًا 10 0.756 1.79
91 86 45 ك أشعر بالإحباط من سلوك بعض الزملاء تجاهي لاختلافي معهم 

في الانتماء الرياضي  441 38.7 20.3 ٪

أحيانًا 11 0.760 1.78
93 84 45 ك  هناك تفرقة في التعامل معي نتيجة اختلاف التشجيع الرياضي

541.9 للفرق الرياضية 37.8 20.3 ٪

نعم 2 0.762 2.38
38 62 122 ك يتمنى بعض الشباب هزيمة الفريق المختلف عن فريقه حتى ولو 

لعب أمام فريق أجنبي 617.1 27.9 55 ٪

أحيانًا 4 0.708 2.24
35 98 89 ك  التعصب الرياضي يجعل الشاب يفقد القدرة على التحكم في

سلوكه تجاه الآخرين 715.8 44.1 40.1 ٪

أحيانًا 7 0.754 2.16
48 91 83 ك

يترك بعض الشباب عمله أو دراسته من أجل تشجيع فريقه 821.6 41 37.4 ٪

أحيانًا 5 0.726 2.21
40 96 86 ك

لا يهتم بعض الشباب بدراسته مثل تركيز على تشجيع فريق رياضي 918 43.2 38.7 ٪

أحيانًا 6 0.700 2.16
39 108 75 ك  لا يقبل بعض الشباب الاختلاف معهم بسبب التعصب الرياضي

لفريق معين 1017.6 48.6 33.8 ٪

1 نعم 0.706 2.38
29 80 113 ك يدعي بعض الشباب أن فريقه هم أفضل فريق ولا يتقبل 

الاختلاف 1113.1 36 50.9 ٪

3 نعم 0.704 2.34
30 87 105 ك يصر بعض الشباب على الإساءة للفرق الآخرى المختلفة مع 

فريقه الرياضي  1213.5 39.2 47.3 ٪
أحيانًا 0,433 2.08 المتوسط الحسابي العام

*المتوسط الحسابي من 3 درجات



الدافعية للتعصب الرياضي في ظل التغيرات الاجتماعية المعاصرة

182                                                        مجلة جامعة أم القرى للعلوم الاجتماعية

مـــن خـــال اســـتعراض النتائـــج الموضحـــة بالجـــدول الســـابق يتبـــن أن المتوســـط الحســـابي 
العـــام لاســـتجابات أفـــراد عينـــة الدراســـة علـــى الدافعيـــة الاجتماعيـــة المؤديـــة إلى التعصـــب الرياضـــي 
لـــدى الشـــباب الســـعودي بلـــغ )2.08 مـــن 3.00( وهـــذا المتوســـط يقـــع في الفئـــة الثانيـــة مـــن 
فئـــات المقيـــاس المتـــدرج الثلاثـــي، والـــي تـــراوح مـــا بـــن )1.67 إلى 2.34(، وهـــي الفئـــة الـــي 
تشـــر إلى درجـــة »أحيـــاناً«. أي أفـــراد عينـــة الدراســـة يـــرون أن الشـــباب الســـعودي أحيـــاناً مـــا 

يكـــون لديهـــم دافعيـــة نفســـية مؤديـــة إلى التعصـــب الرياضـــي.

كمــا يتبــن مــن النتائــج الموضحــة بالجــدول الســابق أن هنــاك تفــاوت في درجــة موافقــة أفــراد 
عينــة الدراســة علــى الدافعيــة النفســية المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي؛ 
وقــد تراوحــت متوســطات موافقتهــم علــى عبــارات هــذا البعــد مــا بــن )1.60 إلى 2.38(، 
وهــذه المتوســطات تقــع بالفئتــن الأولى والثالثــة مــن المقيــاس المتــدرج الثلاثــي واللتــن يشــران إلى 
درجــة )لا، نعــم(، حيــث يتبــن مــن النتائــج الموضحــة بالجــدول الســابق أن أفــراد عينــة الدراســة 
موافقــون علــى  ثلاثــة مــن العبــارات المتعلقــة بالدافعيــة النفســية المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي 
لــدى الشــباب الســعودي وهمــا رقــم )11-6-12(، وقــد تراوحــت المتوســطات الحســابية لهــذه 
العبــارات مــا بــن )2.34 إلى 2.38( وهــذه المتوســطات تقــع بالفئــة الثالثــة مــن المقيــاس المتــدرج 
الثلاثي والتي تتراوح ما بين )2.34 إلى3.00(، وهي الفئة التي تشير إلى درجة نعم »أوافق«، 
بينمــا يتبــن مــن النتائــج الموضحــة بالجــدول الســابق أن أفــراد عينــة الدراســة يــرون أنــه أحيــاناً مــا 
يتوافــر ثمــاني عبــارات مــن العبــارات المتعلقــة بالدافعيــة النفســية المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي 
لــدى الشــباب الســعودي وهــم )7-9-10-8-1-3-4-5(، وقــد تراوحــت المتوســطات 
الحســابية لهــذه العبــارات مــا بــن )1.78 إلى 2.24(، وهــذه المتوســطات تقــع بالفئــة الثانيــة مــن 
المقيــاس المتــدرج الثلاثــي والــي تــراوح مــا بــن )1.67 إلى 2.33(، وهــي الفئــة الــي تشــر إلى 
درجــة أحيــاناً، وأخــراً وجــد أن أفــراد عينــة الدارســة غــر موافقــون علــى عبــارة واحــدة وهــي رقــم 
)2(، والــي بلــغ متوســطها الحســابي )1.60 مــن 3(، وهــذا المتوســط يقــع بالفئــة الأولى مــن 
المقيــاس المتــدرج الثلاثــي والــي تــراوح مــا بــن )1 إلى 1.66(، وهــي الفئــة الــي تشــر إلى درجــة 
غــر موافــق »لا«  وتــدل هــذه النتيجــة علــى التفــاوت في درجــة موافقــة أفــراد عينــة الدراســة علــى 

الدافعيــة النفســية المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي. 
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وفيما يلي أعلى ثلاث عبارات وأدنى عبارتين جاءت بين العبارات المتعلقة بالدافعية 
النفسـية المؤديـة إلى التعصـب الرياضـي لـدى الشـباب السـعودي، وفقـاً لأعلـى متوسـط 

حسـابي وأدنى انحـراف معيـاري في حالـة تسـاوي المتوسـط الحسـابي:

جـــاءت العبـــارة رقـــم )11( وهـــي: "يدعـــي بعـــض الشـــباب أن فريقـــه هـــم أفضـــل  	.1
ــة  ــية المؤديـ ــة النفسـ ــة بالدافعيـ ــارات المتعلقـ ــة الأولى بـــن العبـ فريـــق ولا يتقبـــل الاختـــاف "بالمرتبـ
إلى التعصـــب الرياضـــي لـــدى الشـــباب الســـعودي بمتوســـط حســـابي )2.38 مـــن 5(، وانحـــراف 

 .)0.706( معيـــاري 

جــاءت العبــارة رقــم )6( وهــي: "يتمــى بعــض الشــباب هزيمــة الفريــق المختلــف عــن  	.2
فريقــه حــى ولــو لعــب أمــام فريــق أجنبي"بالمرتبــة الثانيــة بــن العبــارات المتعلقــة بالدافعيــة النفســية 
المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي بمتوســط حســابي )2.38 مــن 5(، 

وانحــراف معيــاري )0.762(. 

جـــاءت العبـــارة رقـــم )12( وهـــي: "يصـــر بعـــض الشـــباب علـــى الإســـاءة للفـــرق  	.3
الأخـــرى المختلفـــة مـــع فريقـــه الرياضي"بالمرتبـــة الثالثـــة بـــن العبـــارات المتعلقـــة بالدافعيـــة النفســـية 
ــعودي بمتوســـط حســـابي )2.34 مـــن 5(،  ــباب السـ ــي لـــدى الشـ المؤديـــة إلى التعصـــب الرياضـ

وانحـــراف معيـــاري )0.704(. 

اختالف  نتيجـة  معـي  التعامـل  في  تفرقـة  "هنـاك  وهـي:   )5( رقـم  العبـارة  جـاءت  	.4
التشجيع الرياضي للفرق الرياضية" بالمرتبة قبل الأخيرة بين العبارات المتعلقة بالدافعية النفسية 
السـعودي بمتوسـط حسـابي )1.78 مـن 5(،  الشـباب  لـدى  الرياضـي  التعصـب  المؤديـة إلى 

 .)0.760( معيـاري  وانحـراف 

جـــاءت العبـــارة رقـــم )2( وهـــي: "أشـــعر بالعزلـــة مـــن بعـــض الأقـــارب نتيجـــة اختـــافي  	.5
معهـــم في الانتمـــاء الرياضـــي" بالمرتبـــة الأخـــرة بـــن العبـــارات المتعلقـــة بالدافعيـــة النفســـية المؤديـــة 
إلى التعصـــب الرياضـــي لـــدى الشـــباب الســـعودي بمتوســـط حســـابي )1.60 مـــن 5(، وانحـــراف 

ــاري )0.728(.  معيـ
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 وتتفـــق هـــذه النتيجـــة مـــع نتائـــج دراســـة عبـــد الله أحمـــد الوائلـــي 2011م، والـــي أشـــارت 
إلى وجـــود علاقـــة ارتباطيـــه إحصائيـــاً بـــن التعصـــب والعوامـــل النفســـية وهـــي الأفـــكار اللاعقلانيـــة 
والتســـلطية ومفهـــوم الـــذات والعدوانيـــة والغضـــب والصحـــة النفســـية، كمـــا تتفـــق مـــع نتائـــج 
دراســـة جـــوردان Gordan 2014م، والـــي توصلـــت إلى عـــدة نتائـــج مـــن أهمهـــا أن المتغـــرات 
البيئيـــة والاجتماعيـــة والثقافيـــة والمعرفيـــة لهـــا علاقـــة بالعنـــف لـــدى الشـــباب مثـــري الشـــغب 
ــباب مثـــري  ــية مـــن أهـــم سمـــات الشـ ــة النفسـ ــة والحالـ ــة وأن الغضـــب والعدوانيـ كالفـــروق الفرديـ

ــة.  الشـــغب في الملاعـــب الانجليزيـ

3. تحليل ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث والذي نص على الآتي:
لـــدى  الرياضـــي  التعصـــب  إلى  المؤديـــة  والإعلاميـــة  الثقافيـــة  الدافعيـــة  مـــا 

الســـعودي؟ الشـــباب 
للتعـــرف علـــى الدافعيـــة الثقافيـــة والإعلاميـــة المؤديـــة إلى التعصـــب الرياضـــي لـــدى الشـــباب 
ــابية والنســـب،  ــة والمتوســـطات الحسـ ــرارات والنســـب المئويـ ــان التكـ الســـعودي، اســـتخدم الباحثـ

حيـــث جـــاءت نتائـــج الدراســـة علـــى النحـــو التـــالي:
جدول رقم )11(:

 استجابات أفراد عينة الدراسة على الدافعية الثقافية والإعلامية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي

فقة
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ب
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ف ا
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ابي
لحس
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درجة الموافقة
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ب
نس

 وال
كرار

الت

العبارات

بارة
 الع

رقم

لا أحيانًا نعم

أحيانًا 13 0.736 2.23 40 90 92 ك  فكــرة قبــول الأخــر واحترامــه في عــالم الرياضــة غــر موجــود
بــن الشــباب 118 40.5 41.4 ٪

أحيانًا 15 0.64 2.21 27 122 73 ك  الدفــاع عــن الانتمــاء الرياضــي للفريــق شــيء لا يقبــل
212.2 النقــاش مــع الشــباب 55 32.9 ٪

أحيانًا 14 0.703 2.23 35 101 86 ك ثقافة الفريق الأفضل دائماً هي ثقافة التعصب لدى الشباب 315.8 45.5 38.7 ٪

نعم 11 0.677 2.36 25 92 105 ك بعض الشباب يخرج عن المألوف في حالة خسارة فريقه من 
الفرق الآخرى 411.3 41.4 47.3 ٪
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4 نعم 0.713 2.43 29 68 125 ك  بعض الشباب يهاجم الفرق المنافسة الآخرى عبر وسائل
التواصل الاجتماعي 513.1 30.6 56.3 ٪

نعم 3 0.681 2.43 24 78 120 ك يميل بعض الإعلاميين نحو تشجيع فريق دون أخر يؤدي إلى 
مزيد من التعصب  610.8 35.1 54.1 ٪

9 نعم 0.714 2.39 30 76 116 ك تغريدات بعض المسؤولين تنمي ثقافة التعصب لدى الشباب 713.5 34.2 52.3 ٪

5 نعم 0.718 2.42 30 69 123 ك  تعصب بعض المحللين الرياضيين يؤدي إلى مزيد من التعصب
بين الشباب 813.5 31.1 55.4 ٪

نعم 10 0.73 2.37 33 74 115 ك قيام بعض الصحفيين بالمديح لفريق أكثر من الأخر يولد مزيد من 
التعصب بين الشباب  914.9 33.3 51.8 ٪

1 نعم 0.69 2.46 25 70 127 ك  التراشق بالألفاظ بين الشباب عبر مواقع التواصل الاجتماعي
يؤدي إلى مزيد التعصب الرياضي 1011.3 31.5 57.2 ٪

2 نعم 0.669 2.45 22 77 123 ك الجدال غير المبرر من بعض الشباب بدون وعي يزيد من 
التعصب الرياضي 119.9 34.7 55.4 ٪

أحيانًا 16 0.785 2.11 57 83 82 ك تبني بعض رجال الأعمال بعض الأندية للصرف عليها تزيد من 
التعصب الرياضي 1225.7 37.4 36.9 ٪

نعم 6 0.698 2.41 27 77 118 ك الحوارات الحادة في التلفزيون بين المعلقين والمحللين تجاه فريق 
معين تزيد من ثقافة التعصب 1312.2 34.7 53.2 ٪

7 نعم 0.702 2.39
28 79 115 ك غياب ثقافة الوعي والأخلاق الرياضية في حال الفوز أو الخسارة للفريق 

الرياضي ساهمت في التعصب الرياضي بين الشباب   1412.6 35.6 51.8 ٪

12 نعم 0.662 2.36
23 97 102 ك انتشار الشائعات حول بعض اللاعبين واندفاع البعض سواء 

بالدفاع أو الاتهام ساهم في انتشار التعصب بين الشباب 1510.4 43.7 45.9 ٪

8 نعم 0,689 2.39 26 83 113 ك عدم وعي الشباب بفلسفة الرياضة والتي تهتم بالتنافس جعل 
الشباب يدخل في صراعات مع بعضهم البعض  1611.7 37.4 50.9 ٪

أحيانًا 0,407 2.35 المتوسط الحسابي العام
*المتوسط الحسابي من 3 درجات

مــن خــال اســتعراض النتائــج الموضحــة بالجــدول الســابق يتبــن أن المتوســط الحســابي 
العــام لاســتجابات أفــراد عينــة الدراســة علــى الدافعيــة الثقافيــة والإعلاميــة المؤديــة إلى التعصــب 
الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي بلــغ )2.35 مــن 3.00( وهــذا المتوســط يقــع في الفئــة الثالثــة 
مــن فئــات المقيــاس المتــدرج الثلاثــي، والــي تــراوح مــا بــن )2.34 إلى 3.00(، وهــي الفئــة 
الــي تشــر إلى درجــة »نعــم« موافــق. أي أفــراد عينــة الدراســة موافقــون علــى الدافعيــة الثقافيــة 
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والإعلاميــة المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي.

 كما يتبين من النتائج الموضحة بالجدول السابق أن هناك تفاوت في درجة موافقة 
لدى  الرياضي  التعصب  إلى  المؤدية  والإعلامية  الثقافية  الدافعية  على  الدراسة  عينة  أفراد 
بين  ما  البعد  هذا  عبارات  على  موافقتهم  متوسطات  تراوحت  وقد  السعودي؛  الشباب 
المتدرج  المقياس  من  والثالثة  الثانية  بالفئتين  تقع  المتوسطات  وهذه   ،)2.46 إلى   2.11(
الموضحة  النتائج  من  يتبين  حيث  نعم(،  )أحياناً،  درجة  إلى  يشيران  واللتين  الثلاثي 
بالجدول السابق أن أفراد عينة الدراسة موافقون على أثنى عشر عبارة من العبارات المتعلقة 
السعودي وهم  الشباب  لدى  الرياضي  التعصب  إلى  المؤدية  الثقافية والإعلامية  بالدافعية 
المتوسطات  تراوحت  رقم )10-11-6-5-8-13-14-16-7-9-4-15(، وقد 
الحسابية لهذه العبارات ما بين )2.36 إلى 2.46(، وهذه المتوسطات تقع بالفئة الثالثة 
من المقياس المتدرج الثلاثي والتي تتراوح ما بين )2.34 إلى3.00(، وهي الفئة التي تشير 
إلى درجة نعم »أوافق«، بينما يتبين من النتائج الموضحة بالجدول السابق أن أفراد عينة 
ما يتوافر أربعة عبارات من العبارات المتعلقة بالدافعية  الثقافية  الدراسة يرون أنه أحياناً 
والإعلامية المؤدية إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي وهم )12-2-3-1(، 
وهذه   ،)2.23 إلى   2.11( بين  ما  العبارات  لهذه  الحسابية  المتوسطات  تراوحت  وقد 
المتوسطات تقع بالفئة الثانية من المقياس المتدرج الثلاثي والتي تتراوح ما بين )1.67 إلى 
في  التفاوت  على  النتيجة  هذه  وتدل  أحياناً،  درجة  إلى  تشير  التي  الفئة  وهي   ،)2.33
التعصب  إلى  المؤدية  والإعلامية  الثقافية  الدافعية   على  الدراسة  عينة  أفراد  موافقة  درجة 

السعودي.  الشباب  لدى  الرياضي 

وفيمــا يلــي أعلــى ثــاث عبــارات وأدنى عبارتــن جــاءت بــن العبــارات المتعلقــة بالدافعيــة 
لــدى الشــباب الســعودي، وفقــاً لأعلــى  الثقافيــة والإعلاميــة المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي 

متوســط حســابي وأدنى انحــراف معيــاري في حالــة تســاوي المتوســط الحســابي:

جاءت العبارة رقم )10( وهي: "التراشق بالألفاظ بين الشباب عبر مواقع التواصل  	.1
الاجتماعــي يــؤدي إلى مزيــد التعصــب الرياضــي" بالمرتبــة الأولى بــن العبــارات المتعلقــة بالدافعيــة 
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الثقافيــة والإعلاميــة المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي بمتوســط حســابي 
)2.46 مــن 5(، وانحــراف معيــاري )0.690(. 

جـاءت العبـارة رقـم )11( وهـي: "الجـدال غير المبرر مـن بعـض الشـباب بـدون وعـي  	.2
يزيـد مـن التعصـب الرياضي"بالمرتبـة الثانيـة بين العبـارات المتعلقـة بالدافعيـة الثقافيـة والإعلاميـة 
السـعودي بمتوسـط حسـابي )2.45 مـن 5(،  الشـباب  لـدى  الرياضـي  التعصـب  المؤديـة إلى 

وانحـراف معيـاري )0.669(. 

جـاءت العبـارة رقـم )6( وهـي: "يميـل بعـض الإعلاميين نحـو تشـجيع فريـق دون أخـر  	.3
يؤدي إلى مزيد من التعصب" بالمرتبة الثالثة بين العبارات المتعلقة بالدافعية الثقافية والإعلامية 
السـعودي بمتوسـط حسـابي )2.43 مـن 5(،  الشـباب  لـدى  الرياضـي  التعصـب  المؤديـة إلى 

وانحـراف معيـاري )0.681(. 

4. جــاءت العبــارة رقــم )2( وهــي: " الدفــاع عــن الانتمــاء الرياضــي للفريــق شــيء لا يقبــل 
النقــاش مــع الشــباب" بالمرتبــة قبــل الأخــرة بــن العبــارات المتعلقــة بالدافعيــة الثقافيــة والإعلاميــة 
المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي بمتوســط حســابي )2.21 مــن 5(، 

وانحــراف معيــاري )0.640(. 

الأنديــة  بعــض  الأعمــال  رجــال  بعــض  تبــي   " وهــي:  رقــم )12(  العبــارة  جــاءت  	.5
للصــرف عليهــا تزيــد مــن التعصــب الرياضــي" بالمرتبــة الأخــرة بــن العبــارات المتعلقــة بالدافعيــة 
الثقافيــة والإعلاميــة المؤديــة إلى التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي بمتوســط حســابي 

)2.11 مــن 5(، وانحــراف معيــاري )0.785(. 

وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة تامــر عبــد العظيــم 2014م، والــي أشــارت إلى أن 
الإعــام الرياضــي لــه دور مؤثــر في زيادة حــده التعصــب ونشــأة الصــراع بــن روابــط المشــجعين 

وأطــراف المجــال الرياضــي.
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4. تحليل ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع والذي نص على الآتي:
ما التصور المقترح للتعامل مع التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي؟

للتعــرف علــى التصــور المقــرح للتعامــل مــع التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي، 
اســتخدم الباحثــان التكــرارات والنســب المئويــة والمتوســطات الحســابية والنســب، حيــث جــاءت 

نتائــج الدراســة علــى النحــو التــالي:
جدول رقم )11(:

 استجابات أفراد عينة الدراسة على التصور المقترح للتعامل مع التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي
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نعم 1 0.598 2.67
15 43 164 ك غــرس قيــم التســامح والــروح الرياضيــة بــن الشــباب مــن خــال 

البرامــج الإعلاميــة وفي المــدارس والجامعــات  16.8 19.4 73.9 ٪

2 نعم 0.6 2.59
13 64 145 ك  زرع حب الوطن والانتماء أليه أهم من الانتماء لأي شيء أخر

في نفوس الطلاب منذ الصغر 25.9 28.8 65.3 ٪

نعم 4 0.648 2.56
19 60 143 ك توظيــف وســائل الاتصــالات الحديثــة علــى تشــجيع الشــباب علــى 

نبــذ التعصــب 38.6 27 64.4 ٪

نعم 5 0.669 2.55
22 57 143 ك العمل على دعم الأنشطة والبرامج الاجتماعية للشباب في 

المدارس والجامعات لمساعدة الشباب على المشاركة مع بعضهم 
البعض ونبذ التعصب الرياضي

49.9 25.7 64.4 ٪

3 نعم 0.668 2.56
22 54 146 ك  العمل على وضع ملصقات ونشرات توضح خطورة التعصب

الرياضي في تماسك المجتمع 59.9 24.3 65.8 ٪

نعم 16 0.688 2.43
25 76 121 ك العمل على إنشاء هيئة رسمية يناط بها مكافحة وتحريم التعصب 

الرياضي لدى الشباب 611.3 34.2 54.5 ٪

11 نعم 0.691 2.48
25 66 131 ك تدعيم الدراسات والبحوث التي تهتم بالتعصب الرياضي وتضع 

الحلول العلمية لمواجهة هذه الظاهرة بين الشباب 711.3 29.7 59 ٪

14 نعم 0.677 2.46
23 73 126 ك تنظيم محاضرات وندوات علمية في مؤسسات التعليم المختلفة تتحدث 

عن خطورة التعصب الرياضي على تماسك المجتمع  810.4 32.9 56.8 ٪
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نعم 8 0.636 2.51
17 75 130 ك الشبابية الأندية  في  الشباب  مخاطبة  على   العمل 

بين التعصب  نبذ  فكرة  على  الاجتماعية   والمؤسسات 
الرياضية الأندية  في  الشباب 

97.7 33.8 58.6 ٪

12 نعم 0.716 2.47
29 59 134 ك  العمل على أن تتضمن مناهج التعليم في المراحل المختلفة اللحمه

1013.1 الوطنية وخطورة التعصب سواء للقبيلة أو للأندية أو أي فكر 26.6 60.4 ٪

10 نعم 0.691 2.48
25 65 132 ك رصد الشباب المتعصب والذي ينشر التعصب والتعامل معه 

بكل حزم حتى لا ينتقل إلى الآخرين وتحريم ذلك  1111.3 29.3 59.5 ٪

15 نعم 0.709 2.46
28 64 130 ك تكثيف البرامج الإعلامية والتي تتحدث عن الديمقراطية 

وخطورة التعصب الرياضي والاجتماعي  1212.6 28.8 58.6 ٪

نعم 13 0.709 2.46
28 63 131 ك على تعاقب  التي  والتشريعات  القوانين  سن  على   العمل 

التواصل وسائل  عبر  التعصب  وتنشر  الرياضي   التعصب 
لاجتماعي ا

1312.6 28.4 59 ٪

6 نعم 0.65 2.52
19 69 134 ك  حث وتوعية الجماهير عبر شاشات التلفزيون بالتحلي بالسلوك

 الرياضي في حالة الفوز أو الخسارة للفريق الرياضي الذي
تشجعه

148.6 31.1 60.4 ٪

9 نعم 0.671 2.49
22 70 130 ك تكريم الشباب عبر وسائل الإعلام الذين ليس لديهم تعصب رياضي 

وحب للوطن والانتماء إليه 159.9 31.5 58.6 ٪

7 نعم 0.664 2.51
21 67 134 ك العمل على استبعاد الإعلاميين الذين ينشرون التعصب عبر 

وسائل الإعلام وتوقيفهم 1630.2 60.4 ٪

أحيانًا 0,407 2.35 المتوسط الحسابي العام
*المتوسط الحسابي من 3 درجات

يتبين من النتائج الموضحة بالجدول السابق أن المتوسط الحسابي العام لاستجابات أفراد 
عينة الدراسة على التصور المقترح للتعامل مع التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي بلغ 
)2.51 من 3.00( وهذا المتوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس المتدرج الثلاثي، والتي 
تتراوح ما بين )2.34 إلى 3.00(، وهي الفئة التي تشير إلى درجة »نعم« موافق. أي أفراد عينة 
الدراسة موافقون على التصور المقترح للتعامل مع التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي.
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كما يتبين من النتائج الموضحة بالجدول السابق أن هناك تجانس في درجة موافقة أفراد 
السعودي؛  الشباب  الرياضي لدى  التعصب  للتعامل مع  التصور المقترح  الدراسة على  عينة 
حيث تراوحت متوسطات موافقتهم على عبارات هذا البعد ما بين )2.43 إلى 2.67(، وهذه 
المتوسطات تقع بالفئة الثالثة من المقياس المتدرج الثلاثي والتي تشير إلى درجة )نعم(، أي أن 
أفراد عينة الدراسة موافقون على جميع العبارات المتعلقة بالتصور المقترح للتعامل مع التعصب 
الرياضي لدى الشباب السعودي، وتدل هذه النتيجة على التفاوت في درجة موافقة أفراد عينة 

الدراسة على التصور المقترح للتعامل مع التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي.

وفيمــا يلــي أعلــى ثــاث عبــارات وأدنى عبارتــن جــاءت بين العبارات المتعلقة بالتصور 
المقــرح للتعامــل مــع التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي، وفقــاً لأعلــى متوســط 

حســابي وأدنى انحــراف معيــاري في حالــة تســاوي المتوســط الحســابي:

1. جــاءت العبــارة رقــم )10( وهــي: "غــرس قيــم التســامح والــروح الرياضيــة بــن الشــباب 
مــن خــال البرامــج الإعلاميــة وفي المــدارس والجامعــات" بالمرتبــة الأولى بــن العبــارات المتعلقــة 
بالتصــور المقــرح للتعامــل مــع التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي بمتوســط حســابي 

)2.67 مــن 5(، وانحــراف معيــاري )0.598(.

جاءت العبارة رقم )2( وهي: "زرع حب الوطن والانتماء إليه أهم من الانتماء  	.2
المتعلقة  العبارات  بين  الثانية  بالمرتبة  الصغر"  منذ  الطلاب  نفوس  في  أخر  شيء  لأي 
السعودي بمتوسط حسابي  الشباب  لدى  الرياضي  التعصب  مع  للتعامل  المقترح  بالتصور 

)2.59 من 5(، وانحراف معياري )0.600(.

جاءت العبارة رقم )5( وهي: " العمل على وضع ملصقات ونشرات توضح خطورة  	.3
المقترح  بالتصور  المتعلقة  العبارات  بين  الثالثة  بالمرتبة  المجتمع"  تماسك  في  الرياضي  التعصب 
من 5(،   2.56( بمتوسط حسابي  السعودي  الشباب  لدى  الرياضي  التعصب  مع  للتعامل 

وانحراف معياري )0.668(.

4. جــاءت العبــارة رقــم )12( وهــي: " تكثيــف البرامــج الإعلاميــة والــي تتحــدث عــن 
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العبــارات  بــن  الأخــرة  قبــل  بالمرتبــة  والاجتماعــي"  الرياضــي  التعصــب  الديمقراطيــة وخطــورة 
المتعلقــة بالتصــور المقــرح للتعامــل مــع التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي بمتوســط 

حســابي )2.46 مــن 5(، وانحــراف معيــاري )0.709(.

جــاءت العبــارة رقــم )6( وهــي: "العمــل علــى إنشــاء هيئــة رسميــة ينــاط بهــا مكافحــة  	.5
وتحــريم التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب" بالمرتبــة الأخــرة بــن العبــارات المتعلقــة بالتصــور المقــرح 
للتعامــل مــع التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي بمتوســط حســابي )2.43 مــن 5(، 

وانحــراف معيــاري )0.688(.

الدراسة  أوصت  والتي  1425هـ،  موكلى  أحمد  دراسة  نتائج  مع  النتيجة  هذه  وتتفق 
بتكثيف البرامج وحملات التوعية من قبل المؤسسات والهيئات ذات العلاقة بقطاع الإعلام 
والشباب على أن تكون هذه البرامج من خلال شبكات التواصل الاجتماعي نفسها وذلك 
لتوعية روادها بخطورة هذه الظاهرة. كما تتفق مع نتائج دراسة تامر عبد العظيم 2014م، 
والتي أوصت الدراسة إلى ضرورة تمسك وسائل الإعلام الرياضية بالقيم المهنية دون تغليب 
نتائج  مع  أيضاً  وتتفق  المهنية.  على  للأندية  الانتماء  أو  السياسية  أو  التجارية  للاعتبارات 
دراسة إيناس العليمات 2013م، والتي أوصت بضرورة تعزيز الجهود الأمنية والتوعية للشباب 

اجتماعياً وثقافياً للحد من شغب الملاعب الرياضية بين الشباب.

وتتفق أيضاً مع نتائج دراســة محمود يعقوب 2012م، والتي توصلت إلى عدة توصيات 
منــه ضــرورة عمــل برامــج تثقيفيــة وتوعويــة مــن خــال مؤسســات التعليــم المختلفــة وأجهــزة 
الإعــام للتوعيــة بخطــورة الشــغب الرياضــي وكذلــك تكثيــف الأجهــزة الأمنيــة لمنــع حــدوث 
الشــغب بــن الجماهــر. ودراســة جابــر 2011م، والــي أوصــت بضــرورة عمــل حمــات توعيــة 
للشــباب مــن خــال المؤسســات الإعلاميــة والتعليميــة عــن خطــورة الشــغب والتعصــب الرياضــي 
والتســلح بالتســامح والحفــاظ علــى المنشــآت الرياضيــة. كمــا تؤكــد نتائــج دراســة جعفــر فــارس 
العرجان 2015م، والتي توصلت إلى أن أهم الأســاليب التي يمكن بواســطتها الحد من ظاهرة 
العنــف والشــغب والتعصــب في منافســات كــرة لقــدم الاردنيــة تتمثــل في التركيــز علــى ضــرورة 
تطبيــق الاحترافيــة والحياديــة وقبــول الآخــر، وإلى أهميــة قيــام الإعــام الرياضــي الاردني بتنويــر 
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الجماهــر الرياضيــة الاردنيــة بالقوانــن الخاصــة باللعبــة. 

المبحث الخامس: النتائج والتوصيات والمقترحات
ملخص النتائج:  	.1

 توصلت الدراسة لمجموعة من النتائج أهمها ما يلي:

 أظهــرت النتائــج أن أفــراد عينــة الدراســة يــرون أن الشــباب الســعودي أحيــاناً مــا يكــون 
لديهــم دافعيــة اجتماعيــة مؤديــة إلى التعصــب الرياضــي بمتوســط حســابي )2.12 مــن 3.00( 
وتبــن مــن النتائــج أن أفــراد عينــة الدارســة موافقــون علــى عبارتــن فقــط في هــذا البعــد وهمــا: 

1. يسخر بعض الأقارب من فرق رياضية منافسة لفريقهم الذي يشجعون.
يتفاخر بعض أفراد الأسرة بانتمائهم إلى فريق معين.  	.2

ما يكون  السعودي أحياناً  الشباب  أن  الدراسة يرون  أفراد عينة  أن  النتائج  أوضحت 
لديهم دافعية نفسية مؤدية إلى التعصب الرياضي بمتوسط حسابي )2.08 من 3.00(، وتبين 

من النتائج أن أفراد عينة الدراسة موافقون ثلاث عبارات في هذا البعد وهم كالتالي:

يدعي بعض الشباب أن فريقه هم أفضل فريق ولا يتقبل الاختلاف. 	.3
4. يتمنى بعض الشباب هزيمة الفريق المختلف عن فريقه حتى ولو لعب أمام فريق أجنبي.

يصر بعض الشباب على الإساءة للفرق الآخرى المختلفة مع فريقه الرياضي  	.5

كشفت النتائج أن أفراد عينة الدراسة موافقون على الدافعية الثقافية والإعلامية المؤدية 
إلى التعصب الرياضي لدى الشباب السعودي بمتوسط حسابي )2.35 من 3.00(، واتضح 

من النتائج أن أفراد عينة الدراسة موافقون على أثنى عشر عبارة أبرزها ما يلي: 

1. التراشـــق بالألفـــاظ بـــن الشـــباب عـــر مواقـــع التواصـــل الاجتماعـــي يـــؤدي إلى مزيـــد 
التعصـــب الرياضـــي
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الجدال غير المبرر من بعض الشباب بدون وعي يزيد من التعصب الرياضي. 	.2
يميل بعض الإعلاميين نحو تشجيع فريق دون أخر يؤدي إلى مزيد من التعصب. 	.3

بعض الشباب يهاجم الفرق المنافسة الآخرى عبر وسائل التواصل الاجتماعي. 	.4
تعصب بعض المحللين الرياضيين يؤدي إلى مزيد من التعصب بين الشباب. 	.5

بينــت النتائــج أن أفــراد عينــة الدارســة موافقــون علــى المقترحــات والحلــول للتعامــل مــع 
التعصــب الرياضــي لــدى الشــباب الســعودي بمتوســط حســابي )2.51 مــن 3.00(، وتبــن مــن 

النتائــج أن أبــرز المقترحــات الــي حصلــت علــى درجــة الموافقــة في هــذا البعــد هــي:
غـــرس قيـــم التســـامح والـــروح الرياضيـــة بـــن الشـــباب مـــن خـــال البرامـــج الإعلاميـــة  	.1

وفي المـــدارس والجامعـــات 
نفــوس  مــن الانتمــاء لأي شــيء أخــر في  أهــم  أليــه  الوطــن والانتمــاء  زرع حــب  	.2

الصغــر منــذ  الطــاب 
في  الرياضــي  التعصــب  خطــورة  توضــح  ونشــرات  ملصقــات  وضــع  علــى  العمــل   .3

المجتمــع تماســك 
4. توظيف وسائل الاتصالات الحديثة على تشجيع الشباب على نبد التعصب

العمــل علــى دعــم الأنشــطة والبرامــج الاجتماعيــة للشــباب في المــدارس والجامعــات  	.5
لمســاعدة الشــباب علــى المشــاركة مــع بعضهــم البعــض ونبــذ التعصــب الرياضــي. 

2. التوصيات: 
في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج يوصي الباحثان بالآتي:

غـــرس قيـــم التســـامح والـــروح الرياضيـــة بـــن الشـــباب مـــن خـــال البرامـــج الإعلاميـــة  	.1
وفي المـــدارس والجامعـــات. 

توظيف وسائل الاتصالات الحديثة على تشجيع الشباب على نبذ التعصب. 	.2
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نفــوس  مــن الانتمــاء لأي شــيء أخــر في  أهــم  أليــه  الوطــن والانتمــاء  زرع حــب  	.3
الصغــر. منــذ  الطــاب 

4. وضع ملصقات ونشرات توضح خطورة التعصب الرياضي على تماسك المجتمع.
5. دعــم الأنشــطة والبرامــج الاجتماعيــة للشــباب في المــدارس والجامعــات لمســاعدة الشــباب 

علــى المشــاركة مــع بعضهــم البعــض ونبــذ التعصــب الرياضــي .
تنظيم محاضرات وندوات علمية في مؤسســات التعليم المختلفة تتحدث عن خطورة  	.6

التعصــب الرياضــي علــى تماســك المجتمــع .
نبــذ  فكــرة  علــى  الاجتماعيــة  والمؤسســات  الشــبابية  الأنديــة  في  الشــباب  مخاطبــة  	.7

الرياضيــة. الأنديــة  في  الشــباب  بــن  التعصــب 
التعصب  وخطورة  الديمقراطية  عن  تتحدث  والتي  الإعلامية  البرامج  تكثيف  	.8

والاجتماعي.  الرياضي 

ســن القوانــن والتشــريعات الــي تعاقــب علــى التعصــب الرياضــي وتنشــر التعصــب  	.9
عــر وســائل التواصــل الاجتماعــي.

10. حث وتوعية الجماهير عبر شاشــات التلفزيون بالتحلي بالســلوك الرياضي في حالة 
الفوز أو الخســارة للفريق الرياضي الذي تشــجعه.

وســـائل  عـــر  التعصـــب  ينشـــرون  الذيـــن  الإعلاميـــن  اســـتبعاد  علـــى  العمـــل   .11
وتوقيفهـــم. الإعـــام 

12. رصــد الشــباب المتعصــب والــذي ينشــر التعصــب والتعامــل معــه بــكل حــزم حــى 
لا ينتقــل إلى الآخريــن وتحــريم ذلــك .

13. تدعيــم الدراســات والبحــوث الــي تهتــم بالتعصــب الرياضــي وتضــع الحلــول العلميــة 
لمواجهــة هــذه الظاهــرة بــن الشــباب.

التعصـــب  وتحـــريم  مكافحـــة  بهـــا  ينـــاط  رسميـــة  هيئـــة  إنشـــاء  علـــى  العمـــل   .14
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الشـــباب. لـــدى  الرياضـــي 

3. مقترحات لدراسات مستقبلية:
التعصب الرياضي وعلاقته بأساليب التنشئة الاجتماعية لدى الشباب السعودي. 	.1

وشــغب  التعصــب  ظاهــرة  مــن  الحــد  في  مســاهمته  ومــدى  الرياضــي  الإعــام  دور  	.2
الســعودية. الملاعــب  في  الجماهــر 

استراتيجية إدارة أمن الملاعب في الحد من الشغب وتعديل السلوك 	.3
الرياضــي ومواجهــة  الســلوك  وتعزيــز  توجيــه  إعلاميــة في  التليفزيــون كمؤسســة  دور  	.4

الســعودية. العربيــة  المملكــة  في  الرياضيــة  المنافســات  في  والتعصــب  الشــغب 

المراجع:
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