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 :الملخص

ن سلوك قائدي  ي تحسي 
ن
المركبات بمدينة هدفت الدراسة إلى التعرف على دور الضبط الشخصي الذي يقوم به قائد المركبة والمدعوم باستخدام التقنيات الذكية ف

ن ام بقواني  ن ي  جده من خلال ثلاثة محاور رئيسية: محور ضبط الحوادث والمخالفات المرورية، وتعزيز المسؤولية الفردية، والالت 
المرور، باستخدام المنهج الوصفن

( فرد ممن يستخدمون التقنيات الذكية أثناء القيادة. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن استخدام كاميرا الهاتف الجوال، جاءت 400وبالتطبيق على عينة مكونة من )

ي مقدمة التقنيات  المستخدمة لرصد الحركة المرورية أثناء القيادة بنسبة )
ن
ن السلوك المروري غت   (، كما%66ف ي تحسي 

ن
أظهرت نتائج الدراسة دور هذه التقنيات ف

: استخدام الهاتف بالىي ي
ن
د أثناء القيادة، كما المنضبط لدى أفراد عينة الدراسة أثناء القيادة بدرجة متوسطة لكامل المحور، وكان من أبرز مظاهر هذا السلوك ف

ي تعزيز
ن
،  كشفت النتائج عن دور التقنيات الذكية ف ن : تعزيز ثقافة السائق ومسؤوليته تجاه بقية السائقي  ي

ن
ن المرور، وتمثلت أبرز أشكال المساهمة ف ن بقواني  ام السائقي  ن الت 

: ضبط وقت وتاري    خ الح ي
ن
ي ضبط الحوادث والمخالفات المرورية، وتمثلت أبرز أشكال المساهمة ف

ن
 ادث، وثبت كذلككما ثبت ارتفاع درجة مساهمة هذه التقنيات ف

ام با ن ن بالالت  : زيادة وعي السائقي  ي
ن
ي المركبات، وتمثلت أبرز أشكال المساهمة ف

ي تعزيز المسؤولية الفردية لدى سائف 
ن
ن المروريةارتفاع مساهمتها ف  .لقواني 

 

 .التقنيات الذكية، تقويم السلوك، السلامة المرورية المفتاحية:الكلمات 

 

Abstract: 

The study aimed to identify the role of personalized-Control supported by smart technologies on improving the traffic 

behavior of vehicle drivers in Jeddah, Kingdom of Saudi Arabia through three main axes: monitoring accidents and traffic 

violations, enhancing individual responsibility, and compliance with traffic laws, using the descriptive method with sample 

of (400) individuals who use smart technologies while driving. The study’s results found that using the mobile phone camera 

ranked first among the means used to monitor traffic movement while driving, at (66%). The results also showed the role 

of these technologies to improving unregulated traffic behavior among the study sample while driving at a moderate degree 

for the entire axis, the most prominent manifestations of this behavior being: using the phone by hand while driving. The 

results also revealed a high degree of contribution of smart technologies in enhancing drivers’ adherence to traffic laws; the 

main forms of contribution were: promoting drivers’ culture and responsibility towards other drivers. It was also proven 

that these technologies have a high degree of contribution in monitoring accidents and traffic violations, the most notable 

forms of contribution being: recording the time and date of the accident. Their contribution in enhancing individual 

responsibility among vehicle drivers was also shown to be high, and the main form of contribution was: increasing drivers’ 

awareness of compliance with traffic laws. 

 

Keywords: Smart Technologies; behavior modification; traffic safety. 

 

Doi: https://doi.org/10.54940/ss33958686 

1658-8169 / © 2026 by the Authors. 
Published by J. Umm Al-Qura Univ. Soc. Sci. 

  صقر مرزوق السلمي :المراسلمعلومات 

ي الرسمي
ن
ون يد الالكبر  Smsolmi@uqu.edu.sa :البر



، صقرالسلمي   2026 ،، مارس1 العدد ،18المجلد  ،الاجتماعية مجلة جامعة أم القرى للعلوم 

مقدمة

ي تكنولوجيا المعلومات مسبوقةغت   طوراتيشهد العالم ت
 
 قفزاتعنها  نتج ف

مما هائلة في استخدام التقنية وتوظيفها بأشكال متعددة لخدمة الإنسانية 
هو أحد  النسق المرورين ، وبلا شك أساهم في جودة الحياة للمستخدمي  

ي ساهمت الأ
الذي يخضع و ،التقنية في تطويره بشكل غت  مسبوقنساق الت 

ي والكثافة في المدن الرئيسة؛تتعلق بالتمركز ا تحدياتل الآخرهو 
مما  لسكان 

ي  شكلاتالم أحدوانسياب الحركة المرورية  ،يجعل التنظيم
تواجهها المدن الت 

ى، كما أن يالمالتطورات  الكتر
اتها ستمرة في عالم صناعة السيارات وتقت 

 التكنولوجياوتوظيف  ،بضبط الشارعا اهتمامًعلى الدول  تالمتطورة، فرض

ي نجاح الجهود المرورية.
 
ف

ونية في المركبات إلى زيادة أدى وقد 
ايد للتكنولوجيات الإلكت  ي المت  

التبت 

ها على سلوك السائق، حيث تتمتع هذه التقنيات  الاهتمام بفهم تأثت 

أنظمة وساعدة السائق المتقدمة لمأنظمة  في تتمثل ةومتنوع بإمكانات متطورة

فيه داخل المركبات،  التأثت  بشكل كبت  على بما يمكنها من المعلومات والت 

ي يدير بها السائقون مركباتهم، 
تبة على والتعامل الطريقة الت  مع الآثار المت 

 (.Mohammed et al., 2021سلامة الطرق وكفاءة المرور )

ونية  ي يمكن أن تؤثر بها التقنيات الإلكت 
وتتمثل إحدى الطرق الأساسية الت 

من خلال أنظمة مراقبة السائق وردود الفعل،  قائدي المركباتعلى سلوك 

أجهزة خلال  البيانات من  هاوتحللالبيانات حيث تجمع هذه الأنظمة 

ات، وأنظمة التوجيه،  استشعار مختلفة داخل المركبة، بما في ذلك الكامت 

وبيانات مقياس التسارع، وتطبيقات الهواتف المحمولة، للكشف عن تشتيت 

ي قد تشكل خطرًا 
انتباه السائق والتعب والسلوكيات الأخرى الت 

(Koesdwiady et al., 2016ومن خلال توفير ردود فعل ،) في  السائق

يمكن لهذه الأنظمة أن تساعد في زيادة الوعي بممارسات و ،الوقت الفعلىي

ا ومسؤولية.
ً
القيادة غت  الآمنة، وتشجيع القيادة الأكتر انتباه

ي تنظيم سلوك ة الأخرى للتكنولوجياومن المجالات الرئيس
 
قائدي المركبات ف

ي تحلل بيانات السائق وتفضيلاته؛ لتقديم 
استخدام أنظمة الطرق والخرائط الت 

احات وتنبيهات مخصصة، مثل السرعات المثلى لظروف الطريق المحددة،  اقت 

والطرق الموصى بها لتجنب الازدحام المروري، أو حت  نصائح القيادة 

القيادة المخصصة، حيث يمكن لهذه الأنظمة المساعدة في تعزيز عادات 

ا )
ً
(.Outay et al., 2021الأكتر أمان

ي 
 
وفي الواقع نجد أن المملكة العربية السعودية تشهد نقلات نوعيه متعددة ف

ي تمس جودة 
وعلى كافة المستويات، ومنها  حياة الانسانجميع المجالات الت 

يعات لضبط  التغيت  الذي حدث في النسق المروري حيث استحدثت التسرر

 عن  الحركة
ً
وانشاء المحاكم المرورية والسماح للمرأة بقيادة السيارة، فضلا

ات المرورية، وفي الجانب الاقتصادي  التحديث المستمر للأنظمة لمواكبة المتغت 

ا  ً ي تحدث أثرًا مباسرر
ات الت  يحل ارتفاع الدخل للأسرة السعودية أحد اهم المتغت 

ي
 
ي آن  ف

 
النسق المروري من حيث تعدد امتلاك الافراد لأكتر من سيارة ف

ي في جانب 
كيبة الاجتماعية للأسرة كمؤثر حقيف  ي الت 

واحد، في حي   تأن 

الأسرة السعودية تتكون غالبًا من عدد من الأفراد تختلفان المرور حيث 

هامهم اليومية؛ مما يحفز استخدام كل فرد لسيارة مستقلة، وكنتيجة أماكن م

لذلك تزدحم الشوارع وتصبح ساعات اليوم كلها ذروة مرورية مما ينتج عنه 

الاختناقات المرورية والحوادث.

:مشكلة الدراسة

الأرواح كونه أحد الركائز الأساسية في حماية في تتشكل أهمية النسق المروري 

 ذات الكثافة والممتلكات 
ً
وتحقيق انسيابية الحركة المرورية داخل المدن خصوصا

ز مشكلة الزحام والمخالفات المرورية  اهم  كأحدالمرورية العالية حيث تتر

ى . وقد حققت الجهات المرورية بالمملكة المروري للنسق التحديات الكتر

العربية السعودية نقلات نوعية في تطوير منظومة السلامة المرورية من خلال 

مثل أنظمة الرصد الآلىي للسرعات والتصوير الرقمي  الحديثةتوظيف التقنيات 

 الجهودبذل وذلك ببهدف ضبط الحركة المرورية والحد من السلوكيات المخالفة 

 كعامل مؤثر في 
ي الثقافة المرورية للسائقي  

المرورية الهادفة لتسهيل التنقل، لتأن 

المرورية في الشارع لمختلف  التقنياتث تطورت حينجاح تلك الجهود، 

التقنيات الحديثة ومنها الأنظمة التقنية المساندة لرجال المرور مثل نظام 

 .عار)ساهر( لرصد السرعات، وأنظمة التصوير الرقمي؛ وأنظمة الاستش

مؤثرات مهمه في الحركة ودقتها نجد أن هناك  التقنياتوبرغم تطور هذه 

ي  أهمهاالمرورية 
لا يمكن رصدها عتر ثقافة السائق المرورية والتجاوزات الت 

تب على   عما يت 
ً
معرفة أماكن الرصد وطرقه الأنظمة المثبتة في الشوارع فضلا

ومن هذا المنطلق ، لبات قانونيةمطاحقوق و من تجاوزات مرورية تنتج عنها

التقنيات الذكية في توظيف  نجد أن هناك جهود ذاتية لبعض قائدي المركبات

ي تعتمد على
ا  تقنية استخدام اثناء القيادة والت  سواءً ماهو مثبت على الكامت 

هيكل السيارة ويعمل بشكل مستمر او بقية الاستخدامات اللحظية لتلك 

.ضبط سلوكيات قائدي المركبات التقنيات وفق ما يستدعيه الموقف بهدف

توظيف هذه التقنيات، إلا أن التجاوزات المرورية متعددة، وقد  وبالرغم من

ا بسبب سلوك بعض السائقي   متجاوزي 
ً
النظام، حيث يصعب إثباتها أحيان

 هو (2024)ن من أهم مسببات الحوادث المرورية لعام أكدت إدارة المرور أ
ئ وعدم ترك مسافة كافيةمثل  سلوكيات السائقي   بي    الانحراف المفاحر

، في حي   يؤكد بعض الباحثي   أن (2024)لجنة السلامة المرورية،المركبات

المسبب الرئيسي للحوادث المرورية هو السائق، وأن الأسباب الأخرى لا تمثل 

 مختلفة 
ً
سوى أسباب فرعيه لهذه الحوادث، وتتخذ تصرفات السائقي   أشكالا

تب عليه  منها ما هو مقصود، ومنها ما يحدث بشكل عفوي، إلا أنه تت 

ي الأ
 
رواح والمركبات ومشكلات مرورية.تبعات قانونية وخسائر ف

في ان سلوك السائقي   يتخذ الحالية مشكلة الدراسة برزت وفي ضوء ذلك،

ي مسارات متعددة وارتكاب بعض المخالفات المرورية 
قد يقع بعضها خارج الت 

نظمة الضبط المروري فضلا عن إمكانية تحايل بعضلأنطاق الرصد المباسرر 

وعليه  او طريقة عملها المعتاد، أنظمة الرصد السائقي   نتيجة معرفتهم بمواقع
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ي محاولةتتمثل 
 
توظيف قائد  مدى اسهامالقاء الضوء على  مشكلة الدراسة ف

ي المركبة وبشكل شخصي للتقنيات الذكية 
 
غت  السلوك وضبط  تحسي  ف

ي محافظة جدة، 
 
ي دعم الجهود المنضبط للسائقي   ف

 
ومدى فاعليتها ف

ي  الرسمية للحد من المخالفات المرورية وتعزيز السلامة المرورية
والت 

ا على حول تمحورت
ً
ا سواءً ما كان منها مثبت  استخدام تقنية الكامت 

ونية وأ(، Dash Camالسيارات ) هياكل  التطبيقات الالكت 

(Applications)  مولة مثل تطبيق "كلنا أمن"، على الهواتف المحالمحملة

وقد تطبيقات التواصل الاجتماعي المرتبطة بالجهات المعنية بالمرور،  أو

ي 
ي  التقنياتاستخدام هذه يأن 

ازية، أو لتوثيق المخالفات الت  بدوافع احت 

 يرتكبها السائقون الآخرون. 

 : ي
ر
ي التساؤل الان

ن
ي ضوء ما سبق تبلورت مشكلة الدراسة ف

ن
 هو دورما وف

ن السلوك  ي تحسي 
ن
الضبط الشخصي المدعوم بالتقنيات الذكية ف

 المروري لقائدي المركبات بمدينة جده المملكة العربية السعودية؟ 

 :أهداف الدراسة

ي يستخدمها  الذكية التقنيات نواعاالتعرف على  -
 لضبط قائدي المركباتالت 

 .لحركة المروريةا

 أثناء القيادة. لقائدي المركباتالكشف عن أشكال السلوك غت  المنضبط  -

ي  التقنيات الذكية دورالكشف عن  -
 
امف  بقواني   المرور. الالت  

ي ضبط الحوادث والمخالفات المرورية. التقنيات الذكية دور تحديد -
 
 ف

ي تعزيز المسؤولية الفردية لدى  التقنيات الذكية دورالكشف عن  -
 
 قائديف

 المركبات.

 :تساؤلات الدراسة

ي يستخدمها قائدي المركبات لضبط التقنيات  هيما  -
 ؟الحركة المروريةالت 

ي يرتكبها هي ما  -
أثناء  قائدي المركباتأشكال السلوك غت  المنضبط الت 

 القيادة؟

ام بقواني   المرور؟ تساهم التقنيات الذكيةكيف  -  
ي الالت 

 
 ف

ي ضبط الحوادث والمخالفات المرورية؟ التقنيات الذكيةكيف تساهم  -
 
 ف

ي تعزيز المسؤولية الفردية لدى  التقنيات الذكيةكيف تساهم  -
 
ي قائدف

 المركبات؟

ام بقواني   التقنيات الذكية  لدورهل توجد فروقات دالة إحصائيًا  -  
ي الالت 

 
ف

 تعزى للخصائص الشخصية لعينة الدراسة؟ قائدي المركباتالمرور لدى 

ي درجة مساهمة  -
 
ي  التقنيات الذكيةهل توجد فروقات دالة إحصائيًا ف

 
ف

تعزيز المسؤولية الفردية لدى السائقي   تعزى للخصائص الشخصية لعينة 

 الدراسة؟

ي ضبط الحوادث  التقنيات الذكية لدوردالة إحصائيًا  هل توجد فروق -
 
ف

والمخالفات المرورية لدى السائقي   تعزى للخصائص الشخصية لعينة 

 الدراسة؟

 :مفاهيم الدراسة

:  الضبط الشخصي
َ
هو قدرة الفرد على تنظيم سلوكه وضبط تصرفاته ذاتيا

 (2010بما يتوافق مع المعايت  السائدة)الحسن، 
:)
ً
)اجرائيا يقصد الباحث بمفهوم الضبط الشخصي  الضبط الشخصي

ي هذه الدراسة قدرة 
 
 مالإمكانات المتاحة له على توظيف اتالمركب يقائدف

ي ضبط الحركة المرورية نتيجة لوعيه بما فيها
 
الداخلىي  مالتقنيات الذكية ف

بما يتفق مع الأنظمة ويحقق السلامة المرورية لقائد المركبة  الذاتية موقناعته

ي الميدان المروري وللأخرين
 
 .ف

الدور الاجتماعي بأنه مجموعة التوقعات )تالكوت بارسونز(  عرفيالدور:

ي توجه أداء الفرد داخل النسق  السلوكية المرتبطة بمكانة اجتماعية محددة
والت 

ي تنظيم العلاقات وتحقيق الاستقرار المجتمعي
 
، وتسهم ف .)الجوهري الاجتماعي

 .(،2010واخرون،
ي هذه الدارسة:

ن
ي تقدمها ومفهوم الدور اجرائيا ف

ي الوظيفة الت 
التقنيات  يعت 

ات)الداش كام(مثل المستخدمة أثناء القيادة  الذكية والتطبيقات  كامت 

ها ونية المساعدة مثل كلنا امن وغت 
ي  ،الإلكت 

 
 اتالمركب يسلوك قائد ضبطف

ام عالىي من مستوى وتحقيق  المرورية، وفق القواعد ،  بالأنظمة المروريةالالت  

 .وتقليل السلوكيات الخطرة أثناء القيادة

ي  التقنياتهي مجموعة من : (Smart Technologies)الذكيةالتقنيات 
الت 

ي ضبط الحرك قائدي المركباتيستخدمها 
 
ضمان ل، والمرورية ةلمساعدتهم ف

التوافق مع قواني   المرور، وتقليل مخاطر الحوادث، وتحسي   السلامة على 

عمليات، مثل: المراقبة الذاتية، وتقييم تنفيذ  التقنياتالطرق، وتشمل هذه 

ي الانفعالاتالمخاطر، و
 
واستخدام التطبيقات ، وتجنب المشتتات، التحكم ف

ات الهاتف الجوال ) ي المركبات، أو كامت 
 
ات المثبتة ف  Perezالمرورية، والكامت 

et al., 2020.) 

ي هذه )إجرائياً(:  التقنيات الذكية
 
يقصد الباحث بهذا المفهوم إجرائيًا ف

ي التقنيات جميعالدراسة 
ونية الت   قائدي المركباتيستخدمها  التقنية الالكت 

 التجاوزات والتصرفات المفاجئة للسائقي  وضبط  توثيق تجاه داعمهكوسائل 

ي تحسي   الحركة المرورية
 
ات المثبتة على استخدام  ويشمل ،وبما يساهم ف الكامت 

ي تعمل بشكل مستمر  السياراتهيكل 
ا او  القيادة اثناءوالت  استخدام كامت 

مثل  (Applicationsالتطبيقات المحملة على الهواتف ) وا الهاتف المحمول

 .كلنا أمن وتطبيقات التواصل الاجتماعية المرتبط بجهات الاختصاص المرورية

: المروري للسلوك ال ن إلى التفاعل المعقد بي   العمليات  السلوك يشت سائقي 

ي تحكم تصرفات الفرد أثناء القيادة، 
المعرفية والإدراكية والنفسية الحركية الت 

ويتشكل هذا السلوك من خلال شبكة معقدة من العوامل، تشمل: السمات 

ة القيادة، وإدراك المخاطر، والحالة العاطفية، والظروف البيئية  الشخصية، وختر

 (.Yeong et al., 2021ها من العوامل الأخرى )السائدة، وغت 

نالمروري للسلوك ال ي يقوم بها جميع ا: )إجرائياً( سائقي 
قائدي لتصرفات الت 

يالمركبات 
ي الأصل  بعضها اثناء القيادة والت 

 
ام بقواعد المرور ينطلق ف من الالت  

يتجاوز السائق هذه القواعد ويتصرف بشكل غت  آمن مما يشكل  قد لكن
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بما فيها  خطر على سلامته وعلى بقية السائقي   بشكل مباسرر أو غت  مباسرر

ي تستخدم فيها المركبة  الناتجةالتصرفات 
 للانتقام كأداةعن الغضب والت 

 .واللفظية الجسديةالإساءة  الى بالإضافة

ي اثراء الادبيات  من: تنبع الأهمية النظرية للدراسة الأهمية النظرية
 
اسهامها ف

ٌ
ي أث

ي الثقافة المرورية، كون رت النظرية المتعلقة بالتطورات التكنولوجية الت 
 
ف

ي ضبط الحركة المروريةالمستجدات التقنية أصبحت 
 
 من أهم العوامل المؤثرة ف

ي يستخدمها قائدي المركبات التقنياتوجزءًا لا يتجزأ من 
ي  المساعدة الت 

 
ف

ي  وهذا، ضبط وتوثيق الحركة المرورية
 
ات معرفية ف الثقافة بلا شك أحدث تغت 

ي الميدان المروري بما ينعكس على المرورية للسائقي  
 
 تصرفات قائدي المركبات ف

ات  ومن هنا تنبثق الأهمية النظرية لهذه الدراسة كونها تتناول بالبحث متغت 

ي الثقافة المرورية وتضيف معارف جديدة حول الموضوع.
 
 حديثه ف

 :الأهمية التطبيقية

 دورتتمثل الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة فيما يمكن ان تضيفه من بيان 

ي ضبط  استخدام السائق للتقنيات الذكية
 
سلوك قائدي المركبات وتحسي   ف

ي ضبط السلوك غت  المنضبط للسائقي   لا سيما 
 
بما يدعم الجهود الرسمية ف

ي يصعب رصدها عتر أنظمة المرور
، كما تنبع الأهمية الرسمية السلوكيات الت 

ات علمية  لاستخدام السائقي   التطبيقية لهذه الدراسة فيما توفره من تفست 

ي آن واحد،المساعدة  سائلللو
 
ي حفظ حقوقهم وسلامتهم ف

 
ومن جانب  ف

يعات المرورية وبما يعزز التكامل بي    ي التسرر
 
آخر مساعدة متخذي القرار ف

 .الضبط الرسمي وغت  الرسمي للسلامة المرورية

 الدراسات السابقة

 ، ( بعنوان "مركز التحكم )داخلي 2021دراسة )بوخالفة وبوشهت 

 ." ن ( وعلاقته بسلوك المخاطرة لدى السائقي  ي هدفت الدراسة إلى خارج 

( وسلوك المخاطرة لدى  ي  مركز التحكم )الداخلىي والخارحر
معرفة العلاقة بي  

ي على عينة قوامها )
، من خلال استخدام المنهج الوصف  ( سائقاً 51السائقي  

ي الجزائر. وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة سالبة قوية بي   مركز الضبط 
 
ف

عكسية سالبة ضعيفة بي   مركز  الداخلىي وسلوك المخاطرة، ووجود علاقة

ورة  ، وأكدت الدراسة على ض  ي وسلوك المخاطرة لدى السائقي   الضبط الخارحر

مركز الضبط تفعيل  عترمعرفة أفكاره ومعتقداته، والتقرب من نفسية السائق، 

الداخلىي لدى السائق لتخفيض سلوك المخاطرة، والحد من ارتكاب حوادث 

 المرور، وبناء برامج إرشادية توجيهية على مستوى مدارس تعليم السياقة.

( بعنوان "دور الإعلام في توعية الشباب 2020دراسة )رزيوق وآخرون، 

ي الجزائر".
ن
هدفت الدراسة إلى معرفة تأثت  حملات  من أزمة حوادث المرور ف

ي على  عترالتوعية المرورية على الشباب الجزائري، 
استخدام المنهج الوصف 

%( من 53.3جزائري. وتوصلت الدراسة إلى أن ) شاب( 30) منعينة 

%( 57عينة الدراسة يهتمون بشكل عادي لحملات التوعية المرورية، ويرى )

ي تعتمدها حملات التوعية المرورية فعالة، كما يرى )
%( 60أن الأساليب الت 

من عينة الدراسة أن الحملات الإعلامية الخاصة بالتوعية المرورية مقنعة 

ا، كما أشارت النتائج إلى أن )
ً
( من عينة الدراسة يستجيبون 67أحيان

ي تتضمنها الحملات التوعوية أثناء السياقة، حيث 
للنصائح والتعليمات الت 

ي تخفيف السرعة وو
 
مون بها ف ي يلت  

 ضع حزام الأمان.تمثلت أبرز السلوكيات الت 

( بعنوان "المتغيرات النفسية والبيئية 2016دراسة )عوض وآخرون، 

ي النقل الثقيل".
هدفت الدراسة إلى  المرتبطة بحوادث الطرق لدى سائقر

ي النقل الثقيل، 
ات النفسية والاجتماعية المؤثرة على سائف  معرفة أهم المتغت 

ي التحليلىي على عينة قوامها )
( من 328من خلال استخدام المنهج الوصف 

ي محافظة الفيوم. وتوصلت الدراسة إلى أن )
 
ي النقل الثقيل ف

%( 96.7سائف 

مون بعلامات وإشارا ت الطريق أثناء السياقة، وأن من المبحوثي   يلت  

%( من المبحوثين يفتقدون التركيز أثناء القيادة بسبب الحالة 47.1)

م بها المبحوثون أثناء  ي يلت  
ي "عدم النفسية، وتمثلت أبرز الأمور الت 

 
القيادة ف

%(، وجاء "سائقو الميكروباص" 51.2استخدام التليفون المحمول" بنسبة )

 لقواعد المرور بنسبة )
ً
ي مقدمة السائقي   الأكتر مخالفة

 
 %(.84.2ف

 ، ( بعنوان "مدى مساهمة الخصائص الشخصية 2015دراسة )القيسي

ام بالقواعد المرورية أثناء قيادة المركبات". ن  وثقافة القيادة بعدم الالتر

 هدفت الدراسة إلى معرفة مدى مساهمة الخصائص الشخصية وثقافة القيادة

ام بالقواعد المرورية استخدام المنهج المسحي على عينة قوامها  عتر، على الالت  

( سائق في الأردن. وتوصلت الدراسة إلى أن أبرز أسباب عدم الالتزام 700)

ي "الإرهاق الشديد الناتج عن زيادة عدد ساعات 
 
بالقواعد المرورية قد تمثلت ف

ام بالقواعد  العمل اليومية"، كما تمثلت أشكال العلاقة بي   ثقافة القيادة والالت  

ي "غياب الرقابة المر
 
ورية يشجع على عدم تقيد السائقي   بالقواعد المرورية ف

المرورية"، وثبت وجود علاقة متوسطة بي   خصائص الشخصية لدى السائقي   

ام بهذه القواعد. امهم بالقواعد المرورية، وبي   ثقافة القيادة والالت    
 والت 

ي،  ( بعنوان "دور الإجراءات الوقائية والضبطية 2014دراسة )المطت 

ي الحد من الحوادث المرورية على الطرق 
ن
للقوات الخاصة لأمن الطرق ف

هدفت الدراسة إلى معرفة دور الاجراءات الوقائية والضبطية  الخارجية".

ي الحد من الحوادث المرورية على الطرق، 
 
 عترللقوات الخاصة لأمن الطرق ف

ي 
 
ي بأسلوب الحصر الشامل على جميع الضباط ف

استخدام المنهج الوصف 

قيادة القوات الخاصة لأمن الطرق الخاصة بمنطقة الرياض والبالغ عددهم 

( ضابطاً. وتوصلت الدراسة إلى أن أفراد الدراسة موافقون بدرجة 117)

ا على دور الاجراءات الوقائية والضبطية للقوات الخاصة لأ
ً
ة جد من كبت 

ي 
الطرق للحد من الحوادث المرورية على الطرق، كما وافقوا على الاسباب الت 

ي زيادة الحوادث المرورية على الطرق، وأظهرت نتائج الدراسة أن 
 
ساهمت ف

ي تعوق إجراءات القوات 
أفراد الدراسة موافقون بشدة على المعوقات الت 

ي الحد من الحوادث المرورية على 
 
 الطرق.الخاصة لأمن الطرق ف
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( بعنوان "دور نظام الضبط الآلي للمخالفات 2013)المنيع،  دراسة

ي الحد من الحوادث المرورية من وجهة نظر طلاب جامعة الملك 
ن
المرورية ف

هدفت الدراسة إلى معرفة وجهة نظر طلاب جامعة الملك سعود  سعود".

ي تحقيق السلامة المرورية، 
 
ي نظام الضبط الآلىي ودوره ف

 
استخدام المنهج عتر ف

ي التحليلىي على عينة 
( طالب من الجامعة. وتوصلت 512) منالوصف 

ا بأن نظام الضبط قلل الحوادث 
ً
الدراسة أفراد العينة يوافقون بدرجة عالية جد

ا ذات 
ً
والسرعة وتجاوز الإشارة الضوئية، كما أثبتت النتائج أن هناك فروق

تسبب نظام دلالة إحصائية بي   متوسطات استجابات أفراد الدراسة نحو 

ي زيادة المصروفات المالية لهم، أن هناك فروقا ذات 
 
الضبط الآلىي للمخالفات ف

 متوسطات استجابات أفراد الدراسة لنظام الضبط الآلىي 
دلالة إحصائية بي  

 للمخالفات باختلاف متغت  الشخص الذي يقوم بتسديد المخالفة المرورية. 

ي حوادث  المساهمة( بعنوان "العوامل 2009دراسة )منصور، 
ن
ي الوقوع ف

ن
ف

ات الشخصية". العوامل  معرفةسعت الدراسة إلى  المرور كدالة لبعض متغت 

، اهمالمس ي
ي المجتمع البحريت 

 
ات الشخصية ف ي حوادث المرور، وبعض متغت 

 
ة ف

ي بالتطبيق على ) عتر
( طالباً من جامعة البحرين. 85استخدام المنهج الوصف 

ي حوادث  المساهمةوتوصلت الدراسة إلى إمكانية التنبؤ بالعوامل 
 
ي الوقوع ف

 
ف

، وتشتت الانتباه،  المرور )تقدير الفرد لحالته الصحية، والإجهاد النفسي

ات الشخصية )مركز الضبط، وسرعة  ي الأداء(، بناء على متغت 
 
والسرعة ف

 الغضب، وسهولة الاستثارة، والعدوانية(.

 :منهجية الدراسة

ي الذي يستهدف الوصول إلى  استخدمت
الدراسة الحالية المنهج الوصف 

 (،Ahmad et al., 2025) المعرفة الدقيقة بالقضايا والأحداث والظواهر

اتها وعناضها وخصائصها والعوامل المؤثرة  ي مكوناتها ومتغت 
 
عتر البحث ف

ورية  ،(Safori et al., 2025فيها ) وتوفت  كمية كافية من المعلومات الصر 

ها، بهدف الوقوف على آثارها ودلالاتها، ووضع الإجراءات  لتحليلها وتفست 

ها أو التنبؤ بمستقبلها  والحلول المناسبة لمعالجتها أو تطويرها أو تغيت 

(Ahmad et al, 2023) ، ي لمعرفة
التقنيات  دوروتم توظيف المنهج الوصف 

ي تقويم سلوك السائقي   بم الذكية
 
ام بقواني   المرور،  دينةف  

من حيث الالت 

 ، وضبط الحوادث والمخالفات المرورية، وتعزيز المسؤولية الفردية لدى السائقي  

. ي تقويم السلوك غت  المنضبط للسائقي  
 
 وفعاليتها ف

الدراسة الحالية من  تاستفاد تعقيب على الدراسات السابقة:

والاطلاع على ابعاد المنهج واداة الدراسة الدراسات السابقة من حيث 

ي الحركة المرورية، 
 
ي تناولها بالإضافة الى مصادر التأثت  ف

 
ما ركزت عليه ف

تناولت دراسة)بوخالفة جوانب الثقافة المرورية من زوايا مختلفة حيث لل

(على علاقة سلوك المخاطرة لدى السائقين ومدى استعداد 2021وبوشهت 

 للمخاطرة، فيما تناولت دراسة )منصور
ً
( 2009السائق نفسيا وسلوكيا

ي وقوع الحوادث المرورية بالإضافة الى دراسة 
 
العوامل المساهمة ف

امه ( التي ركزت على الخصائص الشخصية للسائق 2015)القيسي ومدى الت  

ي تأ ركزت علىلمرور وجميع هذه الدراسات بقواعد ا
 
ثت  العوامل الشخصية ف

( دور الاعلام في 2020الثقافة المرورية، فيما تناولت دراسة)رزيق واخرون

، ومن ومنها التوعية بأسباب الحوادث المرورية  توعية الشباب بخطر الحوادث

( التي هدفت لمعرفة 2013الدراسات القريبة من الدراسة الحالية دراسة)المنيع 

ي الحد من المخالفات المرورية
 
 نظام الضبط الالىي للجهات الرسمية ف

ي حي   
 
ي أهمية سلوك السائقي   ف

 
تتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة ف

ي 
 
سلبا وايجابا على الحركة المرورية والتأكيد على الدور المحوري لقائد  التأثت ف

ي السلامة المرورية له 
 
ي المساهمة ف

 
،  الا ان الدراسة الحالية وللأخرينالمركبة ف

ي كونها تركز على الضبط الذي يقوم به السائق  تتمت   عن الدراسات السابقة
 
ف

ي الحركة المرورية 
 
وهو ضبط  الذكية استخدام التقنياتمن خلال كطرف ف

شخصي يبادر به قائد المركبة بإرادته الشخصية وتتمت   الدراسة الحالية كونها 

ي أصبحت جزءًا 
يحقق تكامل الجهود مع الضبط تناقش التقنيات الحديثة الت 

بما  وسبل تطويرها هميتها كجزء من الثقافة المروريةالمروري الرسمي ومدى أ

 .يحسن انسيابية المرور

ي الضبط المروري:
ن
ا ف  تطور استخدام الكامت 

ي ولاية تكساس الامريكية 
 
ات لأول مرة على السيارات ف استخدمت الكامت 

طة العاملي    ي ،بهدف تسجيل أنشطة ضباط السرر
ي ثمانينيات القرن الماصى 

 
ف

ي الميدان بهدف تعزيز أمنهم )
 
( ، اما اول استخدام Pettie,2013ف

ي روسيا بمبادرة من السائقي   لحماية لل
 
ي السيارات العادية فقد بدأ ف

 
ات ف كامت 

ي 
 
ي وتجنب الاتهامات البطالة ف

 الحوادثانفسهم من الاحتيال التأميت 

 (Stitilis,2016المرورية)

ا  ي تقنية الكامت 
 
ي ضوء التطورات التكنولوجية المتسارعة ف

 
نتج عنه  الذيوف

ي جديد بشكل اصبح معظم التطبيقات 
واقع تقت 

ونية) اتعمل من خلال ( Applicationsالالكت  ي  توظيف الكامت 
 
ف

ي مختلف العمليات ، وبعملياتها
 
لا شك ان تطور هذه التقنيات وتوظيفها ف

يعات المنظمة  تزامن مع المرورية بشقها الرسمي وغت  الرسمي  ي التسرر
 
ات ف تغيت 

ي المملكة العربية 
 
باعتبارها أدلة اثبات رقمي حيث صدر نظام الاثبات ف

ه الذي 5/1443وتاري    خ / 26(43)م/رقم الكريم السعودية بالمرسوم الملكي

ي مادته الخامسة والثلاثون اعتبار الدليل الرقمي دليل اثبات لدى 
 
حدد ف

اء بمجلس الجهات  ات)هيئة الختر الرسمية ومنها التوثيق الرقمي بالكامت 

ي دعم مستخدميه(1443الوزراء،
 
اف  تلك التقنيات ،وهذا اسهم ف بالاعت 

. الرسمي بها  كأدلة ضبط رقمي

:  الضبط الاجتماعي

)ادوارد روس( الضبط الاجتماعي بانه "السيطرة  عرف العالم الاجتماعي

ي حياة المجتمع"، كما عرفه العالم 
 
ي تحقق وظيفة ف

الاجتماعية المقصودة الت 

ي العمليات الاجتماعية "
 
 (1994)سامية،روبرت بارك بأنه "تدخل ف
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ي هذه التعريفات يستنتج ان الضبط الاجتماعي عملية مقصودة 
 
والمتأمل ف

 .تجاه تحقيق اهداف معينه واعية تهدف لتوجيه العمليات الاجتماعية

تبة عليه تجاه الفرد والمجتمع ي النتائج المت 
 
، وتمكن أهمية الضبط الاجتماعي ف

تنبع أهميته من العوائد المتحققه خلاله على  د انهنج لضبط المروريوبالنظر ل

ي الميدان المروري.
 
 السلامة المرورية للأنفس والممتلكات ف

 بالحركة المرورية:الضبط الشخصي علاقة 

ي يقوم بها الجهاز 
ي الممارسات الت 

 
ي الضبط الرسمي هو الأساس والمتمثل ف

يأن 

الضبط الذي يقوم بلا شك ان و ،(1988الخشاب،الرسمي للحكومات) 

امتداد للضبط الرسمي من حيث وجود  الا هو به السائق بشكل شخصي ما

يعات   شخصيا لمالك  الداعمةالتسرر
ً
ي خيارا

له الا انه من حيث الالزام يأن 

ي اقتناؤه وهو يمثل
 
بهدف  عملية واعيه تجاه ضبط الممارسات المرورية المركبة ف

ي
 
اما بالسلوك المروري السوي وف  الوقت نفسه جعل قائدي المركبات اكتر الت  

ي المقام  هو
 
 الأولرقابه ذاتيه مخططه يستخدمها قائد المركبة لحفظ حقوقه ف

 وحقوق الاخرين.

 مجتمع الدراسة وعينتها

ي جميع 
 
جدة، وقد تم اختيار عينة  بمدينة قائدي المركباتيتمثل مجتمع الدراسة ف

شخصي بشكل الضبط  تقنيات( مفردة ممن يستخدمون 400قصدية قوامها )

ي استخدام الكو ،أثناء القيادة
 
 هياكل ة علىبت)الداش كام( المث اتامت المتمثلة ف

و التطبيقات الأمنية المحملة على ، أا الهاتف الجوالامت و استخدام ك، أالسيارات

 )كلنا أمن( طبيقتالهواتف المحولة مثل 
ً
واختارت الدراسة عينتها بطريقة عمدية تمشيا

ي حي   يستخدم بعض قائدي المركبات هذه 
مع حرية الاختيار لقائدي المركبات فف 

بشكل شخصي نجد ان البعض الاخر قد لا يستخدمها بدوافع مختلفه  التقنيات

ي لهذه التقنيات بي    ي تسع لمعرفة الأثر الايجانر
وتحقيقا لهدف الدراسة  الت 

ي لها
ي حي   وقع الاختيار على تطبيق الدراسة ، مستخدميها فقط لمعرفة الأثر الحقيف 
 
ف

 بعد العاصمة الرياض 
ً
ي المملكة العربية ازدحاما

 
بمدينة جده كونها من اكتر المدن ف

ي
ي موضع البحث الحالىي وبالتالىي يمكن الوصول لمعلومات حقيف  ويوضح الجدول ة تتر

 الدراسة. ( الخصائص الشخصية لعينة1)

 الخصائص الشخصية للمبحوثي  :1جدول

 النسبة التكرار الفئات المتغت 

 النوع الاجتماعي
 %62 248 ذكر

 %38 152 أنتر

 العمر

 %26 104 سنة 27 – 17

 %7 28 سنة 38 – 28

 %32.3 129 سنة 49 – 39

 %34.7 139 سنة فأكتر 50

 امتلاك رخصة قيادة
 %90 360 نعم

 %10 40 لا

 400المجموع الكلىي = 

( 400( حجم عينة البحث والمكونة من )1بيانات الجدول ) يتضح من

مفردة، حيث تم استبعاد الاستبانات غت  المكتملة، بالإضافة الى استبعاد من 

ي حي    التقنيات الذكيةلا يستخدمون 
 
ي المستهدفة بالدراسة، ف

ون  الإلكت 

( مفردة 248انقسمت مفردات البحث بحسب النوع الاجتماعي إلى )

تمثيل العينة  مما يشت  إلى( مفردة لصالح الإناث، 152لصالح الذكور، و)

ي ل
 
ي يغلب عليها الذكور نظرً المملكة العربية السعودية،واقع السائقي   ف

ا الت 

 بالقيادة.لحداثة السماح للإناث 

 أداة الدراسة

 لمناسبتها  تم استخدام أداة "الاستبانة" لجمع بيانات الدراسة الحالية،
ً
نظرا

ي "تعد من أكتر الأدوات المستخدمة  للبيانات المطلوب الحصول عليها،
والت 

ي البحوث الوصفية، نظرًا لقدرتها على الحصول على 
 
ي جمع المعلومات ف

 
ف

ية بطريقةٍ سهلة وواضحة،  ي المعلومات من مصادرها البسرر
لا يمكن والت 

الحصول عليها دون إجراء استطلاع لآراء ومواقف واتجاهات مجموعة من 

 الأفراد الذي يرتبطون بخصائص وسمات معينة نحو القضية المدروسة"

(Ahmad et al., 2025 ،) :وقد تضمنت الاستبانة مقياسًا رباعيًا

)بدرجة مرتفعة، بدرجة متوسطة، بدرجة منخفضة، لا(؛ لقياس محاورها، 

ي المقياس، إلى درجة موافقة 
 
على الفقرات  عينة الدراسةحيث يشت  التدرج ف

ي هذه المحاور، وتمثل الدرجة )
 
( أعلى درجة موافقة، والدرجة 3الواردة ف

( أقل درجة موافقة، ولتحديد مستوى تقدير إجابات عينة الدراسة؛ صفر)

دن  ( من الحد الأ3تم احتساب المقياس؛ من خلال طرح الحد الأعلى )

( فئات 3(، ثم قسمة الناتج على عدد الفئات المطلوبة، وهي )صفر)

= 3( /0-3)مرتفعة، متوسطة، منخفضة(، وبالتالي تصبح وفقاً للآتي: )

 ( لنهاية كل فئة وفقا للآتي: 1، حيث أضيف )1

 = مرتفعة.3.00-2.01= متوسطة/ 2.00-1.01= منخفضة/ 0-1.00

استخدام أسلوب الصدق الظاهري أو صدق المحتوى أو المضمون، والذي  تم

يتم من خلاله عرض أداة الدراسة على مجموعة محكمي   من ذوي الممارسات 

تقيس كافة  الأداةالبحثية بموضوع الدراسة الحالية، بهدف التحقق من أن 

، إلى وفروضها أبعاد المشكلة البحثية، وتحقق أهدافها، وتجيب عن أسئلتها

من الأخطاء المطبعية أو  تخلو وأنهاجانب التحقق من صياغتها اللغوية، 

. ي
 الإملائية، وذلك قبل البدء بعملية التطبيق الميدان 

 اختبار ثبات أداة الدراسة

ي ) تم
( عبر الاعتماد على معامل SPSSاستخدام برنامج التحليل الإحصانئ

والذي يتم من خلاله حساب معاملات الارتباط لكل  ،ألفا الثبات كرونباخ

محور من محاور أداة الدراسة، ومستوى ارتباط الفقرات مع المحور الذي تنتمي 

تراوحت قيم  ، فيما(0.945) وقد بلغت قيمة الثبات الكلىي للأداة إليه،
ي (0.956( و )0.935) معامل الثبات بي  

 
، وتعد هذه القيم مقبولة ف
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( قيم معامل الثبات لكل محور من 2، ويوضح الجدول )الإنسانيةالبحوث 

 محاور الاستبانة.

 ( لمحاور الاستبانةCronbach Alphaمعامل الثبات كرونباخ ألفا ):2جدول 

 المحور معامل الثبات

ام السائقي   بقواني   المرور. التقنيات الذكية كيفية مساهمة 0.935  
ي الت 

 
 ف

ي ضبط الحوادث والمخالفات المرورية. التقنيات الذكيةكيفية مساهمة  0.956
 
 ف

0.946 
ي  التقنيات الذكيةكيفية مساهمة 

ي تعزيز المسؤولية الفردية لسائف 
 
ف

 المركبات.

 الثبات الكلىي للأداة 0.945

ات نظرية  تفست 

 لاختلاف المدرسة الفكرية. 
ً
حة لتفسري الضبط المروري تبعا ات المقت  تختلف التفست 

( ترى بان أهمية Parsons,1951فعلى سبيل المثال، النظرية البنائية الوظيفية)

ي الوظائف كنتيجة 
ي تؤديها داخل النسق وبالتالىي تأن 

ي الوظائف الت 
 
الأجزاء تكمن ف

 تقنيات الذكيةلللدور التكاملىي للأجزاء لتحقق الأهداف الكلية للنسق، وبالنظر ل

ي يستخدمها قائدي المركبات 
ات وتطبيقات الهواتف الت  بما فيها استخدام الكامت 

ها نجد انها  تؤدي وظائف هادفه لضبط الحركة المرورية ورصد التجاوزات  الأمنية وغت 

ي ضمن منظومة مختلفة لتحقيق هدف النسق المروري
 .وتوثيقها وجميعها وظائف تأن 

 

 (:Theory of Planned Behavior) نظرية السلوك المخطط

ي تتأثر 
ي للفرد يرتبط بالنية الت 

ض نظرية السلوك المخطط ان السلوك الإنسان  تفت 

ي الشعور بمراقبة  ةبثلاثة ابعاد رئيسية هي الاتجاه نحو السلوك، والمعايت  الذاتية المتمثل
 
ف

الاخرين، والتحكم السلوكي المدرك الذي يفسر قدرة الفرد على تنفيذ 

 (Ajzen,1991السلوك)

ي 
 
ي ضو هذه النظرية يمكن تفست  استخدام قائدي المركبات للتقنيات الذكية ف

 
وف

ض  ي تفت 
تحسي   السلوك المروري باعتباره نتيجة للتفاعل بي   هذه الابعاد الثلاثة الت 

ي يقوم بها قائدي 
ان سلوك السائقي   يتأثر من خلال إدراكهم بممارسات الضبط الت 

ي الحركة  الاخرى المركبات
 
بشكل شخصي من خلال توظيف التقنيات الذكية ف

،  بالإضافة الى ان انتشار ثقافة استخدام بهدف ضبط وتوثيق السوك المروري  المرورية

 لدى   التقنيات
ُ
ي الميدان المروري  يعزز الشعور بالرقابة المجتمعية ويولد ادراكا

 
الذكية ف

قائد المركبة بان تصرفاته تخضع للتوثيق ومن ثم المسالة الامر الذي يزيد من الإدراك 

ي تصرفاته وتجنب 
 
 وبالتالىي قدرة السائق على التحكم ف

ام بالقواني    
المسبق لأهمية الالت 

ذلك ترى نظرية السلوك المخطط ان هذه العوامل تعزز النية  المخالفات، وكنتيجة

ي والاجتماعي لدى قائد المركبة للامتثال 
على ثقافة قائدي  بما ينعكس إيجاباالقانون 

المركبات من خلال التأثت  بشكل غت  مباسرر نفسيا وسلوكيا على السلوك القيادي 

ي الشارع المروريو
 
 .بما يدعم تحقيق الانضباط ف

( الضبط المروري George Mead,1934كما تفسر النظرية التفاعلية الرمزية )

ي على الابتكار والتجديد الذي مصدره 
من خلال التفاعل الذي يعد الباعث الحقيف 

ي أن السائق نتيجة للتفاعل داخل السياق المروري يجد ان 
 
 ف
ً
الذات وهذا يظهر جليا

الدور التكاملىي مع الجهود المختلفة للجهات المرورية يحتم عليه توثيق حقوقه بطريقة 

كوسائل مبتكره تسع لتحقيق هدف  التقنيات الذكيةابتكارية وبالتالىي استخدام 

 النسق المروري من خلال ضبط سلوك قائدي المركبات. 

نظرية ومن زاوية أخرى يمكن تفست  الضبط الشخصي للحركة المرورية من خلال 

 Cesare)حيث يرى(:General Deterrence Theoryالردع العام)

Beccari,1764)  ان الافراد يمتنعون عن ارتكاب السلوكيات المخالفة عندما

يدركون وجود عقوبة مؤكدة  وبالتالىي الخوف من العقاب لا يقتصر اثره على 

المخالفي   فقط بل يمتد ليشمل بقية افراد المجتمع مما يؤدي الى تقليل احتمالية 

ي الميدان المروري  التقنيات الذكية دورارتكاب المخالفات، ومن هنا يمكن تفست  
 
ف

ي ضوء نظرية الردع العام 
 
بأن الضبط  إدراك قائدي المركباتمن خلال المروري ف

 بقدر انه يلا  المروري
ً
قتصر على الجهود الرسمية او على مواقع ثابته معروفه مسبقا

متكامل لرصد  نظام بحد ذاته وكل قائد مركبة هوجزء من حياة السائق اليومية 

ادارك بقية قائدي المركبات بحضور هذه التقنيات  رورية، وعليه فانوتوثيق الحركة الم

ي الميدان المروري
 
وبشكل شخصي لدى السائقي   الاخرين يقلل من ارتكاب  ف

ي تيحد من السلوكيا المخالفات و  على السلامة المرورية. االمخالفة بما ينعكس إيجانر

 نتائج الدراسة ومناقشتها

 التقنيات الذكية

ي يستخدمها السائقون أثناء القيادة التقنيات الذكية:3جدول
 الت 

 النسبة التكرارات التقنيات الذكية

ا الهاتف الجوال  %66 264 استخدام كامت 

 %58.5 234 استخدام التطبيقات الأمنية )كلنا أمن(

ا المثبتة على السيارة )داش كام(  %42.3 169 الكامت 

 * 400 المجموع

 * أتيح لعينة الدراسة إمكانية اختيار أكثر من وسيلة ضبط شخصي.

ي يستخدمها أفراد  التقنيات الذكيةأن  ( إلى3رقم )تشت  بيانات الجدول 
الت 

ا الهاتف الجوال  : كامت  ي
تيب الآن  ي الت 

 
عينة الدراسة أثناء القيادة قد جاءت ف

%(، يليه: استخدام التطبيقات الأمنية )كلنا أمن( بنسبة 66بنسبة )

%(، ثم: الكاميرا المثبتة على السيارة )داش كام( بنسبة 58.5)

(42.3.)% 

 التقنيات الذكيةوتظهر هذه النسب ان عينة الدراسة يستخدمون مختلف 

ا الهاتف الجوالبدرجات متفاوتة حيث جاء استخدام  ي المرتبة الأولى  كامت 
 
ف

عينة الاعتماد الكبت  من قِبل السائقي    وهذا يعكس %(،66بنسبة )

على الهاتف الذكي كأداة لتوثيق الحوادث والمخالفات أثناء القيادة،  الدراسة

ا الهاتف وسرعة  ويُعزى ذلك على الأرجح إلى سهولة الوصول إلى كامت 

ي المواقف 
 
استخدامها؛ مما يجعلها الخيار الأسرع والأبسط لدى السائقي   ف

ا فوريًا.
ً
ي تتطلب توثيق

 الت 

ء  ي ي المرتبة التطبيقات الأمنية مثل تطبيق "كلنا أمن" كما يعكس محر
 
ف

لجهود %(، وعياً متزايداً لدى السائقين السعوديين با58.5الثانية وبنسبة )
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أهمية التعاون مع الجهات الرسمية، الحكومية المبذولة لتوفت  البدائل المساعدة و

ي عن المخالفات المرورية، أو السلوكيات الخطرة 
ون  من خلال التبليغ الإلكت 

على الطريق، كما تعكس هذه النسبة 
ً
ا  اقبالا

ً
 لتكنولوجياعلى توظيف اجيد

ي
 
مؤسرر ذا ، وتفاعل المستخدمي   معها، وهمراقبة الحركة المرورية وضبطها ف

ي على  ي إيجانر
ي تحسي    لقائدي المركباتمستوى الوعي الذان 

 
، والمشاركة ف

 .السلامة المرورية

ي المرتبة الثالثة، فقد جاء استخدام 
 
ا المثبتة على السيارة أما ف الكامت 

(Dash  Cam) ( وعلى الرغم من42.3بنسبة ،)%  أن هذه النسبة

على هياكل  المثبتةات امت تعكس استخدام ما يقارب نصف العينة للك

،السيارات وقد  ، إلا أن نسب استخدامها أقل مقارنة بالوسيلتي   السابقتي  

الأخرى  التقنياتمقابل سهولة استخدام يعود ذلك إلى ارتفاع تكلفة تركيبها، 

 مع الجميع بشكل دائم. تاحالممثل جهاز الهاتف الجوال 

 أشكال السلوك غت  المنضبط

يأشكال السلوك غت  المنضبط :4جدول
 السائقون أثناء القيادة ايرتكبه الت 

 أشكال السلوك غت  المنضبط
الوسط 

ي  الحسان 

الانحراف 

 المعياري

 0.450 2.57 استخدام الهاتف باليد أثناء القيادة.

 0.501 2.26 الانشغال بغت  القيادة مثل)الانشغال بالجوال(.

 0.644 2.09 تجاوز السرعة المحددة.

ام بالمسار المحدد على الطريق.  0.602 2.04 عدم الالت  

.  0.586 1.84 التجاوز الخاطئ

 0.660 1.84 عدم إعطاء أفضلية المرور عند ممرات الأفضلية.

 0.612 1.79 المراوغة بي   السيارات.

. ئ  0.627 1.79 الانحراف )الانعطاف( المفاحر

ي الأماكن غت  المخصصة.
 
 0.714 1.78 الوقوف ف

مناوشات الطريق)الخصومات مع بقية السائقي   واستخدام 

ي ذلك(.
 
 السيارة ف

1.62 0.678 

 0.534 1.62 استخدام المنبه)البوري( بشكل مزعج ومخالف.

.) ر )عرقلة الست   0.623 1.50 التباطؤ غت  المتر

 0.620 1.43 عدم منح افضلية المشاة.

.  0.731 1.43 عكس الست 

 0.744 1.42 الوقوف المزدوج.

 0.618 1.40 تعمد تعطيل الحركة المرورية.

تجاوز الانتظار عند الإشارات المرورية ومن ثم الدخول 

 للمسار بما يعرقل الحركة المرورية.
1.38 0.703 

ي مواقف الانتظار.
 
ي ف

 0.557 1.34 مصادرة حف 

 0.507 1.28 امتطاء الرصيف.

 0.517 1.28 .خروج الأطفال مع نوافذ المركبة اثناء القيادة

ي حضن السائق أثناء القيادة
 
 0.607 1.24 .وضع الأطفال ف

 0.739 1.23 ممارسة التفحيط.

يل  0.580 1.21 .تجاوز حافلات النقل المدرسي عند التحميل او التت  

 0.677 1.20 قطع الإشارة.

 0.674 1.19 استخدام السيارة للسباق.

 أو عند عدم وضوح الرؤية.
ً
 0.526 1.16 عدم استخدام الأنوار ليلا

 0.617 1.57 المتوسط العام

 ورمتوسط استجابات عينة الدراسة لمح أن (4) رقم يظهر من بيانات الجدول

أبرز  وتمثلت، بدرجة متوسطةالسلوك غت  المنضبط أثناء القيادة قد جاء 

ي  : استخدام الهاتف باليد أثناء القيادة، بمتوسط حسانر ي
 
أشكال هذا السلوك ف

ي  ،( وبدرجة مرتفعة، يليها: الانشغال بغير القيادة2.57) بمتوسط حسانر

( وبدرجة مرتفعة، ثم: تجاوز السرعة المحددة، بمتوسط حسابي 2.26)

( وبدرجة مرتفعة، فيما تمثلت أقل هذه الأشكال في: قطع الإشارة، 2.09)

ي ) ( وبدرجة متوسطة، يليها: استخدام السيارة 1.20بمتوسط حسانر

ي ) م ( وبدرجة متوسطة، ثم: عدم استخدا1.19للسباق، بمتوسط حسانر

الأنوار لىي
ً
ي ) لا ( وبدرجة 1.16أو عند عدم وضوح الرؤية، بمتوسط حسانر

 متوسطة.

إلى وجود قدر ملحوظ من المخالفات السلوكية أثناء  هذه النتائجتشت  و

ي تكرارها وخطورتها
 
استخدام جاء ، حيث القيادة، وإن كانت متفاوتة ف

ي المرتبة الأولى،  الهاتف باليد أثناء القيادة
 
يعكس  وهذا وبدرجة مرتفعة؛ف

، والذي انتشار هذ ن أكتر يُعد ما السلوك بشكل كبت  بي   السائقي  

ي تؤثر سلبًا
ي الطريق، على تركت   السائق الممارسات الت 

 
احتمالية وقوع وتزيد  ف

 يفرضمما  الحوادث؛
ً
ى حياة عل بمخاطرهماسة إلى مزيد من التوعية  حاجة

، وسلامة الآخرين، و ي المرتبة الثانية ،الانشغال بغت  القيادةجاء السائقي  
 
 ف

ي  وبدرجة مرتفعة،
 
ويشت  ذلك الى ان السائق قد يكون سبب أساسي ف

يوجود ممارساتالحوادث المرورية بسبب 
 لىع لانتباهتشتت ا ه داخل المركبة والت 

ي ظل الا
 
 ستخدامالطريق، وهي من الأسباب الشائعة للحوادث، خاصة ف

ايد على  قد ف تجاوز السرعة المحددةأما ، هواتف الذكية داخل المركباتللالمت  

ي المرتبة الثالثة
 
ا من كذلك درجة مرتفعةبو جاء ف ً ا كبت 

ً
، مما يدل على أن عدد

َ
مون بالسرعات القانونية، وهو مؤسرر خ ر يتطلب إجراءات طِالسائقي   لا يلت  

ي الوقت نفسه يفسر ان رقابية وتوعوية أكتر ضامة
 
قد  التقنيات الذكية، وف

 لضبط سلوكيات قائدي المركبات وتوثيق الحركة المرورية أحد الحلولتكون 

ي المقابل، جاءت بعض السلوكياتو
 
، غت  المنضبطة بدرجة أقل انتشارًا ف

ًاستخدام السيارة للسباق، وقطع الإشارة المرورية جاءحيث  عدم  ا، وأخت 

استخدام الأنوار لي
ً
ي ظروف الرؤية غت  الجيدة لا
ن
ي المراتب، أو ف

 
ة،  ف الأخت 

وإن  ه الممارسات؛أن هذإلى هذه النتائج وجميعها بدرجة متوسطة، وتشت  

ا
ً
اوت ،، إلا أنها لا تزال قائمةكانت أقل شيوع

ً
للسلامة العامة،  شكل تهديد

 من جهات الاختصاص ما يستوجب معالجتها من خلال التوعية والرقابة

 نجاح الجهود المرورية ووعي قائدي المركبات من جانب آخر و
ّ
تعكس ايضا

 بخطورتها.
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تؤدي دور التقنيات الذكيةن هذه النتائج أ ظهروبشكل عام ت
ً
 ا

ً
ي  فاعلا
 
ف

ي تحتوي على تحديد المسؤولية بدقة ،توثيق المخالفات
 ؛وتوفت  الأدلة المرئية الت 

ي
 
اعاتو ،ضبط السلوك المروري مما يساهم ف ، كما أن توفر هذه تسوية الت  

ي إ
 
 تؤدي هذهبلاغ الجهات المعنية، وكنتيجة لذلك التسجيلات يساعد ف

ي  التقنيات
 
ي تحفت    ،ضبط سلوكيات قائدي المركباتدور محوري ف

 
وتساهم ف

 .السلوك الجيد

ن المرور التقنيات الذكيةدور  ام بقواني  ن
ي الالتر

ن
 ف

ام السائقي   بقواني   المرور التقنيات الذكية دور :5جدول  
ي الت 

 ف 

 كيفية المساهمة
الوسط 

ي  الحسان 

الانحراف 

 المعياري

 818. 2.39 .تعزيز ثقافة السائق ومسؤوليته تجاه بقية السائقي  

 833. 2.33 .حفظ حقوق قائدي المركبات على الطريق

 715. 2.32 .ضبط تصرفات الانفعال

ات  866. 2.31 .ضبط قطع الإشارات غت  المزودة بكامت 

 813. 2.24 .ضبط انتهاكات قواني   المرور

 777. 2.20 .ضبط مخالفات حقوق الأفضلية

ك مسافة كافية بي   المركبات
ام السائقي   بت   

 793. 2.15 .الت 

ضبط مخالفات تجاوز السرعة على الطرق عند عدم وجود 

ات  .كامت 
2.13 .857 

 880. 2.10 .تقليل ارتكاب السائقي   للمخالفات المرورية

 0.817 2.24 المتوسط العام

قد متوسط استجابات عينة الدراسة  أن (5) رقميظهر من بيانات الجدول 

ي التقنيات الذكيةدرجة مساهمة  لمحور)مرتفعة(  بدرجة جاء
 
ام السائقي    ف  
الت 

: تعزيز ثقافة السائق هذه ، وتمثلت أبرز أشكال بقواني   المرور ي
 
المساهمة ف

ي ) ، بمتوسط حسانر
( وبدرجة مرتفعة، 2.39ومسؤوليته تجاه بقية السائقي  

ي ) ( 2.33يليها: حفظ حقوق قائدي المركبات على الطريق، بمتوسط حسانر

ي ) ( 2.32وبدرجة مرتفعة، ثم: ضبط تصرفات الانفعال، بمتوسط حسانر

ك وبدرجة مرتفعة، فيما تمثلت أقل أشكال  ام السائقي   بت   
: الت  ي

 
المساهمة ف

ي )  المركبات، بمتوسط حسانر
( وبدرجة مرتفعة، يليه: 2.15مسافة كافية بي  

ات، بمتوسط  ضبط مخالفات تجاوز السرعة على الطرق عند عدم وجود كامت 

ي ) ( وبدرجة مرتفعة، ثم: تقليل ارتكاب السائقين للمخالفات 2.13حسانر

ي )  ( وبدرجة مرتفعة.2.10المرورية، بمتوسط حسانر

ن  التقنيات الذكية دور النتيجة هذه وتعكس ن السعوديي  ام السائقي  ن
ي التر

ن
ف

ن المرور ي على سلوك  التقنياتفاعلية هذه و، بقواني  ي التأثت  الإيجانر
 
ف

ي 
، والت  ز عدة أوجه لهذا التأثت  ، وتعزيز انضباطهم أثناء القيادة، وتتر السائقي  

ي درجة مساهمتها، ولكنها جميعها جاءت بدرجة مرتفعة، حيث  تفاوتت
 
ف

ي المرتبة الأولى جاءت
 
ي تعزيز ثقافة السائق  التقنيات الذكيةمساهمة  ف

ن
ف

لا  التقنيات، وهذا يشت  إلى أن هذه ومسؤوليته تجاه الآخرين على الطريق

ي رفع وعي السائق بمسؤولياته دورتؤدي فقط 
 
 مراقبة السلوك، بل تسهم ف

ي ،تجاه الغت 
ي ضبط تفاصيل الأمما  ؛المستمر عتر التوثيق المرنئ

 
حداث يساهم ف

ام حقوق  وبالتالىي ،الإبلاغ عن المخالفات يشجع علىو ،المرورية احت 

ي بناء ويسهمالآخرين وسلامتهم، 
 
ا، تليها  ثقافة مرورية ف

ً
امًا وتعاون أكتر احت 

ي حفظ حقوق قائدي المركبات على الطريق التقنياتمساهمة 
ن
؛ مما يدل ف

شخصية؛ يمنح السائقي   شعورًا الراقبة المتوثيق والعلى أن وجود وسائل 

ام بالقواعد،  لعلمهم بالأمان من الظلم أو التعدي، ويشجعهم على الالت  

ضبط تصرفات أما ، أن حقوقهم محفوظة ويمكن إثباتها عند الحاجة المسبق

ي المرتبة الثالثة،، الانفعال أثناء القيادة
 
ز دور  فجاءت ف التقنيات وهو ما يتر

ي تقليل السلوكيات العدوانية والانف الذكية
 
عالية، إذ يصبح السائق أكتر وعيًا ف

والتصرف بعقلانية،  ،مما يدفعه لضبط النفس بأن تصرفاته مراقبة أو موثقة؛

ي المواقف 
 
ي تنتج عن الاختناقات المروريةخاصة ف

 .الاستفزازية الت 

ي المقابل جاء ترتيب بقية الفقرات مثل
 
ك مسافة : وف ن بتر ام السائقي  ن

التر

ن المركبات ي مراتب كافية بي 
 
أن هذا السلوك، رغم أهميته  ؛ إلاقلأ، ف

كت   من حيث 
ي الوقاية من الحوادث، لا يزال بحاجة إلى مزيد من الت 

 
ف

ضبط مخالفات تجاوز السرعة عند التوعية، والمراقبة الشخصية، يليه: 

ات م بعض ؛ والذي يشت  إلى أن غياب الكامت  السائقي   قد لا يلت  

ي حال غياب الرقابة الرسمية، حت  بوجود وسائل ضبط 
 
بالسرعة المحددة ف

ي مثل هذه 
 
ي ف

ي فعالية الضبط الذان 
 
 ف

ٍّ
شخصية؛ مما يشت  إلى تحد

ن  التقنياتمساهمة المواقف، ثم:  ي تقليل ارتكاب السائقي 
ن
ف

ة، فللمخالفات المرورية ي المرتبة الأخت 
 
إن الدرجة ، ورغم أنها جاءت ف

ا إيجابيًا على الدور الهام المرتفعة تظل ً ي خفض  التقنياتلهذه  مؤسرر
 
ف

 .معدلات المخالفات

ي ضبط الحوادث والمخالفات المرورية التقنيات الذكيةدور 
ن
 ف

ي ضبط الحوادث والمخالفات المرورية التقنيات الذكيةمساهمة  :6جدول
 ف 

 كيفية المساهمة
الوسط 

ي  الحسان 

الانحراف 

 المعياري

 849. 2.48 .ضبط وقت وتاري    خ الحادث

 806. 2.45 .معرفة ظروف الحادث )السرعة، الطقس، سوء القيادة(

 868. 2.44 .توثيق الاعتداءات الناتجة عن الحركة المرورية

 738. 2.42 .رصد أخطاء السائقي   الاخرين اثناء الحوادث والمخالفات المرورية

 839. 2.41 .ضبط ظروف ما قبل الحادث وفهم تسلسل الأحداث

 763. 2.41 .ضبط التصرفات المتهورة على الطريق

ية، مشاكل  تحديد الأسباب الحقيقية للحادث )أخطاء بسرر

 .هندسية، ظروف بيئية(
2.40 .885 

 904. 2.38 .تحديد نوع الحادث )تصادم، دهس، انقلاب(
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 839. 2.37 .الرصد المسبق لسلوك أطراف الحادث

ام بالمسافة الآمنة مع المركبات الأخرى  794. 2.35 .ضبط مخالفات الالت  

 0.829 2.41 المتوسط العام

قد متوسط استجابات عينة الدراسة  أن( 6) رقممن بيانات الجدول  تضحي

ي  التقنيات الذكيةدرجة مساهمة بدرجة )مرتفعة( لمحور  جاء
 
ضبط الحوادث ف

: والمخالفات المرورية ي
 
وتاري    خ ضبط وقت ، وتمثلت أبرز أشكال المساهمة ف

ي )الحادث ( وبدرجة مرتفعة، يليها: معرفة 2.48، بمتوسط حسانر

ي  ظروف الحادث )السرعة، الطقس، سوء القيادة(، بمتوسط حسانر

( وبدرجة مرتفعة، ثم: توثيق الاعتداءات الناتجة عن الحركة 2.45)

ي ) ( وبدرجة مرتفعة، فيما تمثلت أقل 2.44المرورية، بمتوسط حسانر

: تحديد نوع ا ي
 
لحادث )تصادم، دهس، انقلاب(، أشكال المساهمة ف

ي ) ( وبدرجة مرتفعة، يليه: الرصد المسبق لسلوك 2.38بمتوسط حسانر

ي ) ( وبدرجة مرتفعة، ثم: ضبط 2.37أطراف الحادث، بمتوسط حسانر

ام بالمسافة  ي مخالفات الالت   الآمنة مع المركبات الأخرى، بمتوسط حسانر

 ( وبدرجة مرتفعة.2.35)

ي توفت  معلومات دقيقة  التقنيات الذكيةفاعلية  ،هذه النتائجوتعكس 
 
ف

ي توثيق الحوادث، وتحديد المسؤوليات بشكل أفضل، 
 
وموثوقة تساعد ف

ات، والتطبيقات  كما تعكس وعي السائقي   بأهمية استخدام: الكامت 

ي مقدمة أشكال 
 
ي تعزيز السلامة على الطرق، حيث جاء ف

 
الذكية، ف

ات؛ مما  ،ضبط وقت وتاري    خ الحادثالمساهمة:  وهو الأعلى بي   المؤسرر

ي توثيق لتقنيات الذكيةليعكس الدور الكبت  
 
ات، ف ، خاصة الكامت 

وريًا  لضبط الحوادث بشكل دقيق من حيث التوقيت، وهو ما يُعد ض 

مثل السرعة، وحالة  معرفة ظروف الحادثيليه:  ،وقائع الحركة المرورية

ز أهمية هذه الطقس، وسلوك القيادة؛  ي توفت  رؤي التقنياتمما يتر
 
ة ف

وقوع شاملة حول السياق الذي وقع فيه الحادث، وليس فقط لحظة 

ي تفست  ثادالحو المخالفات أو
 
، ويسهم هذا النوع من التوثيق ف

ي الثقافة المروريةالأسباب 
 
، واتخاذ الإجراءات المناسبة، الحقيقة المؤثرة ف

ي المرتبة توثيق الاعتداءات الناتجة عن الحركة المروريةأما 
 
، فجاء ف

ي رصد  التقنياتالثالثة، وهو مؤسرر على أن هذه 
 
ا ف

ً
ستخدم أيض

ُ
ت

ي قد 
التجاوزات السلوكية، مثل الاعتداءات اللفظية أو الجسدية الت 

؛  مما يعزز لما توفره من أدلة رقمية وضبط للوقائع تحدث بي   السائقي  

ي التقنياتمن دور هذه 
ي حفظ الحقوق وردع السلوك العدوان 

 
 ف

ومن جهةٍ أخرى، جاءت بعض أشكال المساهمة بدرجة أقل، رغم أنها 

تحديد نوع الحادث )تصادم، لا تزال ضمن المستوى المرتفع، أبرزها: 

ة:  ،؛دهس، انقلاب( ي المرتبة قبل الأخت 
 
الرصد المسبق لسلوك يليه ف

ام بالمسافة الآمنة مع  :، ثمأطراف الحادث ن ضبط مخالفات الالتر

ة،  المركبات الأخرى ي المرتبة الأخت 
 
وقد يشت  ترتيب هذه الفقرات ف

رصد ل المستخدمة  لوسيلةا إلى وجود فروقات بي   عينه الدراسة حول

ي حي   أ
ات المثبتة على هياكل السيارات نالحركة المرورية، فف   الكامت 

ا الهاتف  تعمل بالتسجيل المستمر مقارنة باستخدام التصوير عتر كامت 

ورة فقط عادة ما الذي الجوال قد لا  وبالتالىي ،يستخدم عند الصر 

رصد التسلسل  يتمكن قائد المركبة من التصوير المسبق بما لا يمكنه من

ي لما قبل وقوع الحادث
 .الزمت 

ي تعزيز المسؤولية الفردية ل التقنيات الذكية دور
ن
 المركبات قائديف

ي  التقنيات الذكيةمساهمة  :7جدول
ي المركبات تعزيزف 

 المسؤولية الفردية لسائف 

قد  ن متوسط استجابات عينة الدراسةأ (7) رقم بيانات الجدول يتضح من

ي تعزيز التقنيات الذكيةمساهمة درجة  لمحور )مرتفعة( بدرجة جاء
 
المسؤولية  ف

ي المركبات
ي ،الفردية لسائف 

 
زيادة وعي  وتمثلت أبرز أشكال المساهمة ف

ي )  المرورية، بمتوسط حسانر
ام بالقواني    

( وبدرجة 2.53السائقي   بالالت 

زيادة شعور السائقي   بالمسؤولية تجاه السائقي   الآخرين، ، مرتفعة، وكذلك

ي ) ( وبدرجة مرتفعة، فيما تمثلت أقل أشكال المساهمة 2.50بمتوسط حسانر

ي )  بسلامة الآخرين، بمتوسط حسانر
ي زيادة اهتمام السائقي  

 
( 2.42ف

ي التحكم بمشاعر الغضب والتوتر لدى 
 
وبدرجة مرتفعة، وكذلك: المساهمة ف

 ، ي )السائقي    ( وبدرجة مرتفعة.2.25بمتوسط حسانر

ي ضبط الم التقنيات الذكيةساهمة لموتعكس الدرجة المرتفعة 
ن
سؤولية ف

ي المركبات، 
ي على سلوك  تقنياتدور هذه الالفردية لسائقر ي التأثت  الإيجانر

 
ف

امهم ا ،السائقي   ي بالقواعد المرورية، كما وتعزيز الت  
ز النتائج أن لذان  تتر

ات الهواتف  ؛التقنية مثل التقنيات التطبيقات الأمنية، لا تقتصر فائدتها وكامت 

، على التوثيق فقط، بل تمتد لتؤثر على وعي وممارسات السائقي   بشكل عام

ي مقدمة 
 
ام المساهمة: أشكال حيث جاء ف ن ن بالالتر زيادة وعي السائقي 

ن المرورية ي  التقنيات الذكيةوقد يعزى ذلك إلى إسهام ، بالقواني 
 
بفاعلية ف

ام إدر وتعزيز ،وحقوق الاخرين تذكت  السائقي   بالقواني   اكهم لأهمية الالت  

ا مماأو  ،للعقوبات بها؛ تفاديًا
ً
ي حال ارتكاب  توثيق

 
قد يُستخدم ضدهم ف

ن الآخرين ذلك ، يلىيمخالفة ن بالمسؤولية تجاه السائقي  ، زيادة شعور السائقي 

وك الفردي، بل تعزز لا تؤثر فقط على السل التقنيات الذكيةعلى أن  مما يدل

 الدور
الوسط 

ي  الحسان 

الانحراف 

 المعياري

ام بالقواني   المرورية  
 756. 2.53 .زيادة وعي السائقي   بالالت 

 801. 2.50 .زيادة شعور السائقي   بالمسؤولية تجاه السائقي   الآخرين

امًا بقواعد المرور  831. 2.46 .تجعل السائقي   أكتر حذرًا والت  

شعِر السائقي   بالقيادة بأمان
ُ
 800. 2.45 .ت

 771. 2.42 . زيادة اهتمام السائقي   بسلامة الآخرين

. ي التحكم بمشاعر الغضب والتوتر لدى السائقي  
 
 926. 2.25 المساهمة ف

 0.814 2.44 المتوسط العام
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ا
ً
الشعور الجماعي بالمسؤولية على الطريق، وتحث السائق على مراعاة  أيض

ام والسلامة المتبادلة ،الآخرين  .والتصرف بأخلاق مرورية تعكس الاحت 

ي
 
ن بسلامة  :أما أقل أشكال المساهمة، فتمثلت ف زيادة اهتمام السائقي 

ي التحكم بمشاعر الغضب والتوتر لدى  يلىي ذلك ،الآخرين
ن
المساهمة ف

وعي  ملديه التقنيات الذكيةمستخدمي ن أمما قد يفسر  ،قائدي المركبات

ي الاعتبار حماية  الأخذوبالتالىي  م،مسبق تجاه رصد تصرفاته
 
 ، وتجنبأنفسهمف

ي رفع الوعي لدى قائدي المركبات  ،العقوبة
 
همية حماية بأوهذا بدوره يساهم ف

ي خلق بيئة مرورية  ،خرينالأ
 
ام بالقواني    آمنةمما يساهم ف  

يتم فيها الالت 

 .المرورية

ن  التقنيات الذكية لدور دالة إحصائيًا توجد فروقاتهل  ام بقواني  ن
ي الالتر

ن
ف

ن   لخصائص الشخصية لعينة الدراسة؟ا لمتغت  تعزىالمرور لدى السائقي 

ي درجة مساهمة الفرق  :8جدول
ام بقواني   المرور التقنيات الذكيةف   

ي الالت 
 تبعًا للخصائص الشخصية ف 

مستوى  دإحصائيًا عن وجود فروقات دالة( 8) رقم يتضح من الجدول

ام بقواني   المرور لدى  التقنيات الذكية( في درجة مساهمة 0.05)  
ي الالت 

 
ف

وامتلاك رخصة ، (p=0.003) السائقي   تعزى لمتغت  النوع الاجتماعي

الذكور ويظهر من خلال المتوسطات الحسابية، أن  (،p=0.000) قيادة

ام بقواني   المرور أكتر من  التقنياتن أن هذه يرو  
ي الالت 

 
، وأن الإناثتسهم ف

ام أكتر ممن لا يمتلكون  ي هذا الالت  
 
من يمتلكون رخصة قيادة يرون أنها تسهم ف

ي درجة مساهمة 
 
التقنيات رخصة قيادة، كما يتضح عدم وجود فروقات ف

ام بقواني   المرور لدى السائقي   تعزى لمتغت  العمر  الذكية  
ي الالت 

 
ف

(p=0.942،)  ام  التقنياتدرجة مساهمة هذه مما يشت  إلى تقارب ي الالت  
 
ف

 بقواني   المرور بصرف النظر عن عمر أفراد عينة الدراسة.

ام  التقنيات الذكية عينة الدراسة ترى ان نبأ ذلك وقد يفسر ي الالت  
 
تساهم ف

أنماط السلوك، بقواني   المرور لدى السائقي   أكتر من السائقات إلى اختلاف 

ي  تقدير وتباين
 
، كما تبي   أن الأشخاص قيادة المركباتالمخاطر بي   الجنسي   ف

تساهم  التقنيات الذكيةالذين يمتلكون رخصة قيادة يعتقدون بشكل أكتر أن 

ام بقواني   المرور، وقد يرجع   
ي الالت 

 
تهم  هذاف ي القيادة، الإلى ختر

 
فعلية ف

 التقنياتهذه  دورواستخدام الطرق؛ مما يجعلهم أكتر قدرة على إدراك 

ي المقابل، أظهرت النتائج عدم وجود 
 
ي ضبط السلوك المروري، وف

 
وأهميتها ف

ي أن الفئات العمرية 
فروقات دالة إحصائيًا تعزى إلى متغت  العمر؛ مما يعت 

ي رؤيتها لدور 
 
ام  التقنيات الذكيةالمختلفة تتفق إلى حد كبت  ف ي تعزيز الالت  

 
ف

ي الوعي بأهمية هذه 
 
بغض النظر  التقنياتالمروري، وهذا يشت  إلى تقارب ف

واستخدامها بي   مختلف  التقنياتعن الفئة العمرية، وربما يعكس انتشار هذه 

 .الأعمار بشكل متساوٍ نسبيًا

ي تعزيز المسؤولية  التقنيات الذكية لدورهل توجد فروقات دالة إحصائيًا 
ن
ف

ن تعزى   لخصائص الشخصية لعينة الدراسة؟لمتغت  االفردية لدى السائقي 

ي درجة مساهمة  :9جدول
ي تعزيز المسؤولية الفردية تبعًا للخصائص  التقنيات الذكيةالفرق ف 

ف 

 الشخصية

وجود فروقات دالة إحصائيًا عن مستوى  (9) رقميتضح من الجدول 

ي  التقنيات الذكية( في درجة مساهمة 0.05)
 
لدى  تعزيز المسؤولية الفرديةف

، وامتلاك رخصة قيادة (p=0.012) العمرالسائقي   تعزى لمتغت  

(p=0.000 ،)اوح  ويظهر من خلال المتوسطات الحسابية، أن مَن تت 

ي تعزيز  التقنياتسنة( يرون أن هذه  49-39أعمارهم بي   )
 
تسهم ف

هم، يليهم من تبلغ أعمارهم )  من غت 
(،  50المسؤولية الفردية أكتر سنة فأكتر

اوح أعمارهم بي   )
كما يظهر سنة(،  38-28سنة(، و) 27-17ثم من تت 

ي هذا 
 
 تعزيز هذه المسؤوليةأن من يمتلكون رخصة قيادة يرون أنها تسهم ف

ي درجة 
 
أكتر ممن لا يمتلكون رخصة قيادة، كما يتضح عدم وجود فروقات ف

ي  التقنيات الذكيةمساهمة 
 
لدى السائقي   تعزى لمتغت   تعزيز المسؤولية الفرديةف

مما يشت  إلى تقارب درجة مساهمة هذه  (،p=0.688) النوع الاجتماعي

ي  التقنيات
 
النوع الاجتماعي لأفراد بصرف النظر عن  تعزيز المسؤولية الفرديةف

 عينة الدراسة.

ي
 
ي المعامل الإحصان

ن
 المتغت  الديموغراف

المتوسط 

ي  الحسان 

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 الدلالة

T - test النوع 
 0.680 2.37 ذكر

0.003 
 0.643 2.16 أنتر

One - Way 

ANOVA 
 العمر

17 – 27  2.22 0.622 

0.942 
28 – 38  2.19 0.794 

39 – 49 2.27 0.930 

 0.473 2.24 فأكتر 50

T - test 
امتلاك رخصة 

 قيادة

 0.669 2.29 أمتلك
0.000 

 0.362 1.76 لا أمتلك

المعامل 

ي
 
ي الإحصان

ن
 المتغت  الديموغراف

المتوسط 

ي  الحسان 

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 الدلالة

T - test النوع 

 0.715 2.42 ذكر

0.688 
 0.684 2.39 أنتر

One -

Way 

ANOVA 

 العمر

17 – 27  2.25 0.767 

0.012 

28 – 38  2.25 0.584 

39 – 49  2.52 0.362 

 0.697 2.46 فأكتر 50

T - test 

امتلاك 

رخصة 

 قيادة

 0.707 2.46 أمتلك

0.000 

 0.490 1.98 لا أمتلك
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ي درجة مساهمة 
 
ي  التقنيات الذكيةوبناءً على النتائج، يتضح وجود تباين ف

 
ف

ويمكن  العمر، متغت  تعزيز المسؤولية الفردية لدى السائقي   تبعًا لاختلاف

ي الفئة المتوسطة 
 
ا، وخصوصًا ف

ً
تفست  هذا التباين بأن السائقي   الأكتر سن

(؛ غالباً ما يتمتعون بخبرة قيادة أطول، ويكون لديهم وعي أكبر 49–39)

ي  التقنيات دوربعواقب السلوك المروري؛ مما يجعلهم أكتر تقديرًا ل
 
الشخصية ف

، أما بالنسبة لمتغت  امتلاك رخصة قيادة،  ي
تعزيز المسؤولية والانضباط الذان 

ا 
ً
وتشت  النتائج إلى  (،p=0.000)فقد كانت الدلالة الإحصائية قوية جد

تسهم  التقنيات الذكيةأن الأشخاص الذين يمتلكون رخصة قيادة يرون أن 

 بمن لا يمتلكونها، ويعزى ذلك 
ً
ي تعزيز المسؤولية الفردية مقارنة

 
بشكل أكتر ف

قف حقيقية تتطلب الوعي إلى أن مَن يقودون المركبات فعليًا يواجهون موا

ي المقابل، ، وفاعليتها التقنياتا يجعلهم أكتر تقديرًا لهذه مم والانضباط؛
 
وف

مما  ؛أظهرت النتائج عدم وجود فروقات تعزى إلى متغت  النوع الاجتماعي

 من ال
ً
ي أن كلا

ي تقديرهم لدور يعت 
 
ذكور والإناث يتفقون بشكل عام ف

ي تعزيز المسؤولية الفردية، ويدل  التقنيات الذكية
 
هذا التقارب على أن النوع ف

ي الوعي بأهمية الا
 
 مؤثرًا ف

ً
نضباط والمسؤولية أثناء الاجتماعي لم يعد عاملً

ي ثقافة السلامة المرورية لدى الجنسي   على مم القيادة؛
 
ا قد يعكس تطورًا ف

 .حد سواء

ي درجة مساهمة 
ن
ي  التقنيات الذكيةهل توجد فروقات دالة إحصائيًا ف

ن
ف

ن تعزى  لمتغت  ضبط الحوادث والمخالفات المرورية لدى السائقي 

 صائص الشخصية لعينة الدراسة؟الخ

ي درجة مساهمة :10جدول
ي ضبط الحوادث والمخالفات المرورية  التقنيات الذكيةالفرق ف 

ف 

 تبعًا للخصائص الشخصية

المعامل 

ي
 
ي الإحصان

ن
 المتغت  الديموغراف

المتوسط 

ي  الحسان 

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 الدلالة

T - test النوع 
 0.656 2.52 ذكر

0.043 
 0.759 2.37 أنتر

One -

Way 

ANOVA 

 العمر

17 – 27 2.12 0.713 

0.000 
28 – 38 2.25 0.512 

39 – 49 2.44 0.742 

 0.372 2.69 فأكتر 50

T - test 

امتلاك 

رخصة 

 قيادة

 0.752 2.47 أمتلك

0.000 
 0.146 2.08 لا أمتلك

وجود فروقات دالة إحصائيًا عن مستوى  (10رقم )يتضح من الجدول 

ي  التقنيات الذكية( في درجة مساهمة 0.05)
 
ضبط الحوادث والمخالفات ف

والعمر  (،p=0.043) النوع الاجتماعيلدى السائقي   تعزى لمتغت   المرورية

(p=0.000) ،( وامتلاك رخصة قيادةp=0.000 ،) ويظهر من خلال

ي ضبط  التقنياتالذكور يرون أن هذه المتوسطات الحسابية، أن 
 
تسهم ف

الحوادث والمخالفات المرورية أكتر من الإناث، وأن من يمتلكون رخصة قيادة 

ي هذا الضبط أكتر ممن لا يمتلكون رخصة قيادة، كما 
 
يرون أنها تسهم ف

(  50)أعمارهم  تبلغمَن يتضح أن  تسهم  التقنياتيرون أن هذه سنة فأكتر

ي 
 
هم، يليهم مَ ضبط الحوادث والمخالفات المروريةف  من غت 

اوح ن أكتر تت 

اوح أعمارهم بي   ) 49-39أعمارهم بي   )
سنة(،  38-28سنة(، ثم مَن تت 

اوح أعمارهم بي   )
ة مَن تت  ي المرتبة الأخت 

 
 سنة(. 27-17وف

ي تقديرهم لمساهمة 
 
وتشت  النتائج إلى وجود تباين بي   الذكور والإناث ف

ي الحد من الحوادث والمخالفات التقنيات الذكية
 
، وتوضح المرورية ف

ي الضبط أكتر  التقنياتالمتوسطات الحسابية أن الذكور يرون أن هذه 
 
تسهم ف

ي  نظرًا هذا الفرق لصالح الذكوروقد يُعزى  ،من الإناث
 
اتهم الطويلة ف لختر

ي مواقف مرورية معقدةمما يجعلهم  ؛القيادة
 
 ف
ً
ا أو مشاركة

ً
 أكترو ،أكتر تعرض

ة ؛ مما يرفع من تقديرهم لأهميتها و ختر ا على تقنيات الضبط الشخصي
ً
اطلاع

ناث إلى حداثة عهد الإ ، ومن جانب آخر قد يعزى هذا الفرقوفاعليتها

أظهرت النتائج أن  كما بقيادة السيارات داخل المملكة العربية السعودية،

التقنيات الأشخاص الذين يمتلكون رخصة قيادة يدركون بشكل أكتر فاعلية 

ي  الذكية
 
التجربة السيطرة على الحوادث والمخالفات، وقد يرجع ذلك إلى أن ف

ي التوثيق  التقنياتالواقعية للقيادة تمنح السائق وعيًا أعمق بأهمية هذه 
 
ف

ي حال وقوع الحوادث ،والمتابعة
 
الفئات العمرية أن ، كما ثبت وتحقيق العدالة ف

ا بفعالية هذه أكثالأكتر 
ً
أن الأشخاص  ، وقد يرجع ذلكالتقنياتر اقتناع

ة قيادة أطول ا يتمتعون بختر
ً
؛ ،الأكتر سن ا يجعلهم مم ومروا بتجارب مرورية أكتر

يأكتر وعيًا بأهمية 
ي معالجة الحوادث والمخالفات، الأدلة والتونر
 
كما أن ق ف

ا قد لا تكون واجهت مواقف تستدعي استخدام 
ً
الفئات الأصغر سن

، أو قد ت التقنيات الذكية ة الكافية لتقدير دور هذه بشكل فعلىي فتقر للختر

 .بدقة التقنيات

 خلاصة نتائج الدراسة

 توصلت الدراسة إلى النتائج الرئيسة الآتية:

ي يستخدمها أفراد عينة الدراسة أثناء  التقنيات الذكيةجاء ترتيب  −
الت 

ا الهاتف الجوال بنسبة ) : كامت  ي
ا للآن 

ً
%(، يليه: استخدام 66القيادة وفق

%(، ثم: الكاميرا المثبتة على 58.5التطبيقات الأمنية )كلنا أمن( بنسبة )

سوك الوهذا يتفق مع نظرية %(42.3السيارة )داش كام( بنسبة )

لاستخدام تلك التقنيات يحدث عندما  الاتجاه ان المخطط الذي يفسر

 الضبط والتوثيق. قدرتها علىالسائق  يدرك

السلوك غت  المنضبط أثناء  متوسط استجابات عينة الدراسة لمحورجاء  −

أبرز أشكال هذا السلوك  وتمثلت، "بدرجة متوسطة" بشكل عام القيادة

: استخدام الهاتف باليد أثناء القيادة، وكذلك: الانشغال بغت  القيادة ي
 
 ف

التقنيات  دور متوسط استجابات عينة الدراسة بدرجة مرتفعة لمحورجاء  −

ام السائقي   بقواني   المرور، وتمثلت أبرز أشكال هذه المساهمة  الذكية  
ي الت 

 
ف

، وكذلك: حفظ  : تعزيز ثقافة السائق ومسؤوليته تجاه بقية السائقي   ي
 
ف

 حقوق قائدي المركبات على الطريق
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ي  التقنيات الذكية دورلمحور  استجابات عينة الدراسة نتيجة تجاء −
 
ف

، وتمثلت أبرز أشكال "مرتفعة"بدرجة  ضبط الحوادث والمخالفات المرورية

: ضبط وقت وتاري    خ الحادث، وكذلك: معرفة ظروف الحادث  ي
 
المساهمة ف

وهذه النتيجة تتفق مع ما ذهبت اليه )السرعة، الطقس، سوء القيادة(

ينظرية 
 
ي ضوء االأدو ابتكار ان التفاعلية الرمزية ف

 
ي ببواعث فرديه ف

ت يأن 

  .الحاجة له

التقنيات درجة مساهمة  استجابات عينة الدراسة لمحور ت نتيجةجاء −

ي المركبات الذكية
ي تعزيز المسؤولية الفردية لسائف 

 
، "بدرجة مرتفعة" ف

ام بالقواني     
: زيادة وعي السائقي   بالالت  ي

 
وتمثلت أبرز أشكال المساهمة ف

المرورية، وكذلك: زيادة شعور السائقي   بالمسؤولية تجاه السائقي   الآخرين، 

: زيادة اهتمام السائقي   بسلامة  ي
 
فيما تمثلت أقل أشكال المساهمة ف

ي التحكم بمشاعر الغضب وا
 
لتوتر لدى الآخرين، وكذلك: المساهمة ف

ي ترى، السائقي  
 إدراك ان وهذا يتفق مع تفست  نظرية الردع العام الت 

تبة يرفع من درجة ي المخالفات عدم الافراد للعقوبة المت 
 
وهذا يتفق  الوقوع ف

ي ترى ان العقوبة تهدف لمنع الفرد من 
مع نظرية الردع العام والخاص الت 

ي المخالفة او تكرارها
 
 .الوقوع ف

( في درجة مساهمة 0.05وجود فروقات دالة إحصائيًا عند مستوى ) −

ام بقواني   المرور لدى السائقي   تعزى لمتغت  النوع  التقنيات الذكية  
ي الالت 

 
ف

، تعزى لمتغت  وامتلاك رخصة قيادة، وعدم وجود فروقات  الاجتماعي

 .العمر

( في درجة مساهمة 0.05وجود فروقات دالة إحصائيًا عن مستوى ) −

ي تعزيز المسؤولية الفردية لدى السائقي   تعزى لمتغت   التقنيات الذكية
 
ف

تعزى لمتغت  النوع وعدم وجود فروقات  ، وامتلاك رخصة قيادة،العمر

 .الاجتماعي

( في درجة مساهمة 0.05وجود فروقات دالة إحصائيًا عن مستوى ) −

ي ضبط الحوادث والمخالفات المرورية لدى السائقي    التقنيات الذكية
 
ف

والعمر، وامتلاك رخصة  ،لصالح الذكور تعزى لمتغت  النوع الاجتماعي

 قيادة.

ي توصلت إليها الدراسة الحالية، يوصىي : التوصيات
بناءً على النتائج الت 

: ي
 الباحث بما يأن 

ي يستخدمها  الذي تؤديه التقنيات الذكيةالتكاملىي التوعية بأهمية الدور -
الت 

ي تعزيز السلوك المروري  قائد المركبة بشكل شخصي
 
ضمن الجهود المساهمة ف

ي ومنها ضبط السلوكيات الخطرة والحوادث المرورية، وتوثيق ملابساتها،  الإيجانر

ي ضبط الحركة المرورية وحفظ الحقوق
 
ز قدرة الجهات يعزوت بما يساهم ف

ي 
المختصة على اتخاذ قرارات عادلة وسريعة، كما يدفع السائقي   إلى تبت 

ا أثناء القيادة، وهذا يتطلب زيادة التوعية بأهمية 
ً
امًا وتحفظ سلوكيات أكتر الت  

ي تعديل التقنياتاستخدام هذه 
 
، وتبنيها كأدوات سلامة مرورية، تساعد ف

.  السلوك غت  المنضبط للسائقي  

الخطرة لقائدي  للحد من السلوكيات روريةتكثيف جهود الجهات الم  −

كت   على معالجة عتر تعزيز برامج التوعية المرورية المركبات
مشتتات ، والت 

كت   اثناء القيادة
 .الت 

ي تعزيز المسؤولية  التقنيات الذكيةتؤكد النتائج أن  −
 
عد أدوات فاعلة ف

ُ
ت

، وتشجيع السلوك  ، من خلال رفع مستوى الوعي الفردية لدى السائقي  

ي  .، والحد من التجاوزاتاثناء القيادة الإيجانر

، مع فئات السائقي  لجميع  التقنيات الذكيةاستخدام تعزيز التوعية بأهمية  −

كت   على الفئات الأقل وعيًا بفاعليتها، مثل صغار السن )
 27–17الت 

موجهة تستخدم وسائل إعلامية سنة( والإناث، من خلال حملات 

 .الإعلام ومنصات التواصل الاجتماعي بأساليب تناسب هذه الفئات

ورة دمج مفاهيم المسؤولية المرورية − ي ض 
ضمن المناهج  والضبط الذان 

ي برامج تعليم القيادة، لتعزيز وعي السائقي   
 
التعليمية والتدريبية، خاصة ف

ي الحركة المرورية.الجدد بأهمية 
 
 توظيف التقنيات الذكية ف

ورة توجيه البحوث المستقبلية نحو استكشاف العوامل −  الاجتماعية ض 

ي  والنفسية
ي تؤثر على تبت 

واستخدامها، مثل مستوى  التقنيات الذكيةالت 

ي للانضباط، وتأثت  البيئة الاجتماعية، 
، والدافع الذان  ي

الوعي القانون 

 .بهدف فهم دوافع الاستخدام بشكل أعمق

 والتصريحاتالإفصاح 

ليس لدى المؤلف أي مصالح مالية أو غت  مالية ذات صلة  تضارب المصالح:

ي المصالح.
 
 للكشف عنها. المؤلفون يعلنون عن عدم وجود أي تضارب ف

إسناد الإبداع  هذه المقالة مرخصة بموجب ترخيصالوصول المفتوح: 

، الذي يسمح  (CC BY- NC 4.0)الدولىي 4.0التشاركي غت  تجاري 

والتوزي    ع وإعادة الإنتاج بأي وسيلة أو تنسيق،  والتعديل بالاستخدام والمشاركة

. والمصدر،  ( الأصليي   طالما أنك تمنح الاعتماد المناسب للمؤلف )المؤلفي  

ات ، ووضح ما إذا تم إجراء تغيت  خيص المشاع الإبداعي  .قم بتوفت  رابط لت 

ي هذه المقالة 
 
يتم تضمي   الصور أو المواد الأخرى التابعة لجهات خارجية ف

ي ترخيص المشاع الإبداعي الخاص بالمقالة،
 
إلا إذا تمت الإشارة إلى خلاف  ف

ي جزء المواد
 
ي .ذلك ف

 
 ترخيص المشاع الإبداعي إذا لم يتم تضمي   المادة ف

الخاص بالمقال وكان الاستخدام المقصود غت  مسموح به بموجب اللوائح 

القانونية أو يتجاوز الاستخدام المسموح به، فسوف تحتاج إلى الحصول على 

. لعرض نسخة من هذا  إذن مباسرر من صاحب حقوق الطبع والنسرر

خيص، قم بزيارة:   الت 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0 
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8(2 ،)377-390. 
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