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  :الملخص
مي الدراسة للبحوث الوصفية، هدفت الدراسة إلى تقييم واقع برامج الدراسات العليا في الصحافة والإعلام بالجامعات الفلسطينية من وجهة نظر الطلبة والخريجين، وتنت

ي الدراسات العليا في الجامعة الإسلامية  مفردة من طلبة وخريج  80واعتمدت على منهج المسح، واستخدمت أداة الاستبانة، التي وزعت على عينة عشوائية قوامها  
 .وجامعة غزة كونهما تقدمان برامج ماجستير في الصحافة والإعلام

%، وكانت أكثر المحاور 60.2وأظهرت النتائج أن برامج الدراسات العليا في الصحافة والإعلام حازت على درجة رضا متوسطة لدى الطلبة والخريجين بوزن نسبي  
%، فيما جاءت أقل المحاور موافقة كل من:  72.4%، وتلبية البرامج لحاجات الطلبة والخريجين بوزن نسبي  74كل من: مرحلة إعداد الرسالة بوزن نسبي   موافقة لديهم

 .%63.4%، والخدمات البحثية والأكاديمية التي تقدمها الجامعات بوزن نسبي 61معايير تقويم الطلبة بوزن نسبي 
 

 .الدراسات العليا، الصحافة والإعلام، الجامعات الفلسطينيةالكلمات المفتاحية:

 

Abstract: 

The study aimed to evaluate postgraduate programs in journalism and media in Palestinian universities from the point of 

view of students and graduates. The study belongs to descriptive research, and relied on the survey method, and used the 

questionnaire, which was distributed to a random sample of 80 students and graduates of postgraduate studies in universities 

that offer master's programs in journalism and media in the Gaza Strip, namely: the Islamic University, and Gaza University. 

The results showed that the postgraduate programs in journalism and mass media achieved a moderate degree of satisfaction 

among students and graduates with a relative weight of 60.2%. The most agreeable axes for them were each of: the stage of 

preparing the thesis 74%, and the programs meeting the needs of students and graduates 72.4%, while the least agreeable 

axes came with each of: criteria for evaluating students 61%, and research and academic services provided by universities 

63.4%. 
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مقدمة  
يمر التعليم العالي اليوم بجملة من التحولات، ويواجه في الوقت نفسه عددا من  
يتطلب منه الدخول في مرحلة من   التي تفرض عليه واقعا جديدا،  التحديات 
التعليم   على أن  المعاصر، يجمع  العالمي  الاجتماعي  فالخطاب  والتغيي،  التطور 
القوى العالمية، ومن ثم فإن إحدى أولويات   العالي سيكون موضع تنافس بين 
العمل التعليمي اليوم، هي النهوض بمستوى برامج الدراسات العليا، باعتبارها  

  .مدخلا مهما إلى التنمية البشرية الحقيقية

برامج   خارطة  في  مؤثرا  وجزءا  مهما  حـقـلا  والإعلام  الصحافة  وتشكل 
وذلك   البشرية،  تشهده  الذي  التقني  التقدم  ظل  في  خاصة  العليا،  الدراسات 
هنا،   ومن  وتطوراتها،  الحياة  مناحي  بكافة  واتصاله  الإعلام  مجال  لأهمية  نظرا 
دوما في   النظر  إعادة  العلمي إلى  والبحث  العالي  التعليم  أنظمة  تسعى مختلف 
منظومة تعليم الإعلام بكافة جوانبه ومضامينه ووسائله ومقرراته ومساقاته، وفق  

 .التطورات التكنولوجية المتسارعة في ثورة المعلومات ووسائل الإعلام والاتصال

ونظرا للتوسع في التعليم الجامعي في فلسطين، تشهد الجامعات إقبالا ملحوظا  
لا   والإعلام،  الصحافة  في  العليا  الدراسات  ببرامج  الالتحاق  على  الطلبة  من 
الإسلامية   الجامعة  إطلاق  شكل  وقد  الماضية،  القليلة  السنوات  خلال  سيما 

عام   والإعلام  الصحافة  ماجستي  لبرنامج  هذا    2011بغزة  في  نوعية  نقلة 
الإسلامية،   )الجامعة  أخرى،  2011المجال  جامعات  بها  تلتحق  أن  قبل   ،)

م عبر برنامج ماجستي العلاقات العامة والإعلام  2020مثل: جامعة غزة عام 
غزة،   عام  2020)جامعة  الأقصى  وجامعة  إطلاق    2022(،  خلال  من 

.(2022برنامج ماجستي الإعلام والاتصال )جامعة الأقصى، 

من   الأكبر  النصيب  بغزة  الإسلامية  للجامعة  الماضية كان  السنوات  وخلال 
نحو   عددهم  بلغ  الذين  الصحافة،  ماجستي  وطالبة،    355خريجي  طالبا 

نحو   بها  التحق  التي  غزة  جامعة  أقل  )القبول    53وبدرجة  وطالبة  طالبا 
الجامعتين   هاتين  من  الماجستي  خريجو  قدم  حيث  مقابلة(،  –والتسجيل، 

الإسلامية   الجامعة  الموضوعات    -وخاصة  من  العديد  في  جامعية  رسائل 
والفلسطينية    ماالإعلامية،   عامة،  العربية  العلمية  للمكتبة  نوعية  إضافة  شكل 

  .على وجه الخصوص، كما اشتملت هذه البرامج على مساقات دراسية متنوعة

في   العليا  الدراسات  برامج  واقع  على  الضوء  لتسلط  الدراسة  هذه  تأتي  لذا 
والخريجين،   الطلبة  نظر  وجهة  من  الفلسطينية،  بالجامعات  والإعلام  الصحافة 
والوقوف على مدى رضاهم عن المقررات والمساقات وطرق التدريس والخدمات  
والسوق   المجتمع  لحاجات  البرامج  هذه  مواكبة  ومدى  والأكاديمية،  البحثية 
التي يشهدها حقل الإعلام   المتسارعة  التطورات  ظل  ومتطلباته، في  الإعلامي 
البرامج،   هذه  من  الاستفادة  لتعزيز  والخريجين  الطلبة  واقتراحات  والاتصال، 

  لتحقيق نتائج إيجابية سواء من الناحية العلمية أو العملية.

مشكلة الدراسة

أن   شك  التعليم  لا  الهرم   العاليمؤسسات  قمة  وأنماطها  أشكالها  بجميع  تمثل 
التعليم   أنظمة  جميع  في  الأوساط    ،بالعال التعليمي  في  عليه  المتعارف  ومن 

رئيسية وظائف  ثلاث  للجامعة  أن  البحث  و التدريس،    :هي  ،الأكاديمية 
المجتمعو   ،العلمي مجال    ،خدمة  في  بشكل كبي  الوظائف  هذه  أهمية  وتبرز 

مناحي الحياة في   والإعلام، نظرا لانعكاسات هذا المجال على شتى  الصحافة 
المجتمعات، لا سيما إذا تعلق الأمر بالدراسات العليا، ومن هنا جاءت أهمية  
المستمر   التطور  لتحقيق  ملحة  ضرورة  باعتبارها  العليا  الدراسات  برامج  تقويم 

 الذي تسعى إليه الجامعات. 

والإعلام،   الصحافة  في  العليا  الدراسات  لواقع  الباحث  معايشة  خلال  ومن 
كونه خريجا من برنامج ماجستي الصحافة بالجامعة الإسلامية بغزة، وجد ردود  
الفعل في أوساط الطلبة والخريجين تباينت حول برامج الدراسات العليا، وحيث  
إن الجامعات تعتمد على رأي الطلبة في تقييم برامجها الدراسية وأداء الأساتذة  
يمكن   فإنه  التعليمية،  العملية  محور  هو  الطالب  من كون  انطلاقا  الجامعيين، 
علمية   في  استخدامها  يتم  التي  الوسائل  أهم  تقييمه كإحدى  على  الاعتماد 

 التقويم. 

التعرف إلى  الدراسة  هذه  تسعى  سبق،  ما  على  برامج    وبناء  واقع  على 
الدراسات العليا في الصحافة والإعلام بالجامعات الفلسطينية، من وجهة نظر  

والخريجين،   عن  الطلبة  والمساقات  الكشف  المقررات  عن  رضاهم  وطرق  مدى 
والأكاديمية البحثية  والخدمات  و التدريس  على  ،  مواكبالتعرف  هذه  مدى  ة 

و لحاجات    البرامج التطورات  المجتمع  ظل  في  ومتطلباته،  الإعلامي  السوق 
اقتراحات  بالإضافة إلى معرفة  المتسارعة التي يشهدها حقل الإعلام والاتصال،  
 الطلبة والخريجين لتعزيز الاستفادة من هذه البرامج.

ما  و  الآتي:  التساؤل  على  الإجابة  في  الدراسة  مشكلة  الطلبة    تقييمتتمثل 
برامج الدراسات العليا في الصحافة والإعلام بالجامعات الفلسطينية؟  لوالخريجين  

 ومدى تلبيتها لحاجاتهم ومواكبتها لاحتياجات المجتمع؟

أهمية الدراسة

تتمثل أهمية الدراسة في جانبين:

الأهمية النظرية 

يسهم إخضاع برامج الدراسات العليا في الصحافة والإعلام للتقويم   .1
البرامج،   هذه  واقع  على  الضوء  تسليط  في  علمية  أسس  على 
حيوية   البرامج  هذه  لتظل  وسلبياتها،  إيجابياتها  على  والوقوف 

ومتجددة.
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التي   –في حدود علم الباحث  –تعد الدراسة من أوائل الدراسات  .2
والإعلام   الصحافة  في  العليا  الدراسات  برامج  تقويم  تناولت 

بالجامعات الفلسطينية، لا سيما من وجهة نظر الطلبة والخريجين. 

والإعلام   .3 الصحافة  لعلوم  التعليمية  بالمنظومة  النهوض  على  العمل 
والآ التحديات  ظل  في  الفلسطينية،  الجامعات  في  فاق  والاتصال 

المستقبلية، وخلق توافق بين الواقع التعليمي وسوق العمل.
الأهمية التطبيقية 

مساعدة أصحاب القرار في عملية تقويم برامج الدراسات العليا في   .1
لا   جزءا  باعتبارها  الفلسطينية،  الجامعات  في  والإعلام  الصحافة 

يتجزأ من العملية التعليمية. 

التعرف   .2 ومحاولة  التعليمية،  العملية  في  والخريجين  الطلبة  دور  تفعيل 
على   والعمل  التقدم،  دون  تحول  التي  والمشكلات  العقبات  على 

.علاميةمواكبة المتطلبات المجتمعية والإ 

طلبة   .3 تواجه  التي  بالمشكلات  والبرامج  السياسات  واضعي  تعريف 
تخريج   إلى  تهدف  وآليات  مناهج  وإقرار  العليا،  الدراسات 

القادرة على المشاركة في التطوير المجتمعي.  الإعلامية  الكفاءات

أهداف الدراسة

مدى   .1 على  الصحافة  تلبية  التعرف  في  العليا  الدراسات  برامج 
. الطلبة والخريجينلحاجات    والإعلام بالجامعات الفلسطينية

عن   .2 الصحافة    آراءالكشف  في  العليا  الدراسات  وخريجي  طلبة 
الفلسطينية بالجامعات  التدريس    في  والإعلام  التقويم  طرق  ومعايي 

. والخدمات البحثية والأكاديمية التي تقدمها الجامعات

مواكبة   .3 مدى  على  الصحافة    برامج الوقوف  في  العليا  الدراسات 
العمل  لاحتياجات المجتمع المحلي و   والإعلام بالجامعات الفلسطينية 

.الإعلامي

مصطلحات الدراسة

مجموعة من الإجراءات والأساليب الكفيلة للكشف عن حركـة  التقويم:   .1
ويتطلب   مؤسسة أو نظام ما بكل مكوناته وخواصه وفعالياته ونتائجه، 
التقويم بهذا المفهوم إصدار حكم أو قرار بشأن إنجاز أو تحصيل مخرج ما،  
إلى  ذلك  يتجاوز  وإنما  فحسب،  التشخيص  عملية  منه  يقصد  ولا 
التوصيات والقرارات اللاحقة لتصحيح المسار أو تعديله أو دفعه لتحقيق  

الأهداف المرسومة، ومن ثم البحث عن أنجع وأنجح الوسائل والسبل التي  
 (. 2001يمكن أن تؤدي إلى التحسين والتطوير )شـحـاتة، 

الإجرائي:  أفراد    التعريف  تقديرات  الدراسة  هذه  في  بالتقويم  يقصد 
العينة لمحاور أداة الدراسة.

هي مرحلة دراسية تلي المرحلـة الجامعيـة الأولى،    برامج الدراسات العليا: .2
التـدريس   هيئـة  أعضـاء  أحد  بإشراف  دراستهم  الطلاب  فيما  يتابع  التي 

(. 2004لنيـل درجـة الماجستي، أو الدكتوراه )الحولي وأبو دقة، 

الإجرائي:   المرحلة  التعريف  الدراسة  هذه  في  العليا  بالدراسات  يقصد 
امج الماجستي في الصحافة والإعلام ر بأحد  التي يتابع فيها الطلبة دراسـتـهم فـي  
حيث تشتمل هذه البرامج على مساقات  ،  بالجامعات الفلسطينية بقطاع غزة

بإ بحثية  ورسالة  التدريس  دراسية،  هيئة  أعضاء  لاستكمال  شراف  وذلك 
الماجستي   درجة  على  الحصول  تمنحمتطلبات  التي  الجامعات  من  أي  ،  هافي 

علما بأنه لا توجد أي جامعة فلسطينية تقدم برنامج دكتوراه في مجال الصحافة  
. حتى تاريخ إجراء هذه الدراسة والإعلام

الفلسطينية: .3 يقل    الجامعات  لا  ما  منها  يضم كل  التي  المؤسسات  هي 
درجة   بمنح  تنتهي  تعليمية  برامج  وتقدم  جامعية،  ثلاث كليات  عن 
بمنح   تنتهي  العليا  للدراسات  برامج  تقدم  أن  وللجامعة  البكالوريوس، 
الوطنية   )السلطة  الدكتوراه  أو  الماجستي  أو  العالي  الدبلوم  درجة 

(. 1998الفلسطينية، 

الإجرائي: الدراسة    التعريف  هذه  في  الفلسطينية  بالجامعات  يقصد 
والإعلام  الصحافة  في  عليا  دراسات  برامج  تقدم  التي  غزة،    بقطاع  الجامعات 

وهي: الجامعة الإسلامية وجامعة غزة وجامعة الأقصى. 

الذين    الطلبة: .4 العليا  الدراسات  وطالبات  بأنهم طلاب  الباحث  يعُرفهم 
الفلسطينية،   والإعلام بالجامعات  العلمي في الصحافة  يتابعون تحصيلهم 

حتى فترة إجراء  أو في مرحلة إعداد الرسالة  وما زالوا على مقاعد الدراسة  
هذه الدراسة. 

أنهوا    الخريجون: .5 الذين  العليا  الدراسات  طلبة  بأنهم  الباحث  يعُرفهم 
بنجاح   والإعلام  الصحافة  في  الماجستي  درجة  على  الحصول  متطلبات 

من إحدى الجامعات الفلسطينية. 

حدود الدراسة 

تناولت الدراسة الحالية تقويم برامج الدراسات العليا في    الحد الموضوعي: .1
الطلبة   نظر  وجهة  من  الفلسطينية  بالجامعات  والإعلام  الصحافة 

والخريجين. 
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البشرى: .2 الذين طبق  الحد  به الأفراد  الميدانية،    ت يقصد  الدراسة  عليهم 
الدراسات   وخريجي  طلبة  من  عينة  على  الدراسة  بإجراء  الباحث  وقام 

بقطاع غزة.   العليا في الصحافة والإعلام بالجامعات الفلسطينية

اقتصرت الدراسة على الجامعات الفلسطينية في قطاع غزة،   الحد المكاني: .3
با وتمثلت  الغربية،  الضفة  الوصول إلى جامعات  لجامعتين وذلك لصعوبة 

والإعلام  ان تقدم  تينلال الصحافة  دراسات عليا في  ،  منذ سنوات  برامج 
الدراسة،   مجتمع  والخريجين  الطلبة  من  عدد  الجامعة  اوهموفيهما   :

وجامعة غزة.  الإسلامية

قام الباحث بتطبيق الإجراءات الميدانية لأداة الدراسة على    الحد الزماني: .4
الفترة   خلال  الدراسة  وحتى   11/2022/ 10  منعينة 

25 /11 /2022 .

الدراسات السابقة

لتعرف على اتجاهات طلبة  لGalatsopoulou  (2022  )هدفت دراسة  
التعليم العالي   ، بالاستفادة  يةالجامعات اليونانفي  الصحافة والاتصال نحو واقع 

والدورات،   المحاضرات  في  المتعددة  والوسائط  الحديثة  التقنيات  وأظهرت  من 
الرض  درجةوجود   من  ومدرسيهم،    اعالية  الطلبة  بين  تعاونية  بيئة  توفي  حول 

الطلبة،  و  لدى  الذاتية  الكفاءة  على  )أما  اعتماد  ( 2021دراسة كشايري 
تدريس التربية الإعلامية ضمن المقررات الجامعية في الجزائر لرصد واقع  هدفت  ف

إكساب الطلبة   ، وتوصلت إلى أهميةأساتذة الإعلام والاتصالمن وجهة نظر  
غزارة   ظل  في  نقديا  بباحثيناضرورة    مع  المعلومات، حسا  وخبراء   لاستعانة 

 . ومتطورة تصميم برامج تعليمية هادفةل

واقع تدريس الإعلام الرقمي في    في(  2021دراسة العليمات وآخرين )  بحثتو 
جامعة اليموك من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا وأعضاء هيئة التدريس في  

ي التدريس  هيئة  أعضاء  أن  إلى  وتوصلت  الإعلام،  علىكلية  تدريس    ركزون 
وأن كلية الإعلام   الرقمي،  على الإعلام  ،  بدرجة كبية  والتطورلارتقاء  ا  تعمل 

( للتعرف على واقع التدريس الإعلامي في  2021هدفت دراسة شطاح )كما  
، وطرق  هوتحديات  هالمرحلة الجامعية في مؤسسات التعليم العالي بالجزائر ومستقبل

و  والاتصال،  الإعلام  مجال  في  العالي  التعليم  منظومة  نجاح  بينت  إصلاح  أن 
هذا   الـوعي بخصوصية  مـدى  علـى  يتوقـف  العليا في الإعلام  الدراسات  برامج 

الطاقات   تجمع  أن  ضرورة  مع  التدريس،  ولغة  البرامج  ومراقبة  لبرامج  المجال، 
 في كبريات الجامعات بـدل حالة التشتت. محددة 

( لمعرفة مدى تطبيق معايي ضمان الجودة في  2020هدفت دراسة منصور )و 
التدريسية،   الهيئة  أعضاء  نظر  وجهة  من  الأردنية  بالجامعات  الإعلام  كليات 

عايي كانت مرتفعة في رسالة الكلية والهيئة  الموأظهرت النتائج أن درجة تطبيق  
التدريسية والمناهج والخطط الدراسية والمرافق والموارد والعلاقة مع المجتمع المحلي،  

الخريجين ومتابعة  المقبولين  الطلبة  مجال  في  هدفت  ومتوسطة  كما  دراسة  ، 
( وجوينات  الإعلام  مساقات  تدريس    واقع  لمعرفة(  2020عليمات  علوم 

الجامعات   أن  وبينت  الحكومية،  الأردنية  الجامعات  في  باستثناء  -والاتصال 
لا تدرس علوم الإعلام والاتصال لا على مستوى الكلية ولا    -جامعة اليموك

الآداب،   في كليات  وجودأقسام  إعلامية    ورغم  قضايا  تعالج  علمية  رسائل 
أن    ،واتصالية تمإلا  علوم  أخرى،  علوم    ضمن  تمناقشتها  الاجتماع،  مثل: 
مع منهجية علوم الإعلام والاتصال،    ل تتبع  اأنه  كماالتربية،  و السياسة  و النفس  

اختلاف وضرورة    وجود  والاتصال  الإعلام  علوم  أهمية  حول  الأكاديميين  بين 
 كعلم منفصل.   ااستقلاليته

لتدريس  Korkonosenko  (2018دراسة  وتناولت   الأكاديمي  الواقع   )
ضمن   العليابرامج  الصحافة  الروسية  الدراسات  الجامعات  والمعارف  في   ،

تدريسها يتم  التي  تأثيوالمهارات  وجود  وأظهرت  العليا    ،  فهم  للدراسات  في 
فعلى الرغم من أن مهنة الصحافة  فيها،  يعملونبشكل أفضل للبيئة التي   ةالطلب

تزيد العليا  الدراسات  أن  إلا  العلمي،  للجانب  الطلب تميل  تقييم    ةكفاءة  في 
والظواهر   البرامج،  الأحداث  بهذه  يلتحقوا  ل  بمن  أبو  مقارنة  دراسة  وهدفت 

العلمي  2018الحسن ) رحلة الماجستي في  بم( للتعرف على جدارات البحث 
والمهارات   للخريج  المتحققة  العامة  المواصفات  حيث  من  بمصر،  الإعلام 
المتحققة   المواصفات  أكثر  أن  وتبين  الخريجين،  نظر  وجهة  من  المكتسبة، 

توظيف  الإظهار    خريجينلل أقلها  بينما كانت  والرؤى،  الجارية  بالمشاكل  وعي 
رؤية   تقديم  في  ضعفا  هناك  أن  استفادة، كما  أعلى  يحقق  بما  المتاحة  الموارد 
جديدة مبتكرة للبحث العلمي الإعلامي، ما يؤكد أهمية توفر حصص مهارية 
العمل   على  الماجستي  على  حصوله  قبل  الطالب  تعين  مسبقة،  ومواصفات 

 البحثي الفاعل.

أن الدرجة الكلية للمشكلات الأكاديمية  (  2015أبو العلا )أظهرت دراسة  و 
الطائف بجامعة  التربية  في كليـة  الماجستي  طالبات  تواجه  كانت كبية،    التي 

، كما بينت  حدة كانت في مجالي المقررات الدراسية، والإشراف العلمي  هاأكثر و 
البحث   إلى  تحتاج  التي  المجتمع  قضايا  يوضح  بحثي  دليل  توفي  أهمية  الدراسة 

وهدفت     Shu Yuan Link Day Scherzدراسـةالعلمي، 
العليا الدوليين في    إلى معرفة الصعوبات(  2014) التي تواجه طلبة الدراسات 

وتوصلت إلى أن طلبة الدراسات العليا الدوليين يواجهون    ،الجامعات الأمريكية
صعوبات أهمها في: التكيف مع البيئة الثقافية الجديدة، وفهـم اللغـة الأكاديمية،  

 . وتعلم المقررات الدراسية والمفاهيم لمختلف التخصصات

أوجه الاتفاق والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة 

مما سبق يتبين أن الدراسات السابقة العربية والأجنبية تناولت موضوع الدراسة  
من عدة جوانب، حيث ركزت معظم الدراسات على استطلاع آراء الطلبة أو  
بشكل   والإعلام  عام،  بشكل  العليا  الدراسات  برامج  في  التدريسية  الهيئات 
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خاص، وبينت علاقة ذلك ببعض المتغيات، وخلصت معظمها إلى وجود عدد  
معظم   مع  الدراسة  واتفقت  نفسها،  تفرض  التي  والتحديات  المعوقات  من 
الدراسات السابقة في المنهج المستخدم وأداة جمع البيانات، فيما اختلفت عنها  

 في طبيعة مجتمع الدراسة، حيث تناولت بعضها أعضاء هيئة التدريس. 

الاستفادة من الدراسات السابقة 

وتتميز هذه الدراسة عن غيها بأنها تركز على تقويم برامج الدراسات العليا في  
أوائل   من  تعد  بذلك  وهي  الفلسطينية،  بالجامعات  والإعلام  الصحافة 

الباحث    –الدراسات   الموضوع، إضافة إلى    –في حدود علم  التي تتناول هذا 
العمل،   انخرطوا في سوق  الذين  والخريجين  الطلبة،  آراء  تركيزها على استطلاع 

 وباتوا أكثر قدرة على تقييم البرامج التي تلقوها. 

نوع الدراسة ومنهجها وأداتها

الدراسة: .1 تهتم    نوع  التي  الوصفية،  البحوث  إلى  الدراسة  تنتمي 
عنها   والتعبي  الواقع،  في  هي  والممارسات، كما  الظواهر  بدراسة 

. ( 2006)حسين،  وتوضيح حجمها وخصائصها

الدراسة: .2 منهج المسح، وهو جهد    اعتمدت  منهج  على  الدراسة 
علمي منظم يستهدف تسجيل وتحليل وتفسي الظاهرة في وضعها  

.(2000 العبد،) الراهن بعد جمع المعلومات عنها

البيانات    استخدمت الدراسة  الدراسة:  ةأدا .3 الاستبانة كأداة لجمع 
الدراسة الدراسة  المناسبة لأهداف  أداة  بتطوير  الباحث  قام  وقد   ،

رصد   أجل  من  السابقة،  الدراسات  من  عدد  على  الاطلاع  بعد 
في   العليا  الدراسات  برامج  وتقويم  والخريجين  الطلبة  آراء  وتحليل 
وتم   نظرهم،  وجهة  من  الفلسطينية  بالجامعات  والإعلام  الصحافة 
يحقق   بما  الدراسة  أسئلة  عن  للإجابة  المطلوبة  البيانات  تجميع 
 أهدافها، واشتملت الاستبانة على ثلاثة أقسام، على النحو الآتي: 

باالأول:    القسم− لعينة  العامالشخصية  لسمات  يتعلق  ة 
 الدراسة. 

هي:  الثاني:    القسم− محاور،  الطلبة  ستة  حاجات  تلبية 
و والخريجين التدريس،  وآليات  التقويمو   ،طرق  إعداد  و   ،معايي 

والأكاديميةو   ،الرسالة البحثية  حاجات  و   ،الخدمات  تلبية 
 . المجتمع

فرعية،  الثالث:    قسمال− أسئلة  عدة  عنه  ينبثق  مفتوح  سؤال 
 . حول مقترحات الطلبة تجاه محاور الاستبانة

إجراءات الصدق والثبات
الدراسة   أداة  وثبات  صدق  لتحقيق  خطوات  عدة  الباحث  استخدم 

:الآتي)الاستبانة(، على النحو 

 :صدق الاستبانة .1

الظاهري(: .أ )الصدق  المحكمين  أداة    صدق  بعرض  الباحث  قام 
الدراسة في صورتها الأولية على مجموعة من الأكاديميين والمختصين. 

الاستبانة(:  .ب عبارات  الداخلي  الاتساق  )صدق  المقياس   صدق 
اتساق كل   مدى  الداخلي،  الاتساق  بصدق  من    عبارةيقصد 

، حيث تم  العبارةالذي تنتمي إليه هذه    المحورالاستبانة مع    عبارات 
الداخلي   الاتساق  الدراسة،   لعباراتحساب  عينة  على  الاستبانة 

بين كل   الارتباط  معاملات  بحساب  الكلية    عبارةوذلك  والدرجة 
(  0.451وبلغت أدنى درجات معامل الارتباط )للمجال التابعة له  

(. 0.891بينما بلغ أعلى ارتفاع له )

الاستبانة  .2 الثبات    :ثبات  ثبات الاستبانة أجريت خطوات  للتحقق من 
على العينة نفسها بطريقتين، هما: التجزئة النصفية ومعامل كرونباخ ألفا،  

مرتفع هناك معامل ثبات  بعد استخدام طريقة التجزئة النصفية أن    وتبين
مما يدل على ثبات عبارات  ،  (0.914بلغ في أعلى مستوى له )نسبيا  

أن معاملات الثبات    تبينألفا كرونباخ  وبعد استخدام طريقة    الاستبانة،
يؤهل الأداة للقيام بدورها بكل ثقة.مما  ،مرتفعة

أداة   أن  والثبات  الصدق  اختباري  نتائج  من  الباحث  ويستخلص 
الدراسة صادقة في قياس ما وضعت لقياسه، كما أنها ثابتة بدرجة عالية جداً،  

. الدراسة ما يؤهلها لتكون أداة قياس مناسبة وفاعلة لهذه

مجتمع الدراسة وعينتها 

الدراسة:   .1 برامج  مجتمع  وخريجي  طلبة  في  الدراسة  مجتمع  يتمثل 
في   الفلسطينية  بالجامعات  والإعلام  الصحافة  في  العليا  الدراسات 

إلى   ينتمون  والذين  :  وبلغ عددهم،  المذكورتين  الجامعتينقطاع غزة، 
من  355) الإسلامية(  من  53)و  ،الجامعة  غزة(  تم  جامعة  وقد   ،

واستثناء    ،وجامعة غزة فقط  الإسلاميةالدراسة على الجامعة    اقتصار
التي جامعة   عام    حديثا، برنامجها  يعُد    الأقصى،  إطلاقه  تم  إذ 
.الأولفي فصله  هتقويم ، وبالتالي يصعب2022

الدراسة:   الأنسب  عينة  الأسلوب  باعتبارها  طبقية  عشوائية  عينة  اختيار  تم 
مفردة، بما نسبته   80وقوامها للدراسة، نظرا لأن مجتمع الدراسة غي متجانس، 

اختيارهم  20حوالي   وتم  الدراسة،  مجتمع  من  لمجتمع  %  النسبي  للتوزيع  وفقا 
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والخريجين   بالطلبة  المتمثل  المجتمع  الجامعتين  منالدراسة  العينة  تمثل  حتى   ،
تعد العينة معبرة عن مجتمع الدراسة، نظرا لصعوبة  . و الإحصائي تمثيلا صحيحا

التعامل مع المجتمع ككل، فضلا عن أن ذلك يجعل من الصعوبة بمكان تحليل  
 . SPSSالبيانات مع برنامج

( توزيع أفراد مجتمع الدراسة وعينتها 1جدول )
العدد العينة النسبة % العدد المجتمع  الجامعة 

طالباتطلاب طالباتطلاب 
23112435585.75462470 الجامعة الإسلامية 

35185314.256410 جامعة غزة 
80 مجموع أفراد عينة الدراسة  408100مجموع أفراد مجتمع الدراسة 

الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة 
الإحصائي   التحليل  برنامج  خلال  من  وتحليلها  الاستبانة  بتفريغ  الباحث  قام 

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)، 
 وقد تم استخدام الأساليب الإحصائية الآتية:

الحسابي   .1 والمتوسط  المئوية  النسبة  منها:  وصفية،  إحصاءات 
بشكل   الأمر  هذا  ويستخدم  النسبي،  والوزن  المعياري  والانحراف 
في   الباحث  ويفيد  ما،  متغي  فئات  تكرار  معرفة  بهدف  أساسي 

 وصف متغيات الدراسة. 
2. ( بيسون  ارتباط   Person Correlationمعامل 

Coefficient)  الاستبانة. عبارات لقياس صدق 
النصفية   .3 التجزئة  ثبات    ومعاملطريقة  معامل  لإيجاد  ألفا كرونباخ 

أداة الدراسة.

تفسيرهانتائج الدراسة الميدانية و 
(، 5-1عينة حسـب مقياس خماسي التدريج من )التم اعتماد استجابات أفراد  

( تمثل أعلى درجة موافقة  5، و)منعدمة( أدنى درجة موافقة أي  1حيث تمثل )
 (. 4)  ومرتفعة(، 3(، ومتوسطة )2جدا، وبينهما: منخفضة ) مرتفعةأي 

بين   المدى  حسـاب  من خلال  الخماسـي  المقياس  في  الخلايا  تحديد طول  وتم 
( المقياس  المقياس،  4=1-5درجات  في  قيمة  أكبر  على  تقسيمه  ثم  ومن   ،)

إضافة هذه    ت(، وبعد ذلك تم0.8=  5/4للحصول على طول الخلية، أي )
" واحد صـحيح  المقياس، وهي  )بداية  المقياس،  قيمة في  أقل  "(، 1القيمة إلى 

تقييم   وتم  الخلايا،  باقي  في  وهكذا  الخلية،  لهذه  الأعلى  الحد  لتحديد  وذلك 
 درجات الموافقة بحسب مقياس التدريج الخماسي المبين في الجدول الآتي:

( المحك المعتمد في الدراسة2جدول )
درجة الموافقة  الوزن النسب   طول الخلية 
منخفضة جدا   % 36إلى أقل من  -% 20من   1.8إلى أقل من  -1من 

منخفضة  % 52إلى أقل من  -% 36من  2.6إلى أقل من  -1.8من 
متوسطة % 68إلى أقل من  -%  52من  3.4إلى أقل من  -2.6من 
مرتفعة  % 84إلى أقل من  -% 68من  4.2إلى أقل من  – 3.4من 

مرتفعة جدا   % 100إلى   -% 84من  4.2أكبر من 

الدراسة   واقع برامج الدراسات العليا في  ما  :  الرئيسيوللإجابة عن سؤال 
الصحافة والإعلام بالجامعات الفلسطينية من وجهة نظر الطلبة والخريجين؟ 

النسبي   والوزن  المعياري  والانحراف  الحسابية  المتوسطات  بحساب  الباحث  قام 
ترتيب المحاور حسب استجابات  الاستبانةلمتوسطات كل محور من محاور   ، ثم 

كما في الجدول الآتي: أفراد العينة على كل محور،  
( إحصاءات محاور الاستبانة 3جدول )

الوزن النسب الانحراف المعياري الوسط الحساب محاور الاستبانة التقويمية
3.70.74474مرحلة إعداد الرسالة 

3.620.73772.4تلبية البرامج لحاجات الطلبة والخريجين
3.450.77869تلبية البرامج لحاجات المجتمع

3.290.58465.4طرق وآليات التدريس 
3.170.69363.4الخدمات البحثية والأكاديمية

3.050.71461معايي تقويم الطلبة 
3.380.59267.6الدرجة الكلية 
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وتشي نتائج الجدول السابق إلى أن مرحلة إعداد الرسالة حصلت على درجة  
بقيمة   النسبي  الوزن  في  الأعلى  وهي  البرامج  74مرتفعة،  تلبية  محور  ثم   ،%

%، وحل ثالثا محور  72.4لحاجات الطلبة والخريجين بدرجة مرتفعة بوزن نسبي 
%، يليه محور طرق  69تلبية البرامج لحاجات المجتمع بدرجة مرتفعة بوزن نسبي 

نسبي   بوزن  متوسطة  بدرجة  التدريس  الخامسة 65.4وآليات  المرتبة  وفي   ،%
نسبي   بوزن  متوسطة  بدرجة  والأكاديمية  البحثية  الخدمات  %، 63.4محور 

بلغ   نسبي  وزن  وبأدنى  متوسطة،  بدرجة  الطلبة  تقويم  معايي  محور  أخيا  وحل 
61 .% 

وتشي هذه النتائج إلى أن الطلبة والخريجين يرون أن برامج الدراسات العليا في  
الصحافة والإعلام تلبي احتياجاتهم بكفاءة جيدة في مرحلة إعداد الرسالة، كما  
التقويم   معايي  في  النسب  أدنى  جاءت  حين  في  المجتمع،  حاجات  تلبي 
بين   تراوحت  الموافقة  درجات  أن  النتائج  تظهر  وإجمالا  البحثية،  والخدمات 
التطوير   الحاجة إلى  مع  إيجابية،  ومرتفعة، وعبرت عن وجود جوانب  متوسطة 
والتحسين في جوانب أخرى، وفيما يأتي سيتم عرض وتفسي نتائج كل محور  

 على حدة. 

درجة رضا الطلبة والخريجين عن برامج الدراسات العليا في الصحافة   .1
والإعلام بالجامعات الفلسطينية بشكل عام: 

درجة رضا الطلبة والخريجين عن برامج الدراسات العليا في الصحافة والإعلام بشكل عام ( 4جدول )

منخفضة  الدرجة 
الوسط   المجموع  مرتفعة جدا مرتفعة  متوسطة منخفضة  جدا  

 الحساب 
الانحراف 
الوزن النسب  المعياري 

1102239880ك
3.010.71360.2

%1.2512.527.548.7510100
إلى   السابق  الجدول  نتائج  حول  أن  تشي  الاستجابات  لمتوسط  النسبي  الوزن 

برامج الدراسات العليا في الصحافة والإعلام  درجة   رضا الطلبة والخريجين عن 
بلغ   قد  عام  بشكل  الفلسطينية  متوسطة، %60.2بالجامعات  درجة  وهو   ،

%، ثم في المرتبة  48.75حيث جاء في المرتبة الأولى درجة رضا مرتفعة بنسبة  
بنسبة   متوسطة  درجة  درجة  27.5الثانية  الثالثة  المرتبة  في  جاء  فيما   ،%

بنسبة   بنسبة  12.5منخفضة  جدا  مرتفعة  درجة  الرابعة  المرتبة  في  ويليه   ،%
 %. 1.25%، بينما جاء في المرتبة الأخية منخفضة جدا بنسبة  10

والخريجين   الطلبة  لدى  عام  بشكل  المتوسطة  الرضا  درجة  أن  الباحث  ويرى 
ماجستي   برامج  في  عليها  والتركيز  تعزيزها  يجب  إيجابية  نقاط  وجود  تعكس 
البحث   لمسية  البرامج  هذه  أضافته  ما  ظل  في  خاصة  والإعلام،  الصحافة 
الإعلامي في فلسطين، كما سهلت على الطلبة الالتحاق بها بعيدا عن عناء  
السفر للخارج، ومن جهة أخرى فإن هذه البرامج تعاني قصورا في عدة جوانب  

تحسينها   إلى  المعنيين  يدفع  الذي  الأمر  والخريجين،  الطلبة  نظر  وجهة  من 
 وتطويرها بما يواكب حاجات الطلبة والمجتمع.

التي أظهرت أن تقييم خريجي  (  2004دراسة الحولي وأبو دقة )  وهذا يتفق مع
ذكر   يأتي:  للبرامج كان كما  الإسلامية  الجامعة  في  العليا  % 3.4الدراسات 

% 12.4% بأنها جيدة، و41.6% بأنها جيدة جدا، و42.7بأنها ممتازة، و 
بأنها ضعيفة، ولعل نسب الرضا المتقاربة تشي إلى أن المستوى ل يختلف كثيا  
السنوات السابقة، وهذا الاستقرار جيد في الجوانب الإيجابية، لكنه يؤكد   عن 
الدولية، حيث   التطورات الإعلامية  قفزات نوعية تواكب  أن هناك حاجة إلى 

غالبية    Triceدراسة    أظهرت العليا    عن  راضونالطلبة  أن  الدارسات  برامج 
وسترن  وعن   نورث  جامعـة  في  التدريس  هيئة  أعضاء  وعن كفاءة  الأمريكية، 

 . التي تلقوها نوعية الخبرة الأكاديمية
بالجامعات   .2 والإعلام  الصحافة  في  العليا  الدراسات  برامج  تلبية 

:الفلسطينية لحاجات الطلبة والخريجين
تلبية البرامج لحاجات الطلبة والخريجين( 5جدول )

الانحراف الوسط الحساب المجالات 
الوزن النسب المعياري 

3.470.869.4. وأهدافهم البحثية للطلبة  ةالعلمي اتمع الطموح البرنامجتناسب ي
3.710.84974.2تساعد المساقات الدراسية على تنمية مهارات الطلبة البحثية. 

3.470.94369.4. تطورات الإعلام وتقنياتهتتناسب موضوعات المساقات مع 
3.760.75275.2.أطروحاتهم إعدادطلبة من المساقات التي يدرسونها عند اليستفيد 

3.470.94174.2. والكتابة العلمية تساعد المساقات على تنمية قدرة الطلبة على التحليل
3.821.07476.4.ورفع كفاءتهم واصلة دراساتهم العليالم لإعلاميين لالمجال  تتيح البرامج

3.650.93173. الإعلامي برامج بعض الممارسات الخاطئة في ميدان العملالتصحح 
3.620.73772.4المجموع 
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تظهر نتائج الجدول السابق أن درجة تلبية برامج الدراسات العليا في الصحافة  
مرتفعة بوزن   والخريجين كانت  الطلبة  الفلسطينية لحاجات  والإعلام بالجامعات 

بلغ   هي:  72.4نسبي  العينة  أفراد  لدى  موافقة  القفرات  أكثر  وكانت   ،%
البرامج العليالملإعلاميين  لالمجال    "تتيح  دراساتهم  بوزن    واصلة  ورفع كفاءتهم"، 

أمام  76.4نسبي   واسعة  آفاقا  فتحت  البرامج  هذه  أن  إلى  يشي  وهذا   ،%
العاملين في مجال الإعلام لتحسين مستواهم ورفع كفاءتهم، خاصة في ظل البيئة  

أظهرت   وقد  العمل،  سوق  يشهدها  التي  دراسة التنافسية 
Korkonosenko  (2018  )  ضمن  أن الصحافة  برامج  تدريس 

تهم كفاء  وتزيد  ترفع مستوى الإعلاميين،  في الجامعات الروسية  الدراسات العليا
مقارنة بمن ل يلتحقوا بهذه البرامج. في تقييم الأحداث والظواهر 

ي  " من:  موافقة كانت كل  العبارات  أقل  أن  إلى  النتائج  تشي  تناسب  كما 
الطموح  البرنامج و"  للطلبة  ةالعلمي  اتمع  البحثية"،  تتناسب    وأهدافهم 

مع   المساقات  نسبي  موضوعات  بوزن  وتقنياته"  الإعلام  %، 69.4تطورات 
ويرجع الباحث ذلك إلى عدم مواكبة هذه البرامج للمستجدات التقنية، خاصة  

دراسة    وأن مجال الإعلام يرتبط بالتطورات التقنية بشكل كبي، ويتفق ذلك مع
برنامج  الشامي   لتطوير  حاجة  هناك  أن  بينت  في كلية  التي  العليا  الدراسات 

للتطورالإعلام بجامعة صنعاء،   مواكبته  البرامج    وضرورة  في  على غرار أحدث 
 ـ، وبما يستوعب متطلبات العصرالجامعات العالمية

تقويم طرق وآليات التدريس في برامج الدراسات العليا في الصحافة   .3
:والإعلام بالجامعات الفلسطينية من وجهة نظر الطلبة والخريجين

آراء الطلبة والخريجين في طرق وآليات التدريس ( 6جدول )

الانحراف الوسط الحساب المجالات 
الوزن النسب المعياري 

3.710.84974.2يلتزم أعضاء هيئة التدريس بالتوصيف العلمي للمساق.
3.530.94370.6يشارك الطلبة في صياغة مخططات المساقات المقررة.

3.470.87469.4تعتمد أساليب التدريس المتبعة على إثارة التفكي والمناقشة والحوار. 
3.290.9265.8يربط أعضاء هيئة التدريس المادة العلمية بالواقع ما أمكن. 

3.120.92862.4يوجد توازن بين الجانب النظري والجانب العملي للمساقات.
3.591.00471.8يعتمد بعض المحاضرين على الحفظ والطرق التقليدية في الشرح. 
3.591.22871.8يتعامل بعض الأساتذة مع الطلبة بطريقة فظة خلال المحاضرات. 

3.880.677.6تتكرر دراسة بعض مواد البكالوريوس وتتكرر المفردات في أكثر من مادة.
2.940.82758.8يستخدم أعضاء هيئة التدريس تقنيات حديثة في عرض المادة العلمية. 

2.820.88356.4يتم تطوير المناهج وتحديث المساقات ومراجعها بشكل مستمر.
3.290.58465.4المجموع 

طرق وآليات التدريس في  تبين نتائج الجدول السابق أن تقويم الطلبة والخريجين ل
الفلسطينية بالجامعات  والإعلام  الصحافة  في  العليا  الدراسات  جاء    برامج 

نسبي   بوزن  هي:  65.4متوسطا  موافقة  العبارات  أكثر  حين كانت  في   ،%
دراسة و   "تتكرر  البكالوريوس  مواد  أكثرتبعض  في  المفردات  مادة" من    تكرر 
نسبي   من  77.6بوزن  العديد  وجود  حول  مهما  مؤشرا  يعطي  وهذا   ،%

البكالوريوس،   في  دراسته  تمت  ما  مع  متفاوتة  بنسب  تتقاطع  التي  المساقات 
في   وتدريسها  المواد  هذه  تناول  طريقة  أن  التخصص، كما  مواد  في  خاصة 

الماجستي لا تضيف لها طابعا تجديديا متقدما.

يستخدم أعضاء  كما تظهر النتائج أن أقل العبارات موافقة كانت كل من: "
%، 58.8" بوزن نسبي  هيئة التدريس تقنيات حديثة في عرض المادة العلمية

و"يتم تطوير المناهج وتحديث المساقات ومراجعها بشكل مستمر" بوزن نسبي 
إلى أن ضعف  56.4 التي أشارت  السابق  الجدول  نتائج  مع  يتفق  وهذا   ،%
لتطورات الإعلام وتقنياته، ويؤكد ذلك ما توصلت إليه دراسة  المساقات  مواكبة 

( )2009النادي  أباظة  ودراسة  حول  2007(  الخريجين (  برامج  ل  تقويم 

النجـاح جامعة  في  العليا  مستمر،  الدراسات  لتحديث  بحاجة  البرامج  بأن   ،
التطورات التقنية  في النمط التعليمي المعمول به، بمـا يتناسب مع  وإعادة النظر  
 . الواقع الفلسطيني والأكاديمي التي يشهدها 

مثل   دراسات،  عدة  مع  النتائج  هذه  )دراسة  وتتفق  العلا  التي 2015أبو   )
إلى   طالبات  توصلت  تواجه  التي  الأكاديمية  للمشكلات  الكلية  الدرجة  أن 

الطائف جامعة  في  مجال    هاأكثر و كانت كبية،    الماجستي  في  حدة كانت 
الدراسية ودراسة  المقررات  أظهرت  2007)الجيزان  ،  التي  تفاوت  (  وجود 

والأمريكية   السعودية  فيما  ،  في تدريس الإعلامملحوظ بين الجامعات  خاصة 
الإلكترونيبم  يتعلق والنشر  الإنترنت  و قررات  التي 2021)دراسة كشايري  ،   )

تعليمية  بينت   برامج  تصميم  والاتصال لتدريس    متطورةضرورة  الإعلام 
 بالجامعات الجزائرية. 

في   .4 العليا  الدراسات  برامج  في  الطلبة  تقويم  معايير  في  العينة  آراء 
: الصحافة والإعلام بالجامعات الفلسطينية
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معايير التقويم من وجهة نظر الطلبة والخريجين( 7جدول )
الوزن النسب الانحراف المعياري الوسط الحساب المجالات 

3.120.69762.4. الاستنتاجو التحليل و مثل الربط للطلبة تقيس الاختبارات القدرات العقلية 
3.410.8768.2على البحث العلمي.  ةبلطالالأبحاث الفصلية كافية لتقويم قدرة  دتع

3.120.99362.4.لوقت المخصص لهاالواجبات البيتية والتكليفات واكمية المواد تلائم  
3.350.78667لأعمال الفصلية والاختبارات النهائية. ابين درجة  يحقق التقويم توازنا

2.881.05457.6. التقديرات جميععدالة في وتتحقق الوفق معايي محددة  الطلبةيتم تقويم 
2.411.00448.2المساقات.تقويم وضع آليات يشترك الطلبة وأعضاء هيئة التدريس في 

3.050.71461المجموع 
الطلبة في   تقويم  معايي  الموافقة على  إلى أن نسبة  السابق  نتائج الجدول  تشي 
برامج الدراسات العليا في الصحافة والإعلام بالجامعات الفلسطينية من وجهة  
بوزن   موافقة  المحاور  أقل  وهي  متوسطة،  بدرجة  والخريجين كانت  الطلبة  نظر 

التي  61نسبي   الطلبة على الآليات  ذلك بتحفظ كثي من  %، ويمكن تفسي 
التدريسية، كما كانت   الهيئة  أعضاء  قبل  من  تقويمهم  في  عليها  الاعتماد  يتم 

على    ةبلط الالأبحاث الفصلية كافية لتقويم قدرة    دتعأكثر العبارات موافقة هي "
العلمي نسبي  البحث  بوزن  بتركيز  68.2"  الطلبة  رغبة  إلى  ذلك  ويرجع   ،%

الجوانب   أكثر  أحد  باعتبارها  للتقويم،  البحثية كمعيار  الأوراق  على  الأساتذة 
 فائدة وتميزا في الدراسات العليا. 

" هي  العينة  لدى  موافقة  العبارات  أقل  أن  النتائج  الطلبة  وأظهرت  يشترك 
المساقات" بدرجة منخفضة وبوزن  تقويم وضع آليات وأعضاء هيئة التدريس في 

في  %، ويرجع الباحث ذلك إلى رغبة الطلبة بزيادة إشراكهم  48.2نسبي بلغ  
معايي   عملهمالتقويم  تحديد  على  لتطبيقها  استقلاليما    ،المنهجية  تهم يطور 

التعلمو  في  النشطة  المشاركة  مع  يعزز  ذلك  ويتفق  دراسة  ، 
Galatsopoulou  (2022  )أظهرت والاتصال    أن   التي  الصحافة  طلبة 
توفي بيئة تعاونية بين  ية ركزوا على أهمية  لجامعات اليونانفي الدراسات العليا با

يضمن سلامة   التقويم في عملية   بة إشراك الطل انطلاقا من أن الطلبة ومدرسيهم، 
 . التنفيذ وحسن الأداء من الجميع

في برامج الدراسات    آراء الطلبة والخريجين حول مرحلة إعداد الرسالة .5
:العليا في الصحافة والإعلام بالجامعات الفلسطينية

( آراء الطلبة والخريجين حول مرحلة إعداد الرسالة 8جدول )
الوزن النسب الانحراف المعياري الوسط الحساب المجالات 

2.941.14458.8يوجد ضوابط محددة وواضحة لتعيين المشرفين. 
3.941.02978.8يترك للطلبة الحرية في اختيار المشرف دون ضغوط. 

3.940.96678.8يتواصل المشرف مع الطلبة ويلتقي بهم بصورة مستمرة. 
4.240.72584.8يعطي المشرفون الحرية للطلبة في اختيار موضوعات رسائلهم.
3.531.00770.6يساعد المشرف الطلبة وينمي عندهم مهارات البحث العلمي.

3.710.98574.2يسهم أعضاء لجان المناقشة في تصحيح مسار أطروحات الطلبة. 
3.530.87470.6يتعاون الأساتذة الداخليون والخارجيون في تحكيم الاستبانة. 

3.760.9775.2يوجد فتور لدى أفراد عينات الدراسة في التعاون مع الباحثين. 
3.70.74474المجموع 

تظهر نتائج الجدول السابق أن آراء الطلبة والخريجين حول مرحلة إعداد الرسالة  
في برامج الدراسات العليا في الصحافة والإعلام بالجامعات الفلسطينية كانت  
متباينة، وحصل المحور على درجة موافقة مرتفعة، وهو أكثر المحاور موافقة بوزن  

%، وهذا مرده إلى أن الملاحظات في معظمها تركزت في طرق  74نسبي بلغ  
يعطي المشرفون  التدريس والمساقات والتقويم، وقد كانت أكثر العبارات موافقة "

موضوعات  للالحرية   اختيار  في  نسبي  طلبة  بوزن  وتجدر  84.8رسائلهم"   ،%
الإشارة هنا إلى أن معظم أفراد العينة ينتمون إلى الجامعة الإسلامية، باعتبارها  
ملحوظا   تعاونا  هناك  بأن  النتيجة  هذه  تفسي  ويمكن  المجال،  هذا  في  الأقدم 

رغبة   مع  تتناسب  التي  الموضوعات  اختيار  حول  الجامعة  في  المشرفين  لدى 
 الطلبة أو مجال عملهم الإعلامي.

"يتعاون عبارة  أن  أيضا  النتائج  في ن  و الخارجيو ن  و الداخلي  الأساتذة  وتظهر 
الاستبانة بلغ  تحكيم  نسبي  بوزن  العينة  أفراد  لدى  موافقة  الأقل  كانت   "

لا  70.6 الأكاديميين  المحكمين  من  الكثي  أن  إلى  ذلك  الباحث  ويرجع   ،%
الدراسة يأتي في   أداة  يظهرون التعاون المطلوب مع الطلبة، خاصة وأن تحكيم 
كثرة   بسبب  يتأخر  أو  بعضهم  يعتذر  حيث  البحث،  من  مهمة  مرحلة 
استجابة   في  الباحثون  يواجهه  الذي  الفتور  ذلك  إلى  ويضاف  الانشغالات، 
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أفراد العينة خلال الدراسات الميدانية، وعزوف الكثيين عن تعبئة الاستبانات  
أو عدم الدقة في الإجابة، الأمر الذي يشكل بدوره أحد المعوقات التي يعاني  
 منها الطلبة، وقد تتسبب في تأخي مسارهم البحثي، أو تؤثر على دقة النتائج.

والإعلام   .6 الصحافة  في  العليا  الدراسات  برامج  وخريجي  طلبة  آراء 
الجامعات   تقدمها  التي  والأكاديمية  البحثية  الخدمات  حول 

: الفلسطينية

الخدمات البحثية والأكاديمية التي تقدمها الجامعات ( 9جدول )
الوزن النسب الانحراف المعياري الوسط الحساب المجالات 

2.881.05457.6. والمواقع البحثية التي تخدم الطلبة البيانات قواعد تشترك الجامعة في
2.881.16657.6. مخفضةطلبة مقابل رسوم مادية لتقدم الجامعة خدمات الطباعة ل

2.821.13156.4. يتم تحديث الكتب والمراجع في المكتبة باستمرار وإضافة كل ما هو جديد
3.530.99670.6. الجامعة مكتبةالتي توفرها صادر والم  الاستفادة من المراجع تتم

4.180.80983.6. على الموقع الإلكتروني طلبة ورسائل الأطروحات ة تنشر المكتب 
3.650.99673أنظمة وقوانين الجامعة. حول  إرشاديا دليلا والكليات ماقسالأ توفر

2.411.22848.2التغطية المالية اللازمة لحضور مؤتمرات علمية. الجامعةتوفر 
3.170.69363.4المجموع 

تبين نتائج الجدول السابق أن نسبة رضا طلبة وخريجي برامج الدراسات العليا  
في الصحافة والإعلام عن الخدمات البحثية والأكاديمية التي تقدمها الجامعات  
الفلسطينية كانت بدرجة متوسطة، وهي من أقل المحاور موافقة بوزن نسبي بلغ  

63.4" هي  موافقة  العبارات  أكثر  أن  إلى  الإشارة  وتجدر  المكتب%،  ة  تنشر 
ال أطروحات   نسبي  طلبة  ورسائل  بوزن  الإلكتروني"  الموقع  %، 83.6على 

ويرجع الباحث ذلك إلى أن الجامعات الفلسطينية جيدة في هذا الإطار، وفي  
يجيزها   التي  الماجستي  رسائل  نشر  إلى  تعمد  التي  الإسلامية  الجامعة  مقدمتها 
قسم الصحافة، حيث يتم ذلك بشكل مستمر على موقع الإلكتروني للمكتبة  

 المركزية، حيث تشكل هذه الأبحاث مرجعا مهما للطلبة والباحثين.

التغطية المالية اللازمة    الجامعةتوفر  وتظهر النتائج أن العبارة الأقل موافقة هي " 
%، ويرجع ذلك  48.2" بدرجة منخفضة وبوزن نسبي  لحضور مؤتمرات علمية

خدمات   أن  الفلسطينية، كما  الجامعات  بها  تمر  التي  الصعبة  الظروف  إلى 

المكتبات تعد متوسطة بالإجمال، وتجدر الإشارة إلى أن الجامعة الإسلامية غي  
مشتركة في قواعد بيانات بحثية باللغة العربية مثل المنظومة وغيها، والتي تزداد  
المكتبة   في  ورقيا  الحديثة  الكتب  معظم  توفر  عدم  في ظل  إليها  الطلبة  حاجة 
وإضافة كتب   مستمر  تحديث  إلى  المكتبة  حاجة  ظل  في  خاصة  الجامعية، 

غالبية    أن  ( إلى2002)  Verheyجديدة، وفي هذا الإطار أشارت دراسة  
فرانسيسكو   سان  جامعة  في  العليا  الدراسات  ذكروا  خريجـي  أن  الأمريكية 

المكتبة   تقدمها  التي  أهمية كبيةالخدمات  برنامج   شكلت  في  لهم  بالنسبة 
 .الماجستي

بالجامعات   .7 والإعلام  الصحافة  في  العليا  الدراسات  برامج  تلبية 
نظر  وجهة  من  المحلية  الإعلامية  والبيئة  المجتمع  لحاجات  الفلسطينية 

:الطلبة والخريجين

تلبية البرامج لحاجات المجتمع ( 10جدول )
الوزن النسب الانحراف المعياري الوسط الحساب المجالات 

3.470.869.4وخدمتها بحثيا وإعلاميا.  التنموية في تلبية احتياجات المجتمعالبرامج تسهم 
3.350.78667الفلسطيني.  مهورعلى دراسة المشكلات التي يواجهها الج البرامج تشجع 

3.591.17671.8. الفلسطينيةلدراسة وسائل الإعلام الرسائل ية في و الأول يتم إعطاء
3.241.03364.8. مجال الإعلامالوطنية في  اتالمجتمع الفلسطيني بالكفاء البرامج تزود 

3.470.87469.4. والاعتزاز بالهوية إلى خدمة قضايا الفكر الإسلاميالبرامج  تتجه
3.470.87469.4والمؤسسي في المجتمع. الإعلامي العمل حاجات  تواكب المناهج
3.411.00468.2. اتلجامعا العامة التي تسعى إليهاق الأهداف يتحق تسهم البرامج في 

3.590.79571.8.على تمتين علاقاتها بالمجتمع المحليوالأقسام تحرص الكليات 
3.450.77869المجموع 

إلى أن   السابق  الجدول  نتائج  العليا في الصحافة  تشي  الدراسات  برامج  تلبية 
المجتمع لحاجات  الفلسطينية  بالجامعات  المحلية  والإعلام  الإعلامية  من    والبيئة 

تراوحت بين متوسطة ومرتفعة، وجاءت بوزن نسبي   وجهة نظر الطلبة والخريجين 

ية  و الأول  %، حيث جاءت أكثر العبارات موافقة كل من: "يتم إعطاء69بلغ  
الإعلام  الرسائل  في   وسائل  و"لدراسة  الكليات  الفلسطينية"  والأقسام  تحرص 

المحلي بالمجتمع  علاقاتها  تمتين  نسبي  على  بوزن  إلى  71.8"  ذلك  ويرَجع   ،%
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الحرص الكبي الذي توليه أقسام وكليات الإعلام، خاصة في الجامعة الإسلامية  
بالبيئة   وثيقة  صلة  ذات  بحثية  مشكلات  الماجستي  رسائل  تتناول  أن  على 
الإعلامي   الواقع  رصد  من خلال  سواء  الفلسطيني،  والمجتمع  المحلية  الإعلامية 
بشكل مباشر، أو عبر دراسة العلاقات بين الإعلام المحلي أو الدولي والقضايا  

 الفلسطينية المجتمعية والوطنية. 

المجتمع  البرامج  تزود  وتظهر النتائج أن أقل العبارات موافقة في هذا المحور هي "
بالكفاء في    اتالفلسطيني  بلغ  الوطنية  نسبي  بوزن  الإعلام"  %، 64.4مجال 

العملي   الجانب  إلى  تميل  والإعلام  الصحافة  مهنة  بأن  ذلك  الباحث  ويفسر 

بشكل كبي، حيث يرى معظم العاملين في هذا المجال، الذين يشكلون غالبية  
أفراد العينة، أن الممارسة الميدانية ترفع مستوى الكفاءة لديهم، أكثر مما تقدمه  

( 2018دراسة أبو الحسن )  برامج الدراسات العليا، وفي هذا الإطار أشارت
التي تقدمها   المهارات  الماجستي في الإعلام إظهار  إلى أن أكثر  وعي  المرحلة 

 .وهي من الانعكاسات المجتمعية المهمة لهذه البرامجبالمشاكل الجارية والرؤى، 

في   .8 العليا  الدراسات  برامج  لتطوير  والخريجين  الطلبة  مقترحات 
: الصحافة والإعلام بالجامعات الفلسطينية

(: أبرز مقترحات أفراد العينة 11جدول )
التكرار الاقتراح

ومجالاتها   والإعلام جديدة في علوم الصحافة بحثية فاقآفتح و  واكب التطورات التقنية والإعلامية، ويخدم الطالب علميا وعمليا،يبما  برامجتطوير ال 
45 الحديثة، خاصة الإعلام الرقمي. 

36 خاصة ما يتقاطع مع مواد البكالوريوس، وتقليل التكليفات المرهقة والمكررة.  ،إعادة النظر في بعض المساقات، و طرق وأساليب التدريستحديث 
لمتخصصين   مساقات الإحصاء واللغة الإنجليزيةتحسين كفاءة هيئة التدريس، ومتابعتهم إداريا وتطويرهم أكاديميا، ومتابعة شكاوى الطلبة بشفافية، ومنح 

28 في الإعلام.
، والتخفيف منعدم دمج الطلبة في الأبحاث والأوراق المشتركة، و تقيس قدراتهم البحثية العلمية التيلاعتماد على النقاشات والأوراق تقويم الطلبة با

26 تعتمد على الحفظ.الامتحانات النمطية التي  
حاجات  و   بقضايا المجتمع، وربط رسائل الماجستي  والعناوين البحثية الأفكار من  محدثةقوائم والمجتمعي، وتوفي المساقات بالواقع الصحفي المناهج و ربط 

18 . البيئة الإعلامية المحلية
14 ، وتوسيع دائرة المناقشات العلمية في السيمنار. شراف المشتركإعطاء فرصة أكبر للطلبة في اختيار المشرف وموضوع الرسالة، وتشجيع الإ

مكان مخصص في المكتبة  وفقا لمتطلبات أقسام وكليات الإعلام، وتوفي  الجديدةبالكتب  المكتبات الجامعيةفد  ، ور يةالبحث البياناتالاشتراك في قواعد 
11 .للبحث العلمي

وكيفية الاقتباس   ،م المراجعي برامج تنظو  ،إدارة محركات البحثإضافة مساقات عملية وعقد دورات تدريبية لتحسين المهارات البحثية للطلبة، والقدرة على  
11 . العلمي الصحيح

في   التعليمية  العملية  جوانب  على كافة  والخريجين  الطلبة  اقتراحات  اشتملت 
معظم   في  والتحسين  التطوير  على  عام  بشكل  التركيز  مع  البرامج،  هذه 
ورفع   التدريس  طرق  وتحديث  التقنيات  بمواكبة  يتعلق  فيما  خاصة  الجوانب، 

مساقات الإحصاء واللغة  كفاءة أعضاء هيئة التدريس، كما تمت الإشارة إلى  
بمنحها    الإنجليزية الاقتراحات  وجاءت  الطلبة،  معظم  على  عبئا  تشكل  التي 

ذلك   ويضاف إلى  التخصصات،  الفجوة بين  لتقليل  لمتخصصين في الإعلام، 
التدريسية،   الهيئة  أعضاء  لتشمل كافة  السيمنار  في  المناقشات  دائرة  توسيع 

 وذلك لتحقيق أكبر فائدة ممكنة من هذه الجلسات العلمية. 

ومما سبق يتبين أهمية استطلاع آراء الطلبة والخريجين في برامج الدراسات العليا  
في الصحافة والإعلام بصفة مستمرة، حيث تظهر الاقتراحات التي تم طرحها  
إجمالا أن هناك تنوعا وعمقا لدى الطلبة والخريجين، وحرصا واضحا على رفع  
العلمية والعملية، وبما يسهم في قيام   مستوى هذه البرامج بما يحقق طموحاتهم 
هذه البرامج بدورها المجتمعي المهم، وتطوير الواقع الإعلامي الفلسطيني، الذي  

يعيشها   التي  الظروف  ظل  في  سيما  لا  المجتمع،  مقومات  أهم  أحد  يشكل 
توصيل   في  الإعلام  يؤديه  الذي  والدور  الاحتلال،  تحت  الفلسطيني  الشعب 

 الرواية الفلسطينية إلى العال وإظهار عدالة القضية.

خاتمة الدراسة 

برامج   تناولت الدراسة موضوعا بالغ الأهمية، حيث سلطت الضوء على واقع 
قصورها،   وجوانب  تميزها،  وملامح  مؤثر كالإعلام،  مجال  في  العليا  الدراسات 
الطلبة   من أجل أن تسعى الجامعات لتحسين مستوى هذه البرامج، بما يخدم 
توصلت   التي  النتائج  أهم  وهذه  للجامعات،  السامية  الرسالة  ويحقق  والمجتمع، 

 إليها الدراسة: 

والإعلام   .1 الصحافة  في  العليا  الدراسات  برامج  أن  والخريجون  الطلبة  يرى 
تلبي   الرسالة، كما  إعداد  مرحلة  في  مرتفعة  بدرجة  احتياجاتهم  تلبي 

حاجات المجتمع، وبدرجة متوسطة في معايي التقويم والخدمات البحثية.
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الوزن النسبي لمتوسط الاستجابات حول درجة رضا الطلبة والخريجين  بلغ   .2
عن برامج الدراسات العليا في الصحافة والإعلام بالجامعات الفلسطينية  

%، وهو درجة متوسطة، حيث جاء في المرتبة  60.2بشكل عام قد بلغ 
بنسبة   مرتفعة  الثانية درجة  48.75الأولى درجة رضا  المرتبة  %، ثم في 

بنسبة   منخفضة  27.5متوسطة  درجة  الثالثة  المرتبة  في  جاء  فيما   ،%
بنسبة  12.5بنسبة   جدا  مرتفعة  درجة  الرابعة  المرتبة  في  ويليه   ،%10 

%. 1.25%، بينما جاء في المرتبة الأخية منخفضة جدا بنسبة 

والإعلام   .3 الصحافة  في  العليا  الدراسات  برامج  تلبية  درجة  جاءت 
الطلبة والخريجين مرتفعة بوزن نسبي بلغ   بالجامعات الفلسطينية لحاجات 

البرامج 72.4 "تتيح  العينة هي  موافقة لدى  القفرات  %، وكانت أكثر 
العليالملإعلاميين  لالمجال   دراساتهم  نسبي    واصلة  بوزن  ورفع كفاءتهم"، 
ي76.4  " من:  موافقة كل  العبارات  أقل  وجاءت   البرنامجتناسب  %، 

الطموح و"  للطلبة  ةالعلمي  اتمع  البحثية"،  تتناسب    وأهدافهم 
مع   المساقات  بلغ  موضوعات  نسبي  بوزن  وتقنياته"  الإعلام  تطورات 

69.4 .%

برامج   .4 في  التدريس  وآليات  طرق  في  والخريجين  الطلبة  آراء  جاءت 
بدرجة   الفلسطينية  بالجامعات  والإعلام  الصحافة  في  العليا  الدراسات 

نسبي   بوزن  متوسطة  العبارات  65.4موافقة  أكثر  حين كانت  %، في 
دراسة "تتكرر  و   موافقة هي  البكالوريوس  مواد  المفردات في  تبعض  تكرر 

%، وجاءت أقل العبارات موافقة كل  77.6مادة" بوزن نسبي  من    أكثر
" المادة  من:  عرض  في  حديثة  تقنيات  التدريس  هيئة  أعضاء  يستخدم 
%، و"يتم تطوير المناهج وتحديث المساقات  58.8" بوزن نسبي  العلمية

%. 56.4ومراجعها بشكل مستمر" بوزن نسبي 

بلغت نسبة الموافقة على معايي تقويم الطلبة في برامج الدراسات العليا في   .5
الصحافة والإعلام بالجامعات الفلسطينية من وجهة نظر الطلبة والخريجين  

%، وجاءت أقل  61درجة متوسطة، وهي أقل المحاور موافقة بوزن نسبي 
" هي  موافقة  في  العبارات  التدريس  هيئة  وأعضاء  الطلبة  وضع  يشترك 

%.48.2المساقات" بوزن نسبي بلغ تقويم  آليات 

برامج   .6 في  الرسالة  إعداد  مرحلة  حول  والخريجين  الطلبة  آراء  كانت 
متباينة،   الفلسطينية  بالجامعات  والإعلام  الصحافة  في  العليا  الدراسات 
موافقة بوزن   المحاور  مرتفعة، وهو أكثر  موافقة  وحصل المحور على درجة 

بلغ   "يتعاون 74نسبي  عبارة  وجاءت  ن  و الداخلي  الأساتذة  %، 
 %. 70.6" الأقل موافقة بوزن نسبي بلغ تحكيم الاستبانة فين و الخارجيو 

الصحافة   .7 في  العليا  الدراسات  برامج  وخريجي  طلبة  رضا  نسبة  جاءت 
الجامعات   تقدمها  التي  والأكاديمية  البحثية  الخدمات  عن  والإعلام 

الفلسطينية بدرجة متوسطة، وهي من أقل المحاور موافقة بوزن نسبي بلغ  
63.4" موافقة  العبارات  أكثر  وقد كانت  المكتب%،  أطروحات  ة  تنشر 

ال نسبي  طلبة  ورسائل  بوزن  الإلكتروني"  الموقع  وجاءت 83.6على   ،%
التغطية المالية اللازمة لحضور مؤتمرات    الجامعة توفر  العبارة الأقل موافقة "

 %. 48.2" بوزن نسبي علمية

بالجامعات  حصلت   .8 والإعلام  الصحافة  في  العليا  الدراسات  برامج  تلبية 
المجتمع   لحاجات  موافقة  الفلسطينية  درجة  على  المحلية  الإعلامية  والبيئة 

والخريجين متوسطة   الطلبة  نظر  وجهة  نسبي    من  حيث  69بوزن   ،%
"يتم إعطاء موافقة كل من:  العبارات  الرسائل  ية في  و الأول  جاءت أكثر 

الإعلام   وسائل  و"لدراسة  الكليات  الفلسطينية"  على  والأقسام  تحرص 
المحلي بالمجتمع  علاقاتها  نسبي  تمتين  بوزن  أقل  71.8"  وكانت   ،%

موافقة " بالكفاء البرامج  تزود  العبارات  الفلسطيني  الوطنية في    اتالمجتمع 
%. 64.4مجال الإعلام" بوزن نسبي بلغ 

التعليمية   .9 الطلبة والخريجين على كافة جوانب العملية  اقتراحات  اشتملت 
، مع التركيز بشكل عام  الدراسات العليا في الصحافة والإعلام  في برامج

بمواكبة   يتعلق  فيما  خاصة  الجوانب،  معظم  في  والتحسين  التطوير  على 
التقنيات وتحديث طرق التدريس ورفع كفاءة أعضاء هيئة التدريس، كما  

إلى   الإشارة  الإنجليزيةتمت  واللغة  الإحصاء  عبئا    مساقات  تشكل  التي 
على معظم الطلبة، وجاءت الاقتراحات بمنحها لمتخصصين في الإعلام،  
دائرة   توسيع  ذلك  إلى  ويضاف  التخصصات،  بين  الفجوة  لتقليل 
وذلك   التدريسية،  الهيئة  أعضاء  لتشمل كافة  السيمنار  في  المناقشات 

لتحقيق أكبر فائدة ممكنة من هذه الجلسات العلمية. 

 توصيات الدراسة

توصيات للجامعات حول المناهج وعملية التدريس والإشراف:  .1

في  − العليا  الدراسات  لبرامج  دورية  تقويمية  دراسات  بعمل  الشروع 
وتشخيص   وتعزيزها،  فيها  القوة  نقاط  لتحديد  والإعلام  الصحافة 

 نقاط الضعف ومعالجتها. 

في  − النظر  مواد    المساقات،   بعضإعادة  مع  تتقاطع  التي  خاصة 
بما    الدراسية   وتعديل الخطط  البكالوريوس، وتحديثها بشكل دوري، 

 يواكب التطورات التقنية في مجال الإعلام والاتصال. 

عقد دورات لرفع كفاءة أعضاء الهيئة التدريسية في برامج الدراسات  −
العليا، خاصة فيما يتعلق بالتعامل مع التقنيات الحديثة، والاستفادة  

 من هذه التقنيات في تطوير طرق وآليات التدريس. 
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العمل على تحقيق أكبر قدر من التوازن في تقويم الطلبة، وإشراكهم  −
ومتابعة  ،  واضحةيستند إلى معايي ومواصفات  عبر بناء تقييم ذاتي  

 التي يقدمها الطلبة حول أداء الأساتذة. التغذية الراجعة 

بالبحث،  − الجديرة  الإعلامية  المشكلات  تناقش  دورية  لقاءات  عقد 
واقع الإشراف   تقليدية، وتحسين  ومنهجيات غي  زوايا جديدة  عبر 

 والتحكيم بما يخدم الطلبة والبحث الإعلامي بشكل عام.  

توصيات للجامعات حول الجوانب الإدارية وتوفير المتطلبات:  .2

المكتب− خدمات  ،  طلبةالاحتياجات  مع    لتتلاءم  الجامعية  اتتطوير 
المقدمة  و  والأكاديمية  البحثية  الخدمات  مستوى  العمل على تحسين 

 لطلبة الدراسات العليا في الصحافة والإعلام. 

مع جامعات    اتعقد شراكالمتقدمة، و الاطلاع على خبرات الدول  −
برامج علمية    ، للاستفادة وتبادل الخبرات، واستحداثعربية ودولية

 المتقدمة. الجامعات    ، على غرارالإعلامالصحافة و في جديدة 

الفلسطينية،  − بالجامعات  الإعلام  وأقسام  بين كليات  التعاون  زيادة 
وتشجيع البحث الإعلامي في البيئة الأكاديمية، وتسهيل النشر أمام  

 الباحثين الإعلاميين المبتدئين. 

للط− أكبر  فرص  التحفيز  لبةمنح  الدراسية    ،من خلال  المنح  وتقديم 
المستمر    التواصل و ،  ينلخريج، والاهتمام بالهم لإكمال دراستهم العليا

 معهم، وإشراكهم في التدريس الجامعي. 

قائمة المراجع 

، تقسيم العملية التعليمية في جامعة  (2007أباظة، أسامة أكرم. ) −
الجامعات   أساتذة  نقابات  لاتحاد  الثالث  المؤتمر  النجاح، 

 الفلسطينية، المجلد الثاني. جامعة القدس. 

− ( منال.  الحسن،  لخريجي  2018أبو  العلمي  البحث  جدارات   .)
العلمية لبحوث   المعرفة. المجلة  إدارة  الماجستي في الإعلام في إطار 

والتلفزيون، المجلد   العدد  2018الإذاعة  -107ص  ، ص  14، 
148 

− ( ليلى.  العلا،  تواجه (.  2015أبو  التي  الأكاديمية  المشكلات 
الطائف بجامعة  التربية  في كلية  الماجستي  جامعة    ،طالبات  مجلة 

التربوية   والدراسات  للأبحاث  المفتوحة  3مجلد  والنفسية،  القدس 
 .10عدد 

−
( العزيز.  عبد  بن  محمد  في  (2007الجيزان،  الإعلام  تدريس   ،

لمقررات  مقارنة  تحليلية  دراسة  والأمريكية،  السعودية  الجامعات 
السنة   والاتصال،  للإعلام  السعودية  الجمعية  الجامعية،  المرحلة 

 الثانية، العدد الثاني، ربيع الآخر.

)حسين،   − والمبادئ  الإعلامبحوث  (.  2006سمي.  .  الأسس 
 القاهرة: عال الكتب. 

−( سناء.  دقة،  وأبو  عليان،  برامج  2004الحولي،  تقويم   .)

نظر   وجهة  من  بغزة  الإسلامية  الجامعة  في  العليا  الدراسات 
المجلد   الجامعة الإسلامية للبحوث الإنسانية،  ، 12الخريجين. مجلة 

 .2العدد

−( الفلسطينية.  الوطنية  رقم  1998السلطة  مادة  لسنة   10(. 
والتعليم    1998 التربية  وزارة  منشورات  العالي،  التعليم  بشأن 
 العالي.

−( الرحمن.  عبد  العليا  2009الشامي،  الدراسات  برنامج  تقويم   .)

العربي، نحو فضاء  المؤتمر الإقليمي  دراسة حالة.  في كلية الإعلام: 
المجتمعية،   والمسؤوليات  العالمية  التحديات  العالي:  للتعليم  عربي 
العربية   الدول  في  للتربية  الإقليمي  اليونسكو  مكتب  القاهرة: 

 . 279 – 259ببيوت، ص ص 

(. التعليم الجامعي والتقويم الجامعي: بين  2001شحاتة، حسن. ) −

 معال النظرية والتطبيق. القاهرة: مكتبة دار العربية للكتاب. 

(. التدريس الإعلامي في المرحلة الجامعية  2021شطاح، محمد. ) −

للإعلام   العربية  المجلة  بالجزائر.  العالي  التعليم  مؤسسات  في 
 . 158-125، ص ص. 8، العدد 2012والاتصال، المجلد 

الإعلامية.  المنهج العلمي في البحوث م(. 2000عاطف. )  العبد، −
   القاهرة: دار الهاني.

−( وآخرون.  الرقمي في  2021العليمات، فرحان،  (. واقع الإعلام 

برنامج بكالوريوس الإعلام التقليدي في جامعة اليموك الأردنية من  
في كلية   التدريس  هيئة  وأعضاء  العليا  الدراسات  طلبة  نظر  وجهة 
في   للبحوث  العربية  الجامعات  اتحاد  مجلة  حالة،  دراسة  الإعلام 

 113- 99، ص ص 4، العدد 41التعليم العالي، المجلد 

−( مارسيل.  وجوينات،  فرحان،  تدريس  2020عليمات،  واقع   .)

علوم الإعلام والاتصال في الجامعات الأردنية الحكومية. مجلة اتحاد  
 163 - 143. ص ص 2، العدد 40الجامعات العربية، المجلد 
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−( مصطفى.  ضمن  2021كشايري،  الإعلامية  التربية  تدريس   .)
المقررات الجامعية في الجزائر: دراسة مسحية لآراء عينة من أساتذة  
الاجتماعية   للعلوم  الجزائرية  المجلة  والاتصال.  الإعلام  علوم  كلية 

 1010 - 988، ص ص 01، العدد 09والإنسانية. المجلد 

(. مدى تطبيق معايي ضمان الجودة في  2020منصور، تحسين. )−
هيئة   أعضاء  نظر  وجهة  من  الأردنية  بالجامعات  الإعلام  كليات 

. 180 - 151، 4, 48التدريس. مجلة العلوم الاجتماعية، مج

−( ابتهاج.  في  2009النادي،  العليا  الدراسات  برامج  تقويم   .)
مؤتمر   الخريجين.  نظر  وجهة  من  نابلس  في  الوطنية  النجاح  جامعة 
نظمته   الذي  فلسطين  في  العليا  الدراسات  مستقبل  استشراف 

ص   العليا، ص  الدراسات  الوطنية، كلية  النجاح  -163جامعة 
250 
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