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هدفت الدراسة التجريبية إلى الكشف عن فاعلية استخدام استراتيجية توليد الأفكار "سكامبر" في تنمية مهارات الاتصال الإقناعي  المستخلص:
ريبية واابةة. طالبة تم تقسيمهن بالتساوي إلى مجموعتين تج 40الشفهية والكتابية لدى طالبات الصف الثاني ثانوي بمحافظة ينبع. وتكونت عينتها من 

ات الاتصال وأعدت الباحثتان دليلا إرشاديا لتدريس وحدة التواصل بكتاب القراءة والتواصل اللغوي المقرر للمرحلة. وتم استخدام أداتين لقياس مهار 
( مهارة. 15ابة الإقناعية، ويشمل )( مهارة، والثاني الاختبار التحريري لمهارات الكت19الإقناعي: أولهما الاختبار الأدائي لمهارات التحدث، ويضم )

التةبيق البعدي  ولاختبار فرايات الدراسة استخدم تحليل التباين متعدد المتغيرات أحادي الاتجاه )منوفا(، وأظهرت النتائج فروقا ذات دلالة إحصائية في
الأفكار. وأوصت الدراسة بتضمين مقررات اللغة العربية في  لصالح المجموعة التجريبية في مهارات التواصل الإقناعي تعزى لاستخدام استراتيجية توليد

ها على التعليم العام مواقف وأنشةة عملية تسمح بتنمية مهارات الاتصال والإقناع، وبضرورة تدريب معلمات اللغة العربية قبل الخدمة وفي أثناء
دراسات مستقبلية لتبين أثر التدريس باستخدام استراتيجية توليد الأفكار  استخدام استراتيجيات التدريس الحديثة، ومنها استراتيجية سكامبر. واقترحت

 .في تنمية نواتج تعلم مختلفة في اللغة العربية وغيرها من المواد الدراسية
  استراتيجية سكامبر، توليد الأفكار، مهارات التواصل الإقناعي، طالبات المرحلة الثانوية الكلمات المفتاحية:

 
Effectiveness of using the idea generation strategy (SCAMPER) n improving persuasive 

communication skills among second-grade secondary female students 
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Abstract: The present study sought to explore the effectiveness of using the idea generation strategy, 
SCAMPER, in improving persuasive speaking and writing communication skills among second-grade secondary 
female students in Yanbu Governorate. The sample of the study consisted of 38 students evenly distributed to 
two groups: an experimental group and a control group. Two tools were used to evaluate persuasive 
communication skills: the first was a performance test assessing speaking skills, and the second was a written 
test assessing persuasive writing skills. The tests’ validity and reliability were ensured. The results showed 
statistically significant differences in favor of the experimental group, which reveals the strategy’s effectiveness 
in developing the skills in question. The study recommended that Arabic language teachers should receive 
training before and during their engagement in the teaching experience on the use of modern teaching strategies, 
including SCAMPER. It is also recommended to include practical situations and activities into the Arabic 
language courses in general education to develop students’ communication and persuasion skills. 
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 :مقدمة

ددا في حيدداة الإنسددان، فهددو أداة فعالددة مددن أدوات التغيددير والتةددوير والتفاعددل بددين الأفددراد وا ماعددات،  يعددد الاتصددال ًانبئددا رئيسئ
 .إلى التأثير في أفكار بعضهم البعض لتعديلها، أو التأثير في السلوكيات والاتجاهات ويهدف الناس من خلال عملية التواصل

وإذا كان الاتصال هو عملية نقل رسالة من مرسل إلى متلق عبر قناة معينة بهدف إحداث مشاركة حول معرفدة مدا، والإقنداع 
دود تكامدل 2016ون،عملية تأثير قصددية علدى سدلوكيات وأفكدار شدخجم أو ماعدة معيندة )خمدود و خدر  (؛ فدنن هد ا يددل علدى وً

بين المفهومين، مما يعني أن الإقناع هو أحد وظائف الاتصال ال ي يرتكز هدفه على التأثير على سلوكيات المستقبل وإقناعه بأفكار 
في المتلقددي )ًاًددة يريددد المرسددل إيصددالها لدده ليتبناهددا، لدد ل  كددان الاتصددال الإقندداعي مددن أهددم نظددريات الاتصددال الدد   كددن أن تدد ثر 

(، وقدددد ظهددرت إسدددتراتيجيات الإقندداع في مختلدددف النصددول اللغويدددة مندد  العصدددر ا دداهلي وتناولهدددا الأدباء واللغويدددون 2017وربعددي، 
 (.2014عرابي،) بالدرس من ًه  التنظير لإستراتيجية الإقناع ذاتها، واوابط السياقات ال  تستخدم فيها

يس للاتصدال والتواصدل بدين الأفدراد؛ لاعتمداد ا ميدع عليده في تبدادل الأفكدار والمعلومدات ويعدد الاتصدال الشدفهي الشدكل الدرئ
والتدددأثير في ايخدددرين وإقنددداعهم عدددن طريدددق الاشدددتراا في ابدددادثات والنقاشدددات وإبدددداء ايراء والتعليقدددات، ومدددن خلالددده تظهدددر ثقافدددة 

رح والتفسير، وإنتاج الأفكار والمعاني وترمتها في صور صوتية المتحدث، وطريقة تفكيره، ونضجه العقلي، وقدرته على العرض والش
 (.2017أبو صواوين، ) صحيحة بما يتناسب مع المعاني المقصودة

( أن التحدث أكثر فنون اللغة استعمالا في حياة الإنسان؛ فهو وسيلة التخاطب وعماد المناقشات وبه 2008ويرى رشوان )
. ولأهميته ه ه ينبغي الاهتمام به في تدريس اللغة بصفة عامة لأنه علامة مميدزة لنجداح الإنسدان يعبر الإنسان عن مشاعره تجاه غيره

إذا مددا تددوفرت لديدده القدددرة علددى التعبددير اللغددوي الوااددح الدد ي وسددن بدده عددرض المشددكلات وتناولهددا بةريقددة منظمددة، ومددن هنددا يبدددأ 
 ابدادثات ا ماعيدة بأسدلوب مدنظم ذي فاعليدة، كمدا أن لده مواقدف واًب المدرسة في العمل علدى تعويدد الناشدعة علدى الاشدتراا في

عدددة منهددا الخةابددة وعدددرض التقددارير والمناقشددة وغيرهدددا ممددا يتصددل بالحيدداة اليوميدددة الحديثددة، ومددن   ينبغدددي أن يعةددى مكانددة كبددديرة في 
فيددة أثندداء تنفيدد  المواقددف التعليميددة حدد  تتحقددق المدرسددة، وتددرى الباحثتددان أندده يدددر بمعلمددي اللغددة العربيددة مراعدداة هدد ه المواقددف الوظي

  .وظائف اللغة وأهداف الموقف التعليمي بصورة وظيفية
والمتحدددث البددارع هددو مددن لاطددب القلددب والعقددل معددا، ويسددتخدم الأسددلوب الأمثددل وفقددا لحددال المسددتمعين وطبيعددة المواددوع 

(. ولدد ل  فلابددد أن يتميددز بعدددة اددات؛ منهددا: السددمات 2016ويسددعى ًاهدددا لأن يكددون حديثدده مقنعددا وكلماتدده مدد ثرة )الحز ددي،
الشخصددية: مثددل المواددوعية، والصدددو، والواددوح، والدقددة، والحمدداس، والقدددرة علددى التدد كر، وحسددن المظهددر، والقدددرة علددى التركيددز، 

يدة الد  تعكدس مظهدر والاتزان العاطفي، والإفادة من حركات اليدين في توايح المعنى؛ وتمثل ه ه ا وانب مجموعة الصفات الخ ارً
ع أهميتها إلى أحد المداخل الرئيسة للنفس البشرية. ومنها السمات الصوتية: وتظهر في النةق بةريقة صحيحة،  المتحدث وال  ترً
وواوح الصوت، والسرعة المناسبة أثناء التحدث، واستخدام الوقفات. والسمات الإقناعية: وتمثل القدرة على التحليدل والابتكدار، 

(. وميددع تلدد  ا وانددب 2006والقدددرة علددى العددرض والتعبددير، والقدددرة علددى الضددبط الانفعدداق، والقدددرة علددى تقبددل النقددد )سددنو، 
 .أساسية في تعليم ه ا الفن اللغوي

( مهدددارات التحددددث الوظيفيدددة إلى مدددا يقدددارب عشدددرين مهدددارة منهدددا: اسدددتخدام المفدددردات اللغويدددة 2008وقدددد صدددنف رشدددوان )
وح المفددردات وعدددم غمواددها، النظددر إلى المسددتمعين، واسددتخدام الإشددارة، واسددتخدام اللغددة الفصددحى، وحسددن عددرض المناسددبة، وادد

 .الأفكار، وحسن الانتقال من فكرة إلى أخرى، الإقناع وقوة التأثير، وتقدير الزمن ابدد له أثناء التحدث

مدن المهدارات الفرعيدة وهدي: نةدق الأصدوات وا مدل  ( إلى أربع مهارات رئيسة يندرج تحتها عددد2016كما قسمها عمران )
نةقدددا صدددحيحا، واختيدددار الكلمدددات وا مدددل والعبدددارات المعدددبرة عدددن مضدددمون الموقدددف، واختيدددار الأفكدددار وتنظيمهدددا تنظيمدددا مناسدددبا، 

 .وتكييف الحديث والالتزام بآدابه مع مهور المستمعين
حددددث أعددددا عمليددددة ذات أبعدددداد مختلفدددة؛ بعضددددها شخصددددي وايخددددر ويتضدددح للبدددداحثتين مددددن تعددددد المهددددارات اللا مددددة  ددددودة الت

  .مواوعي، وأن الوصول لغايات الإقناع يتةلب امتلاا العديد من المهارات والتدريب عليها
وتأتي الكتابة في المرتبة الثانية من مظاهر الاتصال، وهي التمثيل الخةي للغة المنةوقة، ومن طبيعتها أعا عمليدة معقددة تحتداج 

الكاتب أن يعبر عن مشاعره وينقل من خلالها أفكاره بلغة مفهومة، تتوافر فيها الصحة اللغويدة، إلى ًاندب قدرتده علدى التدأثير من 
 (.2009في القارئ وإقناعه بآرائه وحمله على التعاطف معه )الدليمي والوائلي، 

ومعا دة القضدايا ا داليدة بتقددد الأدلدة والبراهدين، كمدا وتعد الكتابة الإقناعية نوعا من أنواع الكتابة الد  تعتمدد علدى الإقنداع 
تهدف إلى: تنمية قدرات التفكير الناقد والتحليلي، وحل المشدكلات، وتقددد أفضدل الوسدائل لمناقشدة الادعداءات المختلفدة للقضدايا 

 ة حددددول المواددددوعات ا داليددددةا داليددددة، وتسدددداعد في تنميددددة قدددددرات التواصددددل مددددع الاخددددرين لإًددددراء المناقشددددات والحددددوارات المختلفدددد
(Kuhn& Udell, 2003). 

( أنده لابدد مدن تنميدة مهدارات الكتابدة الإقناعيدة لددى المتعلمدين في المراحدل التعليميدة المختلفدة حيدث إعدا 2015ويرى  هدران )
بشدكل منةقدي؛ بمددا  تنمدي المسد ولية الاًتماعيدة لدديهم، وتصدقل شخصدياتهم، وتسداعدهم علدى تقدددد الأدلدة الد  ت يدد موقفدا معيندا

 ي هلهم لأن يكونوا قادة رأي في مجتمعاتهم فهي تعد إحدى وسائل التفكير في الأفراد لأعا تستخدم المنةق والعقل.
( مهارات الكتابة الإقناعية إلى أربع مهارات رئيسة، هي: المهارات اللغوية العامة، ومهدارات كتابدة 2015وقد قسّم  ل تميم )

لمضمون الفكري، ومهارات كتابة الخاتمة، ويندرج تحتها ميعا خمس وعشرين مهارة فرعيدة. كمدا صدنفها السدمان المقدمة، ومهارات ا
( في ثلاثة خاور، هي: مهارات خاصة بالرأي والبيانات والمبررات، منها مهارة تحديد الادعاء الرئيس، وتحديد المعارف ال  2012)

ء وصددياغة الحجددة الشخصددية منهددا: مهددارة توليددد أكددبر عدددد مددن الأسددانيد الدد  تدددعم تددعم الادعدداء الصددحيح، ومهددارات خاصددة ببنددا
الحجة، ومهارة اختيار أنسب الحجج وأقواها، ومهارات خاصة بتعرف ايراء المضادة وحجج الةرف الاخدر وإبةالهدا منهدا: مهدارتي 

( إلى 2017يخدر، وأيضدا قسدمها الروقدي )تحديدد  راء ايخدرين المضدادة، والتوصدل إلى حكدم حدول صدحة أو خةدأ حجدة الةدرف ا
( مهدارة فرعيدة، وتضدم المهدارات الرئيسدية: مهدارات خاصدة بتنظديم الموادوع الكتدابي الإقنداعي، 24أربع مهارات رئيسة يندرج تحتها )

 . داليةومهارات خاصة بالفكرة ا دالية، ومهارات خاصة بسياو الموقف ا داق، ومهارات خاصة بالأدلة الداعمة للفكرة ا
فقد اهتم الباحثون بإًراء العديدد مدن الدراسدات الد  تناولدت ًوانبده بشدكل  -تحدثا وكتابة-ونظرا لأهمية الاتصال الإقناعي 

عددام، أو المتعلقددة بمهددارات التحدددث والكتابددة الدد  تتضددمن الإقندداع؛ فمددن الدراسددات الدد  اتجهددت للكتابددة الإقناعيددة دراسددة السددمان 
مية مهارات الكتابة الإقناعية لدى طلاب المرحلة الثانوية من خلال بدرنامج قدائم علدى الدتعلم المدنظم ذاتيدا، ( واستهدفت تن2012)

( وال  تقصت أثر برنامج مقترح في تنمية مهارات الكتابة الإقناعية لدى طلاب الصدف الحدادي عشدر 2014ودراسة )الظنحاني، 
( والد  عنيدت ببنداء بدرنامج قدائم علدى إسدتراتيجيات مدا وراء المعرفدة لتنميدة 2015م )بدولة الإمارات العربية المتحدة، ودراسدة  ل تمدي

( والد  ثثدت فاعليدة بدرنامج قدائم علدى 2015مهارات الكتابة الإقناعية لدى طلاب المرحلة الثانوية، ودراسة فهمي وعبد العظديم )
( وهددفت إلى إعدداد 2017لمرحلدة الثانويدة، ودراسدة الروقدي )التعلم الاستقصائي في تنميدة مهدارات الكتابدة الإقناعيدة لددى طدلاب ا

قائمدددة بمهدددارات الكتابدددة الإقناعيدددة الددد  ينبغدددي إكسدددابها لةدددلاب السدددنة التحضددديرية في ًامعدددة الةدددائف، ودراسدددة الةدددويرقي وعيسدددى 
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مدن المهدارات الفرعيدة وهدي: نةدق الأصدوات وا مدل  ( إلى أربع مهارات رئيسة يندرج تحتها عددد2016كما قسمها عمران )
نةقدددا صدددحيحا، واختيدددار الكلمدددات وا مدددل والعبدددارات المعدددبرة عدددن مضدددمون الموقدددف، واختيدددار الأفكدددار وتنظيمهدددا تنظيمدددا مناسدددبا، 

 .وتكييف الحديث والالتزام بآدابه مع مهور المستمعين
حددددث أعددددا عمليددددة ذات أبعدددداد مختلفدددة؛ بعضددددها شخصددددي وايخددددر ويتضدددح للبدددداحثتين مددددن تعددددد المهددددارات اللا مددددة  ددددودة الت

  .مواوعي، وأن الوصول لغايات الإقناع يتةلب امتلاا العديد من المهارات والتدريب عليها
وتأتي الكتابة في المرتبة الثانية من مظاهر الاتصال، وهي التمثيل الخةي للغة المنةوقة، ومن طبيعتها أعا عمليدة معقددة تحتداج 

الكاتب أن يعبر عن مشاعره وينقل من خلالها أفكاره بلغة مفهومة، تتوافر فيها الصحة اللغويدة، إلى ًاندب قدرتده علدى التدأثير من 
 (.2009في القارئ وإقناعه بآرائه وحمله على التعاطف معه )الدليمي والوائلي، 

ومعا دة القضدايا ا داليدة بتقددد الأدلدة والبراهدين، كمدا وتعد الكتابة الإقناعية نوعا من أنواع الكتابة الد  تعتمدد علدى الإقنداع 
تهدف إلى: تنمية قدرات التفكير الناقد والتحليلي، وحل المشدكلات، وتقددد أفضدل الوسدائل لمناقشدة الادعداءات المختلفدة للقضدايا 

 ة حددددول المواددددوعات ا داليددددةا داليددددة، وتسدددداعد في تنميددددة قدددددرات التواصددددل مددددع الاخددددرين لإًددددراء المناقشددددات والحددددوارات المختلفدددد
(Kuhn& Udell, 2003). 

( أنده لابدد مدن تنميدة مهدارات الكتابدة الإقناعيدة لددى المتعلمدين في المراحدل التعليميدة المختلفدة حيدث إعدا 2015ويرى  هدران )
بشدكل منةقدي؛ بمددا  تنمدي المسد ولية الاًتماعيدة لدديهم، وتصدقل شخصدياتهم، وتسداعدهم علدى تقدددد الأدلدة الد  ت يدد موقفدا معيندا

 ي هلهم لأن يكونوا قادة رأي في مجتمعاتهم فهي تعد إحدى وسائل التفكير في الأفراد لأعا تستخدم المنةق والعقل.
( مهارات الكتابة الإقناعية إلى أربع مهارات رئيسة، هي: المهارات اللغوية العامة، ومهدارات كتابدة 2015وقد قسّم  ل تميم )

لمضمون الفكري، ومهارات كتابة الخاتمة، ويندرج تحتها ميعا خمس وعشرين مهارة فرعيدة. كمدا صدنفها السدمان المقدمة، ومهارات ا
( في ثلاثة خاور، هي: مهارات خاصة بالرأي والبيانات والمبررات، منها مهارة تحديد الادعاء الرئيس، وتحديد المعارف ال  2012)

ء وصددياغة الحجددة الشخصددية منهددا: مهددارة توليددد أكددبر عدددد مددن الأسددانيد الدد  تدددعم تددعم الادعدداء الصددحيح، ومهددارات خاصددة ببنددا
الحجة، ومهارة اختيار أنسب الحجج وأقواها، ومهارات خاصة بتعرف ايراء المضادة وحجج الةرف الاخدر وإبةالهدا منهدا: مهدارتي 

( إلى 2017يخدر، وأيضدا قسدمها الروقدي )تحديدد  راء ايخدرين المضدادة، والتوصدل إلى حكدم حدول صدحة أو خةدأ حجدة الةدرف ا
( مهدارة فرعيدة، وتضدم المهدارات الرئيسدية: مهدارات خاصدة بتنظديم الموادوع الكتدابي الإقنداعي، 24أربع مهارات رئيسة يندرج تحتها )

 . داليةومهارات خاصة بالفكرة ا دالية، ومهارات خاصة بسياو الموقف ا داق، ومهارات خاصة بالأدلة الداعمة للفكرة ا
فقد اهتم الباحثون بإًراء العديدد مدن الدراسدات الد  تناولدت ًوانبده بشدكل  -تحدثا وكتابة-ونظرا لأهمية الاتصال الإقناعي 

عددام، أو المتعلقددة بمهددارات التحدددث والكتابددة الدد  تتضددمن الإقندداع؛ فمددن الدراسددات الدد  اتجهددت للكتابددة الإقناعيددة دراسددة السددمان 
مية مهارات الكتابة الإقناعية لدى طلاب المرحلة الثانوية من خلال بدرنامج قدائم علدى الدتعلم المدنظم ذاتيدا، ( واستهدفت تن2012)

( وال  تقصت أثر برنامج مقترح في تنمية مهارات الكتابة الإقناعية لدى طلاب الصدف الحدادي عشدر 2014ودراسة )الظنحاني، 
( والد  عنيدت ببنداء بدرنامج قدائم علدى إسدتراتيجيات مدا وراء المعرفدة لتنميدة 2015م )بدولة الإمارات العربية المتحدة، ودراسدة  ل تمدي

( والد  ثثدت فاعليدة بدرنامج قدائم علدى 2015مهارات الكتابة الإقناعية لدى طلاب المرحلة الثانوية، ودراسة فهمي وعبد العظديم )
( وهددفت إلى إعدداد 2017لمرحلدة الثانويدة، ودراسدة الروقدي )التعلم الاستقصائي في تنميدة مهدارات الكتابدة الإقناعيدة لددى طدلاب ا

قائمدددة بمهدددارات الكتابدددة الإقناعيدددة الددد  ينبغدددي إكسدددابها لةدددلاب السدددنة التحضددديرية في ًامعدددة الةدددائف، ودراسدددة الةدددويرقي وعيسدددى 
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الإقناعيددة لدددى طالبددات ( والدد  ثثددت فاعليددة اسددتخدام إسددتراتيجية قائمددة علددى عددادات العقددل في تنميددة مهددارات الكتابددة 2018)
المرحلددة الثانويدددة. وقدددد توصدددلت الدراسدددات التجريبيدددة منهدددا إلى أثدددر دال إحصدددائيا للمعا دددات المسدددتخدمة في تنميدددة مهدددارات الكتابدددة 

 .الإقناعية
أمددا الاتصددال الشددفهي الإقندداعي؛ فلددم تجددد الباحثتددان مددن اهددتم بدده منفددردا، لكندده أتددى اددمن الدراسددات الدد  تناولددت مهددارات 

( الد  هدددفت إلى تقصدي فاعليددة اسددتخدام 2008لتحددث المختلفددة والد  اشددتملت علددى مهدارات الإقندداع، ومنهدا: دراسددة رشددوان )ا
( ال  2009المدخل الوظيفي في تنمية مهارات التحدث الوظيفية لدى متعلمي اللغة العربية الناطقين بالأسبانية، ودراسة  ريقات )

تنميددة مهددارات التحدددث والتفكددير الناقددد لدددى طددلاب الصددف العاشددر الأساسددي في الأردن، ودراسددة بينددت أثددر الةريقددة الحواريددة في 
( والدد  بينددت أثدر اسددتخدام اسددتراتيجية حلقدة النقدداا في تحسددين مهدارات التحدددث الناقددد والكتابدة الناقدددة لدددى 2012قسدةندي )

ال  هدفت إلى الكشف عن أثر طريقة تدريس قائمة ( و 2013طلبة الصف العاشر الأساسي في خافظة عجلون، ودراسة عجاج )
على المنحدى التواصدلي في تحسدين بعدض مهدارات التحددث والكتابدة لددى طلبدة الصدف الثدامن الأساسدي في الأردن، ودراسدة حسدن 

ة ( والد  حدددت مهددارات التحددث اللا مدة لدددى طدلاب الصدف الأول ثانددوي وكيفيدة تنميتهدا لددديهم مدن خدلال اسددتراتيجي2016)
أثدرا إيابيدا لمجموعدة مدن الاسدتراتيجيات المسدتخدمة في تنميدة مهدارات  -وميعهدا تجريبيدة-دورة التعلم، وقد أظهرت تلد  الدراسدات 

 .التحدث ومن بينها الإقناع
ويتضح للباحثتين إمالا أن بعض الدراسات السابقة قد اهتمت بتحديد مهدارات التحددث والكتابدة اللا مدة لةدلاب التعلديم 

عددام، كمددا هددددف بعضددها إلى التعددرف علدددى فاعليددة الاسددتراتيجيات المختلفدددة وتجريددب الددبرامج المقترحدددة في تنميددة مهددارات التواصدددل ال
الإقناعي تحدثا وكتابة، إلا أنه ما ال هناا اعف ملحوظ لدى طدلاب التعلديم العدام، بدل وا دامعيين، في امدتلاا مهدارات التواصدل 

(. وربمددا يعددود السددبب في ذلدد  إلى عدددم إعةدداء المعلمددين والمعلمددات لتلدد  2016و خددرون،  ؛ حمدددي2009الإقندداعي ) ريقددات، 
المهارات أهميتها المستحقة، وعدم إقبالهم على تحليدل الأنشدةة المتعلقدة بهدا، بالإادافة إلى ادعف تددريب المتعلمدين عليهدا باسدتخدام 

 .استراتيجيات ومداخل التعليم الحديثة
في المملكددة العربيددة السددعودية في مشددروعها الشددامل لتةددوير المندداهج اتجاهددا تربددويا يركددز في ًانددب مددن  وقددد تبنددت و ارة التعلدديم

أساسياته على تدريب المتعلمين على نقل الأفكار بصورة لفظيدة وغدير لفظيدة والتفاعدل الإيدابي في المواقدف التواصدلية بكفداءة )هيعدة 
ف تعليم اللغة العربية في المرحلة الثانوية على تمكين المتعلم من إنتاج خةداب بلغدة (. كما تركز أهدا2019تقود التعليم والتدريب، 

(، وفي ه ه المرحلة المعنية "بالتركيز" 2018سليمة وتفكير منظم وم ثر في ايخرين بهدف إقناعهم )مقرر القراءة والتواصل اللغوي، 
ددداني واسددتخدام الإثبدداات والحجددج والبراهددين  تحديدددا "يةبددق أسددلوب مقارنددة المددزايا ومناقشددة المواددوع لتحقيددق الإقندداع العقلددي والوً

 (.74، 2019المنةقية" )هيعة تقود التعليم والتدريب، 
ولا تتم تنمية مهارات اللغة إلا من خلال تدريب المتعلم على إستراتيجيات تنمي مهارة التفكير لديه، إذ أن مهارات التفكير 

هان لعملة واحدة؛ وعليده فدنن التددريب علدى أي مهدارة لغويدة هدو في الوقدت ذاتده تبدو ًلية في استخدام اللغة،  فالتفكير واللغة وً
( أن 2008( والأحمددي )2004(. كمدا يدرى يدونس )1427تدريب على مهارة من مهارات التفكدير )وثيقدة مدنهج اللغدة العربيدة، 

ا في ايخر ويتأثر به، فاللغة وسيلة لبناء المعارف والمفاهيم والأفكار؛ العلاقة بين اللغة والتفكير علاقة قوية تبادلية ثيث ي ثر أحدهم
  .ل ل  فنن العناية بالتفكير تعد من أولويات أهداف تعليم اللغة

حين يواح أن عملية التحددث تسدبقها عمليدة التفكدير فيمدا سديقوله المتحددث؛ إذ  (Brown,1994) وه ا ما ي كده براون
شكل علمي ومنةقي مقندع حد  لدرج الكدلام بصدورة لائقدة. كد ل  الكتابدة الإقناعيدة تعتمدد علدى عمليدات يمع الأفكار ويرتبها ب

 التفكير المختلفة كالاستدلال، والاستقصاء، والتحليل، والاستنتاج، ودعم الحقائق.
 (Bob Eberle)إيبريدل ومن النماذج ال  تسهم في تنمية مهارات التفكير والأداء اللغوي نموذج سكامبر، ال ي أعده بوب 

وال ي يشير إلى طرح البدائل المختلفة عند تنداول مهمدة مدا بالدراسدة، باسدتخدام أنمداك التفكدير التشدعع والتباعددي، والرةيدة الكليدة 
 (.2010للمواوع المةروح، ومن   خاولة التبديل فيه أو دمجه أو تعديله أو ح ف بعض أًزائه أو إعادة ترتيبه )و ير، 

ة الرئيسددة لإسددتراتيجية سددكامبر هددي توليددد الأفكددار؛ وهددي مهمدة تحدددث دومددا اددمن فريددق مددن خددلال التفاعددل الددواعي، فدالفكر 
والتشددارا في المعلومددات والأفكددار، وعمليددة توليددد الأفكددار في ذاتهددا عمليددة بنائيددة اًتماعيددة لدددعم تشدداركية المعرفددة، ولتحقيددق الهدددف 

و    (mcadam,2004). منهاالمرً
يدددق الأفكدددار الفرعيدددة لإسدددتراتيجية سدددكامبر في المواقدددف والمشدددكلات التعليميدددة والتربويدددة والاًتماعيدددة والشخصددددية و كدددن تةب

وغيرهددا، ويسدداعد اسددتخدام النمددوذج في النظددر إلى الأشددياء بةريقددة إبداعيددة لابتكددار أفكددار ًديدددة أو تعددديل أو تةددوير أو إحددداث 
  (.2013 تغيير في الأشياء بشكل غير تقليدي )الحسيني،

كمددا تتدديح إسددتراتيجية سددكامبر للمتعلمددين النظددر إلى القضددايا والمواددوعات والمشددكلات والبدددائل المقترحددة لحلهددا مددن ًوانددب 
متعددددة، وبهدد ا  كددن تحليلهددا وفهمهددا وتقييمهددا بشددكل سددليم، ومددن   المفااددلة بددين البدددائل المقترحددة والوصددول إلى أنسددب الحلددول 

 (.2017لنهائي بشأعا )توفيق، وأفضلها واتخاذ القرار ا
ك ل  تستهدف إستراتيجية سكامبر شروة واسعة من المجتمع فهي معدة لأن تخدم ميدع الفعدات العمريدة المختلفدة بددءا مدن 
 الددثلاث سددنوات وصددولا إلى الكبددار وطلبددة ا امعددات، مددع مراعدداة إًددراء تعددديلات طفيفددة علددى الأنشددةة لتناسددب كددل فعددة عمريددة

(Eberle,2008). 
وتسعى استراتيجية سكامبر لتحقيق عدد من الأهدداف، منهدا: إثارة التلاميد  لتوليدد الأفكدار حدول الفكدرة أو الموادوع الد ي 
دوع  يعرض عليهم، وتنمية مهارات التفكير بشكل عام والتفكدير الإنتداًي لددى المتعلمدين بشدكل خدال، وتددريب الةلبدة علدى الرً

نمية مهارة حب الاستةلاع العلمي، وتنمية مهارة طرح التساةلات التحفيزية لدى التلامي ، كما إلى مصادر المعرفة والمعلومات، وت
أعا تعمدل علدى تكدوين اتجاهدات إيابيدة لددى التلاميد  لدو الدتعلم، ولدو التفكدير والابتكدار وتعلمده وتعليمده، وتسداعد الاسدتراتيجية 

من خلال تةويرها والبناء عليها، ومن   تعينهم  على تعميم الخبرات المكتسبة التلامي  على الاستفادة من ايراء، وأفكار ايخرين 
(. ويتضددح للبدداحثتين مددن تلدد  الأهددداف تعدددد 2013في مواقددف حياتيددة مختلفددة، بعددد تقددد ها لهددم في سددياقات متنوعددة )الحسدديني، 
لم الد اتي، والتفكدير، والمهدارات الاًتماعيدة في الوقدت ا وانب ال  تهتم بها الاستراتيجية وتنوعهدا؛ إذ تسدعى إلى تنميدة مهدارات الدتع

 نفسه. 
ويعدني إحدلال شديء مكدان  خدر، أو اسدتبدال فكدرة  ، Substituteوتقوم استراتيجية سكامبر علدى سدبعة بندود هدي: الإبددال

ربدط الأفكدار بالحدالات دمدج الأفكدار المتشدابهة، مدع الأفكدار المتعلقدة بالموادوع،  Combine والدمج أو الربط أو ا معبأخرى، 
طرح أفكار ًديدة، تعديل أفكدار لففضدل  Modify والتعديل Adapt والتكيفالمتنوعة، ربط فقرات المواوع بالمقدمة والخاتمة، 

دددان،  والتغدير أو التةددوير أو التصددغير: إاددافة ولتدتلاءم مددع الهدددف المةلددوب، اقدتراح أفكددار تسددهم في الحددل، التعبدير بلغددة تلامددس الوً
ار ًديدة، إاافة تفاصيل تشدرح الفكدرة، إادافة كلمدات مفتاحيدة أوائدل الفقدرات، إادافة أفكدار تد دي نفدس الوظيفدة، تصدغير أفك
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حين يواح أن عملية التحددث تسدبقها عمليدة التفكدير فيمدا سديقوله المتحددث؛ إذ  (Brown,1994) وه ا ما ي كده براون
شكل علمي ومنةقي مقندع حد  لدرج الكدلام بصدورة لائقدة. كد ل  الكتابدة الإقناعيدة تعتمدد علدى عمليدات يمع الأفكار ويرتبها ب

 التفكير المختلفة كالاستدلال، والاستقصاء، والتحليل، والاستنتاج، ودعم الحقائق.
 (Bob Eberle)إيبريدل ومن النماذج ال  تسهم في تنمية مهارات التفكير والأداء اللغوي نموذج سكامبر، ال ي أعده بوب 

وال ي يشير إلى طرح البدائل المختلفة عند تنداول مهمدة مدا بالدراسدة، باسدتخدام أنمداك التفكدير التشدعع والتباعددي، والرةيدة الكليدة 
 (.2010للمواوع المةروح، ومن   خاولة التبديل فيه أو دمجه أو تعديله أو ح ف بعض أًزائه أو إعادة ترتيبه )و ير، 

ة الرئيسددة لإسددتراتيجية سددكامبر هددي توليددد الأفكددار؛ وهددي مهمدة تحدددث دومددا اددمن فريددق مددن خددلال التفاعددل الددواعي، فدالفكر 
والتشددارا في المعلومددات والأفكددار، وعمليددة توليددد الأفكددار في ذاتهددا عمليددة بنائيددة اًتماعيددة لدددعم تشدداركية المعرفددة، ولتحقيددق الهدددف 

و    (mcadam,2004). منهاالمرً
يدددق الأفكدددار الفرعيدددة لإسدددتراتيجية سدددكامبر في المواقدددف والمشدددكلات التعليميدددة والتربويدددة والاًتماعيدددة والشخصددددية و كدددن تةب

وغيرهددا، ويسدداعد اسددتخدام النمددوذج في النظددر إلى الأشددياء بةريقددة إبداعيددة لابتكددار أفكددار ًديدددة أو تعددديل أو تةددوير أو إحددداث 
  (.2013 تغيير في الأشياء بشكل غير تقليدي )الحسيني،

كمددا تتدديح إسددتراتيجية سددكامبر للمتعلمددين النظددر إلى القضددايا والمواددوعات والمشددكلات والبدددائل المقترحددة لحلهددا مددن ًوانددب 
متعددددة، وبهدد ا  كددن تحليلهددا وفهمهددا وتقييمهددا بشددكل سددليم، ومددن   المفااددلة بددين البدددائل المقترحددة والوصددول إلى أنسددب الحلددول 

 (.2017لنهائي بشأعا )توفيق، وأفضلها واتخاذ القرار ا
ك ل  تستهدف إستراتيجية سكامبر شروة واسعة من المجتمع فهي معدة لأن تخدم ميدع الفعدات العمريدة المختلفدة بددءا مدن 
 الددثلاث سددنوات وصددولا إلى الكبددار وطلبددة ا امعددات، مددع مراعدداة إًددراء تعددديلات طفيفددة علددى الأنشددةة لتناسددب كددل فعددة عمريددة

(Eberle,2008). 
وتسعى استراتيجية سكامبر لتحقيق عدد من الأهدداف، منهدا: إثارة التلاميد  لتوليدد الأفكدار حدول الفكدرة أو الموادوع الد ي 
دوع  يعرض عليهم، وتنمية مهارات التفكير بشكل عام والتفكدير الإنتداًي لددى المتعلمدين بشدكل خدال، وتددريب الةلبدة علدى الرً

نمية مهارة حب الاستةلاع العلمي، وتنمية مهارة طرح التساةلات التحفيزية لدى التلامي ، كما إلى مصادر المعرفة والمعلومات، وت
أعا تعمدل علدى تكدوين اتجاهدات إيابيدة لددى التلاميد  لدو الدتعلم، ولدو التفكدير والابتكدار وتعلمده وتعليمده، وتسداعد الاسدتراتيجية 

من خلال تةويرها والبناء عليها، ومن   تعينهم  على تعميم الخبرات المكتسبة التلامي  على الاستفادة من ايراء، وأفكار ايخرين 
(. ويتضددح للبدداحثتين مددن تلدد  الأهددداف تعدددد 2013في مواقددف حياتيددة مختلفددة، بعددد تقددد ها لهددم في سددياقات متنوعددة )الحسدديني، 
لم الد اتي، والتفكدير، والمهدارات الاًتماعيدة في الوقدت ا وانب ال  تهتم بها الاستراتيجية وتنوعهدا؛ إذ تسدعى إلى تنميدة مهدارات الدتع

 نفسه. 
ويعدني إحدلال شديء مكدان  خدر، أو اسدتبدال فكدرة  ، Substituteوتقوم استراتيجية سكامبر علدى سدبعة بندود هدي: الإبددال

ربدط الأفكدار بالحدالات دمدج الأفكدار المتشدابهة، مدع الأفكدار المتعلقدة بالموادوع،  Combine والدمج أو الربط أو ا معبأخرى، 
طرح أفكار ًديدة، تعديل أفكدار لففضدل  Modify والتعديل Adapt والتكيفالمتنوعة، ربط فقرات المواوع بالمقدمة والخاتمة، 

دددان،  والتغدير أو التةددوير أو التصددغير: إاددافة ولتدتلاءم مددع الهدددف المةلددوب، اقدتراح أفكددار تسددهم في الحددل، التعبدير بلغددة تلامددس الوً
ار ًديدة، إاافة تفاصيل تشدرح الفكدرة، إادافة كلمدات مفتاحيدة أوائدل الفقدرات، إادافة أفكدار تد دي نفدس الوظيفدة، تصدغير أفك
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الددتخلجم مددن بعددض الأفكددار، رةيددة الندداتج المترتددب علددى الإ الددة، والعكددس أو إعددادة  Eliminate طددول بعددض الفقددرات، والحدد ف
الأدوار، رةية الترتيبات بشدكل  خدر، ترتيدب أًدزاء الموادوع المبعثدرة، إعدادة كس الفكرة أو الخةة، عكس ع Rearrange الترتيب

رةية استخدامات ًديدة لففكار، استخدام الشيء لأغراض غير  Put to other uses تنظيم الأفكار، والاستخدامات الأخرى
 .2015 ؛ عبد القادر وإااعيل،2015؛ أبو معة،(Eberle, 2008) لهاال  واع من أً

د أًريت العديد من الدراسات الم كدة لأهمية ه ه الاستراتيجية ودورها الفعال في تعليم الةلبة وقدرتها على تنمية مهاراتهم وق
( وال  درست فاعلية قائمة توليد 2014الفكرية واللغوية والمعرفية في ش  العلوم المختلفة، فمن ه ه الدراسات: دراسة نجم الدين )

امبر في فهدم الاحدداث التارليدة وتنميدة التفكدير الإبدداعي لددى طالبدات الصدف الثالدث ثاندوي الأدبي بمحافظدة الأفكار لبرنامج سدك
( ال  ثثدت أثدر إسدتراتيجية سدكامبر في تنميدة التحصديل ومهدارات حدل المشدكلات وبعدض عدادات 2014ًدة. ودراسة رمضان )

( الدد  بينددت أثددر اسددتخدام اسددتراتيجية سددكامبر في 2015دراسددة الحددارثي )العقددل في مددادة العلددوم لدددى تلاميدد  المرحلددة الابتدائيددة، و 
( 2016تنمية حصيلة مفردات اللغة الانجليزية لدى طلاب الصف الأول المتوسط في مدينة مكة المكرمة. ودراسة الدهوي ونعيمة )

( وقدد ثثدت فاعليدة 2017ودراسدة توفيدق )ال  تقصت أثر بدرنامج سدكامبر في تنميدة أنمداك التفكدير الإبدداعي لددى طلبدة العمدارة. 
اسددتخدام اسددتراتيجية سددكامبر في تدددريس التربيددة الأسددرية علددى التحصدديل المعددرفي ومهددارات حددل المشددكلات لدددى تلميدد ات الصددف 

( الدد  هدددفت إلى قيدداس فاعليددة بددرنامج قددائم علددى نمددوذج سددكامبر في تنميددة مهددارات 2017الثالددث المتوسددط. كدد ل  دراسددة صددقر )
فكير الناقد في العلوم والحياة لدى طالبات الصف الرابع الابتدائي بغزة. وقد توصلت ميع تل  الدراسات إلى دلالات ًوهريدة الت

 لصالح استخدام استراتيجية سكامبر. 
مبر، فقددد أمددا في مجددال اللغددة العربيددة فقددد تندداول البدداحثون تنميددة مهددارات الةلبددة في فنوعددا المختلفددة باسددتخدام اسددتراتيجية سددكا

( فاعلية نموذج سكامبر في تنمية الأداء اللغوي الإبداعي لدى التلامي  الموهوبين لغويا 2015أواح كل من عبد القادر وإااعيل )
( إلى فاعلية بدرنامج تددريع قدائم علدى اسدتراتيجيات سدكامبر في تحسدين مهدارات 2015بالمرحلة الإعدادية. كما أشارت  ل ثنيان )

( 2016في التعبير الكتابي لدى طالبات ًامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن في مدينة الرياض، ك ل  بين أبو لبن ) توليد الأفكار
فاعليددة اسددتراتيجية سددكامبر في تنميددة مهددارات التدد وو الأدبي والتعبددير الكتددابي الإبددداعي لدددى طددلاب الصددف الأول ثانددوي. أيضددا 

تيجية سدكامبر في تحسدين مهدارات الكتابدة الإبداعيدة لددى طالبدات الصدف العاشدر في ( أثر استرا2016تقصى أبو سيف ومقابلة )
 .الأردن

ويتضح مما سبق أن التواصل الإقناعي يقوم على التأثير في ايخرين بمخاطبة العقل والقلب معا، كما أن التفكير هو الأساس 
قويدة تدربط بدين التواصدل الإقنداعي مدن ًهدة واسدتراتيجية سدكامبر  ال ي تستند إليه عملية الإقناع؛ ول ا ترى الباحثتان أن ثمة علاقدة

فنندده يعمددد لبلددورة  -سددواء كددان تحدددثا أم كتابددة-مددن ًهددة أخددرى؛ لأن الةالددب عندددما يوظددف هدد ه الاسددتراتيجية في أثندداء الإقندداع 
المتشابه منها، وتعديله ليتلاءم مع المشكلة أو القضية، بعد حشد الأفكار المناسبة لها من خلال التقصي ومع المعلومات،   دمج 

الهدف المةلوب، وإاافة أفكار ًديدة أو تفاصيل تشرح الفكرة الأساسية، وإعدادة تنظديم الأفكدار وغدير ذلد  مدن عمليدات توليدد 
؛ وهو ما  ثل الأفكار ال  تتضمنها استراتيجية سكامبر؛ وكل ه ا يعمل على بلورة الفكرة، وتقوية الحجة، و يادة التأثير في المتلقي

 الهدف النهائي للتواصل الإقناعي. 
-ومع تنوع الدراسات والأثاث ال  بينت فاعليدة اسدتراتيجية سدكامبر في عددد مدن المجدالات المختلفدة؛ إلا أنده ي يدتم تجريبهدا 

 الدراسة الراهنة باولته.في تنمية مهارات التواصل الإقناعي لدى طالبات المرحلة الثانوية، وه ا ما تسعى  -حسب علم الباحثتين
 

 :مشكلة الدراسة

بالنظدددر للشدددكوى المسددددتمرة مدددن ادددعف المتعلمددددين بشدددكل عدددام في مختلددددف المهدددارات اللغويدددة، ومددددن بينهدددا التحددددث والكتابددددة 
مدن (. ولما لاحظته الباحثتدان في أثنداء تدريسدهما بالمرحلدة الثانويدة 2007؛ مناع، 2012؛ العبيدي والمةاوعة، 2002)الخضيري، 

اددعف في امدددتلاا الةالبددات لمهدددارات التواصدددل الإقندداعي، وكددد ل  مدددا ظهددر لهمدددا عنددد الإشدددراف علدددى الةالبددات المعلمدددات في فدددترة 
التدددريب العملددي مددن قصددور في الاهتمددام بتلدد  المهددارات في تدريسددهن، رغددم تزايددد الحاًددة لهددا في الحيدداة المعاصددرة؛ وحيددث أظهددرت 

؛ 2013؛ الحدارثي، 2015تيجية سكامبر في تحفيز التفكير وتوليد الأفكدار الإبداعيدة )الأشدعل، العديد من الدراسات فاعلية استرا
( ممدا يعددد مقومدا أساسدديا للتواصددل الإقنداعي؛ فقددد اتجهدت الباحثتددان لتفعيددل اسدتراتيجية  سددكامبر، مدن خددلال دمجهددا 2016أبدو لددبن

 .التواصل الإقناعي لدى طالبات الصف الثاني الثانويبمقرر القراءة والتواصل اللغوي، ورصد أثر تدريسها على تنمية 
 :وللتصدي لتل  المشكلة، حاولت الدراسة الإًابة عن الس ال الرئيس ايتي

 ( في تنمية مهارات التواصل الإقناعي لدى طالبات المرحلة الثانوية؟SCAMPERما فاعلية استراتيجية توليد الأفكار )
 تية:ويتفرع عن ه ا الس ال الأسعلة اي

 ما مهارات التواصل الإقناعي الشفهي المناسبة لةالبات المرحلة الثانوية؟ 
 ما مهارات التواصل الإقناعي الكتابي المناسبة لةالبات المرحلة الثانوية؟ 
 ما فاعلية استراتيجية توليد الأفكار في تنمية مهارات التواصل الإقناعي الشفهي لدى طالبات المرحلة الثانوية؟ 
 ة استراتيجية توليد الأفكار في تنمية مهارات التواصل الإقناعي الكتابي لدى طالبات المرحلة الثانوية؟ما فاعلي 

 :كلا من ايتي استهدفت الدراسة أهداف الدراسة:
 ارات التواصل الإقناعي الشفهي والكتابي المناسبة لةالبات المرحلة الثانويةتحديد مه. 
 مبر في تنمية مهارات التواصل الإقناعي الشفهي والكتابي لدى طالبات عينة البحثعلى فاعلية استراتيجية سكا التعرّف. 

 :تبر  أهمية الدراسة في أن نتائجها  كن أن تفيد كل من أهمية الدراسة:
 :إذ تدزود الاسدتراتيجية الةالبدات بالخدبرات والأنشدةة الد  تسداعدهن علدى توليدد الأفكدار وإنتاًهدا في خةداب لغدوي  الطالبات

 .ليم، وتساعدهن على  يادة التحصيل والنجاح ال ي  كن قياسه، وانتقال أثر التعلم لمواقف تعليمية لاحقةس
 :وذلدد  بتعددريفهن بأهميددة اسددتراتيجية توليددد الأفكددار سددكامبر، ومدددى فاعليتهددا في تنميددة بعددض مهددارات  معلمااات الل ااة العربيااة

توليددد الأفكددار والكشددف عددن مددواطن الددتمكن ومددواطن الضددعف لددديهن، التواصددل الإقندداعي للةالبددات، وطريقتهددا في تحفيددزهن ل
 وكيفية تقو ها، مما يسهم في تةوير أداء المعلمات، وينعكس إيابيائ على مستوى الةالبات.

 :حيث تقدم ه ه الدراسة وحدة مصاغة وفق استراتيجية توليد الأفكار سكامبر في مهارات  مخططي مناهج تعليم الل ة العربية
 واصل الإقناعي،  كن الاسترشاد بها في إعداد وحدات أخرى مشابهة.الت
 :إذ تشجع للشروع في إًراء المزيد من البرامج والدراسات المماثلدة الد  تسداعد علدى تنميدة مهدارات التواصدل  الباحثين العلميين

 .الإقناعي بصفة خاصة، والمهارات اللغوية بصفة عامة في ميع المراحل التعليمية
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 :مشكلة الدراسة

بالنظدددر للشدددكوى المسددددتمرة مدددن ادددعف المتعلمددددين بشدددكل عدددام في مختلددددف المهدددارات اللغويدددة، ومددددن بينهدددا التحددددث والكتابددددة 
مدن (. ولما لاحظته الباحثتدان في أثنداء تدريسدهما بالمرحلدة الثانويدة 2007؛ مناع، 2012؛ العبيدي والمةاوعة، 2002)الخضيري، 

اددعف في امدددتلاا الةالبددات لمهدددارات التواصدددل الإقندداعي، وكددد ل  مدددا ظهددر لهمدددا عنددد الإشدددراف علدددى الةالبددات المعلمدددات في فدددترة 
التدددريب العملددي مددن قصددور في الاهتمددام بتلدد  المهددارات في تدريسددهن، رغددم تزايددد الحاًددة لهددا في الحيدداة المعاصددرة؛ وحيددث أظهددرت 

؛ 2013؛ الحدارثي، 2015تيجية سكامبر في تحفيز التفكير وتوليد الأفكدار الإبداعيدة )الأشدعل، العديد من الدراسات فاعلية استرا
( ممدا يعددد مقومدا أساسدديا للتواصددل الإقنداعي؛ فقددد اتجهدت الباحثتددان لتفعيددل اسدتراتيجية  سددكامبر، مدن خددلال دمجهددا 2016أبدو لددبن

 .التواصل الإقناعي لدى طالبات الصف الثاني الثانويبمقرر القراءة والتواصل اللغوي، ورصد أثر تدريسها على تنمية 
 :وللتصدي لتل  المشكلة، حاولت الدراسة الإًابة عن الس ال الرئيس ايتي

 ( في تنمية مهارات التواصل الإقناعي لدى طالبات المرحلة الثانوية؟SCAMPERما فاعلية استراتيجية توليد الأفكار )
 تية:ويتفرع عن ه ا الس ال الأسعلة اي

 ما مهارات التواصل الإقناعي الشفهي المناسبة لةالبات المرحلة الثانوية؟ 
 ما مهارات التواصل الإقناعي الكتابي المناسبة لةالبات المرحلة الثانوية؟ 
 ما فاعلية استراتيجية توليد الأفكار في تنمية مهارات التواصل الإقناعي الشفهي لدى طالبات المرحلة الثانوية؟ 
 ة استراتيجية توليد الأفكار في تنمية مهارات التواصل الإقناعي الكتابي لدى طالبات المرحلة الثانوية؟ما فاعلي 

 :كلا من ايتي استهدفت الدراسة أهداف الدراسة:
 ارات التواصل الإقناعي الشفهي والكتابي المناسبة لةالبات المرحلة الثانويةتحديد مه. 
 مبر في تنمية مهارات التواصل الإقناعي الشفهي والكتابي لدى طالبات عينة البحثعلى فاعلية استراتيجية سكا التعرّف. 

 :تبر  أهمية الدراسة في أن نتائجها  كن أن تفيد كل من أهمية الدراسة:
 :إذ تدزود الاسدتراتيجية الةالبدات بالخدبرات والأنشدةة الد  تسداعدهن علدى توليدد الأفكدار وإنتاًهدا في خةداب لغدوي  الطالبات

 .ليم، وتساعدهن على  يادة التحصيل والنجاح ال ي  كن قياسه، وانتقال أثر التعلم لمواقف تعليمية لاحقةس
 :وذلدد  بتعددريفهن بأهميددة اسددتراتيجية توليددد الأفكددار سددكامبر، ومدددى فاعليتهددا في تنميددة بعددض مهددارات  معلمااات الل ااة العربيااة

توليددد الأفكددار والكشددف عددن مددواطن الددتمكن ومددواطن الضددعف لددديهن، التواصددل الإقندداعي للةالبددات، وطريقتهددا في تحفيددزهن ل
 وكيفية تقو ها، مما يسهم في تةوير أداء المعلمات، وينعكس إيابيائ على مستوى الةالبات.

 :حيث تقدم ه ه الدراسة وحدة مصاغة وفق استراتيجية توليد الأفكار سكامبر في مهارات  مخططي مناهج تعليم الل ة العربية
 واصل الإقناعي،  كن الاسترشاد بها في إعداد وحدات أخرى مشابهة.الت
 :إذ تشجع للشروع في إًراء المزيد من البرامج والدراسات المماثلدة الد  تسداعد علدى تنميدة مهدارات التواصدل  الباحثين العلميين

 .الإقناعي بصفة خاصة، والمهارات اللغوية بصفة عامة في ميع المراحل التعليمية
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 طلحات الدراسة: مص

بأعدا: مجموعدة إًدراءات تدريسدية تتضدمن  (Eberel, 2008) يعرفهدا ابريدل(SCAMPER)  :اساااتييية تللياد اكاكاار
خةدددوات متتابعدددة، وتعدددني أي سدددكامبر الانةدددلاو أو ا دددري، والعددددو والمدددرح، وهدددي كلمدددة مكوندددة مدددن الأحدددرف الأولى لمجموعدددة مدددن 

كما عرفت بأعا "مجموعة من الإًراءات ال  تستخدم لمساعدة التلامي   ، SCAMPER الكلمات ال  تشكل في مجملها كلمة
علددى توليددد أفكددار ًديدددة أو بديلددة مددن خددلال دعددم مسددتويات التفكددير الإبددداعي والتشددعع لددديهم بةددرح العديددد مددن الأسددعلة الدد  

 .(263، 2013تتةلب من التلامي  التفكير المتعمق وفق خةوات خددة" )هاني، 
و كددن تعريفهددا في الدراسددة الحاليددة بأعددا: مجموعدددة مددن الخةددوات والإًددراءات الدد  تتبعهدددا المعلمددة مددع طالبددات الصددف الثددداني 

أثندداء تدددريس وحدددة التواصددل الإقندداعي، مددن خددلال أسددعلة تشددعبية مثدديرة للتفكددير الإبددداعي تددرتبط بأحددرف   -القسددم الأدبي -الثدانوي
لى: الإبدددال، والدددمج، والتكيددف، والتغددير، والحدد ف، والعكددس، والاسددتخدامات الأخددرى وذلدد  كلمددة سددكامبر السددبعة الدد  تشددير إ

 .بهدف تنمية مهاراتهن في التواصل الإقناعي الشفهي والكتابي
( بأنده "حددث شدفهي أو كتدابي 2018عدرف في مقدرر القدراءة والتواصدل اللغدوي للصدف الثداني الثدانوي ) التلاصل الإقناعي:

ير في اتجاهدددات ايخدددرين، وتغيدددير سدددلوكهم، وتعدددديل أفكدددارهم برادددا واختيدددار لتكدددون موافقدددة لمدددا يتبنددداه المتحددددث أو يهددددف إلى التدددأث
ددود ثلاثددي 2014(. كمددا عرفدده عددرابي )41الكاتددب ويدددعو إليدده" ) الباعددث، الرسددالة،  –( علددى أندده: " عمليددة تواصددلية تتحقددق بوً

(. ويقصددد بددده في هدد ه الدراسدددة: نددوع مدددن 151ير موقفددده العدداطفي أو الفكدددري )والغدددرض مندده التدددأثير علددى المتلقدددي أو تغيدد -المتلقددي
التحدث والكتابة، تتخ  فيه الةالبة موقفا خددا من قضية معينة بهدف إقناع السامع أو القارئ به، وتغيير موقفه السابق عنه؛ من 

بررات، ودحدض الادعدداءات المضدادة حد  الوصددول إلى خدلال عدرض الفكدرة الرئيسددة وتددعيمها بالأدلدة والبراهدين، والددربط بينهمدا بالمد
 .حكم عائي حول المواوع. و كن قياسه من خلال اختبار التواصل الإقناعي المعد من قبل الباحثتين

 حدود الدراسة: 

 :مهدددارات التواصدددل الإقنددداعي المناسدددبة لةالبدددات الصدددف الثددداني الثدددانوي، وتمثدددل في مجدددال التحددددث: ا اندددب  حااادمو مليااالعية
 التنظيمي، والإقناعي، والقدرة التواصلية. وفي مجال الكتابة: بناء النجم ، ومضمون النجم، وأسلوب النجم. 

 :طالبات الصف الثاني ثانوي بمحافظة ينبع. حدمو بشرية 
 :ه.1439/1440الفصل الثاني للعام الدراسي  حدمو زمانية 

 منهج الدراسة:

تخدام التصدميم شدبه التجدريع ذي المجمدوعتين التجريبيدة والضدابةة، كمدا تم قيداس اتبعت الدراسة الحاليدة المدنهج التجدريع، باسد
 .المتغيرات التابعة قبل وبعد التدريس باستخدام استراتيجية توليد الأفكار سكامبر

 :فروض الدراسة

 :صيغ فراان صفريان لأسعلة الدراسة، هما
 ( دددد فدددرو ذو دلالدددة إحصدددائية عندددد مسدددتوى دددات طالبدددات المجمدددوعتين التجريبيدددة والضدددابةة في ( بدددين متوسددد0.05لا يوً ةي درً

 .مهارات التواصل الإقناعي الشفهية

 ( دددد فدددرو ذو دلالدددة إحصدددائية عندددد مسدددتوى دددات طالبدددات المجمدددوعتين التجريبيدددة والضدددابةة في 0.05لا يوً ( بدددين متوسدددةي درً
 .مهارات التواصل الإقناعي الكتابية

 مجتمع الدراسة:

هددد، 1440-1439بمحافظددة ينبدع للعدام الدراسدي  -القسدم الأدبي -طالبددات الصدف الثداني ثاندوي يتكدون مجتمدع الدراسدة مدن
 .( طالبة550ويبلغ عددهن )

 عينة الدراسة: 

( طالبدة مدن طالبدات الصدف الثداني ثاندوي القسدم الأدبي في ثاندوي  الفقعلدي والمثلدث التدابعتين 40تكوندت عيندة الدراسدة مدن )
هد، وقد اختيرت إحدى المدرستين بالةريقة القصدية نظرا لسهولة التةبيق  1440-1439للعام الدراسي  لإدارة تعليم خافظة ينبع

ود صف واحد في كل مدرسة. وقسدمت عيندة  بها حيث مقر عمل إحدى الباحثتين، في حين تم اختيار الثانية عشوائيئا؛ بسبب وً
( 20الفقعلدي درسدت وحددة التواصدل الإقنداعي بالةريقدة الاعتياديدة، و)( طالبة تمثدل المجموعدة الضدابةة مدن ثانويدة 20الدراسة إلى )

طالبة تمثل المجموعة التجريبية من ثانوية المثلدث درسدت وحددة التواصدل الإقنداعي باسدتراتيجية سدكامبر. وتنتمدي المدرسدتان إلى نفدس 
  .البيعة الاًتماعية والثقافية والاقتصادية

 أدوات الدراسة:

 مة لمهارات الاتصال الإقناعي، كما أعدا اختبارا لمهارات التواصل الإقناعي؛ وفقا للإًراءات ايتية:أعدت الباحثتان قائ
 قائمة مهارات الاتصال الإقناعي المناسبة لةالبات الصف الثاني ثانوي، وتم إعدادها وفقا للخةوات التالية: -أولا

 هدف القائمة: -1
 .الإقناعي: التحدث والكتابة اللا مة لةالبات الصف الثاني ثانويهدفت القائمة إلى تحديد مهارات التواصل 

 مصاور إعداو القائمة: -2
وع إلى مصادر عدة في إعداد القائمة من أهمها:  تم الرً

  البحوث والدراسات السابقة ال  تناولدت التحددث والكتابدة بصدفة عامدة، والتحددث والكتابدة الإقناعيدة وتنميدة مهاراتهمدا بصدفة
 (.، 2012؛ السمان2002؛ الخضيري، 2015؛  ل ثنيان، 2017؛ أبو صواوين، 2016بوسيف ومقابلة، خاصة )أ

  ،؛ الحز دي، 2005كتب طرو تدريس اللغة العربية، ال  تناولدت في متنهدا تنميدة مهدارات التحددث والكتابدة الإقناعيدة )برغدوث
 .2019؛ هيعة تقود التعليم والتدريب، 1431؛ شحاتة، 2013

  المسار الأدبي.  -المستوى الرابع -القراءة والتواصل اللغوي للصف الثاني ثانويمنهج 
  أهددداف تعلدديم اللغددة العربيددة بصددفة عامددة، وأهددداف تعلدديم فددني التحدددث والكتابددة بصددفة خاصددة، ومعددايير تعلمهمددا، المواددحة في

 وثيقة معايير مجال تعلم اللغة العربية بالمملكة العربية السعودية.
 لنظري للدراسة الحالية.الإطار ا 
 .خصائجم طالبات الصف الثاني ثانوي، وميولهن، واهتماماتهن في تل  المرحلة 
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 ( دددد فدددرو ذو دلالدددة إحصدددائية عندددد مسدددتوى دددات طالبدددات المجمدددوعتين التجريبيدددة والضدددابةة في 0.05لا يوً ( بدددين متوسدددةي درً
 .مهارات التواصل الإقناعي الكتابية

 مجتمع الدراسة:

هددد، 1440-1439بمحافظددة ينبدع للعدام الدراسدي  -القسدم الأدبي -طالبددات الصدف الثداني ثاندوي يتكدون مجتمدع الدراسدة مدن
 .( طالبة550ويبلغ عددهن )

 عينة الدراسة: 

( طالبدة مدن طالبدات الصدف الثداني ثاندوي القسدم الأدبي في ثاندوي  الفقعلدي والمثلدث التدابعتين 40تكوندت عيندة الدراسدة مدن )
هد، وقد اختيرت إحدى المدرستين بالةريقة القصدية نظرا لسهولة التةبيق  1440-1439للعام الدراسي  لإدارة تعليم خافظة ينبع

ود صف واحد في كل مدرسة. وقسدمت عيندة  بها حيث مقر عمل إحدى الباحثتين، في حين تم اختيار الثانية عشوائيئا؛ بسبب وً
( 20الفقعلدي درسدت وحددة التواصدل الإقنداعي بالةريقدة الاعتياديدة، و)( طالبة تمثدل المجموعدة الضدابةة مدن ثانويدة 20الدراسة إلى )

طالبة تمثل المجموعة التجريبية من ثانوية المثلدث درسدت وحددة التواصدل الإقنداعي باسدتراتيجية سدكامبر. وتنتمدي المدرسدتان إلى نفدس 
  .البيعة الاًتماعية والثقافية والاقتصادية

 أدوات الدراسة:

 مة لمهارات الاتصال الإقناعي، كما أعدا اختبارا لمهارات التواصل الإقناعي؛ وفقا للإًراءات ايتية:أعدت الباحثتان قائ
 قائمة مهارات الاتصال الإقناعي المناسبة لةالبات الصف الثاني ثانوي، وتم إعدادها وفقا للخةوات التالية: -أولا

 هدف القائمة: -1
 .الإقناعي: التحدث والكتابة اللا مة لةالبات الصف الثاني ثانويهدفت القائمة إلى تحديد مهارات التواصل 

 مصاور إعداو القائمة: -2
وع إلى مصادر عدة في إعداد القائمة من أهمها:  تم الرً

  البحوث والدراسات السابقة ال  تناولدت التحددث والكتابدة بصدفة عامدة، والتحددث والكتابدة الإقناعيدة وتنميدة مهاراتهمدا بصدفة
 (.، 2012؛ السمان2002؛ الخضيري، 2015؛  ل ثنيان، 2017؛ أبو صواوين، 2016بوسيف ومقابلة، خاصة )أ

  ،؛ الحز دي، 2005كتب طرو تدريس اللغة العربية، ال  تناولدت في متنهدا تنميدة مهدارات التحددث والكتابدة الإقناعيدة )برغدوث
 .2019؛ هيعة تقود التعليم والتدريب، 1431؛ شحاتة، 2013

  المسار الأدبي.  -المستوى الرابع -القراءة والتواصل اللغوي للصف الثاني ثانويمنهج 
  أهددداف تعلدديم اللغددة العربيددة بصددفة عامددة، وأهددداف تعلدديم فددني التحدددث والكتابددة بصددفة خاصددة، ومعددايير تعلمهمددا، المواددحة في

 وثيقة معايير مجال تعلم اللغة العربية بالمملكة العربية السعودية.
 لنظري للدراسة الحالية.الإطار ا 
 .خصائجم طالبات الصف الثاني ثانوي، وميولهن، واهتماماتهن في تل  المرحلة 
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 :الصلرة اكملية لقائمة مهارات التلاصل الإقناعي -3
واعت المهارات ال  تم التوصل إليها في قائمة مبدئية، وذل  لعراها على مجموعة من ابكمين المختصين في المناهج وطرو 

ريس اللغة العربية، ومعلمي اللغة العربية للمرحلة الثانوية؛ بهدف التعرف على مدى مناسبة ه ه المهارات لةالبات الصف الثاني تد
ثانددوي، وانتمدداء كددل مهددارة بورهددا الددرئيس، إاددافة لمدددى واددوح الصددياغة اللغويددة للمهددارة، ومددا يددراه  ابكددم مددن ملاحظددات، وقددد 

دو منده عملده.   ًددول المهدارات، ويضدم خدورين  دثلان احتوت القائمة علدى مقدمدة  لتعريدف ابكدم بعندوان البحدث، وهدفده، والمرً
مهارتي التواصل الإقناعي الرئيستين: الاتصال الشفهي الإقنداعي، والكتابدة الإقناعيدة، وينددرج تحدت كدل خدور ثدلاث مهدارات رئيسدة 

وعرات القائمة في صدورتها الأوليدة علدى خمسدة مدن ذوي الخدبرة في مجدال اللغدة  يتفرع منها مجموعة من المهارات الفرعية الخاصة بها.
ت نسددب  العربيددة والمندداهج وطددرو التدددريس، مددن أسددات ة ا امعددات والتربددويين، ومعلمددي اللغددة العربيددة في الحقددل التعليمددي، واسددتخرً

نسدبة مقبولدة لمناسدبة المهدارة للمحدور الد ي تنددرج %( مدن موافقدة ابكمدين 70الموافقة على المهارات، وقد عدت الباحثتان نسدبة )
  .تحته، ومناسبتها لةالبات الصف الثاني ثانوي

( والمتمثلدة 18وقد أبدى بعض ابكمين  راءهم بإاافة بعض المهارات لقائمة مهارات التحدث الإقناعي مثدل: المهدارة رقدم )
 .( والمشتملة على: الالتزام بالوقت ابدد المعلن عنه19قم )بد: استخدام ألفاظ شائعة لدى مهور المستمعين، والمهارة ر 

كما رأى بعض ابكمين فصل بعض المهارات في قائمة مهارات التحدث الإقناعي إلى مهارتين نظرا لاشتمالها على نقةتدين 
وت لإظهدار الانفعدالات المناسدبة، ( والمتمثلة بددابافظة على الاتزان الانفعاق، مع توظيدف طبقدات الصد14منفصلتين كالمهارة رقم )

 .( والمتمثلة بد: ابافظة على التواصل البصري مع ا مهور، وتفعيل لغة ا سد، وقد تم الأخ  به ا الرأي15والمهارة رقم )

كما أشار عدد من ابكمين إلى ح ف بعض المهارات في قائمة مهارات الكتابة الإقناعية نظرا لتكرارها تحت مسمى  خر، 
( والمتمثلددة بالدقددة العلميددة والإحاطددة 13( والمتمثلددة بتجزئددة المواددوع إلى فقددرات متسلسددة منةقيددا، والمهددارة رقددم )3ل المهددارة رقددم )مثدد

 .الكافية بجوانب المواوع، وتم في اوء ذل  تعديل القائمة لتخرج في صورتها النهائية

 تييية سكامبر:إعداو وليل المعلمة لتدريس محدة التلاصل ماقا لاساا -ثانيا
بعد تحديد قائمة مهارات التواصدل الإقنداعي المناسدبة لةالبدات الصدف الثداني الثدانوي؛ قامدت الباحثتدان بإعدداد دليدل لتددريس 

 وحدة التواصل الإقناعي وفقا لاستراتيجية سكامبر، وذل  وفق الخةوات ايتية:
 الهدف من الدليل:

 عي المناسبة لةالبات الصف الثاني الثانوي، وتمثلت في ست مهارات أساسية.استهدف الدليل تنمية مهارات التواصل الإقنا
 أسس إعداو الدليل:

ارتكدز إعدداد دليددل المعلمدة لتددريس وحدددة التواصدل الإقنداعي وفقددا لاسدتراتيجية سدكامبر إلى أسددس الاسدتراتيجية ذاتهدا، وأيضددا 
نه تحكيم قائمة مهارات التواصل الإقناعي، وطبيعة طالبات المرحلدة الإطار النظري للدراسة الحالية من أدبيات وثوث، وما أسفر ع

 الثانوية، وتمثل ذل  في الأسس ايتية:
 .أن تكون أهداف الدليل انعكاسا للتواصل الإقناعي من حيث: مفهومه وأهميته ومهاراته وسبل تنميته وطرو تقو ه 
 .أن تكون الأهداف واقعية ووااحة ح   كن تحقيقها 
 مواوعات وقضايا تمس واقع الةالبات، ومراعية لميولهن ومهاراتهن. اختيار 

 .هات النظر  مراعاة طبيعة المواوعات ال  تختلف حولها وً
 .اختيار أنشةة تعليمية تقوم على إيابية المتعلمات وتعمل على إثارة تفكيرهن 
 . تنويع أساليب التقود بما يناسب قياس الأداء قبل وأثناء وبعد التنفي 

 محتلى الدليل:
تكددوّن ابتددوى التعليمددي الدد ي تم تةبيددق الاسددتراتيجية مددن خلالدده مددن وحدددة التواصددل الإقندداعي مددن مددنهج القددراءة والتواصددل 

 أسابيع وفق الخةة الو ارية لتدريس منهج اللغة العربية.   6اللغوي المقرر تدريسه لةالبات الصف الثاني ثانوي ويستغرو 
 اكنشطة التعليمية:

من الدليل مجموعة من الأنشةة المصاحبة الد  تتناسدب مدع الةالبدات ومدا بيدنهن مدن فدروو فرديدة، وتحتدوي هد ه الأنشدةة تض
على سلسلة من الإًراءات المصممة لتحقيق أهداف الدليل والمناسبة للاستراتيجية المقترحة؛ وقد تم اختيارها اعتمادا على الأسس 

 ايتية:
 تواه وأساليب تدريسه وتقو ه.ارتباطها بأهداف الدليل وخ 
 .إاحة الفرصة  ميع الةالبات للمشاركة الإيابية، والمناقشة في المواايع قبل الشروع في إلقائها أو كتابتها 
 .تدريب الةالبات على كيفية إبداء الادعاءات والدفاع عنها 
 لمواوع كاملة.تدريب الةالبات على الدقة العلمية في مع المعلومات والإلمام بجوانب ا 
 .تدريب الةالبات على إصدار أحكام عقلانية قائمة على المبررات المنةقية ال  تربط الأسباب بمسبباتها 
 .يه الةالبات إلى استخدام اللغة العربية الفصحى تحدثا وكتابة  توً
 .تشجيع الةالبات على العمل امن ماعة 
  ة صفية ومنزلية.تنوع الأنشةة بين فردية وماعية، يتم تنفي ها بصور 

وقد تضمن الدليل أنشةة للقراءات المفتوحة، وكتابة بعض المقالات والتلخيصات حول المواوعات والأفكار، وإًابة بعدض 
 الأسعلة والتدريبات المتعلقة بكل مواوع.

 أساليب التدريس المقاحة للدليل:
تعلم التعداوني، العصددف الدد هني، حلقددات النقدداا، لتحقيدق الأهددداف المةلوبددة اقترحددت مجموعددة مدن أسدداليب التدددريس هددي: الدد

 الحوار والمناقشة، النم ًة، المهمات الأدائية، تمثيل الأدوار، الخرائط ال هنية.
 اللسائط التعليمية:

تم استخدام مجموعة من الوسائط ال  تساعد على تحقيق أهداف الدليل، وهي: ًها  العرض التوايحي، والصور، والسبورة 
 لملونة، وأوراو العمل، والشبكة العنكبوتية للدخول على المواقع المختلفة.والأقلام ا

 أساليب التقليم:
يعددد التقددود الأداة الدد   كددن مددن خلالهددا الحكددم علددى مدددى تحقددق الأهددداف بشددكل عددام، وأيضددا للتعددرف علددى مدددى التقدددم 

 سة الحالية:التدريي لأداء المتعلمين، وتتضمن أساليب التقود المستخدمة في الدرا
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 .هات النظر  مراعاة طبيعة المواوعات ال  تختلف حولها وً
 .اختيار أنشةة تعليمية تقوم على إيابية المتعلمات وتعمل على إثارة تفكيرهن 
 . تنويع أساليب التقود بما يناسب قياس الأداء قبل وأثناء وبعد التنفي 

 محتلى الدليل:
تكددوّن ابتددوى التعليمددي الدد ي تم تةبيددق الاسددتراتيجية مددن خلالدده مددن وحدددة التواصددل الإقندداعي مددن مددنهج القددراءة والتواصددل 

 أسابيع وفق الخةة الو ارية لتدريس منهج اللغة العربية.   6اللغوي المقرر تدريسه لةالبات الصف الثاني ثانوي ويستغرو 
 اكنشطة التعليمية:

من الدليل مجموعة من الأنشةة المصاحبة الد  تتناسدب مدع الةالبدات ومدا بيدنهن مدن فدروو فرديدة، وتحتدوي هد ه الأنشدةة تض
على سلسلة من الإًراءات المصممة لتحقيق أهداف الدليل والمناسبة للاستراتيجية المقترحة؛ وقد تم اختيارها اعتمادا على الأسس 

 ايتية:
 تواه وأساليب تدريسه وتقو ه.ارتباطها بأهداف الدليل وخ 
 .إاحة الفرصة  ميع الةالبات للمشاركة الإيابية، والمناقشة في المواايع قبل الشروع في إلقائها أو كتابتها 
 .تدريب الةالبات على كيفية إبداء الادعاءات والدفاع عنها 
 لمواوع كاملة.تدريب الةالبات على الدقة العلمية في مع المعلومات والإلمام بجوانب ا 
 .تدريب الةالبات على إصدار أحكام عقلانية قائمة على المبررات المنةقية ال  تربط الأسباب بمسبباتها 
 .يه الةالبات إلى استخدام اللغة العربية الفصحى تحدثا وكتابة  توً
 .تشجيع الةالبات على العمل امن ماعة 
  ة صفية ومنزلية.تنوع الأنشةة بين فردية وماعية، يتم تنفي ها بصور 

وقد تضمن الدليل أنشةة للقراءات المفتوحة، وكتابة بعض المقالات والتلخيصات حول المواوعات والأفكار، وإًابة بعدض 
 الأسعلة والتدريبات المتعلقة بكل مواوع.

 أساليب التدريس المقاحة للدليل:
تعلم التعداوني، العصددف الدد هني، حلقددات النقدداا، لتحقيدق الأهددداف المةلوبددة اقترحددت مجموعددة مدن أسدداليب التدددريس هددي: الدد

 الحوار والمناقشة، النم ًة، المهمات الأدائية، تمثيل الأدوار، الخرائط ال هنية.
 اللسائط التعليمية:

تم استخدام مجموعة من الوسائط ال  تساعد على تحقيق أهداف الدليل، وهي: ًها  العرض التوايحي، والصور، والسبورة 
 لملونة، وأوراو العمل، والشبكة العنكبوتية للدخول على المواقع المختلفة.والأقلام ا

 أساليب التقليم:
يعددد التقددود الأداة الدد   كددن مددن خلالهددا الحكددم علددى مدددى تحقددق الأهددداف بشددكل عددام، وأيضددا للتعددرف علددى مدددى التقدددم 

 سة الحالية:التدريي لأداء المتعلمين، وتتضمن أساليب التقود المستخدمة في الدرا
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  التقود المبدئي قبل التدريس من خلال التةبيق اختبار التواصل الإقناعي بهدف الوقوف علدى مسدتوى عيندة البحدث قبدل تةبيدق
 التجربة.

  .التقود التكويني )المصاحب( ويتمثل في الأسعلة الشفهية والتدريبات ال  تكلف بها الةالبات أثناء التجربة 
 ته في عاية تدريس الوحدة ويتمثل في التةبيق البعدي لأداة البحث بهددف الوقدوف علدى فاعليدة اسدتراتيجية التقود النهائي وتوقي

  .سكامبر في تنمية مهارات التواصل الإقناعي
وللتأكد من صدو البرنامج تم عرض الدليل على مجموعة من المعلمين والمختصين بمجال تدريس اللغة العربية؛ لبحث  رائهم 

يهاتهم، وقد أكد ابكمون مناسبة الاستراتيجية لةالبات الصف الثاني ثانوي، وصحة إعداد الأنشةة وفق وتعديل م ا يلزم وفق توً
 (.2 في صورته النهائية )ملحق خةوات استراتيجية سكامبر وب ل  استقر الدليل 

 هارات التواصل الإقناعي وفقا للخةوات ايتية: لقياس المتغير التابع ومع البيانات اللا مة لاختبار الفروض تم إعداد اختبار م
 :استهدف الاختبار قياس مدى تمكن طالبات الصف الثاني الثانوي من مهارات التواصل الإقناعي  تحديد الهدف من الاختبار

  .الشفهي والكتابي المناسبة لهن قبل تةبيق تجربة الدراسة وبعدها
 :مصف الاختبار 

ختبدار أداء شدفهي: وهدو يسدتخدم في قيداس الأهدداف التعليميدة في مدواد دراسدية متعدددة مثدل: تكوّن الاختبدار مدن قسدمين، ا
(. ويعرّف بأنه: "اختبار مكون من سلسلة من المهمات تستخدم في 2003الإلقاء، الةلاقة في القراءة، التعبير السليم )خلف الله، 

(. وقددد اعتمدددت الدراسددة الحاليدددة 6، ل2009التعلدديم العدداق، تقدددير مسددتوى أداء الفددرد لمهددارة معينددة" )هيعددة اعتمدداد م سسددات 
اختبار الأداء الشفهي لقياس مهارات الاتصال الشفهي الإقناعي لةالبات الصف الثاني الثدانوي مدن إعدداد البداحثتين، مدع تصدميم 

مددن مهددارات الاتصددال بةاقددة ملاحظددة لقيدداس مسددتوى تمكددن الةالبددات مددن أداء كددل مهددارة. ويقدديس الاختبددار خمددس عشددرة مهددارة 
 .الشفهي الإقناعي، مقسمة إلى ثلاثة ًوانب: التنظيمي، والإقناعي، والقدرة التواصلية

والقسم الثاني، اختبار أداء كتابي: ويعدرف بأنده: "اختبدار يقديس مددى تحقيدق المدتعلم لفهدداف التربويدة لمدادة تعليميدة معيندة أو 
ة  امتلاا التلمي  لعدد من المعلومات أو تمكنه من بعض المهارات ابددة" )هيعة اعتماد سلسلة من المواد التعليمية، مما يعكس درً

(. واستخدمت الدراسة الحالية الاختبار المقداق لقيداس مهدارات الكتابدة الإقناعيدة المناسدبة 6م، ل2009م سسات التعليم العاق، 
اس مستوى تمكن الةالبات من أداء كل مهارة. ويقيس الاختبار لةالبات الصف الثاني الثانوي، مع إعداد مقياس تقدير متدرج لقي
 الإقناعي. بناء النجم الإقناعي، ومضمون النجم الإقناعي، وأسلوب النجمتسع عشرة مهارة للكتابة الإقناعية، مو عة على ثلاثة ًوانب: 

ادددة(، )الدددزواج المبكدددر: إيابياتددده واشدددتمل الاختبدددار علدددى ثلاثدددة موادددوعات، هدددي: )الدددزي المدرسدددي الموحدددد بدددين التأييدددد والمعار 
وسلبياته(، )انعكاسات وسائل التواصل الاًتماعي على التنشعة الاًتماعية(، وميعهدا مدن خدارج مدنهج القدراءة والتواصدل اللغدوي 

 :المقرر لةالبات الصف الثاني الثانوي. وروعي في اختيار ختوى الاختبار عدة أمور، منها
  تختار الةالبة منها ما يناسب ميولها وقدراتها.أن تكون المواوعات متنوعة، و 
 .أن تكون المواوعات صالحة لقياس ميع مهارات التواصل الإقناعي ابددة 
  ألا تددرتبط المواددوعات بمحتددوى مقددرر القددراءة والتواصددل اللغددوي الدد ي طبقددت التجربددة فيدده؛ تحسددبا لاحتماليددة أن تكددون اسددتجابة

 علنه سابقا، ولأن تنمية المهارات المةلوبة تمثل قدرة عقلية عامة لا ترتبط بمحتوى معين.التلمي ات ت كرا لما اكتسبنه أو ف
 .أن يتناسب ختوى المواوع مع الزمن ابدد له 

 تعليمات الاختبار: -5
يدة تكون كل من ًزءي الاختبار مدن ورقتدين، تشدمل الأولى بيدانات الةالبدة وتعليمدات الاختبدار، في حدين تتضدمن الورقدة الثان

يده الةالبدة لاختيدار أحدد  المواوعات ال  ستختار أحددها للتحددث عنهدا أو الكتابدة فيهدا، ووادح فيهدا الهددف مدن الاختبدار، وتوً
ات في بةاقدة  المواوعات للحديث عنه، والثقة بالدنفس أثنداء التحددث. ويتدابع أداء الةالبدات وتددون الملاحظدات؛   ترصدد الددرً

  .الملاحظة المعدة ل ل 

 دق الاختبار:ص -6
 تم قياس صدو الاختبار من خلال الةرو ايتية:

  ،الصدو الظاهري: تم عرض الاختبار في صدورته المبدئيدة علدى مجموعدة ابكمدين المتخصصدين في مجدال اللغدة العربيدة بشدكل عدام
ي الإقناعي ابددة والمناهج وطرو التدريس بشكل خال بهدف التأكد من مناسبة المواوعات لقياس مهارات الاتصال الشفه

 .للةالبات، وسلامة وسلاسة الصياغة اللغوية لفسعلة، وكفاية مقياس تقدير المهارات وواوحه

وقد أدلى ابكمون بسلامة مواوعات الاختبار ومناسبتها لةالبات الصف الثاني ثانوي، بينما اقترح بعضهم بأن تقداس كدل 
قف تحدث منفصل، ك ل  تقاس كل مهارة من مهارات الكتابة الإقناعية بس ال مهارة من مهارات الاتصال الشفهي الإقناعي بمو 

منفصل، وي تأخ  الباحثتان به ا الاقتراح؛ إذ أن ميع المهارات مرتبةة مع بعضها البعض امن مواوع متكامل ولا  كن فصلها 
نشداك الدلا صدفي( إلى )الدزواج المبكدر إيابياتده وقياس كل منها علدى حدده، كمدا أشدار أحدد ابكمدين بتبدديل الموادوع الثداني مدن )ال

 .(3وسلبياته( وقد استحسنت الباحثتان ه ا الرأي وتم الأخ  به، وب ل  خرج الاختبار في صورته النهائية ملحق رقم )
  ة الس ال والدر ًة صدو الاتساو الداخلي: تم التحقق من صدو الاتساو الداخلي للاختبار ثساب معامل الارتباك بين درً

داءت النتدائج   دة الكليدة للاختبدار. وً دة الكليدة للمسدتوى والدرً الكلية للبعد ال ي ينتمي إليه وك ل  معامل الارتباك بين الدرً
 .(2، 1كما با دولين )

 ( معاملات ارتباك الفقرات بالبعد ال ي تنتمي إليه1ا دول )
 الكتابة التحدث

 ارتباك الفقرة ببعدها البعد الفقرة ارتباك الفقرة ببعدها البعد الفقرة
1 

 ا انب
 التنظيمي

 بناء النجم 1 0.66
 الإقناعي

0.63 
2 0.67 2 0.71 
3 0.69 3 0.70 
4 0.65 4 

 مضمون النجم الإقناعي

0.66 
5 

 ا انب
 الإقناعي

0.66 5 0.65 
6 0.64 6 0.61 
7 0.70 7 0.69 
8 0.68 8 0.64 
9 0.71 9 0.63 

10 0.69 10 0.71 
11 0.66 11 0.69 
12 0.61 12 

 أسلوب النجم الإقناعي

0.68 
13 

 ًانب
 القدرة التواصلية

0.67 13 0.67 
14 0.63 14 0.62 
15 0.69 15 0.70 
16 0.62 

  17 0.70 
18 0.64 
19 06.61 
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 تعليمات الاختبار: -5
يدة تكون كل من ًزءي الاختبار مدن ورقتدين، تشدمل الأولى بيدانات الةالبدة وتعليمدات الاختبدار، في حدين تتضدمن الورقدة الثان

يده الةالبدة لاختيدار أحدد  المواوعات ال  ستختار أحددها للتحددث عنهدا أو الكتابدة فيهدا، ووادح فيهدا الهددف مدن الاختبدار، وتوً
ات في بةاقدة  المواوعات للحديث عنه، والثقة بالدنفس أثنداء التحددث. ويتدابع أداء الةالبدات وتددون الملاحظدات؛   ترصدد الددرً

  .الملاحظة المعدة ل ل 

 دق الاختبار:ص -6
 تم قياس صدو الاختبار من خلال الةرو ايتية:

  ،الصدو الظاهري: تم عرض الاختبار في صدورته المبدئيدة علدى مجموعدة ابكمدين المتخصصدين في مجدال اللغدة العربيدة بشدكل عدام
ي الإقناعي ابددة والمناهج وطرو التدريس بشكل خال بهدف التأكد من مناسبة المواوعات لقياس مهارات الاتصال الشفه

 .للةالبات، وسلامة وسلاسة الصياغة اللغوية لفسعلة، وكفاية مقياس تقدير المهارات وواوحه

وقد أدلى ابكمون بسلامة مواوعات الاختبار ومناسبتها لةالبات الصف الثاني ثانوي، بينما اقترح بعضهم بأن تقداس كدل 
قف تحدث منفصل، ك ل  تقاس كل مهارة من مهارات الكتابة الإقناعية بس ال مهارة من مهارات الاتصال الشفهي الإقناعي بمو 

منفصل، وي تأخ  الباحثتان به ا الاقتراح؛ إذ أن ميع المهارات مرتبةة مع بعضها البعض امن مواوع متكامل ولا  كن فصلها 
نشداك الدلا صدفي( إلى )الدزواج المبكدر إيابياتده وقياس كل منها علدى حدده، كمدا أشدار أحدد ابكمدين بتبدديل الموادوع الثداني مدن )ال

 .(3وسلبياته( وقد استحسنت الباحثتان ه ا الرأي وتم الأخ  به، وب ل  خرج الاختبار في صورته النهائية ملحق رقم )
  ة الس ال والدر ًة صدو الاتساو الداخلي: تم التحقق من صدو الاتساو الداخلي للاختبار ثساب معامل الارتباك بين درً

داءت النتدائج   دة الكليدة للاختبدار. وً دة الكليدة للمسدتوى والدرً الكلية للبعد ال ي ينتمي إليه وك ل  معامل الارتباك بين الدرً
 .(2، 1كما با دولين )

 ( معاملات ارتباك الفقرات بالبعد ال ي تنتمي إليه1ا دول )
 الكتابة التحدث

 ارتباك الفقرة ببعدها البعد الفقرة ارتباك الفقرة ببعدها البعد الفقرة
1 

 ا انب
 التنظيمي

 بناء النجم 1 0.66
 الإقناعي

0.63 
2 0.67 2 0.71 
3 0.69 3 0.70 
4 0.65 4 

 مضمون النجم الإقناعي

0.66 
5 

 ا انب
 الإقناعي

0.66 5 0.65 
6 0.64 6 0.61 
7 0.70 7 0.69 
8 0.68 8 0.64 
9 0.71 9 0.63 

10 0.69 10 0.71 
11 0.66 11 0.69 
12 0.61 12 

 أسلوب النجم الإقناعي

0.68 
13 

 ًانب
 القدرة التواصلية

0.67 13 0.67 
14 0.63 14 0.62 
15 0.69 15 0.70 
16 0.62 

  17 0.70 
18 0.64 
19 06.61 
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ة الس ال1يتبين من ًدول ) ة الكلية للبعد الد ي ينتمدي إليده دالدة عندد مسدتوى  ( أن قيم معاملات الارتباك بين درً والدرً
 .مما يشير إلى أن الس ال يقيس ما يقيسه البعد وهو م شر على الصدو 0.01

ة الكلية للاختبار2ا دول ) ة الكلية للبعد والدرً  ( معامل الارتباك بين الدرً
 الدلالة معامل الارتباك البعد م
 0.01 0.79 الاتصال الشفهي الإقناعي 1
 0.01 0.82 الكتابة الإقناعية 2

ة الكلية للاختبار دالة عند مستوى 2يظهر من ا دول ) ة البعد والدرً مما يشير  0.01( أن قيم معاملات الارتباك بين درً
 .إلى أن البعد يقيس ما يقيسه الاختبار وهو م شر على الصدو

  الإقندداعي في مرحلددة التجربددة الاسددتةلاعية للتةبيددق الفعلددي للدراسددة؛  مددن الاختبددار: تم احتسدداب  مددن اختبددار مهددارات التواصددل
حيددث قامددت إحدددى البدداحثتين ثسدداب الددزمن الددلا م للإًابددة وذلدد  برصددد  مددن الاختبددار لكددل فددرد مددن أفددراد العينددة، وفي عايددة 

  (.193:  1994م فودة ، )إبراهي التجربة، قامت الباحثة ثساب متوسط  من الاختبار، وذل  من خلال المعادلة ايتية:
   الوقت ال ي استغرقته أول طالبة + الوقت ال ي استغرفته  خر طالبة من الاختبار:   

                                                   2 
 

 ( الزمن المناسب للإًابة عن اختبار التحدث الإقناعي3ًدول )
 الزمن ال ي استغرقته  

   أول طالبة
  ي استغرقته الزمن ال

   خر طالبة
  الزمن المناسب للاختبار  المجموع

 دقائق 7 دقيقة14 دقيقة10 دقيقة4
 

 ( الزمن المناسب للإًابة عن اختبار الكتابة الإقناعية4ًدول )
 الزمن ال ي استغرقته 

 أول طالبة
 الزمن ال ي استغرقته 

 الزمن المناسب للاختبار المجموع  خر طالبة

 دقيقة 60 دقيقة 120 يقةدق90 دقيقة30

  :تصحيح الاختبار
ات؛ حيددث تم تحويددل القدددائمتين إلى  تم اسددتخدام قددائم  مهددارات التحدددث الإقندداعي والكتابددة الإقناعيددة كسددلم لتقدددير الدددرً

ة حسب التقسيم الثلاثي المواح في بةاق  ملاحظة الأداء الشفهي، وتقدير الكتابة  (.5، 4ملحق ) قواعد تقدير متدرً
لتةبيددق القبلددي للاختبددار: طبددق اختبددار التحدددث الإقندداعي في كددلا المدرسددتين بعددد شددرح تعليماتدده وكيفيددة اختيددار المواددوعات ا

( 45والتحدث عنه.و عت أوراو الاختبار على الةالبات، استغرو تةبيق الاختبار لكدلا المجمدوعتين أربدع حصدجم دراسدية بمعددل )
لبةاقة الملاحظة المصممة لتقييم مهارات التحدث الإقناعي، قامت المعلمتان المكلفتان  دقيقة لكل حصة.تم تصحيح الاختبار وفقا

ات ة المستحقة لكل طالبة وفق أدائها في الاختبار أمام كل مهارة   أخ  المتوسط الحسابي للدرً  .بالتصحيح برصد الدرً

اس القبلي له على نفس عينة الدراسة وبإشراف معلمات أما اختبار الكتابة الإقناعية فقد تم وفق الخةوات التالية:تةبيق القي
اللغدة العربيددة لكددلا المجمددوعتين. و عددت أوراو الاختبدار علددى ميددع الةالبددات مصددحوبة بأوراو الإًابدة ومرفددق بهددا تعليمددات الاختبددار 

هدت الةالبدات إلى التقيدد بدزمن الا ( دقيقدة. صدحح 60ختبدار وهدو )والمهارات ال  يب مراعاتهدا عندد كتابدة الموادوع الإقنداعي. وً
تدان للمسدتوى المتوسدط بينمدا  دات للمسدتوى المتقددم ودرً الاختبار في اوء معايير ايداء ال  صممت له ثيث أعةيت ثدلاث درً

ة واحدة للمستوى الضعيف  .تعةى درً

  :التطبيق البعدي للاختبار
أسددابيع تم إعددادة قيدداس أداء الةالبددات لكددلا المجمددوعتين  بعددد الانتهدداء مددن التةبيددق الفعلددي للدراسددة والدد ي اسددتمر لمدددة أربعددة

 .هد بنفس إًراءات التةبيق القبلي للاختبار   تفريغ بيانات التصحيح ورصد النتائج1440-8-9 بتاريخ

للتأكد من ثبات أداة الدراسة، حسب معامل الثبات بةريقة الاتساو الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا، كما هو مواح 
  .(5دول )في ا 

 (  معاملات الثبات لاختبار التواصل الإقناعي5ا دول )
 معامل الثبات المجال م معامل الثبات المجال م
 0.738 الكتابة )بناء النجم( 4 0.793 التحدث )ا انب التنظيمي( 1
 0.907 الكتابة )مضمون النجم( 5 0.925 التحدث )ا انب الإقناعي( 2
 0.759 الكتابة )أسلوب النجم( 6 0.888 لية(التحدث )القدرة التواص 3
 0.943 الكلي 0.962 الكلي

 0.964 اختبار التواصل الإقناعي كاملا

وبلغدددت قيمدددة الثبدددات للاختبدددار كددداملا  0.962 – 0.738( أن قددديم معددداملات الثبدددات تراوحدددت بدددين 5يظهدددر مدددن ا ددددول )
 (.6الضبط أصبحت الأداة في صورتها النهائية، ملحق رقم ) وهي قيمة عالية ومقبولة إحصائيا. وبانتهاء إًراءات 0.964

  تطبيق الدراسة:

علدددى طالبدددات الصددف الثددداني ثاندددوي القسدددم ه 1439/1440تم تةبيددق تجربدددة الدراسدددة في الفصددل الثددداني مدددن العدددام الدراسددي 
لتنفيدد  النشدداطين الأول والثدداني أربددع الأدبي بثانويددة المثلددث التابعددة لإدارة تعلدديم ينبددع حيددث مقددر عمددل إحدددى البدداحثتين. وقددد حدددد 

حصجم إلا أنه استغرو ثمانية حصجم في الأسبوعين الأول والثاني، بمعدل أربع حصجم لكل نشاك، وذل  بسبب حداثة المهارات 
للةالبددات ممددا اسددتدعى  يادة الوقددت لتزويدددهن بهددا ومعرفددة مدددى تمكددنهن مددن أدائهددا بشددكل ًيددد في الأنشددةة اللاحقددة، أمددا بقيددة 

نشةة وعددها أربع أنشةة فقدد تم تنفيد  كدل منهدا في حصدتين حسدب المددة ابدددة لكدل نشداك في دليدل المعلدم. وعليده؛ فيكدون الا
مجموع الحصجم ال  تم فيهدا تةبيدق الاسدتراتيجية لتنميدة المهدارات ككدل بالإادافة إلى حصدة اللقداء التمهيددي سدبع عشدرة حصدة في 

يهاتهمدددا أربعدددة أسدددابيع. وقدددد أوكلدددت مهمدددة تنفيددد   الدراسدددة لإحددددى معلمدددات اللغدددة العربيدددة بالمدرسدددة بإشدددراف كدددلا البددداحثتين وتوً
ومتابعتهما المستمرة للمعلمة في ميع إًراءات التةبيق؛ بدءا من تعريف المعلمة بمشكلة البحث، وأهميته، وأهدافه، وكيفية تةبيقه، 

تددددريس، وأسددداليب تقدددود الةالبدددات، وتزويددددها بملدددف خدددال بجميدددع والاسدددتراتيجيات التدريسدددية الددد   كدددن توظيفهدددا خدددلال فدددترة ال
مكدونات الدراسددة وختوياتهددا وتددريبها عليهددا قبددل التةبيدق، ومناقشددتها في ميددع مراحددل التةبيدق حدد  الانتهدداء منده. وهددي معلمددة مددن 

   .عاما في مجال تدريس اللغة العربية 18ذوات الكفاءة والخبرة لمدة 

 نتائج الدراسة:

 الإًابة عن الس ال الأول ونصه: ما مهارات التواصل الإقناعي المناسبة لةالبات المرحلة الثانوية؟ – أولا
 من خلال إعداد قائمة مهارات التواصل الإقناعي، اتضحت المهارات المناسبة لةالبات الصف الثاني الثانوي وهي:

عددن الأفكددار الرئيسددة اددمن إطددار السددياو، عددرض مهددارات التحدددث الإقندداعي: عددرض مقدمددة مشددوقة للمواددوع، التحدددث  -أ
الأفكدار الفرعيدة في تسلسدل منةقدي، خدتم الموادوع بمدا يدتلاءم مدع الأفكدار الرئيسدة، دعدم الأفكدار المةروحدة بالأدلدة والبراهددين 
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  :التطبيق البعدي للاختبار
أسددابيع تم إعددادة قيدداس أداء الةالبددات لكددلا المجمددوعتين  بعددد الانتهدداء مددن التةبيددق الفعلددي للدراسددة والدد ي اسددتمر لمدددة أربعددة

 .هد بنفس إًراءات التةبيق القبلي للاختبار   تفريغ بيانات التصحيح ورصد النتائج1440-8-9 بتاريخ

للتأكد من ثبات أداة الدراسة، حسب معامل الثبات بةريقة الاتساو الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا، كما هو مواح 
  .(5دول )في ا 

 (  معاملات الثبات لاختبار التواصل الإقناعي5ا دول )
 معامل الثبات المجال م معامل الثبات المجال م
 0.738 الكتابة )بناء النجم( 4 0.793 التحدث )ا انب التنظيمي( 1
 0.907 الكتابة )مضمون النجم( 5 0.925 التحدث )ا انب الإقناعي( 2
 0.759 الكتابة )أسلوب النجم( 6 0.888 لية(التحدث )القدرة التواص 3
 0.943 الكلي 0.962 الكلي

 0.964 اختبار التواصل الإقناعي كاملا

وبلغدددت قيمدددة الثبدددات للاختبدددار كددداملا  0.962 – 0.738( أن قددديم معددداملات الثبدددات تراوحدددت بدددين 5يظهدددر مدددن ا ددددول )
 (.6الضبط أصبحت الأداة في صورتها النهائية، ملحق رقم ) وهي قيمة عالية ومقبولة إحصائيا. وبانتهاء إًراءات 0.964

  تطبيق الدراسة:

علدددى طالبدددات الصددف الثددداني ثاندددوي القسدددم ه 1439/1440تم تةبيددق تجربدددة الدراسدددة في الفصددل الثددداني مدددن العدددام الدراسددي 
لتنفيدد  النشدداطين الأول والثدداني أربددع الأدبي بثانويددة المثلددث التابعددة لإدارة تعلدديم ينبددع حيددث مقددر عمددل إحدددى البدداحثتين. وقددد حدددد 

حصجم إلا أنه استغرو ثمانية حصجم في الأسبوعين الأول والثاني، بمعدل أربع حصجم لكل نشاك، وذل  بسبب حداثة المهارات 
للةالبددات ممددا اسددتدعى  يادة الوقددت لتزويدددهن بهددا ومعرفددة مدددى تمكددنهن مددن أدائهددا بشددكل ًيددد في الأنشددةة اللاحقددة، أمددا بقيددة 

نشةة وعددها أربع أنشةة فقدد تم تنفيد  كدل منهدا في حصدتين حسدب المددة ابدددة لكدل نشداك في دليدل المعلدم. وعليده؛ فيكدون الا
مجموع الحصجم ال  تم فيهدا تةبيدق الاسدتراتيجية لتنميدة المهدارات ككدل بالإادافة إلى حصدة اللقداء التمهيددي سدبع عشدرة حصدة في 

يهاتهمدددا أربعدددة أسدددابيع. وقدددد أوكلدددت مهمدددة تنفيددد   الدراسدددة لإحددددى معلمدددات اللغدددة العربيدددة بالمدرسدددة بإشدددراف كدددلا البددداحثتين وتوً
ومتابعتهما المستمرة للمعلمة في ميع إًراءات التةبيق؛ بدءا من تعريف المعلمة بمشكلة البحث، وأهميته، وأهدافه، وكيفية تةبيقه، 

تددددريس، وأسددداليب تقدددود الةالبدددات، وتزويددددها بملدددف خدددال بجميدددع والاسدددتراتيجيات التدريسدددية الددد   كدددن توظيفهدددا خدددلال فدددترة ال
مكدونات الدراسددة وختوياتهددا وتددريبها عليهددا قبددل التةبيدق، ومناقشددتها في ميددع مراحددل التةبيدق حدد  الانتهدداء منده. وهددي معلمددة مددن 

   .عاما في مجال تدريس اللغة العربية 18ذوات الكفاءة والخبرة لمدة 

 نتائج الدراسة:

 الإًابة عن الس ال الأول ونصه: ما مهارات التواصل الإقناعي المناسبة لةالبات المرحلة الثانوية؟ – أولا
 من خلال إعداد قائمة مهارات التواصل الإقناعي، اتضحت المهارات المناسبة لةالبات الصف الثاني الثانوي وهي:

عددن الأفكددار الرئيسددة اددمن إطددار السددياو، عددرض مهددارات التحدددث الإقندداعي: عددرض مقدمددة مشددوقة للمواددوع، التحدددث  -أ
الأفكدار الفرعيدة في تسلسدل منةقدي، خدتم الموادوع بمدا يدتلاءم مدع الأفكدار الرئيسدة، دعدم الأفكدار المةروحدة بالأدلدة والبراهددين 
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مجلة العلوم التربوية والنفسية 213المجلد )13(  العـدد )2( 212

نبيلة بنت طاهر علي التون�سي واآخرون

ار في الأفكدار ال  تتسم بالواقعية، توليد عدد من الأفكدار للتعبدير عدن الفكدرة الرئيسدة، القددرة علدى العدرض والتحليدل والابتكد
المةروحددددة، اسدددددتخدام اسدددددتراتيجيات الإقنددددداع )مقارندددددة، تعليدددددل، نمددددداذج، أمثلدددددة...(، اسدددددتخدام المددددد ثرات العاطفيدددددة )اسدددددتعارة، 
هدات النظدر، إصددار الحكدم الموادوعي مدع تواديح الأسدباب، الدقدة العلميدة والإلمدام المعدرفي  تشبيه...(، القدرة علدى تفنيدد وً

بالفصدحى بةلاقددة وثقدة دون تلعددثم، ابافظدة علددى الاتدزان الانفعدداق أثنداء التواصددل مدع ا مهددور، بجواندب الموادوع، التحدددث 
توظيف طبقات الصوت لإظهدار الانفعدالات المناسدبة، ابافظدة علدى التواصدل البصدري مدع ا مهدور، تفعيدل لغدة ا سدد أثنداء 

 التواصل كالإشارات، استخدام ألفاظ شائعة لدى مهور المستمعين.
هدة نظدر الكاتدب تجداه الادعداء الدرئيس، ترتيدب الأفكدار والحقدائق والأدلدة  -ب مهارات الكتابة الإقناعية: كتابدة مقدمدة تعدبر عدن وً

والبراهين وايراء المناقضدة في فقدرات متسلسدلة منةقيدائ، كتابدة خاتمدة إقناعيدة ًيددة، تحديدد القضدية أو الادعداء الدرئيس، عدرض 
دل، توليد عدد مدن الأفكدار في تحليدل القضدية وتفسديرها، تقددد الأدلدة والبراهدين الداعمدة للادعداء القضية في صورة مثيرة للج

الرئيس، عرض الادعاءات المضادة بواوح مع دمج المتشابه منها، تفسير الحجج ال  تستند عليها الادعاءات المضادة، بنداء 
مدع تواديح الأسدباب العلميدة المسدتند إليهدا، صدحة  أسباب منةقية لدحض حجدج الةدرف ايخدر، إصددار الحكدم الموادوعي

الكتابة الإملائية والنحوية وسدلامة التراكيدب اللغويدة، التنويدع في اختيدار الألفداظ وا مدل المعدبرة عدن أفكدار الموادوع، توظيدف 
 علامات الترقيم المناسبة، استخدام أدوات الربط استخداما صحيحا.

 والثالث ونصهما: ما فاعلية استراتيجية توليد الأفكار في تنمية مهارات التواصل الإقناعي الإًابة عن الس الين الثاني –ثانيا 
الشدددفهي لددددى طالبدددات المرحلدددة الثانويدددة؟ مدددا فاعليدددة اسدددتراتيجية توليدددد الأفكدددار في تنميدددة مهدددارات التواصدددل الإقنددداعي الكتدددابي لددددى 

 طالبات المرحلة الثانوية؟ 
بدددين المجمدددوعتين لدراسدددة الاختلافدددات بدددين المجموعدددة  (MANOVA) المتغددديرات أحدددادي الاتجددداه تم إًدددراء تحليدددل التبددداين متعددددد

ود الةبيعية، والخةية، والقيم  التجريبية والضابةة فيما يتعلق بالتواصل الإقناعي. وأًري اختبار الفرايات الابتدائي للتحقق من وً
ددداءت قيمدددة المتةرفدددة، والتجدددانس في مصدددفوفات التبددداين، والمصددداحبة الخةيددد ة المتعدددددة؛ دون حددددوث مخالفدددات لتلددد  الفراددديات. وً

  ا يشدددير إلى تجدددانس التبددداين، وكاندددتغدددير دالدددة ممددد Levene' Test of Equality of Error Variances اختبدددار ليفدددين
تبداين المتعددد. = وهدي قيمدة دالدة، ممدا يشدير لمناسدبة البيدانات لاسدتخدام تحليدل ال ويقابلهدا قيمدة )ف( = Wilks' Lambada قيمدة

اءت النتائج كما با دول )  (.6وً

 للمجموعتين في مهارات التواصل الإقناعي MANOVA ( نتائج تحليل التباين متعدد المتغيرات6ا دول )

ات  مجموع المربعات المتغير التابع مصدر التباين درً
 الحرية

متوسط 
مستوى  قيمة ف المربعات

 حجم التأثير الدلالة

 المجموعة

 0.317 0.01 8.12 45.84 2 91.69 (حدث )ا انب التنظيميالت
 0.388 0.01 11.09 242.72 2 485.45 (التحدث )ا انب الإقناعي
 0.423 0.01 12.83 161.18 2 322.36 (التحدث )القدرة التواصلية
 0.406 0.01 11.94 1228.02 2 2456.05 (التحدث )عامة

 0.439 0.01 13.66 37.15 2 74.31 (الكتابة )بناء النجم الإقناعي
 0.392 0.01 11.26 248.59 2 497.19 (الكتابة )مضمون النجم الإقناعي
 0.485 0.01 16.46 90.36 2 180.73 (الكتابة )أسلوب النجم الإقناعي

 0.548 0.01 21.22 890.24 2 1780.049 (الكتابة )عامة

 الخةأ

 5.64 35 197.56 (التحدث )ا انب التنظيمي
 21.86 35 765.39 (التحدث )ا انب الإقناعي
 12.55 35 439.44 (التحدث )القدرة التواصلية
 102.81 35 3598.500 (التحدث )عامة

 2.71 35 95.15 (الكتابة )بناء النجم الإقناعي
 22.06 35 772.27 (الكتابة )مضمون النجم الإقناعي
 5.48 35 192.10 (الكتابة )أسلوب النجم الإقناعي

 41.95 35 1486.34 (الكتابة )عامة

يظهر من ا دول السابق أن قيمة )ف( للفروو بين المجموعتين التجريبية والضابةة ًاءت دالة في مهارات التواصل الإقناعي 
ددة الكليددة، كمددا يظهددر مددن ا دددول أن حجددم التددأثير تددراوح بددين   التحدددث، هددي ا انددب التنظيمددي فيلأقددل المهددارات و  0.317والدرً

 انب أسلوب النجم الإقناعي في الكتابة وهو أعلى ا وانب تأثرائ بتةبيق الاستراتيجية المقترحة، وهو تأثدير مرتفدع إمدالائ  0.485و
دود فدروو ًوهريدة  يشير إلى حدوث تغير ًوهري في تنمية المهارات. وب ل  يرفض الفراان الصفريان الل ان ينصان علدى عددم وً

 .التجريبية والضابةة في مهارات التواصل الإقناعي الشفهية والكتابية، ويقبل الفرض البديل بين المجموعتين
اءت  ة الكلية وً ولمعرفة اتجاه الفروو حُسبت متوسةات المجموعتين التجريبية والضابةة في مهارات التواصل الإقناعي والدرً

 النتائج كما يلي:
  ية للمجموعتين التجريبية والضابةة( المتوسةات والالرافات المعيار 7ا دول )

ة الكلية  في مهارات الاتصال الشفهي الإقناعي والدرً

الالراف  المتوسط المجموعة المهارة م
الالراف  المتوسط المجموعة المهارة م المعياري

 المعياري

 0.85 2.21 تجريبية عرض مقدمة مشوقة للمواوع. 1
11 

إصدددددددار الحكددددددم المواددددددوعي مددددددع 
 باب.توايح الأس

 0.73 2.26 تجريبية
 0.59 1.36 اابةة 0.59 1.36 اابةة

2 
التحدددث عددن الأفكددار الرئيسددة اددمن 

 إطار السياو.
 0.76 2.42 تجريبية

12 
الدقدددددددة العلميدددددددة والإلمدددددددام المعدددددددرفي 

 بجوانب المواوع.
 0.70 2.05 تجريبية

 0.58 1.31 اابةة 0.40 1.94 اابةة

3 
سلسدددددل عدددددرض الأفكدددددار الفرعيدددددة في ت

 منةقي.
 0.78 2.21 تجريبية

13 
التحددددددددددث بالفصدددددددددحى بةلاقدددددددددة 

 وثقة دون تلعثم.
 0.68 2.15 تجريبية

 0.56 1.26 اابةة 0.60 1.42 اابةة

4 
خددتم المواددوع بمددا يددتلاءم مددع الأفكددار 

 الرئيسة.
 0.71 2.21 تجريبية

14 
ابافظددددة علددددى الاتددددزان الانفعدددداق 

 أثناء التواصل مع ا مهور.
 0.62 2.05 ةتجريبي

 0.58 1.31 اابةة 0.59 1.36 اابةة

5 
توليدددد عددددد مدددن الأفكدددار للتعبدددير عدددن 

 الفكرة الرئيسة.
 0.58 2.31 تجريبية

15 
توظيددددددددددددددف طبقددددددددددددددات الصددددددددددددددوت 

 الانفعالات المناسبة.لإظهار 
 0.62 2.05 تجريبية

 0.56 1.26 اابةة 0.59 1.36 اابةة
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نبيلة بنت طاهر علي التون�سي واآخرون

 للمجموعتين في مهارات التواصل الإقناعي MANOVA ( نتائج تحليل التباين متعدد المتغيرات6ا دول )

ات  مجموع المربعات المتغير التابع مصدر التباين درً
 الحرية

متوسط 
مستوى  قيمة ف المربعات

 حجم التأثير الدلالة

 المجموعة

 0.317 0.01 8.12 45.84 2 91.69 (حدث )ا انب التنظيميالت
 0.388 0.01 11.09 242.72 2 485.45 (التحدث )ا انب الإقناعي
 0.423 0.01 12.83 161.18 2 322.36 (التحدث )القدرة التواصلية
 0.406 0.01 11.94 1228.02 2 2456.05 (التحدث )عامة

 0.439 0.01 13.66 37.15 2 74.31 (الكتابة )بناء النجم الإقناعي
 0.392 0.01 11.26 248.59 2 497.19 (الكتابة )مضمون النجم الإقناعي
 0.485 0.01 16.46 90.36 2 180.73 (الكتابة )أسلوب النجم الإقناعي

 0.548 0.01 21.22 890.24 2 1780.049 (الكتابة )عامة

 الخةأ

 5.64 35 197.56 (التحدث )ا انب التنظيمي
 21.86 35 765.39 (التحدث )ا انب الإقناعي
 12.55 35 439.44 (التحدث )القدرة التواصلية
 102.81 35 3598.500 (التحدث )عامة

 2.71 35 95.15 (الكتابة )بناء النجم الإقناعي
 22.06 35 772.27 (الكتابة )مضمون النجم الإقناعي
 5.48 35 192.10 (الكتابة )أسلوب النجم الإقناعي

 41.95 35 1486.34 (الكتابة )عامة

يظهر من ا دول السابق أن قيمة )ف( للفروو بين المجموعتين التجريبية والضابةة ًاءت دالة في مهارات التواصل الإقناعي 
ددة الكليددة، كمددا يظهددر مددن ا دددول أن حجددم التددأثير تددراوح بددين   التحدددث، هددي ا انددب التنظيمددي فيلأقددل المهددارات و  0.317والدرً

 انب أسلوب النجم الإقناعي في الكتابة وهو أعلى ا وانب تأثرائ بتةبيق الاستراتيجية المقترحة، وهو تأثدير مرتفدع إمدالائ  0.485و
دود فدروو ًوهريدة  يشير إلى حدوث تغير ًوهري في تنمية المهارات. وب ل  يرفض الفراان الصفريان الل ان ينصان علدى عددم وً

 .التجريبية والضابةة في مهارات التواصل الإقناعي الشفهية والكتابية، ويقبل الفرض البديل بين المجموعتين
اءت  ة الكلية وً ولمعرفة اتجاه الفروو حُسبت متوسةات المجموعتين التجريبية والضابةة في مهارات التواصل الإقناعي والدرً

 النتائج كما يلي:
  ية للمجموعتين التجريبية والضابةة( المتوسةات والالرافات المعيار 7ا دول )

ة الكلية  في مهارات الاتصال الشفهي الإقناعي والدرً

الالراف  المتوسط المجموعة المهارة م
الالراف  المتوسط المجموعة المهارة م المعياري

 المعياري

 0.85 2.21 تجريبية عرض مقدمة مشوقة للمواوع. 1
11 

إصدددددددار الحكددددددم المواددددددوعي مددددددع 
 باب.توايح الأس

 0.73 2.26 تجريبية
 0.59 1.36 اابةة 0.59 1.36 اابةة

2 
التحدددث عددن الأفكددار الرئيسددة اددمن 

 إطار السياو.
 0.76 2.42 تجريبية

12 
الدقدددددددة العلميدددددددة والإلمدددددددام المعدددددددرفي 

 بجوانب المواوع.
 0.70 2.05 تجريبية

 0.58 1.31 اابةة 0.40 1.94 اابةة

3 
سلسدددددل عدددددرض الأفكدددددار الفرعيدددددة في ت

 منةقي.
 0.78 2.21 تجريبية

13 
التحددددددددددث بالفصدددددددددحى بةلاقدددددددددة 

 وثقة دون تلعثم.
 0.68 2.15 تجريبية

 0.56 1.26 اابةة 0.60 1.42 اابةة

4 
خددتم المواددوع بمددا يددتلاءم مددع الأفكددار 

 الرئيسة.
 0.71 2.21 تجريبية

14 
ابافظددددة علددددى الاتددددزان الانفعدددداق 

 أثناء التواصل مع ا مهور.
 0.62 2.05 ةتجريبي

 0.58 1.31 اابةة 0.59 1.36 اابةة

5 
توليدددد عددددد مدددن الأفكدددار للتعبدددير عدددن 

 الفكرة الرئيسة.
 0.58 2.31 تجريبية

15 
توظيددددددددددددددف طبقددددددددددددددات الصددددددددددددددوت 

 الانفعالات المناسبة.لإظهار 
 0.62 2.05 تجريبية

 0.56 1.26 اابةة 0.59 1.36 اابةة
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الالراف  المتوسط المجموعة المهارة م
الالراف  المتوسط المجموعة المهارة م المعياري

 المعياري

6 
دعدددددددددددم الأفكدددددددددددار المةروحدددددددددددة بالأدلدددددددددددة 

 لبراهين ال  تتسم بالواقعية.وا
 0.74 2.31 تجريبية

16 
ابافظددددة علددددى التواصددددل البصددددري 

 مع ا مهور.
 0.73 2.10 تجريبية

 0.58 1.31 اابةة 0.58 1.35 اابةة

7 
القدددددددددددددرة علددددددددددددى العددددددددددددرض والتحليددددددددددددل 

 المةروحة.والابتكار في الأفكار 
 0.68 2.15 تجريبية

17 
تفعيددل لغددة ا سددد أثندداء التواصددل  

 كالإشارات.
 0.52 2.05 تجريبية

 0.57 1.26 اابةة 0.57 1.36 اابةة

8 
اسدددددددددددددتخدام اسددددددددددددددتراتيجيات الإقندددددددددددددداع 
 )مقارنة، تعليل، نماذج، أمثلة...(.

 0.68 2.15 تجريبية
18 

اسددددددتخدام ألفدددددداظ شددددددائعة لدددددددى 
 مهور المستمعين.

 0.37 2.84 تجريبية
 0.87 2.26 اابةة 0.58 1.31 اابةة

9 
ام الم ثرات العاطفيدة )اسدتعارة، استخد

 تشبيه...(.
 0.73 2.10 تجريبية

19 
الالتدددددددزام بالوقدددددددت ابددددددددد المعلدددددددن 

 عنه.
 0.71 2.21 تجريبية

 0.56 1.26 اابةة 0.60 1.42 اابةة
1
هات النظر. 0 ة الكلية 0.69 2.42 تجريبية القدرة على تفنيد وً  10.81 42.31 تجريبية الدرً

 4.19 22.15 اابةة 0.60 1.42 اابةة
 

 ( المتوسةات والالرافات المعيارية للمجموعتين التجريبية والضابةة8ا دول )
ة الكلية   في مهارات الكتابة الإقناعية والدرً

الالراف  المتوسط المجموعة المهارة م
الالراف  المتوسط المجموعة المهارة م المعياري

 المعياري

1 
هة نظر  كتابة مقدمة تعبر عن وً

 الكاتب تجاه الادعاء الرئيس.
 0.81 2.00 تجريبية

9 
تفسير الحجج ال  تستند 
 .عليها الادعاءات المضادة

 0.87 2.10 تجريبية
 0.00 1.00 اابةة 0.31 1.10 اابةة

2 
ترتيب الأفكار والحقائق والأدلة 
والبراهين وايراء المناقضة في فقرات 

 متسلسلة منةقيائ.

 0.76 1.84 تجريبية
10 

بناء أسباب منةقية لدحض 
 حجج الةرف ايخر.

 0.71 1.78 تجريبية

 0.10 1.15 اابةة 0.00 1.00 اابةة

 كتابة خاتمة إقناعية ًيدة. 3
 0.81 2.00 تجريبية

11 
إصدار الحكم المواوعي مع 
توايح الأسباب العلمية 

 المستند إليها.

 0.80 1.89 تجريبية

 0.31 1.21 ةةااب 0.31 1.10 اابةة

 تحديد القضية أو الادعاء الرئيس. 4
 0.87 2.10 تجريبية

12 
صحة الكتابة الإملائية 
والنحوية وسلامة التراكيب 

 اللغوية.

 0.91 2.21 تجريبية

 0.45 1.10 اابةة 0.15 1.10 اابةة

 عرض القضية في صورة مثيرة للجدل. 5
 0.73 1.89 تجريبية

13 
لفاظ التنويع في اختيار الأ

وا مل المعبرة عن أفكار 
 المواوع.

 0.91 2.05 تجريبية

 0.43 1.21 اابةة 0.20 1.10 اابةة

6 
توليد عدد من الأفكار في تحليل القضية 

 وتفسيرها.
 0.76 1.84 تجريبية

14 
توظيف علامات الترقيم 

 المناسبة.
 0.87 2.10 تجريبية

 0.30 1.10 اابةة 0.20 1.15 اابةة

7 
دد الأدلة والبراهين الداعمة للادعاء تق

 الرئيس.
 0.84 1.94 تجريبية

15 
استخدام أدوات الربط 
 استخداما صحيحا.

 0.84 2.05 تجريبية
 0.31 1.21 اابةة 0.31 1.21 اابةة

8 
عرض الادعاءات المضادة بواوح مع 

 دمج المتشابه منها.
ة الكلية 0.68 1.84 تجريبية  7.91 32.21 تجريبية الدرً
 1.63 16.00 اابةة 0.31 1.15 اابةة

ات المجموعة الضابةة مما يعني أن الفروو في 8(،)7يظهر من ا دولين ) ( أن قيم متوسةات المجموعة التجريبية أكبر من درً
 .اتجاه المجموعة التجريبية. وبناء على ذل  يقبل الفراان البديلان لصالح المجموعة التجريبية

السددابقين يتضددح أن أعلددى المهددارات تنميددة في ًانددب الاتصددال الإقندداعي الشددفهي هددي مهددارة اسددتخدام ألفدداظ ومددن ا دددولين 
شددائعة لدددى مهددور المسددتمعين، في حددين كانددت مهددارة الدقددة العلميددة والإلمددام المعددرفي بجوانددب المواددوع، ومهددارة ابافظددة علددى الاتددزان 

لانفعدددالات المناسدددبة، ومهدددارة تفعيدددل لغدددة ا سدددد أثنددداء التواصدددل أقلهدددا تأثدددرا الانفعددداق، ومهدددارة توظيدددف طبقدددات الصدددوت لإظهدددار ا
  .بالتدريس وفق الاستراتيجية المقترحة

أمددا ًانددب الاتصددال الإقندداعي الكتددابي؛ فكددان أعلددى متوسددط فيدده لمهددارة صددحة الكتابددة الإملائيددة والنحويددة وسددلامة التراكيددب 
 .باب منةقية لدحض حجج الةرف ايخراللغوية، والمهارة الأدنى هي مهارة بناء أس

وتتفددق هدد ه النتيجددة مددع مجمددل الدراسددات السددابقة الدد  أظهددرت تأثدديرا إيابيددا دالا للاسددتراتيجيات التعليميددة في تنميددة مهددارات 
(، 2015(، و ل تمددددديم )2014(، والظنحدددداني )2012الكتابددددة عامددددة، والكتابدددددة الإقناعيددددة بصدددددفة خاصددددة مثدددددل دراسددددة السدددددمان )

(. كمددا تدددعم عددددا مددن الدراسددات الدد  توصددلت إلى فاعليددة اسددتراتيجية سددكامبر في تنميددة التحصدديل 2018رقي وعيسددى )والةددوي
(؛ وفي 2016(؛ والدهوي ونعيمة )2015(؛ والحارثي )2014المعرفي ومهارات التفكير في مجالات مختلفة مثل: دراسة نجم الدين )

(؛ وأبدو سديف ومقابلدة 2016(؛ وأبدو لدبن )2015(؛ و ل ثنيدان )2015إااعيدل )تنمية الأداء اللغوي خاصة لدى عبد القدادر و 
(2016.) 

وتشير نتائج الدراسة الحالية إلى أن مهارات طالبات المجموعة التجريبية في التواصل الإقنداعي قدد تحسدنت إيابيدا؛ ممدا يعدني أن 
هددات النظددر حددول  ممارسددة اسددتراتيجية توليددد الأفكددار بأبعادهددا المتنوعددة قددد وفددرت بيعددة مناسددبة، مددن خددلال التشددجيع علددى طددرح وً

 المواقف والمشكلات بصورة ساعدت على تعزيز فرل طرح التساةلات، والمناقشة، ومع الأدلة مما يسهم في تنمية مهارات الإقناع. 
الةالبدات، وتعمدل علدى  وتعزى ه ه النتيجة إلى فاعلية اسدتراتيجية سدكامبر والد  تتسدم بأعدا تسداعد علدى تنميدة الخيدال لددى

تنمية مهارات التفكير بشكل عام، والتفكير الإنتاًي بشكل خدال، وتمكدن الةالبدات مدن توليدد الأفكدار الإقناعيدة حدول القضدايا 
ال  تةرح عليهن، وتعمل على فتح  فاو التفكير التباعدي لدى المتعلمدات، وتسداعدهن علدى تعمديم الخدبرات المكتسدبة في مواقدف 

 تلفة بعد تقد ها في سياقات متنوعة.حياتية مخ
بالإاافة إلى أن طبيعة مواوعات وحدة التواصل اللغوي تساعد على تنميدة مهدارات الإقنداع، كمدا أن تنظديم ختدوى الوحددة 
وفقدددا لخةدددوات اسدددتراتيجية سدددكامبر والتركيدددز علدددى التددددريبات العمليدددة ودمجهدددا بالشدددرح النظدددري للخةدددوات، واسدددتهلال كدددل موادددوع 

يده الةالبدات للمشداركة التعاونيدة بالأ هداف الإًرائية ال  تواح للةالبة ما ينبغي لها إنجا ه، وك ل  تقددد الأمثلدة التواديحية وتوً
لتحقيق الأهداف، وتقدد أسعلة التقود ال  تعد بمثابة تغ ية راًعة للةالبات؛ كل ه ا ساعد على تحقيدق تنميدة مهدارات التواصدل 

 عينة البحث. الإقناعي لدى طالبات
كمددا تعددزو الباحثتددان التحسددن الإيددابي لدددى طالبددات المجموعددة التجريبيددة إلى ربددط تنفيدد  الاسددتراتيجية بمواقددف وظيفيددة تعيشددها 
هددات النظددر؛ الأمددر الدد ي  الةالبددات في الحيدداة العامددة مددن خددلال اختيددار مواددوعات حيويددة ومشددكلات اًتماعيددة تتبدداين فيهددا وً

( علدددى تحقيددق وظددائف اللغدددة. وكدد ل  إلى الصدددلة العضددوية بددين التواصدددل الإقندداعي واسدددتراتيجية 2008يسدداعد كمددا يشدددير رشددوان )
 .(Kuhn& Udell, 2003) سكامبر إذ يرتبط كلاهما بتنمية قدرات التفكير

ميدة كما أشدارت النتدائج إلى أن اسدتراتيجية سدكامبر وهدي مهتمدة أساسدا بالتفكدير الإبدداعي قدد أظهدرت فاعليدة حقيقيدة في تن
مددن مددزج ( (Gordon 1984الاتصددال الإقندداعي المنةقددي؛ وهدد ه النتيجددة تشددجع علددى المضددي قدددما باتجدداه مددا يدددعو إليدده ًددوردون 

أسدداليب التدددريس الدد  تكسددب المتعلمددين مهددارات التفكددير المنةقيددة والإبداعيددة في  ن واحددد، الأمددر الدد ي يسدداعد علددى تصددور أبعدداد 
  ومهاراته.ًديدة لاستراتيجيات تنمية التفكير

وأظهددرت الدراسددة أن دمددج التدددريب بالمشددكلات الاًتماعيددة سدداعد علددى اكتسدداب الةالبددات للمهددارات؛ خاصددة أن اتصددال 
المواوعات ثياتهن المعاصرة قد حقدق أحدد الشدروك المهمدة لتنميدة المهدارة اللغويدة التواصدلية، واسدتجاب لتوصدية الدراسدات بتددريب 

 (.2015رات اللغوية في ش  المجالات والميادين، ويأتي الإقناع على رأسها )المبارا، المتعلمين على استعمال المها
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أمددا ًانددب الاتصددال الإقندداعي الكتددابي؛ فكددان أعلددى متوسددط فيدده لمهددارة صددحة الكتابددة الإملائيددة والنحويددة وسددلامة التراكيددب 
 .باب منةقية لدحض حجج الةرف ايخراللغوية، والمهارة الأدنى هي مهارة بناء أس

وتتفددق هدد ه النتيجددة مددع مجمددل الدراسددات السددابقة الدد  أظهددرت تأثدديرا إيابيددا دالا للاسددتراتيجيات التعليميددة في تنميددة مهددارات 
(، 2015(، و ل تمددددديم )2014(، والظنحدددداني )2012الكتابددددة عامددددة، والكتابدددددة الإقناعيددددة بصدددددفة خاصددددة مثدددددل دراسددددة السدددددمان )

(. كمددا تدددعم عددددا مددن الدراسددات الدد  توصددلت إلى فاعليددة اسددتراتيجية سددكامبر في تنميددة التحصدديل 2018رقي وعيسددى )والةددوي
(؛ وفي 2016(؛ والدهوي ونعيمة )2015(؛ والحارثي )2014المعرفي ومهارات التفكير في مجالات مختلفة مثل: دراسة نجم الدين )

(؛ وأبدو سديف ومقابلدة 2016(؛ وأبدو لدبن )2015(؛ و ل ثنيدان )2015إااعيدل )تنمية الأداء اللغوي خاصة لدى عبد القدادر و 
(2016.) 

وتشير نتائج الدراسة الحالية إلى أن مهارات طالبات المجموعة التجريبية في التواصل الإقنداعي قدد تحسدنت إيابيدا؛ ممدا يعدني أن 
هددات النظددر حددول  ممارسددة اسددتراتيجية توليددد الأفكددار بأبعادهددا المتنوعددة قددد وفددرت بيعددة مناسددبة، مددن خددلال التشددجيع علددى طددرح وً

 المواقف والمشكلات بصورة ساعدت على تعزيز فرل طرح التساةلات، والمناقشة، ومع الأدلة مما يسهم في تنمية مهارات الإقناع. 
الةالبدات، وتعمدل علدى  وتعزى ه ه النتيجة إلى فاعلية اسدتراتيجية سدكامبر والد  تتسدم بأعدا تسداعد علدى تنميدة الخيدال لددى

تنمية مهارات التفكير بشكل عام، والتفكير الإنتاًي بشكل خدال، وتمكدن الةالبدات مدن توليدد الأفكدار الإقناعيدة حدول القضدايا 
ال  تةرح عليهن، وتعمل على فتح  فاو التفكير التباعدي لدى المتعلمدات، وتسداعدهن علدى تعمديم الخدبرات المكتسدبة في مواقدف 

 تلفة بعد تقد ها في سياقات متنوعة.حياتية مخ
بالإاافة إلى أن طبيعة مواوعات وحدة التواصل اللغوي تساعد على تنميدة مهدارات الإقنداع، كمدا أن تنظديم ختدوى الوحددة 
وفقدددا لخةدددوات اسدددتراتيجية سدددكامبر والتركيدددز علدددى التددددريبات العمليدددة ودمجهدددا بالشدددرح النظدددري للخةدددوات، واسدددتهلال كدددل موادددوع 

يده الةالبدات للمشداركة التعاونيدة بالأ هداف الإًرائية ال  تواح للةالبة ما ينبغي لها إنجا ه، وك ل  تقددد الأمثلدة التواديحية وتوً
لتحقيق الأهداف، وتقدد أسعلة التقود ال  تعد بمثابة تغ ية راًعة للةالبات؛ كل ه ا ساعد على تحقيدق تنميدة مهدارات التواصدل 

 عينة البحث. الإقناعي لدى طالبات
كمددا تعددزو الباحثتددان التحسددن الإيددابي لدددى طالبددات المجموعددة التجريبيددة إلى ربددط تنفيدد  الاسددتراتيجية بمواقددف وظيفيددة تعيشددها 
هددات النظددر؛ الأمددر الدد ي  الةالبددات في الحيدداة العامددة مددن خددلال اختيددار مواددوعات حيويددة ومشددكلات اًتماعيددة تتبدداين فيهددا وً

( علدددى تحقيددق وظددائف اللغدددة. وكدد ل  إلى الصدددلة العضددوية بددين التواصدددل الإقندداعي واسدددتراتيجية 2008يسدداعد كمددا يشدددير رشددوان )
 .(Kuhn& Udell, 2003) سكامبر إذ يرتبط كلاهما بتنمية قدرات التفكير

ميدة كما أشدارت النتدائج إلى أن اسدتراتيجية سدكامبر وهدي مهتمدة أساسدا بالتفكدير الإبدداعي قدد أظهدرت فاعليدة حقيقيدة في تن
مددن مددزج ( (Gordon 1984الاتصددال الإقندداعي المنةقددي؛ وهدد ه النتيجددة تشددجع علددى المضددي قدددما باتجدداه مددا يدددعو إليدده ًددوردون 

أسدداليب التدددريس الدد  تكسددب المتعلمددين مهددارات التفكددير المنةقيددة والإبداعيددة في  ن واحددد، الأمددر الدد ي يسدداعد علددى تصددور أبعدداد 
  ومهاراته.ًديدة لاستراتيجيات تنمية التفكير

وأظهددرت الدراسددة أن دمددج التدددريب بالمشددكلات الاًتماعيددة سدداعد علددى اكتسدداب الةالبددات للمهددارات؛ خاصددة أن اتصددال 
المواوعات ثياتهن المعاصرة قد حقدق أحدد الشدروك المهمدة لتنميدة المهدارة اللغويدة التواصدلية، واسدتجاب لتوصدية الدراسدات بتددريب 

 (.2015رات اللغوية في ش  المجالات والميادين، ويأتي الإقناع على رأسها )المبارا، المتعلمين على استعمال المها



فاعلية اإ�ستراتيجية توليد الأفكار )�سكامبر( ...

مجلة العلوم التربوية والنفسية 217المجلد )13(  العـدد )2( 216

نبيلة بنت طاهر علي التون�سي واآخرون

ويلاحددا ارتفدداع متوسددةات مهددارات الاتصددال الشددفهي الإقندداعي في كددلا المجمددوعتين عددن ا انددب الكتددابي؛ ممددا يشددير لحاًددة 
رة التربوية لصعوبة المهارات الكتابية بوصفها مهارة إنتاج الكتابة إلى مزيد من تركيز ا هود في تدريس مهاراتها، وهو ما يتفق مع النظ

(، وتخلددجم الباحثتددان مددن هدد ه النتيجددة إلى حاًددة مندداهج اللغددة 2009معقدددة نسددبة إلى باقددي المهددارات اللغويددة )الدددليمي والددوائلي، 
 العربية للمزيد من التةبيقات العملية لتنمية مهارات الاتصال اللغوي.  

 التوصيات:

 النتائج؛ توصي الدراسة بما يأتي:في اوء 
 .تبني خةة تربوية تواح كيفية تفعيل استراتيجيات المعرفة وما وراء المعرفة في تنمية مهارات التواصل الإقناعي 
  تشددجيع معلمددي ومعلمددات اللغددة العربيددة علددى اسددتخدام اسددتراتيجية سددكامبر في تنميددة مهددارات الاتصددال اللغددوي لدددى طالبددات

 نوي.الصف الثاني ثا
  تدددريب معلمددي ومعلمددات اللغددة العربيددة قبددل الخدمددة وأثناءهددا علددى اسددتخدام اسددتراتيجيات التدددريس الحديثددة، ومنهددا اسددتراتيجية

 سكامبر.
 .تضمين مقررات اللغة العربية في التعليم العام مواقف وأنشةة عملية تسمح بتنمية مهارات الاتصال والإقناع لدى الةالبات 

 المقترحات:

 لدراسة الحالية إًراء الدراسات المستقبلية ايتية:تقترح ا
  دراسة تجريبية لفاعليدة اسدتخدام اسدتراتيجية سدكامبر في تنميدة مهدارات الاتصدال الإقنداعي في اللغدة العربيدة لددى طالبدات المرحلدة

 المتوسةة وك ل  ا امعية.
 الددتعلم المختلفددة، كالاتجدداه لددو اللغددة العربيددة والدافعيددة  فاعليددة اسددتخدام اسددتراتيجية سددكامبر في تدددريس اللغددة العربيددة علددى نددواتج

 .للتعلم، وأنماك التفكير، وعادات العقل
 دراسة وصفية لمعوقات استخدام استراتيجية سكامبر في تدريس اللغة العربية.  

 ع:ـــالمراج
 ( .يه مرسي دبي والتعبير الكتابي الإبداعي لدى طلاب الصف الأول (. فاعلية استراتيجية سكامبر في تنمية مهارات الت وو الأ2016أبو لبن، وً

 .295 -251(، 71ثانوي. دراسات في التربية وعلم النفس، )
 ( .أثر استراتيجية توليد الأفكار سكامبر في تحسين مهارات الكتابة الإبداعية لدى طالبات 2016أبو سيف،  لاء خمد؛ ومقابلة، نصر خمد .)م

 .306-289، 3(، 25ة ا امعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية، غزة، )الصف العاشر بالأردن. مجل
 ( .أثر استراتيجية قراءة الصورة في تنمية مهارات التعبير الشفوي لدى طلبة الصف الثالث الأساسي في قةاع 2017أبو صواوين، راشد خمد .)

 . 367-347، 2(، 5)غزة. المجلة الدولية للبحث في التربية وعلم النفس، البحرين، 
 ( .مدخل إلى برنامج سكامبر لتنمية مهارات التفكير الإبداعي. 2015أبو معة، عى عبد الكرد .)مركز ديبونو لتعليم التفكير، عمّان، 1م ،

 الأردن.
 ( .تنمية التفكير الإبداعي2013الأشعل، عبد الناصر .)الالكترونيباستخدام برنامج سكامبر. متاح في موقع أطفال الخليج  م ،www.gulfkids.com. 
 ( .برنامج قائم على استراتيجيات ما وراء المعرفة لتنمية مهارات الكتابة الإقناعية لدى طلاب المرحلة الثانوية. 2015 ل تميم، عبد الله خمد .)

 .114( ، 29المجلة التربوية، )
 ( .الاتصال الإ2005برغوث، علي .).قناعي. فلسةين: ًامعة الأقصى للنشر والتو يع 
 ( .فاعلية استخدام استراتيجية سكامبر في تدريس مادة التربية الأسرية لاكتساب التحصيل المعرفي وتنمية مهارات 2017توفيق، فاطمة عاشور .)م

  بوية.حل المشكلات لدى طالبات الصف الثالث المتوسط. ًامعة سوهاج، كلية التربية، المجلة التر 
 ( .فاعلية برنامج تدريع قائم على استراتيجيات سكامبر في تحسين مهارات توليد الأفكار في التعبير الكتابي لدى 2015 ل ثنيان، هند عبد الله .)

 (.1(، )16طالبات ًامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن في مدينة الرياض. مجلة العلوم التربوية والنفسية، )
  (. استراتيجيات الاتصال الإقناعي في تشكيل الرأي العاي تجاه القضايا الاقتصادية في ا زائر. رسالة 2017بعي، شمس الدين. )ًاًة، أمين؛ ور

 ماًستير، ًامعة خمد بواياف.
 ( .أثر استخدام استراتيجية سكامبر في تنمية حصيلة مفردات اللغة الانجليزية لدى طلاب ا2015الحارثي، سعد دخيل الله .) لصف الاول

 المتوسط في مدينة مكة المكرمة. رسالة ماًستير، كلية التربية، ًامعة أم القرى.
 ( .أثر استخدام استراتيجية دورة التعلم في تنمية مهارات 2016حسن، حسن عمران؛ حاج، عبد الله؛ رشوان، أحمد؛ سيد، عبد الوهاب .)

 .495-465(، 3، )32، ًامعة أسيوك، التحدث لدى طلاب الصف الأول ثانوي. مجلة كلية التربية
 ( .المتحدث البارع. قرطبة للنشر والتو يع، الرياض.2013الحز ي، ياسر بدر .) 
 ( .مقدمة في دراسات وأساليب الاتصال. دار الفكر العربي، القاهرة1978حمدي، حسن .). 
 ( .تقود أثر مقرر التحرير العربي في إكساب 2002الخضيري، صالح عبد الله .) خريي أقسم اللغة العربية بكليات المعلمين مهارات الكتابة

 .99-71والإملاء. مجلة اتحاد ا امعات العربية، الأردن، ل
 ( .أثر استخدام استراتيجية حلقة النقاا في تحسين مهارات التحدث الناقد والكتابة الناقدة لدى طلبة 2012الخوري، ليلى شفيق قسةندي .)

 في خافظة عجلون. رسالة دكتوراة، كلية التربية، ًامعة اليرموا.الصف العاشر الأساسي 
 ( .اتجاهات حديثة في تدريس اللغة العربية. عاي الكتاب الحديث. عمان. الأردن.2009الدليمي، طه؛ والوائلي، سعاد عبد الكرد .)م 
 ( .فاعلية استخدام المدخل الوظيفي في تنمية مهارات ال2008رشوان، أحمد خمد .) تحدث الوظيفية لدى متعلمي اللغة العربية الناطقين

  117-70(، 141بالأسبانية. دراسات في المناهج وطرو التدريس، ًامعة عين شمس، )
 (. أثر إستراتيجية سكامبر في تنمية التحصيل ومهارات حل المشكلات وبعض عادات العقل في مادة العلوم 2014. )خمد علي حياة،  رمضان

 .118-77، 2(، 51في التربية وعلم النفس، )لدى تلامي  المرحلة الابتدائية. دراسات عربية 
 ( .ة تمكن طلاب السنة التحضيرية بجامعة الةائف من مهارات الكتابة الإقناعية. المجلة التربوية، كلية التربية 2017الروقي، راشد خمد (. درً

 .294-254(، 50بجامعة الةائف، )
 ( .أثر الةريقة الحوارية في تنمي2009 ريقات، وليد فلاح .) ة مهارات التحدث والتفكير الناقد لدى طلاب الصف العاشر الأساسي. رسالة

 دكتوراة غير منشورة، كلية التربية، ًامعة اليرموا.
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 ع:ـــالمراج
 ( .يه مرسي دبي والتعبير الكتابي الإبداعي لدى طلاب الصف الأول (. فاعلية استراتيجية سكامبر في تنمية مهارات الت وو الأ2016أبو لبن، وً

 .295 -251(، 71ثانوي. دراسات في التربية وعلم النفس، )
 ( .أثر استراتيجية توليد الأفكار سكامبر في تحسين مهارات الكتابة الإبداعية لدى طالبات 2016أبو سيف،  لاء خمد؛ ومقابلة، نصر خمد .)م

 .306-289، 3(، 25ة ا امعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية، غزة، )الصف العاشر بالأردن. مجل
 ( .أثر استراتيجية قراءة الصورة في تنمية مهارات التعبير الشفوي لدى طلبة الصف الثالث الأساسي في قةاع 2017أبو صواوين، راشد خمد .)

 . 367-347، 2(، 5)غزة. المجلة الدولية للبحث في التربية وعلم النفس، البحرين، 
 ( .مدخل إلى برنامج سكامبر لتنمية مهارات التفكير الإبداعي. 2015أبو معة، عى عبد الكرد .)مركز ديبونو لتعليم التفكير، عمّان، 1م ،

 الأردن.
 ( .تنمية التفكير الإبداعي2013الأشعل، عبد الناصر .)الالكترونيباستخدام برنامج سكامبر. متاح في موقع أطفال الخليج  م ،www.gulfkids.com. 
 ( .برنامج قائم على استراتيجيات ما وراء المعرفة لتنمية مهارات الكتابة الإقناعية لدى طلاب المرحلة الثانوية. 2015 ل تميم، عبد الله خمد .)

 .114( ، 29المجلة التربوية، )
 ( .الاتصال الإ2005برغوث، علي .).قناعي. فلسةين: ًامعة الأقصى للنشر والتو يع 
 ( .فاعلية استخدام استراتيجية سكامبر في تدريس مادة التربية الأسرية لاكتساب التحصيل المعرفي وتنمية مهارات 2017توفيق، فاطمة عاشور .)م

  بوية.حل المشكلات لدى طالبات الصف الثالث المتوسط. ًامعة سوهاج، كلية التربية، المجلة التر 
 ( .فاعلية برنامج تدريع قائم على استراتيجيات سكامبر في تحسين مهارات توليد الأفكار في التعبير الكتابي لدى 2015 ل ثنيان، هند عبد الله .)

 (.1(، )16طالبات ًامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن في مدينة الرياض. مجلة العلوم التربوية والنفسية، )
  (. استراتيجيات الاتصال الإقناعي في تشكيل الرأي العاي تجاه القضايا الاقتصادية في ا زائر. رسالة 2017بعي، شمس الدين. )ًاًة، أمين؛ ور

 ماًستير، ًامعة خمد بواياف.
 ( .أثر استخدام استراتيجية سكامبر في تنمية حصيلة مفردات اللغة الانجليزية لدى طلاب ا2015الحارثي، سعد دخيل الله .) لصف الاول

 المتوسط في مدينة مكة المكرمة. رسالة ماًستير، كلية التربية، ًامعة أم القرى.
 ( .أثر استخدام استراتيجية دورة التعلم في تنمية مهارات 2016حسن، حسن عمران؛ حاج، عبد الله؛ رشوان، أحمد؛ سيد، عبد الوهاب .)

 .495-465(، 3، )32، ًامعة أسيوك، التحدث لدى طلاب الصف الأول ثانوي. مجلة كلية التربية
 ( .المتحدث البارع. قرطبة للنشر والتو يع، الرياض.2013الحز ي، ياسر بدر .) 
 ( .مقدمة في دراسات وأساليب الاتصال. دار الفكر العربي، القاهرة1978حمدي، حسن .). 
 ( .تقود أثر مقرر التحرير العربي في إكساب 2002الخضيري، صالح عبد الله .) خريي أقسم اللغة العربية بكليات المعلمين مهارات الكتابة

 .99-71والإملاء. مجلة اتحاد ا امعات العربية، الأردن، ل
 ( .أثر استخدام استراتيجية حلقة النقاا في تحسين مهارات التحدث الناقد والكتابة الناقدة لدى طلبة 2012الخوري، ليلى شفيق قسةندي .)

 في خافظة عجلون. رسالة دكتوراة، كلية التربية، ًامعة اليرموا.الصف العاشر الأساسي 
 ( .اتجاهات حديثة في تدريس اللغة العربية. عاي الكتاب الحديث. عمان. الأردن.2009الدليمي، طه؛ والوائلي، سعاد عبد الكرد .)م 
 ( .فاعلية استخدام المدخل الوظيفي في تنمية مهارات ال2008رشوان، أحمد خمد .) تحدث الوظيفية لدى متعلمي اللغة العربية الناطقين

  117-70(، 141بالأسبانية. دراسات في المناهج وطرو التدريس، ًامعة عين شمس، )
 (. أثر إستراتيجية سكامبر في تنمية التحصيل ومهارات حل المشكلات وبعض عادات العقل في مادة العلوم 2014. )خمد علي حياة،  رمضان

 .118-77، 2(، 51في التربية وعلم النفس، )لدى تلامي  المرحلة الابتدائية. دراسات عربية 
 ( .ة تمكن طلاب السنة التحضيرية بجامعة الةائف من مهارات الكتابة الإقناعية. المجلة التربوية، كلية التربية 2017الروقي، راشد خمد (. درً

 .294-254(، 50بجامعة الةائف، )
 ( .أثر الةريقة الحوارية في تنمي2009 ريقات، وليد فلاح .) ة مهارات التحدث والتفكير الناقد لدى طلاب الصف العاشر الأساسي. رسالة

 دكتوراة غير منشورة، كلية التربية، ًامعة اليرموا.
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 ( .برنامج قائم على التعلم الاستقصائي لتنمية مهارات الكتابة الإاقناعية لدى طلاب المرحلة الثانوية. مجلة البحث 2015 هران، نورا خمد أمين ،)
 (.16لمي في التربية، )الع

 ( .برنامج قائم على التعلم المنظم ذاتيا لتنمية مهارات الكتابة الإقناعية لدى طلبة المرحلة الثانوية. كلية التربية، 2012السمان، مروان أحمد .)
 ًامعة عين شمس.

  ( .تعليم اللغة العربية بين النظرية والتةبيق. القاهرة: الدار المص1992شحاته، حسن .).رية اللبنانية 
 ( .ع في فنون الكتابة العربية لتشكيل العقل المبدع. القاهرة: دار الكتاب العربي.1431شحاته، حسن  (. المرً
 ( .فاعلية استراتيجية سكامبر لتعليم العلوم في تنمية مهارات التفكير الابتكاري لدى التلمي ات 2013صبري، ماهر؛ الرويثي، بنت عاي .)

 .42-11، 33(، 12حلة الابتدائية بالمدينة المنورة. دراسات عربية في التربية وعلم النفس، السعودية، )الموهوبات بالمر 
 ( .فاعلية برنامج قائم على نموذج سكامبر في تنمية مهارات التفكير الناقد في العلوم والحياة لدى طالبات الصف 2017صقر، نجلاء عمر  .)

 ير، كلية التربية، ا امعة الإسلامية بغزة.الرابع الابتدائي بغزة. رسالة ماًست
 ( .أثر برنامج سكامبر في تنمية أنماك التفكير الإبداعي لدى طلبة العمارة، مجلة الهندسة 2016الضحوي، سهى حسان؛ ونعيمة، ًاسم خمد .)

يا.   (.10، )34والتكنولوً
 ( .فاعلية برنامج مقترح في تنمية مهارات2014الظنحاني، خمد عبيد .)  الكتابة الإقناعية لدى طالبات الصف الحادي عشر بدولة الإمارات

 .254-224(، 35العربية المتحدة. المجلة الدولية لفثاث التربوية، )
 ( .فاعلية نموذج سكامبر في تنمية ايداء اللغوي الإبداعي لدى التلامي  2015عبدالقادر، عبدالرا و مختار؛ وإااعيل، عبدالرحيم فتحي .)

 وهوبين لغويا بالمرحلة الإعدادية. المجلة الدولية لفثاث التربوية، ًامعة الإمارات العربية المتحدة.الم
 ( .مدى التمكن اللغوي لدى الةالبات المتقدمات على قسم اللغة العربية في ًامعة قةر. مجلة 2012العبيدي، خمد؛ والمةاوعة، فاطمة .)

 .146-93، 180التربية، 
 (. أثر طريقة تدريس قائمة على المنحنى التواصلي في تحسين مهارات التحدث والكتابة لدى طلبة الصف الثامن 2013مد. )عجاج، منير خ

 الأساسي في الأردن. رسالة دكتوراة غير منشورة، كلية التربية، ًامعة اليرموا.
 ( .استراتيجية الإقناع في الخةاب اللغوي التواصلي. مجلة ر 2014عرابي، أخمد .)( ،4فوف، ًامعة أدرار، ا زائر ،)166-149. 
 ( .مدخل إلى الإعلام والاتصال2008عساني، رحيمة الةيب .)-  المفاهيم الأساسية والوظائف ا ديدة في عصر العولمة الإعلامية، عمان: ًدارا

 للكتاب العلمي.
 ( .مقرر القراءة والتواصل اللغوي 2018فريق من المختصين .)هد الوطنية.. مكتبة المل  ف2م 
 ( .2(. المهارة اللغوية في التواصل. مجلة مجمع اللغة العربية، دمشق، )2015المبارا، ما ن ،)567-539، 88. 
 ( .فاعلية استراتيجية سكامبر في تنمية التحصيل ومهارات التفكير التوليدي في العلوم لدى تلامي  الصف الرابع 2013هاني، مرفت حامد .)م

 .292-227(،2) 19اسات تربوية واًتماعية، ًامعة دمياك، كلية التربية، الابتدائي. مجلة در 
 ( .أثر برنامج إرشادي معرفي سلوكي لتحسين بعض مهارات 2016خمود، حمدي شاكر؛ والمقدم، نور الهدى؛ وعبد المجيد، علة؛ وخمد، مال .)

 .398-372(، 2، )32يوك. مجلة كلية التربية، الإقناع الشخصي وعلاقته بالتوافق النفسي لدى طلاب كلية التربية بأس
 ( .تدني المهارات اللغوية لدى طلاب اللغة العربية المعلمين في المملكة العربية السعودية. دراسات تربوية واًتماعية،   2007مناع، خمد السيد .)

 .55-11، 4، 13مصر، 
 ( .استباو مقاومة2010موسى، غانم فنجان، وفاطمة، أحمد فاتح :)الإقناع، فيشون ميديا للنشر والتو يع، السويد. م 
 ( .فاعلية استراتيجية سكامبر في تنمية التفكير الحاذو لدى طالبات الصف السادس الإحيائي. مجلة العميد، 2019الموسوي، عواطف ناصر .)م

(8( ،)31.) 
 ( .فاعلية قائمة توليد الأفكار لبرنامج سكا2015نجم الدين، حنان عبد العظيم .) مبر في فهم الاحداث التارلية وتنمية التفكير الإبداعي لدى

 .(18(، )6طالبات الصف الثالث ثانوي الأدبي بمحافظة ًدة. مجلة الةفولة والتربية، )
 ( .الإطار التخصصي لمجال تعلم اللغة العربية، الإصدار الأول، الرياض2019هيعة تقود التعليم والتدريب .). 

 ( .2010و ير، هدى.)فاعلية استخدام بعض استراتيجيات تنمية التفكير في تدريس القراءة في تنمية مهارات القراءة الناقدة لدى طلاب المرحلة  م
 الثانوية. رسالة ماًستير غير منشورة، كلية التربية بدمياك، ًامعة المنصورة.

 Abu Laban, W. (2016). The Effectiveness of SCAMPER Strategy on the Development of 
the Skills of Literary Appreciation and Writing of First Year Secondary Students. Studies 
in Education and Psychology. (71), 251-295. 

 Abu Saif, A. & Muqabala, N. (2016). The Impact of SCAMPER Idea Generation 
Strategy on Improvement of Creative Writing Skills of Tenth-Grade Female Students in 
Jordan. IUG Journal of Educational and Psychology Sciences. Gaza. (25), 289-306. 

 Abu Sawaween, R. (2017). The Effectiveness of Picture Reading Strategy on the 
Development Oral Expression Skills of Third-Grade Students in Gaza. International 
Journal of Research and Psychology, Bahrain. (5), 2, 347-367. 

 Abu Jum’a, N. (2015). Introduction to SCAMPER Technique for Creative Thinking. 1st 
edition, Debono Center for Teaching Thinking, Amman, Jordan.  

 Al-Ash’al, A. (2013). Developing Creative Thinking Using SCAMPER, available on 
www.gulfkids.com. 

 Al Tameem, A. (2015). A Tool Based on Meta-Cognitive Strategies to Develop 
Persuasive Writing Skills of Secondary Students. Journal of Education, (29), 114. 

 Barghuth, A. (2005). Persuasive Communication, Palestine: Al-Aqsa University for 
Publishing & Distribution. 

 Tawfeeq, F. (2017). The effectiveness of SCAMPER Strategy on Teaching Family 
Education to Enhance Academic Achievement and Develop Problem-Solving Skills for 
Third-Grade Intermediate Students. Sohag University, Faculty of Education, 
International Journal of Educational Research (SUIJER). 
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 Hamdy, H. (1978). Introduction to Communication Techniques and Studies, Cairo, Dar 
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