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لدى  Moodleهدف البحث إلى الكشف عن فاعلية برنامج تدريبي عن بعُد، في تنمية مهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  المستخلص:
عضو من  (30)واتبع البحث المنهج البحث التجريبي القائم على تصميم المجموعة الواحدة، وتمثلت عينة البحث من  أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء.

الإلكتروني أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء، ولتحقيق ذلك قام الباحث بإعداد برنامج تدريبي عن بعُد لتنمية مهارات استخدام نظام إدارة التعلم 
Moodle  هيئة التدريس، وتم تصميم )اختبار تحصيلي موضوعي لقياس الجوانب المعرفية، وبطاقة ملاحظة للجانب المهاري الأدائي(، لدى أعضاء

بين متوسطي درجات أفراد مجموعة البحث  (0,05)حيث تم تطبيقهما قبلياً وبعدياً. وأسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
بلي والبعدي لأدوات البحث لصالح التطبيق البعدي؛ مما يؤكد فاعلية البرنامج التدريبي عن بعُد في تنمية مهارات استخدام نظام إدارة في التطبيقين الق

 . وعلى ضوء النتائج التي توصل لها البحث قدم الباحث مجموعة من التوصيات والمقترحات  Moodleالتعلم الإلكتروني 
 التدريب عن بعُد.  – Moodleنظام إدارة التعلم الإلكتروني  –تدريبي برنامج  فتتاية::المكلمات ال

 
The Effectiveness of a Remote Training Program in Developing the Skills of using the 

Moodle E-learning Management System among Faculty Members of Shaqra University 
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Abstract: The aim of this research is to discover the effectiveness of a remote training program in developing 
the skills of using the Moodle E-learning Management System among faculty members of Shaqra University. 
This research followed the experimental research methodology based on one group design. The research sample 
consisted of (30) faculty members of Shaqra University. To achieve the aim of this research, a remote training 
program to develop the skills of using the Moodle E-Learning Management System among the faculty members 
was prepared by the researcher, and an objective achievement test to measure the cognitive aspects and an 
observation card to measure the performance skills were designed, which were applied pre and post the training 
program. It is found from the results that there are statistically significant differences at the (0.05) level between 
the mean scores of the members of the research group in the pre and post applications of the research tools in 
favor of the post application. This confirms the effectiveness of the remote training program in developing the 
skills of using the Moodle E-Learning Management System. In the light of the research results, the researcher 
presented a set of recommendations and suggestions. 
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 المقدمة: 

التعليم والارتقاء بمستواه ضرورة لا غنى عنها للمؤسسات التعليمية باعتباره أيسر السبل لتحقيق نهضة حضارية  يشكل تطوير
تسااااعد في مواجهاااة تحاااديات العصااار ومجااااراة تطاااور التعلااايم، وهاااةا يااادعو المؤسساااات التعليمياااة إلى إعاااادة النظااار في عناصااار النظاااام 

 فة الجديد إليه والعمل على تحسينه وتطويره.التعليمي، والمداخل التي يرتكز عليها، وإضا
والمتتبع لحركة التقدم السريع في مجال تكنولوجياا المعلوماات مان ناحياة، ومجاال تكنولوجياا التعلايم مان ناحياة أخارى يلاحا  أ  

وجاود العدياد مان اندماجاً قد حدث بين المجالين، وقد أدى حدوث هاةا الانادماإ إلى وهاور أفاقااً جديادة رحباة للتعلايم تمثلات في 
وتكنولوجياااا التعلااايم، ومااان هاااةه المساااتحدفيت الاااتعلم  "Technological Innovations" المساااتحدفيت في مجاااال التكنولوجياااا

، الااةي يتطلااب بالضاارورة وجااود نظااام تعليمااي قااادر علااى القيااام  دوار وووااائف جدياادة تتناسااب مااع E-Learningالإلكااتروني 
 (.2011دين،متطلبات التقدم التقني. )زين ال

فالتعلم الإلكتروني تطور مهم، وتوجه عالمي تسعى له الدول لتطوير أنظمتها التعليمية للوصول إلى تعلم عصري فعال يسااعد 
علااى تحوياال بيئااة الصااف التقليديااة إلى بيئااة ناجحااة متفاعلااة تساااعد المااتعلم علااى التفاعاال الإتااا  ماان خاالال توويااف المسااتحدفيت 

تعلاايم والااتعلم لتحقيااق ترجااات تعلاام إتابيااة. حيااث ساااهم الااتعلم الإلكااتروني في تاااوز العديااد ماان المشااكلات التقنيااة في عمليااتي ال
الخاصة بتقديم الخدمات التعليمية في المجتمع، ودعم نظم التعليم عن بعُد وتفريد التعليم وتلبية حاجاته، حتى أصبح منظومة تعليمية 

لنساق العاام، الاةي لا تحاده قياود الزماا  والمكاا  وضارورات الاتصاال المباشار داخال الفصااول لهاا عناصارها وأدوا اا وتعمال في إااار ا
 (. 2014بدوي،)الدراسية التقليدية. 

فالتعلم الإلكتروني أصبح من أكثر الموضاوعات انتشااراً علاى المساتويين النظاري والتطبيقاي في مجاال تكنولوجياا التعلايم، خاصاة 
، Covid - 19تحديات كبيرة على مستوى الحياة بشكل عام والتعليم بشكل خاص؛ نتيجة جائحة  منالعالم اليوم  هيشهدمع ما 

فقد أوجدت هةه الجائحة "الأنظمة التعليمية في جميع الدول بلا استثناء المتقدمة منها والنامية بالأزمة العالمية الحالية.  حيث تأثرت
بلااداً وفي جميااع  190 بليااو  ماان اااالبي العلاام في أكثاار ماان 1,6 تضاارر منااه  ااووهااو مااا  ظاام التعلاايم في التاااري ،أكاابر انقطااان في نُ 

 (. 2020هيئة الأمم المتحدة،من الطلاب في العالم") %94القارات، وأثرت عمليات إغلاق المدارس وغيرها من أماكن التعلُم على 
 منظومة التعلايم واكتشااف أ ااي جديادة مما فرض على المؤسسات التعليمية حول العالم توويف المستحدفيت التكنولوجية في

بعد أ  ألغى هةا الوباء العاالمي التعلايم في قاعاات الدراساة التقليدياة؛ والانتقاال للقاعاات والفصاول الافتراضاية مان خالال المنصاات 
لتعليمية في ول هةه الأزماة، التعليمية الإلكترونية المتنوعة عبر الإنترنت، وتطبيق منظومة التعليم عن بعُد؛ لضما  استمرار العملية ا

وللحفاااع علااى الهيئااة التدريسااية والطاالاب ماان انتقااال العاادوى. حيااث اعتمااد التعلاايم عاان بعُااد اسااتخدام الأدوات التعليميااة التقنيااة 
المتطااورة في عمليااة التاادريس مااع تااوفر منصااات تعليميااة وبرمجيااات إلكترونيااة متخصصااة يشاارف عليهااا كفاااءات عاليااة المسااتوى تعماال 

إيصاال التعلايم إلى الطالاب داخال الفصاول الإلكترونياة الافتراضاية باساتخدام تقنياات المعلوماات والاتصاالات التفاعلياة لتاوفير  علاى
 بيئة تعليمية متعددة المصادر.

لاى وقد اتخةت المملكة العربية السعودية ممثلة بوزارة التعليم خطوات فورية لوضع وتنفية استراتيجيات تخفاف مان أثار الاوباء ع
 ،(Covid - 19)التعلايم، حياث تمكنات وزارة التعلايم مان اساتمرار العملياة التعليمياة بنجااء ام أثنااء الظاروف الاساتثنائية لجائحاة 

وأثبتت قدر ا وكفاء ا في أداء مهمتها من دو  توقف عملية التعليم والتعلم، من خلال نظامي التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُد. 
لتعلاايم العاااد فقااد اسااتجابت الجامعااات ماان خاالال توويااف كافااة الباانى التحتيااة والاسااتراتيجيات للتحااول إلى الااتعلم وعلااى مسااتوى ا

الإلكاتروني والتعلايم عاان بعُاد، حياث اسااتخدمت أنظماة متعاددة لإدارة الااتعلم الإلكاتروني مفتوحاة المصاادر أو كانات مغلقاة المصاادر، 
، والتعلاايم عاان بعُااد إلى الااتعلم الإلكااترونيالتحااول  اسااتوعبت علااى الفااور تحاادياتتي الجامعااات الاا ماانهااي ف شااقراءجامعااة وماان بينهااا 

، وسعت لتأسيس منصة متكاملاة للاتعلم الإلكاتروني، اعتمادت فيهاا علاى نظاام إدارة وتوويف وسائل تواصل لم تكن متبعة من قبل
 مفتوء المصدر لتفعيل التعليم عن بعُد.  (Moodle)التعلم الإلكتروني مودل 

أنهاا  " الأنظمااة الااتي تعماال   (Learning Management Systems( )LMS)ويقصاد  نظمااة إدارة الااتعلم الإلكاتروني 
كمساعد ومعزز للعملية التعليمية بحياث يضاع المعلام الماواد التعليمياة مان مقاررات، وامتحاانات، ومصاادر في مواقاع النظاام، كماا أ  

 2010الجرياوي،)إلكترونية وغيرها من النشااات الإلكترونية الداعماة للماواد الدراساية.  هناك غرفاً للدردشة والحوار، وملفات إنجاز
. حيث تعد أنظمة إدارة التعلم من أهم مكونات التعلم الإلكتروني، فهي منظومة متكاملة مسؤولة عن إدارة العملية التعليمياة (16،

 الإلكترونية عبر الشبكة العالمية للمعلومات "الإنترنت".
 Modular Object-Oriented Dynamic هااي اختصااار "Moodle"أ  مااودل (2017)ةكر فااارس وإعاعياال وياا

Learning  التعلم الديناميكية الموجه بالوحدات الشيئية، وهاو مان أكثار الأنظماة اساتخدماً وشاعبية، وهاو نظاام مفتاوء  بيئة بمعنى
مجموعة مرنة من الأنشطة، وهو من أكثر منصات العمل تحقيقاً لفكرة  المصدر لإدارة التعلم، ويمتاز بواجهة متعددة اللغات، ويقدم

 التكامل بين الموارد البشرية ونظم المعلومات.
يعمال علاى إدارة كافاة عملياات الاتعلم مان تساجيل،  المجانياة، والاةي الإلكتروني التعلم إدارة أنظمة من Moodleنظام  ويعد

علم، والتواصاال بااين المعلاام والمتعلمااين، وبااين المتعلمااين بعضااهم الاابع  ماان خاالال أ اااي وجدولااة، وإاحااة للمحتااوى، وتتبااع أداء الماات
 (.2014التفاعل المتزامنة وغير المتزامنة، مما يفيد في التفاعل والتغةية الراجعة )صبيحي، وعوض، والمرسي،

ملااحلا لاساتمرار العمليااة  ت السااعودية كاأمروقاد تزاياد الاعتماااد علاى أنظمااة إدارة الاتعلم واكتااوى الإلكاتروني في تتلااف الجامعاا
برامج التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُد في  ، حيث أصبحت(Covid - 19)التعليمة في ول ما يواجهه العالم من انتشار فايروس 

وباادأ التركيااز  ؛راتااهمسااألة مناقشااة أ يتااه ومبر  تاااوزتتسااعى لااه جميااع الجامعااات، و  وخياااراً اسااتراتيجياً،ملموساااً، "الجامعااات واقعاااً 
 . (2018". )الزين، ينصب أكثر فأكثر على مسألة جودته وفاعليته وتحسين أداء ترجاته

لةا فإ  هةه المرحلة تتطلب دراسة متطلبات هةا النون من التعليم بهدف تأسيسه على أساس متيناة، ورةياة واضاحة، وحشاد 
ئااة الااتعلم الإلكااتروني والتعلاايم عاان بعُااد غايااة في التعقيااد، فهااي ماازيج ماان جمياع المصااادر والعمليااات الااتي تساااعد علااى نجاحااه، كااو  بي

التقنيااة، والإدارة، والتنظاايم، وأصااول التاادريس، كمااا أنهااا  ااة جديااد ماان إدارة المعرفااة وثقافااة التعلاايم والااتعلم، ممااا يتطلااب النظاار إلى 
 . (2012،)العسيليذا أريد لها النجاء. الصورة الكلية الكاملة لتلك البيئة وتحديد مكونا ا والعلاقة بينها إ

فعلااى الاارغم ماان أ  مؤسسااات التعلاايم قااد حققاات إنجااازاً مقبااولًا في مجااال نشاار واسااتخدام التكنولوجيااا، إلا أنااه مااازال أمامهااا 
عليها، والأسلوب الكثير للقيام به، لا بد أ  يتوجه التركيز بصفة متجددة إلى نوعية التكنولوجيا الواجب اقتنائها وتعلمها والتدريب 

 .(2020،129الدهشا ،)الأمثل في تشغيلها والاستفادة منها. 
 يواكباه تاب أ  والاتصاالات، المعلوماات مجاال اساتخدام تقنياات في الكماي التقادم أ  الاساتنتاإ يمكان سابق ماا خالال من

 يئة المقومات التي  يوجب الةي الأمر ،الحديثة وأدوا ا هةه التقنيات استخدام على أعضاء هيئة التدريس مهارات في نوعي تقدم
تساعد على  تدريبية ودورات برامج تصميمتمكنهم من الاستجابة والاستيعاب الكامل لحاجة المرحلة الحالية والمستقبلية، من خلال 

ريب المهني أحد أ  التد (Wen & Lin, 2014)تحقيق التوويف البناء لتلك التقنيات في العملية التعليمية. حيث يةكر وين ولين 
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علم، والتواصاال بااين المعلاام والمتعلمااين، وبااين المتعلمااين بعضااهم الاابع  ماان خاالال أ اااي وجدولااة، وإاحااة للمحتااوى، وتتبااع أداء الماات
 (.2014التفاعل المتزامنة وغير المتزامنة، مما يفيد في التفاعل والتغةية الراجعة )صبيحي، وعوض، والمرسي،

ملااحلا لاساتمرار العمليااة  ت السااعودية كاأمروقاد تزاياد الاعتماااد علاى أنظمااة إدارة الاتعلم واكتااوى الإلكاتروني في تتلااف الجامعاا
برامج التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُد في  ، حيث أصبحت(Covid - 19)التعليمة في ول ما يواجهه العالم من انتشار فايروس 

وباادأ التركيااز  ؛راتااهمسااألة مناقشااة أ يتااه ومبر  تاااوزتتسااعى لااه جميااع الجامعااات، و  وخياااراً اسااتراتيجياً،ملموساااً، "الجامعااات واقعاااً 
 . (2018". )الزين، ينصب أكثر فأكثر على مسألة جودته وفاعليته وتحسين أداء ترجاته

لةا فإ  هةه المرحلة تتطلب دراسة متطلبات هةا النون من التعليم بهدف تأسيسه على أساس متيناة، ورةياة واضاحة، وحشاد 
ئااة الااتعلم الإلكااتروني والتعلاايم عاان بعُااد غايااة في التعقيااد، فهااي ماازيج ماان جمياع المصااادر والعمليااات الااتي تساااعد علااى نجاحااه، كااو  بي

التقنيااة، والإدارة، والتنظاايم، وأصااول التاادريس، كمااا أنهااا  ااة جديااد ماان إدارة المعرفااة وثقافااة التعلاايم والااتعلم، ممااا يتطلااب النظاار إلى 
 . (2012،)العسيليذا أريد لها النجاء. الصورة الكلية الكاملة لتلك البيئة وتحديد مكونا ا والعلاقة بينها إ

فعلااى الاارغم ماان أ  مؤسسااات التعلاايم قااد حققاات إنجااازاً مقبااولًا في مجااال نشاار واسااتخدام التكنولوجيااا، إلا أنااه مااازال أمامهااا 
عليها، والأسلوب الكثير للقيام به، لا بد أ  يتوجه التركيز بصفة متجددة إلى نوعية التكنولوجيا الواجب اقتنائها وتعلمها والتدريب 

 .(2020،129الدهشا ،)الأمثل في تشغيلها والاستفادة منها. 
 يواكباه تاب أ  والاتصاالات، المعلوماات مجاال اساتخدام تقنياات في الكماي التقادم أ  الاساتنتاإ يمكان سابق ماا خالال من

 يئة المقومات التي  يوجب الةي الأمر ،الحديثة وأدوا ا هةه التقنيات استخدام على أعضاء هيئة التدريس مهارات في نوعي تقدم
تساعد على  تدريبية ودورات برامج تصميمتمكنهم من الاستجابة والاستيعاب الكامل لحاجة المرحلة الحالية والمستقبلية، من خلال 

ريب المهني أحد أ  التد (Wen & Lin, 2014)تحقيق التوويف البناء لتلك التقنيات في العملية التعليمية. حيث يةكر وين ولين 
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المتطلبااااات قصاااايرة الماااادى لتحسااااين قاااادرات العاااااملين في فااااترت قصاااايرة، وتزوياااادهم بالمعااااارف الكافيااااة، والمهااااارات اللازمااااة، وتعااااديل 
الاتاهااات إذا تطلااب الأماار لمواجهااة أيااة تغاايرات  تملااة قريباااً في بيئااة العماال، وتأهيلااه للمنافسااة المهنيااة علااى الماادى البعيااد. ويشااير 

إلى أ  قياام مؤسساات  (Altimari, Plastina, Cronin, Servidio, Caria& Pedrazzoli, 2012)ي وآخارو  التيماير 
التعلاايم العاااد بقبااول الااتعلم الإلكااتروني وتبااني تقنياتااه، واسااتعداد أعضاااء هيئااة التاادريس إلى التفاعاال معهااا، والتاادرب عليهااا ماان أهاام 

 وسائل التحول  و التعلم الإلكتروني.
 خالال مان اساتخدام هاةا التقنياات والأنظماة الإلكترونياة مهاارات تنمياة علاى الدراساات عادد مان ركازت فقاد المجاال هةا وفي
إلى قياس فاعلية برنامج تدريبي في تنمية بع  مهارات استخدام الفصاول  (2019)حيث هدفت دراسة الرحيلي  .التدريبية البرامج

ام المنهج شبه التجريبي القائم على تصميم المجموعة الواحدة، وتكونات عيناة الدراساة مان الافتراضية لمعلمي المرحلة الثانوية، باستخد
معلماً، وأوهرت نتائج الدراسة فاعلية البرنامج التدريبي في تنمية أفراد الدراسة في الجانب المعرفي والمهاري لاستخدام الفصول  (18)

هادفت إلى تصاميم بارنامج تادريبي إلكاتروني في اساتخدام نظاام إدارة الاتعلم بدراساة  (2015)الافتراضية. كما قاام الشاايع والحيادري 
(Blackboard)  وقياس فاعليته والرضى عنه لدى أعضاء هيئة التدريس في جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن، وشملات الدراساة
ء وارتفاان درجاة الرضاا عناه. ومان جاناب آخار عضواً من هيئة التدريس بالجامعة، وقاد أوهارت الدراساة فاعلياة الابرنامج المقاتر  (42)

إلى إعااداد باارنامج مقااترء في اسااتخدام نظااام إدارة الااتعلم الإلكااتروني مااوودل وقياااس أثااره علااى  (2015)هاادفت دراسااة عبااد الوهاااب 
لبرنامج المقترء في التحصيل والقدرة على الإنجاز لدى الاب التعلم التجاري بكلية التربية بسوهاإ، وأوهرت نتائج الدراسة فاعلية ا

إلى تااادريب أعضااااء هيئاااة  (2014)اساااتخدام نظاااام إدارة الاااتعلم الإلكاااتروني ماااوودل في التااادريس. في حاااين هااادفت دراساااة ساااليما  
التااادريس بجامعاااة ايباااة علاااى اساااتخدام نظاااام إدارة الاااتعلم واكتاااوى الإلكاااتروني )جساااور(، ومعرفاااة فاعليتاااه في تنمياااة مهاااارات الاااتعلم 

عضاااو هيئاااة تااادريس، واعتمااادت الدراساااة علاااى المااانهج الوصااافي  (21)عااايهم المعلومااااو. وتكونااات عيناااة الدراساااة مااان الإلكاااتروني وو 
التحليلااي والماانهج شاابه التجااريبي، وأوهاارت الدراسااة افتقااار أعضاااء هيئااة التاادريس للمعلومااات ومهااارات الااتعلم الإلكااتروني والااوعي 

التدريبي الإلكاتروني، كماا أوهارت الدراساة فاعلياة التادريب الإلكاتروني علاى اساتخدام  بمفاهيمه والمعلوماتية المرتبطة بمحتوى البرنامج
نظاااام إدارة الاااتعلم )جساااور( في تنمياااة التحصااايل المعااارفي والأداء العملاااي لمهاااارات الاااتعلم الإلكاااتروني. وفي الساااياق ذاتاااه قاااام الساااعيد 

 Blackboardدام نظاااااام الفصاااااول الافتراضاااااية بدراساااااة هااااادفت إلى قيااااااس أثااااار بااااارنامج تااااادريبي عااااان بعُاااااد باساااااتخ (2014)
collaborat))،  (30)حيث تم اختيار عينة عشوائية من معلمي ومعلمات الاجتماعياات في منطقاة الجهاراء التعليمياة بلاه عاددها 

دولاااة  معلااام ومعلماااة. وأوهااارت نتاااائج الدراساااة فاعلياااة الااابرنامج التااادريبي عااان بعُاااد في تحساااين درجاااة أداء معلماااي الاجتماعياااات في
 الكويت.

اساتخدم  مجاال في أعضااء هيئاة التادريس مهاارات تنمياة في التدريبياة الابرامجأ ياة  تضاحت الساابق العارضلاةا فإناه مان خالال 
وأصبحت هناك حاجة إلى تدريب يتضمن المعرفة بهةه التقنيات المعاصرة وتطبيقا ا  المختلفة، اوأدوا أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني 

 م؛ من خلال تقديم برامج تعليمية وتدريبية بما يكفل إعداد أعضاء هيئة التدريس للتوافق مع هةه المتغيرات ومواكبتها.  في التعلي

 :البحثمشكلة 

والتعليم عان  لكترونيالتعلم الإ على معتمدة جديدة أساليب إلى في التعليم التقليدية الأساليب من التعليمية المنظومة تحول إ 
 مؤسساات التعلايم العااد الساعودية، حياث بادأ كثاير منهاا تساعى الياه هاو هادف   ؛في دعام الابرامج التعليمياة المقدماة وتوويفاه بعُد،
 القدرات تنمية في الجودة، وتسهم عالية إلكترونية أكاديمية خدمات تقُد ِّم متطورة وعالمية، إلكترونية تعلم بنظم التحتية البنية بتعزيز

 وأحرزت ،ملموسة جهودًا بةلت التيالسعودية  الجامعات من شقراء جامعة وتعد   الإلكتروني. عم التحولوتد الجامعة، في التعليمية
الاتعلم الإلكاتروني  إدارة ظاامنخالال  مان ،تأسيس تعليم متكامل معتمد علاى هاةه التقنيااتو الإلكتروني مالتعل في مجال كبيراً  تقدمًا

Moodle يةلإدارة العملية التعليمية الإلكترون.  
  فالا باد مان أ الإلكاتروني، الاتعلم تطبيقاات توويافتحاول ساريع  او  مان شاقراء جامعة في التعلم بيئات تشهده ما ضوء وفي

مان  ملماا لهاللتعامال ماع هاةه الأنظماة؛  يصحب هةا التحول عناية فائقة بتنمية كفايات ومهارات أعضاء هيئة التادريس في الجامعاة
 علاى الجامعاة في التادريس هيئاة أعضااء تادريب عاديُ  المنطلاق هاةا مانو  ونجاحاه. ة النظاام التعليمايدور مهم ورئايس في تحقياق فاعليا

 وفي أياديهم متنااول في تكاو  تاب أ  الاتي المهماة الأساس من التعليمية العملية لخدمة وتوويفها التعليم تكنولوجيا استخدام كيفية
يااة بالتعاماال مااع الأجهاازة والأدوات والمااواد التعليم ر ماان أي وقاات مضااىمطالباااً أكثاا عضااو هيئااة التاادريس أصاابحإذ  ،خاابرا م مجماال

أوصات حياث  ،لةلك توصي العديد من الدراسات بضرورة تدريب أعضاء هيئة التدريس في الجامعاات علاى اساتخدامها وكفاء ا.
وويااف اسااتخدام نظااام ضاارورة تاادريب أعضاااء هيئااة التاادريس ورفااع مسااتوى اهتمامااا م حااول ت (2020)دراسااة سااليما  وسااليما  

(Moodle) .دي وداد وهةا ما يؤكده (Dee & Daly,2009)  نه من المهم تنمية مهارات عضو هيئة التدريس للاستفادة من 
  ة. الأكاديمي البيئة التعليمية داخل الجامعة، وتعزيز المناهج الدراسية والبرامجتكنولوجيا التعلم الإلكتروني الحديثة، مما ينعكس على تحسين 

عاادد ماان المااؤتمرات علااى ضاارورة تطااوير الاابرامج التدريبيااة في المؤسسااات التعليميااة بمااا  أكاادت توصاايات قاادوماان جانااب آخاار ف
المااؤتمر الاادود الافتراضااي لمسااتقبل التعلاايم الرقمااي في الااوان  يتناسااب مااع متغاايرات البيئااة التعليميااة التقنيااة؛ حيااث أكاادت توصاايات

 .ة بمااا يتناسااب مااع المرحلااة الحاليااةمسااتوى المهااارات والقاادرات التقنياا ماان دريب أثناااء الخدمااة للرفااعبالاهتمااام بالتاا (2020)العاار  
وأكدت توصيات مؤتمر اليونسكو " التعلايم العااد في القار  الحاادي والعشارو " علاى ضارورة تطاوير مهاارات أعضااء هيئاة التادريس 

المااؤتمر الاادود أوصاى ، و (UNESCO IESALC,2019) والعشاارين. بالجامعاات علمياااً، ومهنيااً لمواجهااة تحاديات القاار  الحاادي
الكاوادر الواعياة  لإعادادتوفير فارص ، و لكترونيثقافة التعلم الإبالعمل على نشر  (2013)  والتعليم عن بعُدلكترونيالثالث للتعلم الإ

 .لكترونيمجال تطبيقات التعلم الإ وتأهيلها في
، حيااث بات وتأهاايلهم لتوويااف التقنيااة الحديثااة بمااا  قااق الأهااداف المنشااودة التاادريس أعضاااء هيئااةتاابرز أ يااة  يئااة  ممااا ساابق

يمكن صياغة عليه و ضرورة. لكتروني متربعاً على قمة التعليم، ويعطى  لياً وعالمياً أ ية متميزة، ولم يعد الأخة به خياراً بل التعلم الإ
 الرئيس التاد  السؤالفي  البحثمشكلة 

لدى أعضاء هةئ: التدريس بجامد:  (Moodle)الإلكروني  التدلم م  ددريي  للكروني  ع  بعدد ي  دنمة: ماارات اتتخدام ظاام لاار  فاعلة: برنا ما
 ؟شقراء

 ويتفرن من هةا السؤال الأسئلة الفرعية التالية 
 ضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء؟ المراد إكسابها لأع Moodleما المهارات اللازمة لاستخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  -1
أعضاااء لاادى  Moodleلتنميااة مهااارات اسااتخدام نظااام إدارة الااتعلم الإلكااتروني  عاان بعُااد مااا التصااور المقااترء للاابرنامج التاادريبي -2

 ؟هيئة التدريس بجامعة شقراء
لادى  Moodleارة الاتعلم الإلكاتروني في تنمية الجوانب المعرفية لمهاارات اساتخدام نظاام إد عن بعُد ما فاعلية البرنامج التدريبي -3

 أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء؟
لادى  Moodleفي تنمية الجوانب الأدائية لمهارات استخدام نظام إدارة الاتعلم الإلكاتروني  عن بعُد ما فاعلية البرنامج التدريبي -4

 ؟أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء
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 وأحرزت ،ملموسة جهودًا بةلت التيالسعودية  الجامعات من شقراء جامعة وتعد   الإلكتروني. عم التحولوتد الجامعة، في التعليمية
الاتعلم الإلكاتروني  إدارة ظاامنخالال  مان ،تأسيس تعليم متكامل معتمد علاى هاةه التقنيااتو الإلكتروني مالتعل في مجال كبيراً  تقدمًا

Moodle يةلإدارة العملية التعليمية الإلكترون.  
  فالا باد مان أ الإلكاتروني، الاتعلم تطبيقاات توويافتحاول ساريع  او  مان شاقراء جامعة في التعلم بيئات تشهده ما ضوء وفي

مان  ملماا لهاللتعامال ماع هاةه الأنظماة؛  يصحب هةا التحول عناية فائقة بتنمية كفايات ومهارات أعضاء هيئة التادريس في الجامعاة
 علاى الجامعاة في التادريس هيئاة أعضااء تادريب عاديُ  المنطلاق هاةا مانو  ونجاحاه. ة النظاام التعليمايدور مهم ورئايس في تحقياق فاعليا

 وفي أياديهم متنااول في تكاو  تاب أ  الاتي المهماة الأساس من التعليمية العملية لخدمة وتوويفها التعليم تكنولوجيا استخدام كيفية
يااة بالتعاماال مااع الأجهاازة والأدوات والمااواد التعليم ر ماان أي وقاات مضااىمطالباااً أكثاا عضااو هيئااة التاادريس أصاابحإذ  ،خاابرا م مجماال

أوصات حياث  ،لةلك توصي العديد من الدراسات بضرورة تدريب أعضاء هيئة التدريس في الجامعاات علاى اساتخدامها وكفاء ا.
وويااف اسااتخدام نظااام ضاارورة تاادريب أعضاااء هيئااة التاادريس ورفااع مسااتوى اهتمامااا م حااول ت (2020)دراسااة سااليما  وسااليما  

(Moodle) .دي وداد وهةا ما يؤكده (Dee & Daly,2009)  نه من المهم تنمية مهارات عضو هيئة التدريس للاستفادة من 
  ة. الأكاديمي البيئة التعليمية داخل الجامعة، وتعزيز المناهج الدراسية والبرامجتكنولوجيا التعلم الإلكتروني الحديثة، مما ينعكس على تحسين 

عاادد ماان المااؤتمرات علااى ضاارورة تطااوير الاابرامج التدريبيااة في المؤسسااات التعليميااة بمااا  أكاادت توصاايات قاادوماان جانااب آخاار ف
المااؤتمر الاادود الافتراضااي لمسااتقبل التعلاايم الرقمااي في الااوان  يتناسااب مااع متغاايرات البيئااة التعليميااة التقنيااة؛ حيااث أكاادت توصاايات

 .ة بمااا يتناسااب مااع المرحلااة الحاليااةمسااتوى المهااارات والقاادرات التقنياا ماان دريب أثناااء الخدمااة للرفااعبالاهتمااام بالتاا (2020)العاار  
وأكدت توصيات مؤتمر اليونسكو " التعلايم العااد في القار  الحاادي والعشارو " علاى ضارورة تطاوير مهاارات أعضااء هيئاة التادريس 

المااؤتمر الاادود أوصاى ، و (UNESCO IESALC,2019) والعشاارين. بالجامعاات علمياااً، ومهنيااً لمواجهااة تحاديات القاار  الحاادي
الكاوادر الواعياة  لإعادادتوفير فارص ، و لكترونيثقافة التعلم الإبالعمل على نشر  (2013)  والتعليم عن بعُدلكترونيالثالث للتعلم الإ

 .لكترونيمجال تطبيقات التعلم الإ وتأهيلها في
، حيااث بات وتأهاايلهم لتوويااف التقنيااة الحديثااة بمااا  قااق الأهااداف المنشااودة التاادريس أعضاااء هيئااةتاابرز أ يااة  يئااة  ممااا ساابق

يمكن صياغة عليه و ضرورة. لكتروني متربعاً على قمة التعليم، ويعطى  لياً وعالمياً أ ية متميزة، ولم يعد الأخة به خياراً بل التعلم الإ
 الرئيس التاد  السؤالفي  البحثمشكلة 

لدى أعضاء هةئ: التدريس بجامد:  (Moodle)الإلكروني  التدلم م  ددريي  للكروني  ع  بعدد ي  دنمة: ماارات اتتخدام ظاام لاار  فاعلة: برنا ما
 ؟شقراء

 ويتفرن من هةا السؤال الأسئلة الفرعية التالية 
 ضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء؟ المراد إكسابها لأع Moodleما المهارات اللازمة لاستخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  -1
أعضاااء لاادى  Moodleلتنميااة مهااارات اسااتخدام نظااام إدارة الااتعلم الإلكااتروني  عاان بعُااد مااا التصااور المقااترء للاابرنامج التاادريبي -2

 ؟هيئة التدريس بجامعة شقراء
لادى  Moodleارة الاتعلم الإلكاتروني في تنمية الجوانب المعرفية لمهاارات اساتخدام نظاام إد عن بعُد ما فاعلية البرنامج التدريبي -3

 أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء؟
لادى  Moodleفي تنمية الجوانب الأدائية لمهارات استخدام نظام إدارة الاتعلم الإلكاتروني  عن بعُد ما فاعلية البرنامج التدريبي -4

 ؟أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء



فاعلية برنامج تدريبي عن بُعد في تنمية مهارات   ...

مجلة العلوم التربوية والنفسية 7المجلد )13(  العـدد )2( 6

عبد الرحمن بن عبد العزيز ال�سدحان

 فرضيات البحث:

 صياغة الفروض التالية على ضوء مشكلة البحث يمكن 
 ينفي التطبيقالبحث  موعةأفراد مجدرجات  يبين متوسط (α ≤0.05)دلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -

 ختبار التحصيل للجانب المعرفي.والبعدي في ا القبلي
مجموعة البحث في التطبيقين  بين متوسطي درجات أفراد (α ≤0.05)دلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -

  .Moodleلمهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  القبلي والبعدي في بطاقة ملاحظة الأداء

 :البحثهدف 
 الى تحقيق الأهداف التالية  البحث الحاد سعى
الإلكااااتروني نظااااام إدارة الااااتعلم م اسااااتخدافي تنميااااة الجانااااب المعاااارفي لمهااااارات التعااارف علااااى فاعليااااة الاااابرنامج التاااادريبي عاااان بعُااااد  -1

Moodle .لدى أعضاء هيئة التدريس في جامعة شقراء 
التعااارف علاااى فاعلياااة الااابرنامج التااادريبي عااان بعُاااد في تنمياااة الجاناااب الأدائاااي لمهاااارات اساااتخدام نظاااام إدارة الاااتعلم الإلكاااتروني  -2

Moodle .لدى أعضاء هيئة التدريس في جامعة شقراء 

 أهمية البحث: 
  ية البحث في الآو تكمن أ

تااازامن هاااةا البحاااث ماااع اهتماااام المساااؤولين في الوقااات الحاضااار بتطاااوير كفاااايات أعضااااء هيئاااة التااادريس ومهاااارا م في اساااتخدام  -1
 .لمواكبة التطور الحادث في التعليم ،تكنولوجيا التعلم الإلكتروني

م الجانااب الأكاابر والأهاام في تطااوير العمليااة التعليميااة أ يااة الفئااة الااتي يتناولهااا، وهاام أعضاااء هيئااة التاادريس، والااةي يعااول علاايه -2
 والبحثية والإدارية بالجامعة.

 مماثلة. ، في تخطية وتنفية برامج تدريبيةأعضاء هيئة التدريس بالجامعةالقائمين على برامج تطوير  البحثقد يستفيد من نتائج  -3
وبنااااء بااارامج تدريبياااة أخااارى لرفاااع كفااااءة أعضااااء هيئاااة يسااااعد البااااحثين في إجاااراء المزياااد مااان البحاااوث والدراساااات في تصاااميم  -4

 التدريس والطلاب في مجال توويف المستحدفيت التكنولوجية في التعليم.
 بإعاداد التقني والتقدم المعرفي التطور يعد هةا البحث استجابة للعديد من توصيات المؤتمرات العربية والدولية التي تدعو مواكبة -5

 . المستحدفيت التكنولوجية في التعليم عم للتعامل الأفراد و يئة

 حدود البحث:
 اقتصر البحث على ما يلي 

 ها.1442الحدود الزمانية  ابُق البحث في الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي 
 الحدود المكانية  جامعة شقراء.

  .الحدود البشرية  عينة ممثلة من أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء
الااتي تم تحديادها في قائمااة  ،Moodleيتمثاال في التادريب علااى مهاارات اسااتخدام نظاام إدارة الااتعلم الإلكاتروني وعية  الحادود الموضا

 المهارات التي أعدت لهةا الغرض.

 مصطلحات البحث: 

 :Effectivenesالفتاعلة: 

، وياتم تحدياد في أحاد المتغايرات التابعاةمدى الأثر الةي يمكن أ  تحدثاه المعالجاة التجريبياة بوصافها متغايراً مساتقلًا ماؤثراً  "هي
 .(23،  2011)والنجار  ،". )شحاتهحجم هةا الأثر إحصائياً عن اريق مربع إيتا

 :Training Programلبرنام  التدريي  ا

جال والخبرات، والنشااات التي تقدم للعااملين في المنظماات العاماة أو الخاصاة، مان أ والمهارات مجموعة المعارف" يعُرف  نه 
 (.29، 2011، )مقابلةتطوير أدائهم وخبرا م في مجال أعمالهم، ويعود بالنفع على المتدرب، وعلى المنظمة، و قق أهدافها".

إجرائياااً علااى أنااه  مجموعااة ماان الأساااليب والأنشااطة والتاادريبات، منظمااة وتططااة، يااتم عرضااها باسااتراتيجية  ه الباحااثيعُرفااو 
نظاااام إدارة الاااتعلم الإلكاااتروني  اساااتخدام ضااااء هيئاااة التااادريس بجامعاااة شاااقراء علاااى مهااااراتالتااادريب عااان بعُاااد، بهااادف تااادريب أع

Moodle ،الجانبين المعرفي والأدائي.في  وتنميتها 

 الإطار النظري:

 :Management System (LMS) Learning أظام: لاار  التدلم

 نها " مجموعة من البرامج الحاساوبية الاتي تمكان  (2016)تعددت تعريفات أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني فقد عرفها صوافطة 
المعلم من إدارة تعلم البته إلكترونياً عبر شبكة الإنترنت أو الشابكة اكلياة، وتعمال كمسااند ومعازز للعملياة التعليمياة، حياث تمكان 

ة لأعماال الطلباة، وغيرهاا مان الخادمات المعلم من تخزين المواد التعليمية بجميع أشاكالها، كماا أنهاا تحتاوي علاى غارف للحاوار وحافظا
بانهااااا" برمجيااااات تؤتماااات إدارة نشااااااات التعلاااايم  (2009)(، ويعرفهااااا إامياااازي 307الإلكترونياااة الداعمااااة للعمليااااة التعليميااااة. )ص  

ت". )ص  والاتعلم، ماان حيااث المساااقات، والتفاعال، والتاادريبات، والتمااارين، وتعتاابر أحااد أهام حلااول التعلاايم الإلكااتروني في الجامعااا
أ  أنظماااة إدارة الاااتعلم هاااي " بااارامج تطبيقياااة، أو تكنولوجياااا معتمااادة علاااى الإنترنااات تساااتخدم في  (2009)(. وذكاارت الجااارف 67

 التخطية، وتنفية، وتقويم عملية تعلم  ددة، وعادة ما يزود نظام إدارة التعلم المعلم بطريقة لإنشاء وتقديم اكتوى، ومراقبة مشاركة
 (.10 أدائهم ". )ص  الطلاب، وتقويم

 وهناك عدد كبير من أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني، والتي يمكن تصنيفها إلى صنفين رئيسيين  ا 
تارية، تسعى إلى تحقيق أكبر قدر مان الاربح الماادي مان الأنظماة  شركة تمتلكها التي الأنظمة وهي أنلًا: الأظام: مغلق: المصدر:

ل إعطاء المستخدم الملفات التنفيةية للبرمجية والاحتفااع لنفساها بشافرة المصادر لهاةه البرمجياات، وهاةا التي تقوم بإنتاجها، من خلا
يقف عقبة أمام المستخدم لتطوير البرمجية بما يتلاءم مع احتياجاته الخاصة، ومن ثم فإ  البرمجيات التجارية مغلقة المصدر هي أنظمة 

 Web CT, Blackboard, Top Class, Learningمان أمثلتهاا  و كاة للنظاام. ابال ماادي للجهاة الماليمكان اساتخدامها بمق
Space, Harf.  ،(.2016) عبد العااي 

وهةه الأنظمة تشتمل على معظم خصائص الأنظمة التجارية إضاافة إلى كونهاا مجانياة، ومفتوحاة  ثاظةاً: الأظام: مفتتوي: المصدر:
يها من قبل الآخرين، وتدر الإشارة إلى أ  المقصود ببرنامج مجاني مفتاوء المصادر المصدر البرمجي بحيث يمكن تطويرها والإضافة عل

هااو عاادم وجااود رسااوم علااى تحميلااه ماان الانترناات واسااتخدامه، مااع إمكانيااة تعديلااه برمجياااً ليخاادم أهاادافك، ولكاان خاادمات الاادعم 
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 مصطلحات البحث: 

 :Effectivenesالفتاعلة: 

، وياتم تحدياد في أحاد المتغايرات التابعاةمدى الأثر الةي يمكن أ  تحدثاه المعالجاة التجريبياة بوصافها متغايراً مساتقلًا ماؤثراً  "هي
 .(23،  2011)والنجار  ،". )شحاتهحجم هةا الأثر إحصائياً عن اريق مربع إيتا

 :Training Programلبرنام  التدريي  ا

جال والخبرات، والنشااات التي تقدم للعااملين في المنظماات العاماة أو الخاصاة، مان أ والمهارات مجموعة المعارف" يعُرف  نه 
 (.29، 2011، )مقابلةتطوير أدائهم وخبرا م في مجال أعمالهم، ويعود بالنفع على المتدرب، وعلى المنظمة، و قق أهدافها".

إجرائياااً علااى أنااه  مجموعااة ماان الأساااليب والأنشااطة والتاادريبات، منظمااة وتططااة، يااتم عرضااها باسااتراتيجية  ه الباحااثيعُرفااو 
نظاااام إدارة الاااتعلم الإلكاااتروني  اساااتخدام ضااااء هيئاااة التااادريس بجامعاااة شاااقراء علاااى مهااااراتالتااادريب عااان بعُاااد، بهااادف تااادريب أع

Moodle ،الجانبين المعرفي والأدائي.في  وتنميتها 

 الإطار النظري:

 :Management System (LMS) Learning أظام: لاار  التدلم

 نها " مجموعة من البرامج الحاساوبية الاتي تمكان  (2016)تعددت تعريفات أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني فقد عرفها صوافطة 
المعلم من إدارة تعلم البته إلكترونياً عبر شبكة الإنترنت أو الشابكة اكلياة، وتعمال كمسااند ومعازز للعملياة التعليمياة، حياث تمكان 

ة لأعماال الطلباة، وغيرهاا مان الخادمات المعلم من تخزين المواد التعليمية بجميع أشاكالها، كماا أنهاا تحتاوي علاى غارف للحاوار وحافظا
بانهااااا" برمجيااااات تؤتماااات إدارة نشااااااات التعلاااايم  (2009)(، ويعرفهااااا إامياااازي 307الإلكترونياااة الداعمااااة للعمليااااة التعليميااااة. )ص  

ت". )ص  والاتعلم، ماان حيااث المساااقات، والتفاعال، والتاادريبات، والتمااارين، وتعتاابر أحااد أهام حلااول التعلاايم الإلكااتروني في الجامعااا
أ  أنظماااة إدارة الاااتعلم هاااي " بااارامج تطبيقياااة، أو تكنولوجياااا معتمااادة علاااى الإنترنااات تساااتخدم في  (2009)(. وذكاارت الجااارف 67

 التخطية، وتنفية، وتقويم عملية تعلم  ددة، وعادة ما يزود نظام إدارة التعلم المعلم بطريقة لإنشاء وتقديم اكتوى، ومراقبة مشاركة
 (.10 أدائهم ". )ص  الطلاب، وتقويم

 وهناك عدد كبير من أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني، والتي يمكن تصنيفها إلى صنفين رئيسيين  ا 
تارية، تسعى إلى تحقيق أكبر قدر مان الاربح الماادي مان الأنظماة  شركة تمتلكها التي الأنظمة وهي أنلًا: الأظام: مغلق: المصدر:

ل إعطاء المستخدم الملفات التنفيةية للبرمجية والاحتفااع لنفساها بشافرة المصادر لهاةه البرمجياات، وهاةا التي تقوم بإنتاجها، من خلا
يقف عقبة أمام المستخدم لتطوير البرمجية بما يتلاءم مع احتياجاته الخاصة، ومن ثم فإ  البرمجيات التجارية مغلقة المصدر هي أنظمة 

 Web CT, Blackboard, Top Class, Learningمان أمثلتهاا  و كاة للنظاام. ابال ماادي للجهاة الماليمكان اساتخدامها بمق
Space, Harf.  ،(.2016) عبد العااي 

وهةه الأنظمة تشتمل على معظم خصائص الأنظمة التجارية إضاافة إلى كونهاا مجانياة، ومفتوحاة  ثاظةاً: الأظام: مفتتوي: المصدر:
يها من قبل الآخرين، وتدر الإشارة إلى أ  المقصود ببرنامج مجاني مفتاوء المصادر المصدر البرمجي بحيث يمكن تطويرها والإضافة عل

هااو عاادم وجااود رسااوم علااى تحميلااه ماان الانترناات واسااتخدامه، مااع إمكانيااة تعديلااه برمجياااً ليخاادم أهاادافك، ولكاان خاادمات الاادعم 
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)سااااياف،  Moodle, Atutor,Dokeos الفااااني، والصاااايانة، والتاااادريب تحتاااااإ إلى ميزانيااااة، وقااااد تكااااو  مكلفااااة. وماااان أمثلتااااه 
 (.13، ص   2014والقحطاني،

 ممةزات أظام: لاار  التدلم الإلكروني :

يشير الأدب التربوي إلى عدد من المميزات لأنظمة إدارة التعلم الإلكتروني التي قد تساعد في تحقيق الأهاداف التعليمياة. فقاد 
 أحاد الأركاا  الأساساية في الجامعاات الحديثاة؛ مان خالال ماا يقدماه مان أدواتاه نظام إدارة الاتعلم الإلكاتروني (2011)اعتبر السلوم 

عاادد ماان  (2011)المختلفااة، الااتي تساااعد علااى إتاااد بيئااات تعلاام تفاعليااة تسااهم في تحقيااق الأهااداف التعليميااة. ويااةكر القااواعي 
 الميزات كما يلي 

 سهولة تنصيب النظام والتعامل مع مفرداته وتتبعه. -
 ة تفاعلية ومهام تتلفة موجهة للمعلم والطالب.توفير بيئ -
 القدرة على التطور وملائمة المتطلبات المعرفية والتقنية الحديثة. -
 الاحتواء على وحدات نشاي داعمة للعملية التعليمية، مثل  المنتديات، والمصادر، والاختبارات. -
 تروني والوسائة المتعددة.قدرة النظام على التعامل مع شر ة واسعة من أدوات التعلم الإلك -
 سهولة تحميل الملفات، وترابطها مع البرمجيات المساعدة التي تعمل مع شبكات الإنترنت. -
 وجود قوالب جاهزة معدة مسبقاً للاستخدام، ومتنوعة الشكل العلمي، والشكل المعرفي. -
 .) 19وتتلفة.)ص  توفير البنية البرمجية السليمة لعرض المقررات الإلكترونية ضمن  اذإ متعددة -

 :Moodleظاام لاار  التدلم الإلكروني  

 Modular Object Oriented Dynamicمنصاة تعلام مفتوحاة المصادر، وهاو اختصاار لاااا  )  Moodleيعتابر نظاام 
Learning Environment  ة (، ويتمتع النظام بمرونة عالية وبرمجيات مجانية، ويمكن استخدامه لإنشاء موقع خاص على شابك

الإنترنااااات لمقاااااررات تعليمياااااة فعالاااااة ديناميكياااااة عااااابر الإنترنااااات، وذلاااااك لماااااا يتمياااااز باااااه مااااان ميااااازات إدارة الاااااتعلم الشااااااملة والآمناااااة. 
 (.2018)خيمي،

بارنامج مسااعد في تطاوير البيئاة التعليمياة، وقاد اساتخدم في تادريب عبارة عان " Moodle   نظام  2009))ويشير عاشور 
الأبعاد، ويتم التواصل من خلاله بين الطالب والمعلم بطرق تفاعلية  التصميم ثلاثيلى اكتساب مهارات الاب تكنولوجيا التعليم ع

 (. 9شيقة في عرض اكتوى التعليمي". )ص  
يتضاامن خاادمات ذات ممياازات قااد يتفااوق بعضااها علااى الأنظمااة التجاريااة "Moodle أ  نظااام  2009))ويضاايف إعاعياال 

سااات التعليميااة الااتي تطبااق التعلاايم الإلكااتروني، والساابب يكماان في أنااه مااع تزايااد أعاادد الطاالاب في المغلقااة، حيااث تسااتخدمه المؤس
، فيااتم تحديثااه بشااكل مسااتمر، ودو  أي تكلفااة Moodleالمؤسسااة، باادأت تظهاار مشااكلات مااع تلااك الاانظم التجاريااة، أمااا نظااام 

 .(561ص  ) ."لاستخدامه مع توفيره بعدد كبير من اللغات العالمية
 ( كما يلي 2008، عتما ، وعوض، 2015كما يةكرها )عبدالوهاب،   Moodleخص خصائص نظام وتتل
 نظام مفتوء المصدر لا يهدف للربح. -
 قابل للتطوير من قبل المطورين الآخرين. -
 سهولة الاستخدام للمتعلمين والمعلمين. -

 ماتيكيا.إنشاء اختبارات ذاتية للطلاب، ويقوم النظام بتصحيحها وتسجيل الدرجات اوتو  -
  .توافر جميع وسائل الاتصال بالمتعلمين -
 .تسليم المعلم للواجبات بدلا من ارسالها بالبريد الالكتروني -
 .البحث في الموضوعات التي أثيرت سابقا ذات الصلة باكتوى -
 وجود ميزة عرض المقررات الالكترونية  كثر من صيغة. -
 . Scormمدعم لمعيار سكورم  -

 ةئ: التدريس أثناء الخدم::أهمة: ددريب أعضاء ه

يتميااز العصاار الحااديث بتغاايرات مسااتمرة، ممااا يسااتوجب ضاارورة إعااادة تنميااة القااوى العاملااة لمواجهااة تلااك التغاايرات واسااتيعابها 
لمساؤوليات أكاابر في  والتأهياالوالتكياف ماع مقتضاايا ا، ويسااعد التادريب في مسااايرة التغايرات ويااؤدي إلى تحساين الأداء في الحاضار 

(    التاادريب  قااق إتقااا  العماال، وأداء المهااارات بتميااز وإتقااا ، والوصااول إلى 2015تقبل. وهااةا مااا يؤكااده الااديب والحياااد )المساا
مراتب الجودة المرجوة، كما يعد من الوسائل والأدوات التي تسهم في تنمية المهارات لدى التربويين التي تعلهم قادرين على استفادة 

ويشااير  والتقنيااة، وتوويفهااا في ممارسااا م، وتنميااة مهااارا م، وتعااريفهم  حاادث الأساااليب الجدياادة المتطااورة. ماان المسااتجدات العلميااة
إلى أ  التطاوير المهااني  تال حياازاً كبايراً في الوقاات الحااد؛ نظااراً لأ يتااه في  (Simon & Campbelll, 2012)ساايمو  وكامباال 

فاع على جودة مستوى معرفة أعضاء هيئة التدريس ومهاارا م، وتنميتهاا وفاق التطاور عمليات التعليم والتدريب المهني والتقني، والح
 ( مجموعة من المبررات لتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس منها 2010ويةكر الشخشير ) التكنولوجي ومستحدفيته.

 ية.التطور السريع في مجال المعارف والمعلومات وأثره الواضح على نواتج العملية التعليم -
 ضرورة الوصول بكفايات عضو هيئة التدريس إلى حدود الجودة المطلوبة سواء في تدريسه وبحوثه وخدمة مجتمعه. -
 الانفجار المعرفي الكبير وعدم القدرة على مواكبته مما يستدعي معه مواكبته من خلال دورات تنمية أعضاء هيئة التدريس. -
 الأكمل. يسهل على عضو هيئة التدريس القيام بمهامه على الوجه ص المختلفة ممامبتكرة في مجالات التخصاستحداث وسائل تدريس  -
 تبادل الخبرات بين أعضاء هيئة التدريس وصقل الجيد منها والتعرف على السلبيات كيفية التخلص منها.  -

 :البحثإجراءات 

  :البحثمنا   -1
تحدياد مهاارات اساتخدام نظاام إدارة و ، الإااار النظاري في إعادادالمانهج الوصافي التحليلاي ا البحاث استخدم الباحاث في هاة

في بناااء الاابرنامج كااةلك ، ماان خاالال دراسااة تحليليااة للنظااام للوقااوف علااى أهاام مهااارات اسااتخدامه، و Moodleالااتعلم الإلكااتروني 
لاى المجموعاة الواحادة علاى المانهج التجاريبي الاةي يقاوم علاى التصاميم شابه التجاريبي القاائم ع كما اعتمد .البحثالتدريبي، وأدوات 

one group pre – test –post – test Design  على عيناة تريبياة واحادة مان أعضااء هيئاة  تطبيق البرنامج التدريبيحيث تم
التدريس بجامعة شقراء، وتم تطبيق أدوات البحث )الاختبار التحصيلي، بطاقة الملاحظة( تطبيقااً قبليااً وبعادياً للتعارف علاى فاعلياة 

 . Moodleفي استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  البحثعلى تنمية الجوانب المعرفية والأدائية للمتدربين عينة  مج التدريبيالبرنا
 :نعةنته البحثمجتمع  -2

، اااه1442 ماان العااام الجااامعي الأول تمثاال في جميااع أعضاااء هيئااة التاادريس بجامعااة شااقراء، في الفصاال الدراسااي البحااثمجتمااع 
عضو هيئة تادريس، وذلاك بنااءً علاى إحصاائية شاؤو  أعضااء هيئاة التادريس بالجامعاة، وقاد تم اختياار عيناة  (829)عددهم والباله 



فاعلية برنامج تدريبي عن بُعد في تنمية مهارات   ...

مجلة العلوم التربوية والنفسية 9المجلد )13(  العـدد )2( 8

عبد الرحمن بن عبد العزيز ال�سدحان

 ماتيكيا.إنشاء اختبارات ذاتية للطلاب، ويقوم النظام بتصحيحها وتسجيل الدرجات اوتو  -
  .توافر جميع وسائل الاتصال بالمتعلمين -
 .تسليم المعلم للواجبات بدلا من ارسالها بالبريد الالكتروني -
 .البحث في الموضوعات التي أثيرت سابقا ذات الصلة باكتوى -
 وجود ميزة عرض المقررات الالكترونية  كثر من صيغة. -
 . Scormمدعم لمعيار سكورم  -

 ةئ: التدريس أثناء الخدم::أهمة: ددريب أعضاء ه

يتميااز العصاار الحااديث بتغاايرات مسااتمرة، ممااا يسااتوجب ضاارورة إعااادة تنميااة القااوى العاملااة لمواجهااة تلااك التغاايرات واسااتيعابها 
لمساؤوليات أكاابر في  والتأهياالوالتكياف ماع مقتضاايا ا، ويسااعد التادريب في مسااايرة التغايرات ويااؤدي إلى تحساين الأداء في الحاضار 

(    التاادريب  قااق إتقااا  العماال، وأداء المهااارات بتميااز وإتقااا ، والوصااول إلى 2015تقبل. وهااةا مااا يؤكااده الااديب والحياااد )المساا
مراتب الجودة المرجوة، كما يعد من الوسائل والأدوات التي تسهم في تنمية المهارات لدى التربويين التي تعلهم قادرين على استفادة 

ويشااير  والتقنيااة، وتوويفهااا في ممارسااا م، وتنميااة مهااارا م، وتعااريفهم  حاادث الأساااليب الجدياادة المتطااورة. ماان المسااتجدات العلميااة
إلى أ  التطاوير المهااني  تال حياازاً كبايراً في الوقاات الحااد؛ نظااراً لأ يتااه في  (Simon & Campbelll, 2012)ساايمو  وكامباال 

فاع على جودة مستوى معرفة أعضاء هيئة التدريس ومهاارا م، وتنميتهاا وفاق التطاور عمليات التعليم والتدريب المهني والتقني، والح
 ( مجموعة من المبررات لتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس منها 2010ويةكر الشخشير ) التكنولوجي ومستحدفيته.

 ية.التطور السريع في مجال المعارف والمعلومات وأثره الواضح على نواتج العملية التعليم -
 ضرورة الوصول بكفايات عضو هيئة التدريس إلى حدود الجودة المطلوبة سواء في تدريسه وبحوثه وخدمة مجتمعه. -
 الانفجار المعرفي الكبير وعدم القدرة على مواكبته مما يستدعي معه مواكبته من خلال دورات تنمية أعضاء هيئة التدريس. -
 الأكمل. يسهل على عضو هيئة التدريس القيام بمهامه على الوجه ص المختلفة ممامبتكرة في مجالات التخصاستحداث وسائل تدريس  -
 تبادل الخبرات بين أعضاء هيئة التدريس وصقل الجيد منها والتعرف على السلبيات كيفية التخلص منها.  -

 :البحثإجراءات 

  :البحثمنا   -1
تحدياد مهاارات اساتخدام نظاام إدارة و ، الإااار النظاري في إعادادالمانهج الوصافي التحليلاي ا البحاث استخدم الباحاث في هاة

في بناااء الاابرنامج كااةلك ، ماان خاالال دراسااة تحليليااة للنظااام للوقااوف علااى أهاام مهااارات اسااتخدامه، و Moodleالااتعلم الإلكااتروني 
لاى المجموعاة الواحادة علاى المانهج التجاريبي الاةي يقاوم علاى التصاميم شابه التجاريبي القاائم ع كما اعتمد .البحثالتدريبي، وأدوات 

one group pre – test –post – test Design  على عيناة تريبياة واحادة مان أعضااء هيئاة  تطبيق البرنامج التدريبيحيث تم
التدريس بجامعة شقراء، وتم تطبيق أدوات البحث )الاختبار التحصيلي، بطاقة الملاحظة( تطبيقااً قبليااً وبعادياً للتعارف علاى فاعلياة 

 . Moodleفي استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  البحثعلى تنمية الجوانب المعرفية والأدائية للمتدربين عينة  مج التدريبيالبرنا
 :نعةنته البحثمجتمع  -2

، اااه1442 ماان العااام الجااامعي الأول تمثاال في جميااع أعضاااء هيئااة التاادريس بجامعااة شااقراء، في الفصاال الدراسااي البحااثمجتمااع 
عضو هيئة تادريس، وذلاك بنااءً علاى إحصاائية شاؤو  أعضااء هيئاة التادريس بالجامعاة، وقاد تم اختياار عيناة  (829)عددهم والباله 
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. وممان الإنترنات من أعضااء هيئاة التادريس ممان يتاوفر لاديهم متطلباات التادريب الإلكاتروني عابر (30)قصدية بلغت بطريقة  البحث
 أبدوا الرغبة للمشاركة في البرنامج.

 :البحثتغيرات م -3

، بينما تتمثل المتغيرات التابعة في تنمية )الجانب المعرفي( من المهارات هو البرنامج التدريبيا البحث يعد المتغير المستقل في هة
لاساتخدام نظاام إدارة الااتعلم  -الأدائاي( مان المهاارات والاتي تقيساها بطاقاة الملاحظاة  )والجانابوالاتي يقيساها الاختباار التحصايلي، 

  لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء. Moodleالإلكتروني 
 المراا لكسابها لأعضاء هةئ: التدريس:  Moodleلتنمة: ماارات اتتخدام ظاام لاار  التدلم الإلكروني   البرنام  التدريي  -4

في  Moodleارة الااتعلم الإلكااتروني لتنميااة الجوانااب المعرفيااة والأدائيااة لمهااارات اسااتخدام نظااام إد تم تصااميم الاابرنامج التاادريبي
 ؛ وقد استخدم الباحث هةا النموذإ لتميزه بالآو (ADDIE) ضوء  وذإ تصميم التعليم 

 وضوء خطواته واحتوائه على تغةية راجعة. -
 تطبيقه في عدد من الدراسات السابقة والتي أثبتت نجاحه. -
 تصميم التعليمي التالية اعتماده على أسلوب النظم واحتوائه على المراحل الخمسة لل -

 : Analysis مريل: التحلةل  –أنلاً 
 دضمنت هذه المريل: دنفتةذ مجموع: م  الدملةات يسب الرودةب الآتي:

تحليااال خصاااائص المتااادربين  تم تحليااال خصاااائص الفئاااة المساااتهدفة المتمثلاااة  عضااااء هيئاااة التااادريس مااان خااالال الااااالان علاااى  -1
ت الشخصية لتحديد مدى إلمامهم بمهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني، ومدى وإجراء المقابلا ،سجلا م الوويفية

توافر الكفايات التي تمكنهم من التدريب عابر البيئاة الإلكترونياة، بالإضاافة لتاوافر الدافعياة لاديهم. وقاد أوهارت نتاائج التحليال 
، ووجود دافع للتدريب، والقدرة على حضور التدريب Moodleرغبة الفئة المستهدفة في التمكن من مهارات استخدام نظام 

 عن بعُد، والتعامل مع الحاسب الآد والإنترنت.
تحلياااال الاحتياجااااات التدريبيااااة  تمثلاااات الاحتياجااااات التدريبيااااة في وجااااود حاجااااة لتنميااااة مهااااارات اسااااتخدام نظااااام إدارة الااااتعلم  -2

لاحتياجاااات ماان خااالال أداة أعاادت لهاااةا الغاارض، فقاااد تم لاادى أعضااااء هيئااة التااادريس، وتم التوصاال ل Moodleالإلكااتروني 
 عضااو هيئاااة التاادريس الإجابااة عنهاااا حياااث يطلااب ماان  Moodleتطبيااق وتحلياال قائمااة المهاااارات الفرعيااة لنظااام إدارة الااتعلم 

لا أحتااإ إليهاا(، وقاد حاددت حساب المتوساطات الحساابية الآتياة    –منخفضاة  -متوساطة  –أحتاإ إليها بدرجة مرتفعاة )
( فأكثر؛ والمتوسة الحسا  %85) فأكثر يمثل الاحتياإ التدريبي بدرجة مرتفعة ، ويقابله الوز  النسبي (3,4)المتوسة الحسا  

(؛ والمتوسة %85( إلى أقل من )%60 ( يمثل الاحتياإ بدرجة متوسطة، ويقابله الوز  النسبي )3,4( إلى أقل من )2,4) من
 % (؛60)إلى أقاال ماان  % (40) يمثاال الاحتياااإ بدرجااة منخفضااة، ويقابلااه الااوز  النساابي  (2,4)إلى أقاال ماان  (1,6)الحسااا  

 .( %40) لا يمثل احتياإ تدريبي، ويقابله الوز  النسبي أقل من  (1,6) والمتوسة الحسا  أقل من
لادى  Moodleم الإلكاتروني تحديد الهادف العاام مان الابرنامج التادريبي، والمتمثال في تنمياة مهاارات اساتخدام نظاام إدارة الاتعل -3

 أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء.
تحليل موضون اكتوى التدريبي  تم تحديد موضون اكتوى في ضاوء الهادف العاام للتادريب المتمثال في تنمياة مهاارات اساتخدام 

 ء.أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقرا لدى Moodleنظام إدارة التعلم الإلكتروني 

وقااد مار إعااداد قائماة المهااارات  ،Moodle ببنااء المهااارات اللازماة لاسااتخدام نظاام إدارة الااتعلم الإلكاتروني كماا قاام الباحااث
 بعدد من الخطوات وهي كالتاد 

 مصادر بناء قائمة المهارات  -أ 
 .        البحثالاالان على الأدبيات والبحوث والدراسات السابقة ذات الصلة بموضون  -
 ال تقنيات التعليم والتعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُد. آراء المختصين في مج -
صياغة قائمة المهارات الأساسية التي تب أ  يمتلكها عضو هيئة التدريس ليتمكن من استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  -ب

Moodle( الواجبات مع التعامل مهارات المقرر، إدارة مهارات، النظام إلى للوصول خاصة مهارات، والتي تمثلت في ،
 (.الطلاب متابعة مهارات، التفاعلية التواصل أدوات استخدام مهارات، وإدار ا الاختبارات إنشاء مهارات

 صور ا استنباي مجموعة من المهارات الفرعية من قائمة المهارات الرئيسة السابقة، حيث توصل الباحث إلى قائمة تضمنت في -إ
 مهارة  (70)الأولية 

صدق قائمة المهارات  للتحقق من صدق قائمة المهارات تم عرضها في صور ا الأولية على مجموعة من اككمين في تقنيات  -د 
التعليم والتعلم الإلكتروني؛ وذلك لمراجعتها وإجاز ا، فاقترحوا بعضاً من التعديلات، وإعادة صياغة بع  المهارات، وقد تم 

 ا اككمو ، لتصل القائمة إلى شكلها النهائي.إجراء التعديلات التي أشار إليه
ة صااااالحة الصااااورة النهائيااااة لقائمااااة المهااااارات  بعااااد الانتهاااااء ماااان ضاااابة قائمااااة المهااااارات، أصاااابحت القائمااااة في صااااور ا النهائياااا -هااااا

 .(58)للاستخدام ومتضمنة 
لااتعلم المتاحااة داخاال نظااام إدارة الااتعلم المعتمااد تحلياال خصااائص البيئااة التدريبيااة الإلكترونيااة  والااتي تتضاامن تحلياال كافااة أدوات ا -5 

الاتي  تاجهاا المادرب والمتادرب  Software، والمتطلباات غاير المادياة Hardwareوالمتطلباات المادياة  (،Moodleبالجامعة )نظاام 
لإنترنااات، ودراساااة كافاااة للتعامااال ماااع هاااةه البيئاااة، واللازماااة لإنتااااإ اكتاااوى الرقماااي، بالإضاااافة لتحدياااد السااارعة المناسااابة للاتصاااال با

إمكانياااات بيئاااة التااادريب الإلكترونياااة، مااان حياااث نوعياااة الملفاااات الاااتي يمكااان اساااتخدامها، وأدوات التفاعااال المتااازامن وغاااير المتااازامن، 
 وأدوات التواصل مع المتدربين.

 مريل: التصمةم: ندتضم  الخطوات التالة:: –ثاظةاً 
المتمثال في تنمياة مهاارات اساتخدام نظاام إدارة  البحث امن خلال الهدف الرئيس لهة دريي :تحديد الأهداف الإجرائة: للبرنام  الت -1

لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء، وفي ضوء ما تم التوصل إليه مان مهاارات قاام الباحاث  Moodleالتعلم الإلكتروني 
 Bloomيلهااا وتصاانيفها وفقاااً لتصاانيف بلااوم بصااياغة الأهااداف الإجرائيااة الساالوكية للاابرنامج التاادريبي عاان بعُااد، حيااث تم تحل

 –للأهداف المعرفية في مساتويا ا الثلاثاة الأولى )التاةكر، الفهام، والتطبياق(. كماا تم ضابة قائماة الأهاداف السالوكية )معرفياة 
ديل في مهارية( للتأكد من سلامتها من الناحية العلمية وأسلوب تنظيمها، حيث تم عرضاها علاى مجموعاة مان اككماين والتعا

 ضوء ما ذكره اككمين من تعديل أو إضافة.
)الساالوكية(  روعااي عناد تصاميم عناصاار  تاوى الاابرنامج أ  يكاو  إنعكاسااً للأهااداف الإجرائياةدصممةم عنارمر اوتمموى التمدريي :  -2

نية المعلومات، والمناهج المراد تحقيقها. وقد تم عرض البرنامج التدريبي على مجموعة من اككمين في مجال تكنولوجيا التعليم وتق
وارق التدريس، وبارامج التادريب؛ والاب مانهم إباداء رأيهام حاول مادى  ارتبااي اكتاوى بالأهاداف، وكفاياة اكتاوى لتحقياق 

. وبعااد عماال التعااديلات البحااثتلااك الأهااداف، والصااحة العلميااة للمحتااوى ووضااوحه، ومناساابة اكتااوى لخصااائص مجموعااة 
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وقااد مار إعااداد قائماة المهااارات  ،Moodle ببنااء المهااارات اللازماة لاسااتخدام نظاام إدارة الااتعلم الإلكاتروني كماا قاام الباحااث
 بعدد من الخطوات وهي كالتاد 

 مصادر بناء قائمة المهارات  -أ 
 .        البحثالاالان على الأدبيات والبحوث والدراسات السابقة ذات الصلة بموضون  -
 ال تقنيات التعليم والتعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُد. آراء المختصين في مج -
صياغة قائمة المهارات الأساسية التي تب أ  يمتلكها عضو هيئة التدريس ليتمكن من استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  -ب

Moodle( الواجبات مع التعامل مهارات المقرر، إدارة مهارات، النظام إلى للوصول خاصة مهارات، والتي تمثلت في ،
 (.الطلاب متابعة مهارات، التفاعلية التواصل أدوات استخدام مهارات، وإدار ا الاختبارات إنشاء مهارات

 صور ا استنباي مجموعة من المهارات الفرعية من قائمة المهارات الرئيسة السابقة، حيث توصل الباحث إلى قائمة تضمنت في -إ
 مهارة  (70)الأولية 

صدق قائمة المهارات  للتحقق من صدق قائمة المهارات تم عرضها في صور ا الأولية على مجموعة من اككمين في تقنيات  -د 
التعليم والتعلم الإلكتروني؛ وذلك لمراجعتها وإجاز ا، فاقترحوا بعضاً من التعديلات، وإعادة صياغة بع  المهارات، وقد تم 

 ا اككمو ، لتصل القائمة إلى شكلها النهائي.إجراء التعديلات التي أشار إليه
ة صااااالحة الصااااورة النهائيااااة لقائمااااة المهااااارات  بعااااد الانتهاااااء ماااان ضاااابة قائمااااة المهااااارات، أصاااابحت القائمااااة في صااااور ا النهائياااا -هااااا

 .(58)للاستخدام ومتضمنة 
لااتعلم المتاحااة داخاال نظااام إدارة الااتعلم المعتمااد تحلياال خصااائص البيئااة التدريبيااة الإلكترونيااة  والااتي تتضاامن تحلياال كافااة أدوات ا -5 

الاتي  تاجهاا المادرب والمتادرب  Software، والمتطلباات غاير المادياة Hardwareوالمتطلباات المادياة  (،Moodleبالجامعة )نظاام 
لإنترنااات، ودراساااة كافاااة للتعامااال ماااع هاااةه البيئاااة، واللازماااة لإنتااااإ اكتاااوى الرقماااي، بالإضاااافة لتحدياااد السااارعة المناسااابة للاتصاااال با

إمكانياااات بيئاااة التااادريب الإلكترونياااة، مااان حياااث نوعياااة الملفاااات الاااتي يمكااان اساااتخدامها، وأدوات التفاعااال المتااازامن وغاااير المتااازامن، 
 وأدوات التواصل مع المتدربين.

 مريل: التصمةم: ندتضم  الخطوات التالة:: –ثاظةاً 
المتمثال في تنمياة مهاارات اساتخدام نظاام إدارة  البحث امن خلال الهدف الرئيس لهة دريي :تحديد الأهداف الإجرائة: للبرنام  الت -1

لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء، وفي ضوء ما تم التوصل إليه مان مهاارات قاام الباحاث  Moodleالتعلم الإلكتروني 
 Bloomيلهااا وتصاانيفها وفقاااً لتصاانيف بلااوم بصااياغة الأهااداف الإجرائيااة الساالوكية للاابرنامج التاادريبي عاان بعُااد، حيااث تم تحل

 –للأهداف المعرفية في مساتويا ا الثلاثاة الأولى )التاةكر، الفهام، والتطبياق(. كماا تم ضابة قائماة الأهاداف السالوكية )معرفياة 
ديل في مهارية( للتأكد من سلامتها من الناحية العلمية وأسلوب تنظيمها، حيث تم عرضاها علاى مجموعاة مان اككماين والتعا

 ضوء ما ذكره اككمين من تعديل أو إضافة.
)الساالوكية(  روعااي عناد تصاميم عناصاار  تاوى الاابرنامج أ  يكاو  إنعكاسااً للأهااداف الإجرائياةدصممةم عنارمر اوتمموى التمدريي :  -2

نية المعلومات، والمناهج المراد تحقيقها. وقد تم عرض البرنامج التدريبي على مجموعة من اككمين في مجال تكنولوجيا التعليم وتق
وارق التدريس، وبارامج التادريب؛ والاب مانهم إباداء رأيهام حاول مادى  ارتبااي اكتاوى بالأهاداف، وكفاياة اكتاوى لتحقياق 

. وبعااد عماال التعااديلات البحااثتلااك الأهااداف، والصااحة العلميااة للمحتااوى ووضااوحه، ومناساابة اكتااوى لخصااائص مجموعااة 
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( يكاو  قاد الاستراتيجياتكمين المتمثلة في )إضافة وتعديل بع  موضوعات اكتوى، وإضافة بع  اللازمة في ضوء آراء اك
 تحقق صدق  توى البرنامج.

تم تحديااد المهاام والأنشاطة والتاادريبات الإلكترونياة في كاال جازء ماان أجازاء الاابرنامج التادريبي، والمطلااوب  دصممةم أظشممط: التمدريب: -3
كانات هاةه   . ساواءً Moodleالتادريب الإلكترونياة القائماة علاى نظاام إدارة الاتعلم الإلكاتروني  إنجازها من المتدربين ضمن بيئة

و مع المدرب. وقد تم تصميمها في ضوء الأهاداف الإجرائياة "السالوكية" الماراد أالأنشطة متعلقة بالتفاعل مع بعضهم البع ، 
 تحقيقها.

 افه الموضوعة مسبقاً فقد تمثلت الأدوات في التاد لمعرفة مدى تحقيق البرنامج لأهددصمةم أانات القةاس:  -4
 البعدي(. –الاختبار التحصيلي المعرفي )القبلي  -
 البعدي(. –) القبلي  بطاقة ملاحظة الأداء. -

 بالتفصيل في الجزء الخاص  دوات البحث. الأداتين هاتينوسوف يتناول الباحث 
وساائة المتعاددة الاتي سابق تحديادها واختيارهاا في مرحلاة التصاميم، علاى ملفاات الفي هاةه المرحلاة تم الحصاول مريلم: الإظتما :  -ثالثاً 

والتي تعمل على إفيرة دافعية المتدربين باستخدام تتلاف الوساائة المتعاددة داخال الابرنامج التادريبي، حياث اساتعا  الباحاث بابع  
والفيااااديوهات الجاااااهزة ماااان علااااى  الصااااور الثابتااااة، لقطااااات شاشااااة واسااااتخدامها للتعبااااير عاااان الموضااااون لتحقيااااق الأهااااداف المرجااااوة،

YouTube،  وتم إنتاااإ بعاا  الوسااائة المتعااددة غااير المتااوفرة، والااتي توضااح خطااوات أداء المهااارات اللازمااة لاسااتخدام نظااام إدارة
  . Moodle  التعلم الإلكتروني

، وذلاك مان خالال تساجيل أفاراد عيناة بحاثالفي هةه المرحلة قام الباحث بتنفية البرنامج التدريبي علاى عيناة مريل: التنفتةذ:  -رابداً 
والااةي يمكاان الوصااول إليااه ماان خاالال موقااع الجامعااة  ، Moodleفي الاابرنامج التاادريبي علااى نظااام إدارة الااتعلم الإلكااتروني البحااث

 الوصول إلى النظام من خلال الأجهزة النقالة الةكية في أي وقت وفي أي مكا  . البحثالإلكتروني، ويمكن لأفراد عينة 
لتقااويم الاابرنامج التاادريبي ومعرفااة ماادى تحقااق أهدافااه تم الاسااتعانة بنااوعين ماان أنااوان التقااويم، التقااويم البنااائي  :مريلمم: التقمموم - خامسمماً 

. وأمااا هم وتعااديل المسااار أثناااء تاادريبهموتااوجيه البحااث عينااةوالتقااويم النهااائي. فأمااا التقااويم البنااائي فيااتم ماان خاالال سااؤال المتاادربين 
، البحااثتم تحلياال نتااائج  ،()قبلياااً وبعاادياً  البحااث أداو، وتطبيااق البحااثالتاادريبي علااى عينااة لنهااائي فبعااد تطبيااق الاابرنامج يم االتقااو 

 .Moodleوتحديد مدى فاعلية البرنامج التدريبي في تنمية مهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني 
 :البحثأانات  -5

  كما يلي   مرت بها عملية إعدادها، ويمكن تلخيص الخطوات التيأداتين عتمد الباحثواختبار فروضه، ا البحثلتحقيق أهداف 
 أنلًا: لعداا نبناء الاختبار التحصةلي:

، وعلاى ضاوء اكتاوى البحاثفي هةه الخطوة تم بناء الاختبار التحصيلي على ضوء الأهداف السلوكية المتوقعة من أفراد عينة 
ختبااار في صااورته ، وتكااو  الاالموضاوعي ماان نااون اختيااار مان متعااددمااد الباحاث علااى نااون الاختبااار العلماي للاابرنامج التاادريبي، واعت

 فقرة. وقد اتبع الباحث الخطوات التالية في بناء الاختبار التحصيلي  (35)الأولية من 
(، الماارتبة بمهااارات وبعاادياً  –)قبلياااً  البحااثتحديااد هاادف الاختبااار  يهاادف الاختبااار إلى قياااس التحصاايل المعاارفي لاادى عينااة  -

 ؛، وقااد اقتصاار الاختبااار علااى قياااس ثاالاث مسااتويات فقااة للجانااب المعاارفيMoodleاسااتخدام نظااام إدارة الااتعلم الإلكااتروني 
 . البحثوفقاً لتصنيف بلوم ومعالجة النتائج إحصائياً لقياس مدى التغير لدى أفراد عينة 

يث تكو  مراعية للدقة العلمياة واللغوياة، و اددة وواضاحة وخالياة مان صياغة فقرات الاختبار  تمت صياغة أسئلة الاختبار بح -
 الغموض، وممثلة للمحتوى والأهداف المرجو قياسها.

 وضع تعليمات الاختبار  بعد صياغة بنود الاختبار وضعت تعليمات الاختبار، لتوضح اريقة تسجيل الإجابة ومكانها. -
يقاايس مااا وضااع لقياسااه، ولقااد تحقااق الباحااث ماان صاادق الاختبااار عاان اريااق  صاادق الاختبااار  يعااد الاختبااار صااادقاً إذا كااا  -

عارض الاختباار في صاورته الأولياة علااى مجموعاة مان اككماين المتخصصاين في تكنولوجيااا التعلايم واارق التادريس، حياث قاااموا 
الباحاث بعا  التعاديلات  بإبداء آرائهم وملاحظا م حول مناسبة فقرات الاختبار، وصالاحية الاختباار للتطبياق. وقاد أجارى

 فقرة. (30)ر التحصيلي في صورته النهائية مكوناً من ك أصبح الاختباالتي اتفق اككمو  عليها، وبةل
ماان أعضاااء هيئااة التاادريس، وتم حساااب معاماال  (15)ثبااات الاختبااار  تم تطبيااق الاختبااار علااى عينااة اسااتطلاعية مكونااة ماان  -

وهاو معامال يادل علاى أ  الاختباار فيبات إلى  ،(0,87 )أ  معامال الارتبااي للاختباار  الثبات بطريقاة التجزئاة النصافية، وتباين
 حد كبير.

لكااال فقااارة مااان فقااارات الاختباااار التحصااايلي،  ختباااار  تم حسااااب معااااملات الساااهولةللا والصاااعوبةحسااااب معامااال الساااهولة  -
 ث سهولتها.وبةلك وصفت جميع الأسئلة  نها مناسبة من حي ،(0.90 – 0.25)وتراوحت ما بين 

 وهي معاملات تمييز مقبولة. (0.40 - 0.22) حساب معامل التمييز لكل مفردة من مفردات الاختبار، وقد تراوحت بين  -
 تحديد زمن الاختبار  تم حساب زمن تأدية الاختبار من خلال المعادلة التالية  -
 زمن أول ممتحن+ زمن آخر ممتحنزمن الاختبار=  -

                  2 
 : Moodle اً: لعداا نبناء بطاق: الملايا: لماارات اتتخدام ظاام لاار  التدلم الإلكروني ثاظة

 ؛لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء Moodle تم إعداد بطاقة ملاحظة مهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني
 للخطوات التالية   بعد الاالان على عدد من الدراسات التي اهتمت بهةا المجال، وفقاً 

 الهدف م  بطاق: الملايا::     -1
 ا. اكااددة في هااةMoodleالمتاادربين( في مهااارات اسااتخدام نظااام إدارة الااتعلم الإلكااتروني )قياااس أداء أعضاااء هيئااة التاادريس 

 .البحث
 مصاار بناء مفتراات بطاق: الملايا:: -2

التوصل إليها مسبقا؛ً لةا فقد تم بناء مفردات البطاقة وفق مفردات  أعُتمد في بناء بطاقة الملاحظة على قائمة المهارات التي تم
 القائمة وعناصرها.

 نرف بطاق: الملايا:: -3
بعد تحديد المهارات المرد ملاحظتها في ضاوء قائماة المهاارات تمات صاياغتها في صاورة إجرائياة أدائياة واضاحة قابلاة للملاحظاة 

 مهارات الضوابة التالية والقياس، وقد روعي عند الصياغة الإجرائية لل
 صياغة الأداء صياغة إجرائية قابلة للملاحظة والقياس. -
 بداية العبارة بفعل سلوكي في زمن المضارن. -
 أ  تقيس كل عبارة سلوكاً  دداً وواضحاً.  -
 أ  تكو  الأدوات الفرعية توصيفاً للمهارات الأدائية الرئيسة. -
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يث تكو  مراعية للدقة العلمياة واللغوياة، و اددة وواضاحة وخالياة مان صياغة فقرات الاختبار  تمت صياغة أسئلة الاختبار بح -
 الغموض، وممثلة للمحتوى والأهداف المرجو قياسها.

 وضع تعليمات الاختبار  بعد صياغة بنود الاختبار وضعت تعليمات الاختبار، لتوضح اريقة تسجيل الإجابة ومكانها. -
يقاايس مااا وضااع لقياسااه، ولقااد تحقااق الباحااث ماان صاادق الاختبااار عاان اريااق  صاادق الاختبااار  يعااد الاختبااار صااادقاً إذا كااا  -

عارض الاختباار في صاورته الأولياة علااى مجموعاة مان اككماين المتخصصاين في تكنولوجيااا التعلايم واارق التادريس، حياث قاااموا 
الباحاث بعا  التعاديلات  بإبداء آرائهم وملاحظا م حول مناسبة فقرات الاختبار، وصالاحية الاختباار للتطبياق. وقاد أجارى

 فقرة. (30)ر التحصيلي في صورته النهائية مكوناً من ك أصبح الاختباالتي اتفق اككمو  عليها، وبةل
ماان أعضاااء هيئااة التاادريس، وتم حساااب معاماال  (15)ثبااات الاختبااار  تم تطبيااق الاختبااار علااى عينااة اسااتطلاعية مكونااة ماان  -

وهاو معامال يادل علاى أ  الاختباار فيبات إلى  ،(0,87 )أ  معامال الارتبااي للاختباار  الثبات بطريقاة التجزئاة النصافية، وتباين
 حد كبير.

لكااال فقااارة مااان فقااارات الاختباااار التحصااايلي،  ختباااار  تم حسااااب معااااملات الساااهولةللا والصاااعوبةحسااااب معامااال الساااهولة  -
 ث سهولتها.وبةلك وصفت جميع الأسئلة  نها مناسبة من حي ،(0.90 – 0.25)وتراوحت ما بين 

 وهي معاملات تمييز مقبولة. (0.40 - 0.22) حساب معامل التمييز لكل مفردة من مفردات الاختبار، وقد تراوحت بين  -
 تحديد زمن الاختبار  تم حساب زمن تأدية الاختبار من خلال المعادلة التالية  -
 زمن أول ممتحن+ زمن آخر ممتحنزمن الاختبار=  -

                  2 
 : Moodle اً: لعداا نبناء بطاق: الملايا: لماارات اتتخدام ظاام لاار  التدلم الإلكروني ثاظة

 ؛لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراء Moodle تم إعداد بطاقة ملاحظة مهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني
 للخطوات التالية   بعد الاالان على عدد من الدراسات التي اهتمت بهةا المجال، وفقاً 

 الهدف م  بطاق: الملايا::     -1
 ا. اكااددة في هااةMoodleالمتاادربين( في مهااارات اسااتخدام نظااام إدارة الااتعلم الإلكااتروني )قياااس أداء أعضاااء هيئااة التاادريس 

 .البحث
 مصاار بناء مفتراات بطاق: الملايا:: -2

التوصل إليها مسبقا؛ً لةا فقد تم بناء مفردات البطاقة وفق مفردات  أعُتمد في بناء بطاقة الملاحظة على قائمة المهارات التي تم
 القائمة وعناصرها.

 نرف بطاق: الملايا:: -3
بعد تحديد المهارات المرد ملاحظتها في ضاوء قائماة المهاارات تمات صاياغتها في صاورة إجرائياة أدائياة واضاحة قابلاة للملاحظاة 

 مهارات الضوابة التالية والقياس، وقد روعي عند الصياغة الإجرائية لل
 صياغة الأداء صياغة إجرائية قابلة للملاحظة والقياس. -
 بداية العبارة بفعل سلوكي في زمن المضارن. -
 أ  تقيس كل عبارة سلوكاً  دداً وواضحاً.  -
 أ  تكو  الأدوات الفرعية توصيفاً للمهارات الأدائية الرئيسة. -
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 ااء كما يلي:أربع مستويات م  الأالتقدير الكمي لبطاق: الملايا:: تم تحديد  -4
 تااؤد(لم  –ضااعيف  –جيااد  – )ممتااازتم وضااع مقياااس رباعااي متاادرإ لقياااس مسااتوى أداء المهااارات وهااةا المقياااس المتاادرإ هااو 

 ، صفر( على الترتيب.1، 2، 3)ويقابله الدرجات 
 خلال: ردق نثبات بطاق: الملايا:: قام البايث بالتأكد م  ردق نثبات بطاق: الملايا: م  -5

تم عرضها على عدد من اككمين لإبداء آرائهم حول مدى ملائمة البطاقة لما وضعت لأجلاه،  أولًا  صدق بطاقة الملاحظة 
بنااداً في  (58)حيااث بلااه عاادد بنودهااا اككمين.وماادى وضااوء صااياغتها وتعااديل مااا يرونااه مناسااباً، وتم إجااراء التعااديلات وفااق آراء 

 صور ا النهائية.
اص ببطاقااة الملاحظااين لحساااب معاماال الثبااات الخاابااات بطاقااة الملاحظااة  قااام الباحااث باسااتخدام اريقااة الاتفاااق بااين فينياااً  ث

ماان أعضاااء هيئااة التاادريس، ماان خاالال ملاحظااين، وقااد تم حساااب ثبااات  (15)الملاحظااة، حيااث قااام الباحااث بتطبيااق الأداة علااى 
  Cooper كوبرالملاحظين حسب معادلة  

 x 100عدد مرات الاتفاق          نسبة الاتفاق =   
 عدد مرات الاتفاق + عدد مرات الاختلاف                      

 وهةا يدل على ارتفان ثبات بطاقة الملاحظة.      (  %92)  وقد بله معامل الاتفاق

 نتائج البحث وتفسيرها:

 للإجاب: على السؤال الأنل م  أتئل: البحث نالذي ظصه:
 المراا لكسابها لأعضاء هةئ: التدريس بجامد: شقراء؟ Moodleاللازم: لاتتخدام ظاام لاار  التدلم الإلكروني  ما الماارات  -1

الباحااث إلى الأدب التربااوي، والدراسااات السااابقة، تم اشااتقاق قائمااة بمهااارات اسااتخدام نظااام إدارة الااتعلم  ماان خاالال رجااون
ئااة التاادريس بجامعااة شااقراء، وتم التأكااد ماان صاادقها عاان اريااق عرضااها علااى ، الاالازم توافرهااا لاادى أعضاااء هيMoodleالإلكااتروني 

مجموعة من اككمين المختصين في تكنولوجيا التعليم، والمناهج وارق التدريس، وفي ضوء آرائهم ومقترحا م، تم التوصل إلى الصورة 
مجااالات رئيسااة ( 6)، واشااتملت القائمااة علااى Moodleالنهائيااة لقائمااة المهااارات اللازمااة لاسااتخدام نظااام إدارة الااتعلم الإلكااتروني 

وباةلك تمات الإجاباة علاى الساؤال الأول مهارة فرعية.  وقد تم توضيح ذلك في الجزء الخاص بإجراءات الدراساة.  (58) يتفرن منها
 من أسئلة البحث.

 نللإجاب: على السؤال الثاي  م  أتئل: البحث نالذي ظصه:
لمدى أعضماء هةئم: التمدريس  Moodle  التمدريي  عم  بعدمد لتنمةم: مامارات اتمتخدام ظامام لاار  المتدلم الإلكمروني  ما التصور المقمرو  للمبرنام -2

 بجامد: شقراء ؟

قااام الباحااث بإعااداد باارنامج تاادريبي مقااترء يهاادف إلى تنميااة الجوانااب المعرفيااة والأدائيااة لمهااارات اسااتخدام نظااام إدارة الااتعلم 
هيئاااة التااادريس بجامعاااة شاااقراء، حياااث تم بنااااء الااابرنامج وفاااق النماااوذإ العاااام لتصاااميم التعلااايم  لااادى أعضااااء Moodleالإلكاااتروني 

(ADDIE)،  .وبةلك تمت الإجابة على السؤال الثاني من أسئلة البحث.وقد تم توضيح ذلك في الجزء الخاص بإجراءات الدراسة 
 نللإجاب: على السؤال الثالث م  أتئل: البحث نالذي ظصه:

أعضمماء هةئمم:  لممدى Moodleي  دنمةمم: ااواظممب المدرفةمم: لماممارات اتممتخدام ظاممام لاار  الممتدلم الإلكممروني   عمم  بعدممد الممبرنام  التممدريي  فاعلةمم: ممما 
 ؟التدريس بجامد: شقراء

 دلالاااة إحصاااائية عناااد مساااتوى توجاااد فاااروق ذات دلالاااةالفااارض الصااافري" لا  صاااحة الساااؤال تم اختباااار للإجاباااة علاااى هاااةا
(α≤0.05)  ساااطي درجاااات أفاااراد مجموعاااة البحاااث في التطبيقاااين القبلاااي والبعااادي في اختباااار التحصااايل للجاناااب المعااارفيباااين متو ."

تخدام اختبار )ت( لدلالة الفروق بين مجموعتين مترابطتين، وذلك للتعرف على دلالة الفروق بين وللتحقق من صحة الفرض تم اس
 يوضااح التاااد 1))لاختبااار التحصاايل للجانااب المعاارفي. والجاادول رقاام متوسااطي درجااات التطبيااق القبلااي ودرجااات التطبيااق البعاادي 

  ائج التي تم التوصل إليهاالنت
 (1جدول رقم )

 ومتوسة التطبيق البعدي لاختبار التحصيل للجانب المعرفي اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسة التطبيق القبلي
 التدلةق ستوى الدلال:م قةم: ت الانحراف المدةاري المتوتط الحسابي* القةاس
 17,38 53,75  قبلي

  0,01دالة عند مستوى  0.000 4,10
 11,92 68,89 بعدي

 درجة 100 * تم تحويل المتوسة ليصبح من 

(، ممااا يشااير إلى وجااود فااروق ذات دلالااة إحصااائية بااين 0,01) ( أ  قيمااة )ت( دالااة عنااد مسااتوى1يتضاح ماان الجاادول رقاام )
 ومتوسة التطبيق البعدي لاختبار التحصيل للجانب المعرفي، وكانت تلك الفروق لصالح التطبيق البعدي.متوسة التطبيق القبلي 

وللتحقق من فاعلية المعالجة )استخدام البرنامج التدريبي( بالنسبة لتنمياة بعا  الجواناب المعرفياة لمهاارات اساتخدام نظاام إدارة 
وهاى  (،1,48، وبلغات نسابة الكساب المعادل ) Blackالكسب المعدل لبلاك ، تم استخدام معادلة  Moodleالتعلم الإلكتروني 

عاان بعُااد في تنميااة الجوانااب المعرفيااة  فاعليااة الاابرنامج التاادريبي( الااةي حاادده باالاك، ممااا يشااير إلى 1,20ماان الحااد الفاصاال ) أعلااى
يااتم وبااةلك  (.التاادريس بجامعاة شااقراء أعضاااء هيئااةعينااة البحاث ) لاادى Moodleلمهاارات اسااتخدام نظااام إدارة الاتعلم الإلكااتروني 

بين متوساطي درجاات ( α≤0.05) دلالة إحصائية عند مستوى توجد فروق ذات دلالة لاالةي ينص على  " الأول الفرض رف 
 دراسااةوتتفااق هااةه النتيجااة مااع نتااائج  ".أفااراد مجموعااة البحااث في التطبيقااين القبلااي والبعاادي في اختبااار التحصاايل للجانااب المعاارفي

أفراد مجموعة ، والتي أشارت إلى فاعلية البرنامج التدريبي في تنمية الجانب المعرفي لدى 2014)، ودراسة سليما  )(2019) حيليالر 
فاعلياة بارامج التادريب الإلكاتروني في تحقياق الاتي أوضاحت 2015) ق كةلك مع نتائج دراسة الشايع والحيادري )، كما تتفالبحث

 التنمية المهنية.
 ى السؤال الرابع م  أتئل: البحث نالذي ظصه:نللإجاب: عل

أعضمماء هةئمم:  لممدى Moodleي  دنمةمم: ااواظممب الأاائةمم: لماممارات اتممتخدام ظاممام لاار  الممتدلم الإلكممروني   عمم  بعدممد فاعلةمم: الممبرنام  التممدريي  ممما
 ؟التدريس بجامد: شقراء

 دلالاااة إحصاااائية عناااد مساااتوى ذات دلالاااة توجاااد فاااروق لاللإجاباااة علاااى هاااةا الساااؤال تم اختباااار صاااحة الفااارض الصااافري" 
(α≤0.05)  بين متوسطي درجات أفراد مجموعة البحث في التطبيقين القبلاي والبعادي في بطاقاة ملاحظاة الأداء لمهاارات اساتخدام

". وللتحقاااق مااان صاااحة الفااارض تم اساااتخدام اختباااار )ت( لدلالاااة الفاااروق باااين مجماااوعتين Moodleالاااتعلم الإلكاااتروني  إدارةنظاااام 
ترابطتااين، وذلااك للتعاارف علااى دلالااة الفااروق بااين متوسااطي درجااات التطبيااق القبلااي ودرجااات التطبيااق البعاادي لبطاقااة ملاحظااة م

 ( التاد يبين النتائج التي تم التوصل إليها  2مهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني. والجدول رقم )
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أعضمماء هةئمم:  لممدى Moodleي  دنمةمم: ااواظممب المدرفةمم: لماممارات اتممتخدام ظاممام لاار  الممتدلم الإلكممروني   عمم  بعدممد الممبرنام  التممدريي  فاعلةمم: ممما 
 ؟التدريس بجامد: شقراء

 دلالاااة إحصاااائية عناااد مساااتوى توجاااد فاااروق ذات دلالاااةالفااارض الصااافري" لا  صاااحة الساااؤال تم اختباااار للإجاباااة علاااى هاااةا
(α≤0.05)  ساااطي درجاااات أفاااراد مجموعاااة البحاااث في التطبيقاااين القبلاااي والبعااادي في اختباااار التحصااايل للجاناااب المعااارفيباااين متو ."

تخدام اختبار )ت( لدلالة الفروق بين مجموعتين مترابطتين، وذلك للتعرف على دلالة الفروق بين وللتحقق من صحة الفرض تم اس
 يوضااح التاااد 1))لاختبااار التحصاايل للجانااب المعاارفي. والجاادول رقاام متوسااطي درجااات التطبيااق القبلااي ودرجااات التطبيااق البعاادي 

  ائج التي تم التوصل إليهاالنت
 (1جدول رقم )

 ومتوسة التطبيق البعدي لاختبار التحصيل للجانب المعرفي اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسة التطبيق القبلي
 التدلةق ستوى الدلال:م قةم: ت الانحراف المدةاري المتوتط الحسابي* القةاس
 17,38 53,75  قبلي

  0,01دالة عند مستوى  0.000 4,10
 11,92 68,89 بعدي

 درجة 100 * تم تحويل المتوسة ليصبح من 

(، ممااا يشااير إلى وجااود فااروق ذات دلالااة إحصااائية بااين 0,01) ( أ  قيمااة )ت( دالااة عنااد مسااتوى1يتضاح ماان الجاادول رقاام )
 ومتوسة التطبيق البعدي لاختبار التحصيل للجانب المعرفي، وكانت تلك الفروق لصالح التطبيق البعدي.متوسة التطبيق القبلي 

وللتحقق من فاعلية المعالجة )استخدام البرنامج التدريبي( بالنسبة لتنمياة بعا  الجواناب المعرفياة لمهاارات اساتخدام نظاام إدارة 
وهاى  (،1,48، وبلغات نسابة الكساب المعادل ) Blackالكسب المعدل لبلاك ، تم استخدام معادلة  Moodleالتعلم الإلكتروني 

عاان بعُااد في تنميااة الجوانااب المعرفيااة  فاعليااة الاابرنامج التاادريبي( الااةي حاادده باالاك، ممااا يشااير إلى 1,20ماان الحااد الفاصاال ) أعلااى
يااتم وبااةلك  (.التاادريس بجامعاة شااقراء أعضاااء هيئااةعينااة البحاث ) لاادى Moodleلمهاارات اسااتخدام نظااام إدارة الاتعلم الإلكااتروني 

بين متوساطي درجاات ( α≤0.05) دلالة إحصائية عند مستوى توجد فروق ذات دلالة لاالةي ينص على  " الأول الفرض رف 
 دراسااةوتتفااق هااةه النتيجااة مااع نتااائج  ".أفااراد مجموعااة البحااث في التطبيقااين القبلااي والبعاادي في اختبااار التحصاايل للجانااب المعاارفي

أفراد مجموعة ، والتي أشارت إلى فاعلية البرنامج التدريبي في تنمية الجانب المعرفي لدى 2014)، ودراسة سليما  )(2019) حيليالر 
فاعلياة بارامج التادريب الإلكاتروني في تحقياق الاتي أوضاحت 2015) ق كةلك مع نتائج دراسة الشايع والحيادري )، كما تتفالبحث

 التنمية المهنية.
 ى السؤال الرابع م  أتئل: البحث نالذي ظصه:نللإجاب: عل

أعضمماء هةئمم:  لممدى Moodleي  دنمةمم: ااواظممب الأاائةمم: لماممارات اتممتخدام ظاممام لاار  الممتدلم الإلكممروني   عمم  بعدممد فاعلةمم: الممبرنام  التممدريي  ممما
 ؟التدريس بجامد: شقراء

 دلالاااة إحصاااائية عناااد مساااتوى ذات دلالاااة توجاااد فاااروق لاللإجاباااة علاااى هاااةا الساااؤال تم اختباااار صاااحة الفااارض الصااافري" 
(α≤0.05)  بين متوسطي درجات أفراد مجموعة البحث في التطبيقين القبلاي والبعادي في بطاقاة ملاحظاة الأداء لمهاارات اساتخدام

". وللتحقاااق مااان صاااحة الفااارض تم اساااتخدام اختباااار )ت( لدلالاااة الفاااروق باااين مجماااوعتين Moodleالاااتعلم الإلكاااتروني  إدارةنظاااام 
ترابطتااين، وذلااك للتعاارف علااى دلالااة الفااروق بااين متوسااطي درجااات التطبيااق القبلااي ودرجااات التطبيااق البعاادي لبطاقااة ملاحظااة م

 ( التاد يبين النتائج التي تم التوصل إليها  2مهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني. والجدول رقم )
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 (2جدول رقم )
 التطبيق البعدي لطاقة ملاحظة مهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني وسة التطبيق القبلي ومتوسةاختبار )ت( لدلالة الفروق بين مت

 التعليق مستوى الدلالة قيمة ت الا راف المعياري المتوسة الحسا * القياس المهارات

 33,02 68,22 قبلي الوصول إلى النظام
 3,38 96,44 بعدي 0,01دالة عند مستوى  0,000 4,69

 18,78 51,02 قبلي إدارة المقرر
 8,72 91,67 بعدي 0,01دالة عند مستوى  0,000 12,17

 24,55 54,31 قبلي التعامل مع الواجبات
 5,96 92,64 بعدي 0,01دالة عند مستوى  0,000 8,49

 19,99 48,57 قبلي إنشاء الاختبارات وإدار ا
 5,91 92,78 بعدي 0,01دالة عند مستوى  0,000 11,39

استخدام أدوات التواصل 
 التفاعلية

 19.35 47,52 قبلي
 5,81 92,82 بعدي 0,01دالة عند مستوى  0,000 11,27

 29.56 57.59 قبلي متابعة الطلاب
 8,81 90.93 بعدي 0,01دالة عند مستوى  0,000 6,12

 20,22 52,26 قبلي الدرجة الكلية للمهارات
 4,71 92,66 بعدي 0,01دالة عند مستوى  0,000 10,41

 درجة 100 * تم تحويل المتوسة ليصبح من 

في المهارات  )الوصول إلى النظام، إدارة المقارر، التعامال  (0,01) ( أ  قيم )ت( دالة عند مستوى2يتضح من الجدول رقم )
تواصل التفاعلية، متابعة الطلاب(، وكةلك في الدرجة الكلية لمهارات مع الواجبات، إنشاء الاختبارات وإدار ا، استخدام أدوات ال

استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني، مما يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسة التطبيق القبلي ومتوساة التطبياق 
دام نظام إدارة التعلم الإلكاتروني، وكاةلك في البعدي للمجموعة التجريبية في درجات تلك المهارات لبطاقة ملاحظة مهارات استخ

 تطبيق البعدي.الدرجة الكلية لمهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني، وكانت تلك الفروق لصالح ال
ارة وللتحقق من فاعلية المعالجة )استخدام البرنامج التدريبي( بالنسبة لتنمياة بعا  الجواناب المعرفياة لمهاارات اساتخدام نظاام إد

نسااااابة الكساااااب المعااااادل لااااابلاك  ، وبلغاااااتBlack، تم اساااااتخدام معادلاااااة الكساااااب المعااااادل لااااابلاك  Moodleالاااااتعلم الإلكاااااتروني 
Black أكاابر ماان الحااد الفاصاال  وهااي(، 1,25) إدارة الااتعلم الإلكااتروني للدرجااة الكليااة لبطاقااة ملاحظااة مهااارات اسااتخدام نظااام

عان بعُاد في تنمياة الجواناب الأدائياة لمهاارات اساتخدام نظاام إدارة ة البرنامج التدريبي الةي حدده بلاك، مما يشير إلى فاعلي (1.20)
 (.أعضاء هيئة التدريس بجامعة شقراءعينة البحث ) لدى ،Moodleالإلكتروني التعلم 

 وىإحصاائية عناد مسات توجاد فاروق ذات دلالاة لاالاةي يانص علاى  " الثااني وقباول الفارض الباديل الفارض يتم رف وبةلك 
بااين متوسااطي درجااات أفااراد مجموعااة البحااث في التطبيقااين القبلااي والبعاادي في بطاقااة ملاحظااة الأداء لمهااارات  (α≤0.05) دلالااة

 ".Moodleالتعلم الإلكتروني  إدارةاستخدام نظام 
في تحساين درجااة ، والااتي أشاارت إلى فاعلياة الابرنامج التاادريبي عان بعُاد (2014)وتتفاق هاةه النتيجاة مااع نتاائج دراساة الساعيد 

والاتي أوهارت فاعلياة التادريب الإلكاتروني علاى اساتخدام  (2014)أداء أفراد مجموعة البحث. كما تتفق كةلك مع دراساة ساليما  
 نظام إدارة التعلم الإلكتروني في تنمية الأداء العملي لمهارات التعلم الإلكتروني اللازمة لاستخدامه.

الساابقة للسااؤالين الثالاث والرابااع يمكان القاول أ  الاابرنامج التادريبي عان بعُااد قاد حقااق ومان هناا يتضااح أناه مان خاالال النتاائج 
، ويمكن أ  تعزى Moodleفي تنمية الجانبين المعرفي والأدائي لمهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  أهدافه، وله أثر إتا 

 النتائج إلى الآو 
، أدى إلى إعاااداد بااارنامج تااادريبي (ADDIE) ضاااوء النماااوذإ العاااام للتصاااميم التعليماااي تصاااميم الااابرنامج التااادريبي عااان بعُاااد في -1

مناسب لتحقياق الأهاداف التعليمياة، ولطبيعاة اكتاوى التادريبي، حياث روعاي فياه خصاائص المتادربين، وساعى لتلبياة حاجاا م 
 . التدريبية

 هو مطلوب منهم بعد الانتهاء من البرنامج التدريبي.معرفة المتدربين لأهداف البرنامج ووضوحها؛ مما جعلهم مهتمين بما  -2
عاان بعُااد ماان خاالال قاعااة التاادريب الافتراضااية ساااعد علااى عاارض اكتااوى التاادريبي للمتاادربين بطريقااة  تقااديم الاابرنامج التاادريبي -3

 متزامنة؛ يتلازم فيها الصوت والصورة ، مما انعكس على تأثير وفاعلية البرنامج التدريي.
لصوت، والفيديو، تنون أساليب التدريب الةي تم تقديمها للمتدربين حيث استخدمت ملفات افي البرنامج، و جودة اكتوى  -4

 ، مما ساعد على نقل المعرفة للمتدربين.والحوار وأسلوب المناقشة
ة دافعيتهم عمل على زياد Moodleنظام إدارة التعلم الإلكتروني رغبة المتدربين من أعضاء هيئة التدريس في معرفة أدوات  -5

 .النظاملتحصيل الجوانب المعرفية والأدائية لمهارات استخدام 
مما يمكنهم على الاالان على موضوعات البرنامج في للحقيبة التدريبية،  إمكانية وصول المتدربين في أي وقت وأي مكا  -6

 الوقت والمكا  الةي يناسبهم تبعاً لظروفهم الشخصية.

 التوصيات: 

  يوصي الباحث بما يلي  في ضوء نتائج البحث
تطااوير باارامج التاادريب بمااا يتناسااب مااع متغاايرات العصاار الحااديث، وتوويااف الفصااول الافتراضااية التفاعليااة في تقااديم الاادورات  -

 أعضاء هيئة التدريس ومن في حكمهم. التطويرية لرفع كفاءة
 لتدريب عن بعُد. تدريب أعضاء هيئة التدريس، والكوادر التدريبية في جامعة شقراء على كيفية ا -
توفير التدريب الكافي أثناء الخدمة لأعضاء هيئة التدريس ومن حكمهم، لزيادة الاستفادة من المستحدفيت التكنولوجية لخدمة  -

 العملية التعليمية؛ وتشجيعهم على ذلك.
 قد التي الأعطال فنية الداعمة لمواجهةتوفير البنية التحتية المناسبة لاستخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني، مع توفير الكوادر ال -

 .النظام على تطرأ
 إعداد أدلة لمهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني، لتعميمها على أعضاء هيئة التدريس والطلاب والطالبات بالجامعة.  -

 المقترحات:
 إجراء دراسة مماثلة تتناول فئة مستهدفة أخرى كالطلاب والطالبات.  -
 ية التدريب عن بعُد في تنمية مهارات استخدام أنظمة أخرى لإدارة التعلم الإلكتروني.دراسة فعال -
 اتاه أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية  و أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني.  -
 كتروني.التحديات التي تواجه أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية في استخدام أنظمة إدارة التعلم الإل -
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الساابقة للسااؤالين الثالاث والرابااع يمكان القاول أ  الاابرنامج التادريبي عان بعُااد قاد حقااق ومان هناا يتضااح أناه مان خاالال النتاائج 
، ويمكن أ  تعزى Moodleفي تنمية الجانبين المعرفي والأدائي لمهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  أهدافه، وله أثر إتا 

 النتائج إلى الآو 
، أدى إلى إعاااداد بااارنامج تااادريبي (ADDIE) ضاااوء النماااوذإ العاااام للتصاااميم التعليماااي تصاااميم الااابرنامج التااادريبي عااان بعُاااد في -1

مناسب لتحقياق الأهاداف التعليمياة، ولطبيعاة اكتاوى التادريبي، حياث روعاي فياه خصاائص المتادربين، وساعى لتلبياة حاجاا م 
 . التدريبية

 هو مطلوب منهم بعد الانتهاء من البرنامج التدريبي.معرفة المتدربين لأهداف البرنامج ووضوحها؛ مما جعلهم مهتمين بما  -2
عاان بعُااد ماان خاالال قاعااة التاادريب الافتراضااية ساااعد علااى عاارض اكتااوى التاادريبي للمتاادربين بطريقااة  تقااديم الاابرنامج التاادريبي -3

 متزامنة؛ يتلازم فيها الصوت والصورة ، مما انعكس على تأثير وفاعلية البرنامج التدريي.
لصوت، والفيديو، تنون أساليب التدريب الةي تم تقديمها للمتدربين حيث استخدمت ملفات افي البرنامج، و جودة اكتوى  -4

 ، مما ساعد على نقل المعرفة للمتدربين.والحوار وأسلوب المناقشة
ة دافعيتهم عمل على زياد Moodleنظام إدارة التعلم الإلكتروني رغبة المتدربين من أعضاء هيئة التدريس في معرفة أدوات  -5

 .النظاملتحصيل الجوانب المعرفية والأدائية لمهارات استخدام 
مما يمكنهم على الاالان على موضوعات البرنامج في للحقيبة التدريبية،  إمكانية وصول المتدربين في أي وقت وأي مكا  -6

 الوقت والمكا  الةي يناسبهم تبعاً لظروفهم الشخصية.

 التوصيات: 

  يوصي الباحث بما يلي  في ضوء نتائج البحث
تطااوير باارامج التاادريب بمااا يتناسااب مااع متغاايرات العصاار الحااديث، وتوويااف الفصااول الافتراضااية التفاعليااة في تقااديم الاادورات  -

 أعضاء هيئة التدريس ومن في حكمهم. التطويرية لرفع كفاءة
 لتدريب عن بعُد. تدريب أعضاء هيئة التدريس، والكوادر التدريبية في جامعة شقراء على كيفية ا -
توفير التدريب الكافي أثناء الخدمة لأعضاء هيئة التدريس ومن حكمهم، لزيادة الاستفادة من المستحدفيت التكنولوجية لخدمة  -

 العملية التعليمية؛ وتشجيعهم على ذلك.
 قد التي الأعطال فنية الداعمة لمواجهةتوفير البنية التحتية المناسبة لاستخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني، مع توفير الكوادر ال -

 .النظام على تطرأ
 إعداد أدلة لمهارات استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني، لتعميمها على أعضاء هيئة التدريس والطلاب والطالبات بالجامعة.  -

 المقترحات:
 إجراء دراسة مماثلة تتناول فئة مستهدفة أخرى كالطلاب والطالبات.  -
 ية التدريب عن بعُد في تنمية مهارات استخدام أنظمة أخرى لإدارة التعلم الإلكتروني.دراسة فعال -
 اتاه أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية  و أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني.  -
 كتروني.التحديات التي تواجه أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية في استخدام أنظمة إدارة التعلم الإل -



فاعلية برنامج تدريبي عن بُعد في تنمية مهارات   ...

مجلة العلوم التربوية والنفسية 19المجلد )13(  العـدد )2( 18

عبد الرحمن بن عبد العزيز ال�سدحان

 عــة المراجــقائم

 المرجع العربية:
 . التعليم الإلكتروني من الاحتراف إلى التطبيق والجودة. مصر  القاهرة  عالم الكتاب.  (2009)إعاعيل، الغريب زاهر  -
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https://www.researchgate.net/publication/   . 
(. فعالية برنامج مقترء في التعليم الإلكتروني لتنمية مهارات تصميم الاختبارات الإلكترونية والاتاه  و التقويم 2014)بدوي،  مد عبد الهادي  -

 .178 - 140(،5) 3الإلكتروني لدى الاب الدراسات العليا. المجلة التربوية الدولية المتخصصة  دار عات للدراسات والأبحاث، الأرد ، 
. متطلبات تفعيل نظام مقررات مودل الإلكترونية بمراحل التعليم العام بالمملكة العربية السعودية. ورقة مقدمة في 2009)ايو الجرف، ريما سعد )م -

 ، الرياض  وزارة التربية والتعليم.2009مايو  26 – 24الملتقى الأول للتعليم الإلكتروني. في الفترة من 
  -مجلة القراءة والمعرفة  جامعة عين شمس  قات استخدام أنظمة التعلم الإلكتروني في التعليم العاد.(. معو 2010الجريوي، عبد المجيد عبد العزيز ) -

 .33   – 18، 102الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة،  -كلية التربية 
فبراير   18العربية السورية، استرجع في(. مقدمة في التعليم الإلكتروني. من منشورات الجامعة الافتراضية السورية، الجمهورية 2018خيمي، سامي ) -

 /https://pedia.svuonline.org من الرابة  2020
 .4))3(. مساااتقبل التعلااايم بعاااد جائحاااة كاااورونا  سااايناريوهات استشااارافية. المجلاااة الدولياااة للبحاااوث في العلاااوم التربوياااة.2020الدهشاااا ، جماااال علاااي ) -

 http://iafh.net/index.php/IJRES/article/view/225 : من الرابة 2020أغسطس    25استرجع في 
 ، الأرد . ، مركز الكتاب الأكاديمي، عما 1تحديثها وتفعيلها. ي  التدريب في المؤسسات التعليمية استراتيجيات(. 2015الديب، إبراهيم؛ والحياد، وليد ) -
بعااا  مهاااارات اساااتخدام الفصاااول الافتراضاااية لمعلماااي المرحلاااة (. فاعلياااة بااارنامج تااادريبي في تنمياااة 2019الرحيلاااي، عباااد الااارحمن بااان سااالما  بشااايب  ) -

 .   180  -153، 217الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة،  -كلية التربية   -مجلة القراءة والمعرفة  جامعة عين شمس  .الثانوية
 .سبة السحابية لدى أعضاء هيئة التدريس(. فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارات توويف تطبيقات الحو 2018الزين، حنا  بنت أسعد هاشم ) -

    .146 – 107(،  129،)33 مجلس النشر العلمي -المجلة التربوية  جامعة الكويت 
      .128 – 118، 187مجلة المعرفة  وزارة التعليم، السعودية،  .(. أدوار جديدة للمعلم مع التعليم الإلكتروني2011زين الدين،  مد ) -
 BLACKBOARD COLLABORAT (. أثر برنامج تدريبي عن بعُد باستخدام نظام الفصول الافتراضية2014لرحيم )السعيد، صالح عبد ا -

 عاااالم التربياااة  المؤسساااة العربياااة للاستشاااارات العلمياااة وتنمياااة الماااوارد البشااارية،. في تنمياااة المهاااارات التدريساااية لمعلماااي الاجتماعياااات في دولاااة الكويااات
45 ،123  137-   .  

التعليم الإلكتروني وجائزة هيئة الأمم المتحدة  دراسة حالة التعليم الإلكتروني بجامعة الملك سعود. ورقة  (.2011عثما  إبراهيم )فبراير  السلوم، -
م الإلكتروني ، الرياض، المركز الواني للتعل2011فبراير  24 – 21مقدمة بالمؤتمر الدود الثاني للتعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُد، في الفترة من 

 والتعليم عن بعُد.
التعليمية في تنمية مهارات تصميم الاختبارات  Moodle (. فاعلية استخدام منصة الموصل2020سليما ، صبحي أحمد، وسليما ، موسى ) -

 .  315 - 288، 66 تربوية والنفسيةمركز البحوث ال -جامعة بغداد مجلة البحوث التربوية والنفسية  . الإلكترونية لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة وفار
(. فاعليااة التاادريب علااى اسااتخدام نظااام إدارة الااتعلم واكتااوى الإلكااتروني في تنميااة الااوعي المعلوماااو ومهااارات الااتعلم 2014سااليما ،  مااد الساايد ) -

  .  190 - 127 ،3كلية التربية،   -دراسات تربوية ونفسية  جامعة الزقازيق  مجلة .الإلكتروني لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة ايبة
(. تقويم تربة الملك خالد في استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني البلاك بورد. تكنولوجيا 2014سياف، عامر مترك، القحطاني،  مد عاي  ) -

 . 59  - 1، 24 التربية، دراسات وبحوث  الجمعية العربية لتكنولوجيا التربية، مصر،
 Blackboard (. برنامج تدريبي إلكتروني مقترء في استخدام نظام إدارة التعلم2015 مد، ويارا بنت عبد العزيز الحيدري ) الشايع، حصة بنت -

، 16مركز النشر العلمي،  -مجلة العلوم التربوية والنفسية  جامعة البحرين  .وقياس فاعليته والرضا عنه لأعضاء هيئة التدريس في جامعة الأميرة نورة
(4، )  372- 402 .    

 ، القاهرة  الدار المصرية.2. معجم المصطلحات التربوية والنفسية. ي 2011)شحاته، حسن، والنجار، زينب ) -
(. مستوى التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس في جامعة النجاء الوانية من وجهة نظرهم. رسالة ماجستير 2010الشخشير، حلا  مود تيسير ) -

 لس، جامعة النجاء.  غير منشورة، ناب
(. تطوير بيئة تعلم قائمة على التفاعل الإلكتروني 2014صبيحى، هبة عوض إبراهيم، أماني  مد عبدالعزيز عوض، و مود عبدالمنعم المرسى ) -

الجمعية المصرية لتكنولوجيا  تكنولوجيا التعليم  باستخدام الشبكات الاجتماعية وأثره في تنمية مهارات استخدام "الموودل" لدى الاب كلية التربية.
      . 319 – 293(،2، )24التعليم، 

(. فاعلية التعلم المدمج القائم على نظام إدارة التعلم الإلكتروني بلاكبورد في تنمية الاتاهات  و الفيزياء 2016صوافطة، وليد عبد الكريم  مود ) -
   . 345 - 295(، 119، )30مجلس النشر العلمي، -بوية  جامعة الكويت المجلة التر  .لدى البة الكليات الصحية بجامعة الملك سعود

في اكتساب مهارات التصميم ثلاثي الأبعاد لدى البة تكنولوجيا التعليم بالجامعة  Moodle . فاعلية برنامج2009)عاشور،  مد اعاعيل نافع ) -
  الإسلامية. رسالة ماجستير، كلية التربية، الجامعة الإسلامية، غزة.

، من 2020مارس  4. مسترجع بتاري  1(. أنظمة إدارة التعليم عن بعُد عبر الشبكات. مجلة التعليم الإلكتروني، 2016عبدالعااي، حسن )  -
 http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=398  الرابة 

في التدريس وأثره  "Moodle" تخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني مودل(. فاعلية برنامج مقترء في اس2015عبد الوهاب،  مد  مود  مد ) -
كلية التربية،   -المجلة التربوية  جامعة سوهاإ   .على الجانب التحصيلي والمهارى والدافع للإنجاز لدى الاب التعليم التجاري بكلية التربية بسوهاإ

40 ،51 - 90  . 
 ولوجيا التعليم الإلكتروني.مكتبة نانسي، دمياي ، مصر.   (. تكن2008عتما ، الشحات، وعوض، أماني) -
مجلة العلوم التربوية  .(. واقع التعليم الإلكتروني وتحدياته في تربة جامعة القدس المفتوحة في منطقة الخليل التعليمية2012العسيلي، رجاء زهير خالد ) -

 .  380 -349 (، 1،)13مركز النشر العلمي،  -والنفسية  جامعة البحرين 
 (. التعليم الإلكتروني  مستحدفيت في النظرية والاستراتيجية. عالم الكتب، القاهرة.  2017فارس، نجلاء  مد؛ وإعاعيل، عبدالرةف  مد ) -
مؤسسات التعليم (. أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني. ورقة عمل مقدمة في مؤتمر مستقبل التعلم الإلكتروني وتحدياته في 2011القواعي، عبدالرحمن ) -

 العاد، جامعة فيلادلفيا.
 (. التدريب التربوي والأساليب القيادية الحديثة وتطبيقا ا التربوية. عما ، دار الشروق، الأرد . 2011مقابلة،  مد قاسم ) -
 2020أغسطس  28جع بتاري  وما بعادها آب/أغسطس. مستر  19 –(. موجز سياساو  التعاليم أثناء جائحة كوفيد 2020هيئة الأمم المتحدة )  -

 http://bitly.ws/aeqp .0 ، من الرابة 
، المملكة العربية السعودية، 2020نوفمبر  2 –/ أكتوبر  30(. خلال الفترة 2020) المؤتمر الدود الافتراضي لمستقبل التعليم الرقمي في الوان العر  -

 للمؤتمرات والأبحاث. شركة إثراء المعرفة
 7 – 4(. التعلم الإلكتروني والتعلم عن بعُد. المركز الواني للتعلم الإلكتروني والتعلم عن بعُد ، الرياض، في الفتر 2013المؤتمر الدود الثالث.) فبراير،  -

 . http://eli.elc.edu.sa/2013/news.html ، من الرابة  2020مارس  25. مسترجع بتاري  2013فبراير 
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 ، القاهرة  الدار المصرية.2. معجم المصطلحات التربوية والنفسية. ي 2011)شحاته، حسن، والنجار، زينب ) -
(. مستوى التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس في جامعة النجاء الوانية من وجهة نظرهم. رسالة ماجستير 2010الشخشير، حلا  مود تيسير ) -

 لس، جامعة النجاء.  غير منشورة، ناب
(. تطوير بيئة تعلم قائمة على التفاعل الإلكتروني 2014صبيحى، هبة عوض إبراهيم، أماني  مد عبدالعزيز عوض، و مود عبدالمنعم المرسى ) -

الجمعية المصرية لتكنولوجيا  تكنولوجيا التعليم  باستخدام الشبكات الاجتماعية وأثره في تنمية مهارات استخدام "الموودل" لدى الاب كلية التربية.
      . 319 – 293(،2، )24التعليم، 

(. فاعلية التعلم المدمج القائم على نظام إدارة التعلم الإلكتروني بلاكبورد في تنمية الاتاهات  و الفيزياء 2016صوافطة، وليد عبد الكريم  مود ) -
   . 345 - 295(، 119، )30مجلس النشر العلمي، -بوية  جامعة الكويت المجلة التر  .لدى البة الكليات الصحية بجامعة الملك سعود

في اكتساب مهارات التصميم ثلاثي الأبعاد لدى البة تكنولوجيا التعليم بالجامعة  Moodle . فاعلية برنامج2009)عاشور،  مد اعاعيل نافع ) -
  الإسلامية. رسالة ماجستير، كلية التربية، الجامعة الإسلامية، غزة.

، من 2020مارس  4. مسترجع بتاري  1(. أنظمة إدارة التعليم عن بعُد عبر الشبكات. مجلة التعليم الإلكتروني، 2016عبدالعااي، حسن )  -
 http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=398  الرابة 

في التدريس وأثره  "Moodle" تخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني مودل(. فاعلية برنامج مقترء في اس2015عبد الوهاب،  مد  مود  مد ) -
كلية التربية،   -المجلة التربوية  جامعة سوهاإ   .على الجانب التحصيلي والمهارى والدافع للإنجاز لدى الاب التعليم التجاري بكلية التربية بسوهاإ

40 ،51 - 90  . 
 ولوجيا التعليم الإلكتروني.مكتبة نانسي، دمياي ، مصر.   (. تكن2008عتما ، الشحات، وعوض، أماني) -
مجلة العلوم التربوية  .(. واقع التعليم الإلكتروني وتحدياته في تربة جامعة القدس المفتوحة في منطقة الخليل التعليمية2012العسيلي، رجاء زهير خالد ) -

 .  380 -349 (، 1،)13مركز النشر العلمي،  -والنفسية  جامعة البحرين 
 (. التعليم الإلكتروني  مستحدفيت في النظرية والاستراتيجية. عالم الكتب، القاهرة.  2017فارس، نجلاء  مد؛ وإعاعيل، عبدالرةف  مد ) -
مؤسسات التعليم (. أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني. ورقة عمل مقدمة في مؤتمر مستقبل التعلم الإلكتروني وتحدياته في 2011القواعي، عبدالرحمن ) -

 العاد، جامعة فيلادلفيا.
 (. التدريب التربوي والأساليب القيادية الحديثة وتطبيقا ا التربوية. عما ، دار الشروق، الأرد . 2011مقابلة،  مد قاسم ) -
 2020أغسطس  28جع بتاري  وما بعادها آب/أغسطس. مستر  19 –(. موجز سياساو  التعاليم أثناء جائحة كوفيد 2020هيئة الأمم المتحدة )  -

 http://bitly.ws/aeqp .0 ، من الرابة 
، المملكة العربية السعودية، 2020نوفمبر  2 –/ أكتوبر  30(. خلال الفترة 2020) المؤتمر الدود الافتراضي لمستقبل التعليم الرقمي في الوان العر  -

 للمؤتمرات والأبحاث. شركة إثراء المعرفة
 7 – 4(. التعلم الإلكتروني والتعلم عن بعُد. المركز الواني للتعلم الإلكتروني والتعلم عن بعُد ، الرياض، في الفتر 2013المؤتمر الدود الثالث.) فبراير،  -

 . http://eli.elc.edu.sa/2013/news.html ، من الرابة  2020مارس  25. مسترجع بتاري  2013فبراير 
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