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 تمع السعوديّ في ضوء الواقع المحلي والاتجاهات العالمية المعاصرةفي المج
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 مستخلص الدراسة:
هدفت الدراسة إلى إعداد إستراتيجية مقترحة لتعزيز التواصل ببن  مسسسبنار ريبنالأ اال بنا      

اقبنع الممارسبنار ايليبنة    وااسرة في المجتمع السعودي في ضوء الاتجاهار العالمية المعاصبنرة في الميبنداو وو  
 لعملية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة.

ولتحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة بالاللاع على الاتجاهار العالمية المعاصرة عبنلاوة علبنى   
بالتواصل مع عينة مبن  اامابنار اللاتبن      كما قامت،الدراسار ايلية والإقليمية ذار العلاقة بالموضوع

أل ا  ملتحقين بالروضار الحكومية إضافة إلى عينة مبن  مشبنرفار ومعلمبنار ريبنالأ اال بنا        لديا َّ
ومسسسار ريبنالأ   بكل م  مدينة مكة وجدة والطائف للتعرف ع  كثب على واقع العلاقة ب  ااسرة

 اال ا  ولبيعة عملية التواصل وفي ضوء إجابتا َّ وما لمسته الباحثة م  فجوة في عمليبنة التواصبنل ببنين   
الواقع ايل  لعملية التواصل وما بين الممارسار العالمية المعاصرة أعدر الباحثة الإسبنتراتيجية المقترحبنة   

ومبنرورًا بااهبنداف وأسبناليب التن يبنلم والمتابعبنة والتقبنوي         متضمنة لكافة العناصر بدءًا بالرؤية والرسالة
 الإستراتيجية. وانتااءً بمتطلبار التن يلم ومسشرار تحقق ااهداف ومقومار نجاح
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A proposed strategy to enhance communication between 
kindergarten and family institutions in the Saudi society in 
light of the local realities and contemporary global trends 
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Abstract: 

The major objective of the study was to propose a strategy for enhancing 
communication between early childhood institutions and families in the Saudi community, 
based on international recent trends as well as current local practices. To achieve the 
research objectives, the researcher contacted samples of parents who have children in the 
kindergarten, in addition to teachers and supervisors at the kindergarten  level to have an 
idea about the real practice of communication between parents and kindergarten 
institutions. They all mentioned that parental meetings, mothers visiting kindergarten to 
meet with teachers, formal letters sent to parents concerning policies and programs and 
issues related to children are used as methods of communication. Thus, the researcher 
proposed  a strategy, including vision ,mission ,objectives and methods, followed by 
follow-up evaluation methods. 

 
 
 
 
 
 

 ة:ـالمقدم

يتميز عصرنا الحديث بالعديد م  التغيرار المتسارعة في شتى المجالار وبخاصبنة في  
والمعلومات ، والتقني، مما يتطلب مواكبته إعداد أفراد يستطيعوو التكيف مع  المجا  المعرفي،

هلما الواقع، وبالتال  مواجاة تحدياته المختل ة، وهلما ل  يتأتى إلا م  خلا  تربيبنة فاعلبنة   
وإعداد شامل لل رد الإنسان  منلم مرحلة الط ولة، وماما استحوذر مراحل نمو الإنساو 

تربوي، تظل لمرحلة الط ولة المبكرة الصدارة والحيّز ااكبر، ذلك وتطوره على الاهتمام ال
لكوناا ال ترة التكوينية الحاسمة في حياة الط ل والتي يت  خلالها تشكُّل الملامح ااساسية 

الخلقيبنبنة، والاجتماعيبنبنة، والعقليبنبنة، وا سبنبنمية،    ،لشخصبنبنيته العامبنبنة في جيبنبنع جوانبابنبنا 
 ه وتوفره له البيئة اييطة في البيت والروضة.والعال ية، وذلك بالقدر اللمي تتيح

وبما أو تربية الط ل وإعداده للحياة عمل متكامل لا ينحصر داخل جدراو المنبنز   
فحسب، أو أسوار ريالأ اال ا ، بل كاو وما زا  نجاح العملية التربوية قائمًا على مد 

ئمة لنمو الط ل مبن   بما يايئ ظروف ملا جسور التعاوو والتواصل بين ااسرة والروضة
 جيع جوانب شخصيته.

وم  هلما المنطلق تسكد معظ  الاتجاهبنار التربويبنة الحديثبنة علبنى ضبنرورة سبنيادة       
النظرة المتكاملة للط ل بما يحقق له النمو الشامل. وهلما ل  يتحقق دوو تطوير العلاقة بين 

يسديه كبنل مبن     ريالأ اال ا  وااسرة، وذلك انطلاقًا م  الدور الحيوي المتكامل اللمي
 الوالدي  والروضة في تربية الط ل.

المشار إليه في )معروف،  :(17 :2009)زكريا،  :وم  أه  تلك الاتجاهار ما ذكره
  :( ما يل 2014

 الاتجاه نحو تطوير ااهداف التربوية لمسسسار ريالأ اال ا . (1
 الاتجاه نحو تطوير مناهج مسسسار ريالأ اال ا . (2
 ة مسسسار ريالأ اال ا  مع ااسرة.الاتجاه نحو دع  علاق (3
 الاتجاه نحو تعزيز التعل  اللمات  لط ل الروضة. (4
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 الاتجاه نحو ت عيل التربية البيئية لط ل الروضة. (5
تلك الاتجاهار وغيرها م  الاتجاهار تسكد على ضرورة التواصل بين مسسسار 

بل التي تعمل م  أجل الناولأ بتربية الط ل وتقدي  أفضل الس ريالأ اال ا  وااسرة
على إشباع حاجاته وتح يزه على التعل  والت اعل م  خلا  اانشطة المنزلية التي يعززهبنا  

 الوالداو ضم  برامج مسسسار ريالأ اال ا .
والمتتبع لواقع علاقة مسسسار ريالأ اال ا  مبنع ااسبنرة في المجتمبنع السبنعودي     

م  جاود في سبيل ذلك، ولبني   وزارة التعلي   يمكنه أو يلاحظ ع  كثب لبيعة ما تبلمله
أد  على ذلك م  اهتماماا بإصدار الدليل التنظيم  الشبنامل والخبنابم بمرحلبنة ريبنالأ     
اال ا  واللمي تضم  كافة النواح  الإجرائية للعملية التربوية في هبنلمه المرحلبنة، بمبنا في    

. حيبنث يصبنف )البندليل،    .ذلك عملية تعزيبنز التواصبنل ببنين ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة      
علاقة تبادلية » :( علاقة ريالأ اال ا  مع ااسرة في المجتمع السعودي بأناا7 :هبن1438

تكاملية تربط بين الحضانة، والروضة، وااسرة لما للملك م  مبنردود ترببنوي كبنبير لبندع      
 «.وبناء الط ل في جيع جوانب نموه

سبنرة  وبالرغ  م  تلك ا اود لوزارة التعلي  إلا أوَ هناك حاجة إلى ت عيل دور اا
في التواصل مع مسسسار ريالأ اال ا ، وذلك ما اتضح للباحثة م  خبنلا  تواصبنلاا   
مع االراف المعنية بعملية التواصل. عليه، سعت الباحثة م  خلا  الدراسبنة الحاليبنة إلى   
تقدي  استراتيجية مقترحة لدع  جاود الوزارة وتعزيز العلاقة ببنين ااسبنرة ومسسسبنار    

 .ريالأ اال ا 

 راسة:مشكلة الد

(، ودراسبنة )سبنعد،   2008تشير بعض م  الدراسار الحديثبنة كدراسبنة )مرسبن ،    
( إلى أهمية التربية التكاملية البنتي تسبنعى كبنل مبن  الروضبنة وااسبنرة إلى تقبنديماا        2012

 للط ل، وإلى أهمية تعزيز التواصل بين الطرفين لتحقيق أهداف التربية التكاملية.

المستمرار العربية وااجنبية التي أكدر على وفي ن   السياق نجد هناك العديد م  
أهمية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة م  أجل تحقيق التربيبنة التكامليبنة   

 :للط ل المعاصر
نحبنو  »( تحبنت شبنعار:   2009م  هلمه المستمرار: مستمر الخرلوم اللمي عُقبند عبنام )  

ولايبنار المتحبندة اامريكيبنة في    ، والمبنستمر البنلمي عُقبند في ال   «مستقبل أكثر إشراقاً للأل ا 
«. تنشيط التعل  الخابم باال ا  وأسبنره  »( تحت عنواو: 2007جامعة واشنط  عام )

( الملتقى السنوي ااو  للشراكة بين المدرسبنة  2016وعلى المستوى ايل  عُقد في العام )
يصبنل  وااسرة والمجتمع واللمي رعاه أمير منطقة الريالأ، صاحب السمو الملك  اامبنير ف 

مشبنارك   500ب  بندر ب  عبد العزيز ونظمته وزارة التعلي ، حيث شارك فيبنه أكثبنر مبن     
وتمبنت فيبنه مناقشبنة العديبند مبن  أوراق       ،ومشاركة م  مختلف ا اار الحكومية وااهلية

العمل البنتي اسبنتعرلأ فيابنا الببناحثوو أهميبنة تكامبنل اادوار التربويبنة ببنين المسسسبنار          
 التعليمية وااسرة والمجتمع.

تعزيبنز الشبنراكة   :وتوصل المشاركوو في نااية الملتقى إلى عدد م  التوصبنيار منابنا  
والتواصل بين المسسسار التعليمية وااسرة والمجتمع تحقيقًا اهداف التربية التكاملية بين 

 المدرسة ومسسسار المجتمع ااخرى.
ين ااسبنرة  وعلى الرغ  م  ا اود ايلية والإقليميبنة والعالميبنة لتعزيبنز العلاقبنة ببن     

الغياب الواضبنح في تعبناوو ااسبنرة مبنع مسسسبنار       والمسسسار التعليمية الا أنه يلاحظ
مشكلة لي  محلية، أو إقليمية فحسب ببنل مشبنكلة عالميبنة تعيشبناا      ريالأ اال ا  وتلك

 & Raffaeleكالولايار المتحدة اامريكية، وفي هلما الصدد يشير )كل م   الدو  المتقدمة

Knoff, 1999; p461 نجاح أي تواصل فعبنا  ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا       »( إلى أو
، وتتضبنم   «وااسرة يتطلب إعداد خطة استراتيجية شاملة تضبنم  تعزيبنز هبنلمه العلاقبنة    

تحديد أدوار ألراف الاتصا ، وتحديد الإمكانبنار الماديبنة والبشبنرية وأسبناليب التبندريب      
 والمتابعة والتقوي  والمراجعة الدورية.
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مشكلة لي  محلية، أو إقليمية فحسب ببنل مشبنكلة عالميبنة تعيشبناا      ريالأ اال ا  وتلك

 & Raffaeleكالولايار المتحدة اامريكية، وفي هلما الصدد يشير )كل م   الدو  المتقدمة

Knoff, 1999; p461 نجاح أي تواصل فعبنا  ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا       »( إلى أو
، وتتضبنم   «وااسرة يتطلب إعداد خطة استراتيجية شاملة تضبنم  تعزيبنز هبنلمه العلاقبنة    

تحديد أدوار ألراف الاتصا ، وتحديد الإمكانبنار الماديبنة والبشبنرية وأسبناليب التبندريب      
 والمتابعة والتقوي  والمراجعة الدورية.
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التواصل بين ااسرة ومسسسار ريالأ الال ا  ضبنرورة ملحبنة   لقد أصبح تعزيز 
في ظل ظاور التأثيرار السلبية الواضحة للبث المباشر لوسائل الإعلام ووسائل التقنيار 
الحديثة، وبخاصة وسائل التواصل الاجتماع  وغيرها على أل النا منلم نعومة أظ بناره ،  

 :(15 :هبن1412والتي م  أه  تأثيراتاا كما يشير )العمر، 
 وبالتال  تعزيز الم اهي  الخالئة. التشكيك في العقيدة الإسلامية لدى ن وس اال ا ، -
 نشأة ظواهر وعادار وتقاليد تحت مسمى حرية ال كر والاعتقاد. -
 التأثير في الثقافة الولنية لدى اال ا  ومحاولة إضعافاا لديا  في وقت مبكر. -

ا على لالبار التربية الميدانية بأقسام ريالأ كما لاحظت الباحثة م  خلا  إشرافا
قلبنة حضبنور    اال ا  بكليتي إعداد المعلمار وكلية التربية لما يربو علبنى عشبنرة سبننوار   

ااماار إلى زيارة الروضة والتواصل معاا بما يسا  في تحقبنق التربيبنة التكامليبنة للط بنل،     
مسسسار التعلي  العام مع  مما تبلمله وزارة التعلي  م  جاود لت عيل تواصل وعلى الرغ 

ااسر والتي تمخض عناا إعداد دليل إجرائ  لتعزيز الشراكة بيناما إلا أو الدليل ضبنمَّ   
ضم  المراحل ااخرى دوو مراعبناة لاخبنتلاف المرحلبنة العمريبنة      مرحلة ريالأ اال ا 

 للأل ا  و لبيعة العملية التربوية بمسسسار ريالأ اال ا 
الباحثة باسبنتطلاع آراء عينبنة مبن  معلمبنار ومشبنرفار       إضافة إلى ما سبق، قامت

حو  واقع عملية التواصل بين الروضبنة وأوليبناء    وأماار أل ا  مرحلة ريالأ اال ا 
ضبنعف التواصبنل واقتصبناره علبنى اليبنوم الم تبنوح ولأبنال  اامابنار،          اامور، فبنلمكرنوَ 

لديبنة فيمبنا يتعلبنق    واللقاءار ال ردية عند ظاور مشكلة، بالإضافة إلى غياب المشاركة الوا
 بالعملية التربوية وفعالياتاا في الروضة.

مقترحة لتعزيبنز   لدى الباحثة في إعداد إستراتيجية تولدر الرغبة ،في ضوء ما سبق
التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة في المجتمع السعودي في ضوء احتياجاتبنه  

دعبن  ا ابنود البنتي تببنلملها وزارة      الملحة والاتجاهار وااساليب المعاصرة لعلاا تسبنا  في 

 ،تجاه ل ل اليوم التعلي  في تحقيق التربية التكاملية بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة
 :الدراسة في السسا  الرئي  التال  وعليه تحددر مشكلة

ما الإستراتيجية المقترحة لتعزيز التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسبنرة  
 ؟ ضوء الواقع ايل  والاتجاهار العالمية المعاصرةفي المجتمع السعودي في

 :ويت رع م  السسا  الرئي  ااسئلة ال رعية التالية
ما الاتجاهار التربوية المعاصرة في لأبنا  التواصبنل ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا         (1

 وااسرة؟
 ما واقع عملية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة في المجتمع السعودي؟ (2
المكونار الرئيسة للإستراتيجية المقترحة لتعزيز التواصبنل ببنين مسسسبنار ريبنالأ     ما  (3

 ؟اال ا  وااسرة في المجتمع السعودي
 ؟ما المتطلبار اللازمة لتن يلم الإستراتيجية المقترحة على أرلأ الواقع (4
 ؟ما المقومار اللازمة لنجاح الإستراتيجية المقترحة (5

 :أهداف الدراسة

 :يق ما يل هدفت الدراسة الى تحق
عرلأ ومناقشة الاتجاهار التربوية المعاصرة في لأا  تعزيز التواصل ببنين مسسسبنار    (1

 ريالأ اال ا  وااسرة.
التعرف على واقع عملية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة في المجتمع  (2

 السعودي.
ار ريالأ تحديد المكونار الرئيسة للإستراتيجية المقترحة لتعزيز التواصل بين مسسس (3

 اال ا  وااسرة.
 تحديد المتطلبار اللازمة لتن يلم الإستراتيجية المقترحة على أرلأ الواقع. (4
 تحديد المقومار اللازمة لإنجاح الإستراتيجية المقترحة. (5
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 ،تجاه ل ل اليوم التعلي  في تحقيق التربية التكاملية بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة
 :الدراسة في السسا  الرئي  التال  وعليه تحددر مشكلة

ما الإستراتيجية المقترحة لتعزيز التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسبنرة  
 ؟ ضوء الواقع ايل  والاتجاهار العالمية المعاصرةفي المجتمع السعودي في

 :ويت رع م  السسا  الرئي  ااسئلة ال رعية التالية
ما الاتجاهار التربوية المعاصرة في لأبنا  التواصبنل ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا         (1

 وااسرة؟
 ما واقع عملية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة في المجتمع السعودي؟ (2
المكونار الرئيسة للإستراتيجية المقترحة لتعزيز التواصبنل ببنين مسسسبنار ريبنالأ     ما  (3

 ؟اال ا  وااسرة في المجتمع السعودي
 ؟ما المتطلبار اللازمة لتن يلم الإستراتيجية المقترحة على أرلأ الواقع (4
 ؟ما المقومار اللازمة لنجاح الإستراتيجية المقترحة (5

 :أهداف الدراسة

 :يق ما يل هدفت الدراسة الى تحق
عرلأ ومناقشة الاتجاهار التربوية المعاصرة في لأا  تعزيز التواصل ببنين مسسسبنار    (1

 ريالأ اال ا  وااسرة.
التعرف على واقع عملية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة في المجتمع  (2

 السعودي.
ار ريالأ تحديد المكونار الرئيسة للإستراتيجية المقترحة لتعزيز التواصل بين مسسس (3

 اال ا  وااسرة.
 تحديد المتطلبار اللازمة لتن يلم الإستراتيجية المقترحة على أرلأ الواقع. (4
 تحديد المقومار اللازمة لإنجاح الإستراتيجية المقترحة. (5
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 :أهمية الدراسة

 :تكم  أهمية الدراسة فيما يل 
ملامح شخصية  أهمية مرحلة الط ولة، باعتبارها المرحلة ااساسية التي تتحدد خلالها (1

 ال رد.
 للط ل. التكاملية التربية لتحقيق والروضة الصلة بين ااسرةأهمية عمل الدراسة:  (2
اال بنا    السبنعودي ببنين مسسسبنار ريبنالأ    تعزيز أساليب التواصل القائمة في المجتمبنع   (3

 (.2030وااسرة لتحقيق أهداف السياسة التعليمية للبلاد ورؤيتاا الطموحة )
 ة آفاقًا جديبندة لدراسبنار مسبنتقبلية تُعنبنى بتربيبنة الط ولبنة، وحبنل       قد ت تح هلمه الدراس (4

 .مشكلاتاا
قد تسا  الدراسة في رفع مستوى الوع  لدى ااسر السعودية بأهمية التواصبنل مبنع    (5

مسسسار ريالأ اال ا  ودوره  تجاه ذلك وما يحققه ذلك مبن  آثبنار إبابيبنة علبنى     
 اال ا  وذويا  والمجتمع بأكمله.

 :ةمصطلحات الدراس

نموذج للعمل وتصور للرؤيبنة المسبنتقبلية للمسسسبنة، ووضبنع     »ه   الإستراتيجية:
رسبنالتاا، وتحديبنبند أهبنبندافاا علبنى المبنبندى البعيبنبند، وتكبنبنوو مبنيبنة علبنبنى حاجبنبنار حقيقيبنبنة    

 (.213 :2015)السقا، «. للمسسسة

تعرف الباحثة الاستراتيجية إجرائيًّا بأناا: الخطة  :التعريف الإجرائ  للإستراتيجية
ة المدى للتواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة تتضم  الرؤية، والرسبنالة،  بعيد

والقي ، وااهداف التي تنشد تحقيقاا وآليار تحقيقاا بما يعزز الشبنراكة الدائمبنة والتربيبنة    
 التكاملية لط ل الروضة في المجتمع السعودي.

ت  فيابنا تكبنوي    عملية ي» :( التواصل بأنه307 :1997يُعرِّف )زيتوو،  :التواصل
 «.الطرفين وتشير إلى علاقة حية متبادلة بين ،الت اعل بيناماعلاقة متبادلة بين لرفين تسدي إلى 

وتعرِّف الباحثبنة التواصبنل ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة في المجتمبنع         
 تلك العملية التشاركية البنتي تتعبناوو فيابنا القيبنادار الإداريبنة في     » :بأنه السعودي إجرائيًّا

مسسسار ريالأ اال ا  وكافة منسوبار الروضة م  معلمار وغيره َّ مع ااسرة م  
أجل تباد  اافكار والمعلومار والخبرار التربوية التي تقود إلى تحقيق ااهداف التربويبنة  
والتعليمية التي تنشد تحقيقابنا مسسسبنار ريبنالأ اال بنا  في المجتمبنع السبنعودي تحقيقًبنا        

 («.2030للتعلي  في البلاد ورؤيتاا الطموحة )اهداف السياسة العامة 
 التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة. :الحدود الموضوعية
 مسسسار ريالأ اال ا  وااسر في المجتمع السعودي. الحدود المكانية:
 منسوبار مسسسار ريالأ اال ا  وأولياء اامور.  الحدود البشرية:
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وتعرِّف الباحثبنة التواصبنل ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة في المجتمبنع         
 تلك العملية التشاركية البنتي تتعبناوو فيابنا القيبنادار الإداريبنة في     » :بأنه السعودي إجرائيًّا

مسسسار ريالأ اال ا  وكافة منسوبار الروضة م  معلمار وغيره َّ مع ااسرة م  
أجل تباد  اافكار والمعلومار والخبرار التربوية التي تقود إلى تحقيق ااهداف التربويبنة  
والتعليمية التي تنشد تحقيقابنا مسسسبنار ريبنالأ اال بنا  في المجتمبنع السبنعودي تحقيقًبنا        

 («.2030للتعلي  في البلاد ورؤيتاا الطموحة )اهداف السياسة العامة 
 التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة. :الحدود الموضوعية
 مسسسار ريالأ اال ا  وااسر في المجتمع السعودي. الحدود المكانية:
 منسوبار مسسسار ريالأ اال ا  وأولياء اامور.  الحدود البشرية:
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 قةالإطار النظري والدراسات الساب

 أولًا: الإطار النظري:

 م اوم التواصل:
 بن الم اوم اللغوي: 1

أصل كلمة )تواصل م  وصبنل(، وهبنو بخبنلاف الهجبنراو والتصبنارم، يقبنو  اببن         
، 2003، اببن  منظبنور،   «وصلت الش ء وصلًا وصلة، والوصبنل ضبند الهجبنراو   »منظور: 

 ، باب وصل.963بم
تقة مبنبن  مشبنبن Communicationأو ل ظبنبنة » :(60بم :2005ويبنبنلمكر )مصبنبنط ى، 
والتي تعبنني عامًّبنا أو شبنائعًا أو يبنلميع عبن  لريبنق        Communesالعبارة أو الل ظ اللاتيني 

، وتعبنني في  «والبنتي تعبنني تأسبني  جاعبنة أو مشبناركة      Communicateالمشاركة والل ظبنة  
 العربية إيصا  فكرة أو رأي إلى عدد م  اافراد وربطا  ببعضا  البعض.

 بن الم اوم الاصطلاح : 2
ية الاصطلاحية يلاحبنظ اخبنتلاف الببناحثين والمتخصصبنين في الميبنداو في      م  الناح

تعريف التواصل، وسبب هلما التباي  يعود إلى توجااتا  ال لسبن ية أو إلى لبيعبنة فامابن     
 لمضموو التواصل ودوره في الحياة الإنسانية.

 وفيما يل  بعض م  هلمه التعاريف: 
عملية تباد  اافكار » :ى أنه( التواصل عل159 :2003يعرف )شحاتة، والنجار، 

والآراء والمشاعر بين اافراد م  خلا  نظام مشترك ومتعارف عليه م  العادار والتقاليد 
والرموز اللغوية، وهو علاقة اجتماعية بين اافراد تسبنتخدم فيابنا اللغبنة ايليبنة في إلبنار      

 «.لأموعة م  المعايير والقواعد لإنجاز أهداف وأنشطة مقصودة

إنشاء قنبنوار سبنليمة للتواصبنل    » :( التواصل بأنه132 :2009ف )شريف، ويُعرِّ
الإداري، وال ني، والإعلام ، والإنسان  تبننظ  عمليبنة المبنداولار والمناقشبنار ال كريبنة      
والتنظيمية ضم  ا ااز التربوي ن سه، وبينه وبين ا اار ااخرى في اييط الاجتماع  

ل فكرة أو معنبنى محبندد في ذهبن  شبنخص مبنا إلى      المعين، ويعد التواصل عملية منظمة لنق
شخص أو أشخابم آخري  )في حدود التنظي  الإداري وخارج تلك الحدود( بالحالة التي 

 «.قُصد أو تكوو علياا ال كرة
يتبين م  التعري ار السابقة أو م اوم التواصل لدى بعض المتخصصين هو عملية 

باد  اافكار أو الآراء أو الماارار أو القي  تشاركية يت اعل فياا لرفين أو أكثر يت  فياا ت
والاتجاهار أو أنماط السلوك أو المشاعر عبر رسائل منطوقة أو مرموزة، أو مكتوببنة مبن    

 أجل تحقيق هدف معين.
 :أهمية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة

 تُعَد عملية التواصل بين مسسسار ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة مبن  أهبن  المطالبنب      
الملحّة التيُ تنادي باا الاتجاهار التربوية الحديثة، ذلك أو عملية التواصل بين المسسسبنتين  
التربويتين م  شأناا أو تُحقبنق التكامبنل في تربيبنة الط بنل. فمبن  المعبنروف أو مبنا تقدمبنه         

الخلقيبنبنة،  :الروضبنبنة مبنبن  خبنبنبرار تربويبنبنة، ومطالبنبنب نمائيبنبنة للط بنبنل في مختلبنبنف ا وانبنبنب 
ة، والعقلية، والعال ية، إنما ه  امتداد لما تغرسه ااسبنرة في ذلبنك   وا سمية، والاجتماعي

 الاتجاه.
للملك فإو امتداد جسور التعاوو ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة مبن        
ااهمية بمكاو، وم  شأنه إذا استمر أو يُحقق ااهداف التي تنشبندها مسسسبنار ريبنالأ    

بين إلى أو المشاركة الوالديبنة في العمليبنة   ويشير بعض المر .اال ا  في المجتمعار المعاصرة
التربوية بمرحلة ريالأ اال ا  م  أهبن  البندعائ  البنتي يقبنوم عليابنا التخطبنيط الترببنوي        

 (.107 :2000ال اعل في هلمه المسسسار. )الخطيب، والخطيب، وال رح، 
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إنشاء قنبنوار سبنليمة للتواصبنل    » :( التواصل بأنه132 :2009ف )شريف، ويُعرِّ
الإداري، وال ني، والإعلام ، والإنسان  تبننظ  عمليبنة المبنداولار والمناقشبنار ال كريبنة      
والتنظيمية ضم  ا ااز التربوي ن سه، وبينه وبين ا اار ااخرى في اييط الاجتماع  

ل فكرة أو معنبنى محبندد في ذهبن  شبنخص مبنا إلى      المعين، ويعد التواصل عملية منظمة لنق
شخص أو أشخابم آخري  )في حدود التنظي  الإداري وخارج تلك الحدود( بالحالة التي 

 «.قُصد أو تكوو علياا ال كرة
يتبين م  التعري ار السابقة أو م اوم التواصل لدى بعض المتخصصين هو عملية 

باد  اافكار أو الآراء أو الماارار أو القي  تشاركية يت اعل فياا لرفين أو أكثر يت  فياا ت
والاتجاهار أو أنماط السلوك أو المشاعر عبر رسائل منطوقة أو مرموزة، أو مكتوببنة مبن    

 أجل تحقيق هدف معين.
 :أهمية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة

 تُعَد عملية التواصل بين مسسسار ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة مبن  أهبن  المطالبنب      
الملحّة التيُ تنادي باا الاتجاهار التربوية الحديثة، ذلك أو عملية التواصل بين المسسسبنتين  
التربويتين م  شأناا أو تُحقبنق التكامبنل في تربيبنة الط بنل. فمبن  المعبنروف أو مبنا تقدمبنه         

الخلقيبنبنة،  :الروضبنبنة مبنبن  خبنبنبرار تربويبنبنة، ومطالبنبنب نمائيبنبنة للط بنبنل في مختلبنبنف ا وانبنبنب 
ة، والعقلية، والعال ية، إنما ه  امتداد لما تغرسه ااسبنرة في ذلبنك   وا سمية، والاجتماعي

 الاتجاه.
للملك فإو امتداد جسور التعاوو ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة مبن        
ااهمية بمكاو، وم  شأنه إذا استمر أو يُحقق ااهداف التي تنشبندها مسسسبنار ريبنالأ    

بين إلى أو المشاركة الوالديبنة في العمليبنة   ويشير بعض المر .اال ا  في المجتمعار المعاصرة
التربوية بمرحلة ريالأ اال ا  م  أهبن  البندعائ  البنتي يقبنوم عليابنا التخطبنيط الترببنوي        

 (.107 :2000ال اعل في هلمه المسسسار. )الخطيب، والخطيب، وال رح، 
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( أهمية التواصل بين مسسسبنار ريبنالأ   Barnett, 2004 p.17ويعدد كل م  )
 في النقاط التالية: اال ا  وااسرة

 مدّ جسور الثقة وتعميق التواصل والتعاوو بين الروضة وااسرة. (1
 فا  دور الروضة ومسسوليتاا كشريك في المساعدة في تربية الط ل. (2
 ت عيل دور الوالدي  في المشاركة في أنشطة الروضة. (3
 توفير ال ربم للحوار الموضوع  حو  اامور التي تخص الط ل. (4
 ط ل بتدرج وثبار م  خلا  نموه في ظل بيئة التواصل.تنمية شخصية ال (5

 مبادئ التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة:
( علبنى  2012ودراسة )سبنعد،   ،(2008تسكد بعض الدراسار كدراسة )مرس ، 

ضرورة إباد رؤيبنة جديبندة لتحقيبنق الت اعبنل اامثبنل ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا           
 :تحك  هلما الت اعل، وتشمل هلمه المبادئ ما يل  وااسرة، وبالتال  إباد مبادئ

حق الوالدي  في المشاركة ببنالرأي ولبنرح بعبنض الآراء والمببنادئ، وكبنلملك الحبنق في        (1
 معرفة مصادر المعلومار اي عل  أو ف  يستادف تطوير قدرار اال ا .

متابعة نمو وتطور الط ل م  خلا  التواصل مع الروضة، والمشاركة م  حين لآخر في  (2
 .رالأااب
أهمية الت اعل الاجتماع  بين الروضة وااسرة، م  خلا  فتح قنوار التواصل بين  (3

 :المسسستين م  أجل تحقيق ااهداف التالية
 تعريف الآباء بااهداف التربوية للروضة. أ بن 
 إشاعة جو م  الصداقة واال ة بين الروضة وااسرة. ب بن 
ااسرة لتمكيناا م  التعرف على المشكلار إقامة جسر م  العلاقار الطيبة مع  ج بن 

)التدليل،  :ااسرية أو الظروف التي تسثر في النمو الاجتماع  والان عال  للط ل
 .. إلخ(..الإهما ، والتسلط

 التعرف على هوايار الط ل واانشطة الم ضلة لديه. د بن 

 التعرف على ما  الآباء وهواياتا  وتوظي اا لصالح اال ا . هبن بن 
مشاركة الوالدي  بن أو أحدهما بن في برنامج الروضة بما يشمله م  أنشطة داخلية  بن و 

 ورحلار، وزيارار خارجية.
 خصائص التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة:

يتطلب التواصل اامثل بين مسسسار ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة وجبنود سياسبنة      
فين علبنى أو يتسبن  هبنلما التواصبنل     واضحة المعالم، تسبنمح بالتواصبنل المسبنتمر ببنين الطبنر     

 :(346: 2004)مرداو وآخروو،  :بالخصائص والسمار التالية
 الإيماو بأهمية المشاركة بين الروضة وااسرة وذلك لمصلحة الط ل. (1
 الثقة بالطرف الآخر كشريك لتأمين مصلحة الط ل. (2
 تقبل كل لرف بصدر رحب للأخطاء واله وار التي تصدر م  الطرف الآخر. (3
 ت عيلاا. الإبابية للطرف الآخر، والاعتراف باا، والعمل علىكل لرف للنواح   تقبل (4
 العمل على التقوي  اللمات  م  قبل كل لرف. (5
 التنسيق بين الطرفين عند تن يلم أنشطة البرنامج التعليم  للروضة حسب ااولويار. (6
 الات اق عند اتخاذ القرارار والعمل على تن يلمها م  قبل الطرفين. (7
ت ادة م  قدرار ومواهب كل لرف في عمليبنار التخطبنيط والتن يبنلم والمتابعبنة،     الاس (8

 والتقوي .
إشراك أولياء اامور في اللجاو العليا المعنيبنة بتربيبنة الط ولبنة، وإشبنعاره  بااهميبنة       (9

 والمكانة وجعل صوتا  مسموعًا في لأتمعا  المباشر.
 :وسائل التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة

( بأو هناك عددًا مبن  وسبنائل التواصبنل ببنين     138بن   137: 2007)شريف،  يشير
 مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة أهماا ما يل :

 بن المجال  التعليمية: 1
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 التعرف على ما  الآباء وهواياتا  وتوظي اا لصالح اال ا . هبن بن 
مشاركة الوالدي  بن أو أحدهما بن في برنامج الروضة بما يشمله م  أنشطة داخلية  بن و 

 ورحلار، وزيارار خارجية.
 خصائص التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة:

يتطلب التواصل اامثل بين مسسسار ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة وجبنود سياسبنة      
فين علبنى أو يتسبن  هبنلما التواصبنل     واضحة المعالم، تسبنمح بالتواصبنل المسبنتمر ببنين الطبنر     

 :(346: 2004)مرداو وآخروو،  :بالخصائص والسمار التالية
 الإيماو بأهمية المشاركة بين الروضة وااسرة وذلك لمصلحة الط ل. (1
 الثقة بالطرف الآخر كشريك لتأمين مصلحة الط ل. (2
 تقبل كل لرف بصدر رحب للأخطاء واله وار التي تصدر م  الطرف الآخر. (3
 ت عيلاا. الإبابية للطرف الآخر، والاعتراف باا، والعمل علىكل لرف للنواح   تقبل (4
 العمل على التقوي  اللمات  م  قبل كل لرف. (5
 التنسيق بين الطرفين عند تن يلم أنشطة البرنامج التعليم  للروضة حسب ااولويار. (6
 الات اق عند اتخاذ القرارار والعمل على تن يلمها م  قبل الطرفين. (7
ت ادة م  قدرار ومواهب كل لرف في عمليبنار التخطبنيط والتن يبنلم والمتابعبنة،     الاس (8

 والتقوي .
إشراك أولياء اامور في اللجاو العليا المعنيبنة بتربيبنة الط ولبنة، وإشبنعاره  بااهميبنة       (9

 والمكانة وجعل صوتا  مسموعًا في لأتمعا  المباشر.
 :وسائل التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة

( بأو هناك عددًا مبن  وسبنائل التواصبنل ببنين     138بن   137: 2007)شريف،  يشير
 مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة أهماا ما يل :

 بن المجال  التعليمية: 1
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تعتبر المجال  التعليمية م  أه  وسائل التواصل، وتلعبنب دورًا مامًّبنا في العمليبنة    
وااسرة إما ع  لريبنق   وتت  ع  لريق التنسيق بين مسسسار ريالأ اال ا  ،التعليمية

المشاورة في عملية اتخاذ القرارار التربوية، أو قد تكوو هلمه المجال  استشارية أو تن يلميبنة  
 أو عامة أو نوعية.

 بن اللجاو التربوية: 2
م  وسائل التواصل المعروفة في العملية التعليمية، واللجنبنة هبن      اللجاو التربوية

عمل معين أو يُوكل إلياا القيام بمسبنسولية محبنددة   لأموعة م  اافراد المتخصصين تكلف ب
 وتمارس نشالاا عادة في صورة اجتماعار دورية.

وقد تكوو هلمه اللجاو استشارية أو تن يلمية أو دائمة لمتابعة النظر في موضوع مبنا،  
 أو مسقتة لدراسة مشكلة معينة ذار لابع وقتي.

 بن التقاريبنر: 3
ة المامة التي تقبنوم ببندور كبنبير في نقبنل المعبنارف      تعتبر التقارير م  الوسائل الإداري

والمعلومار، وتختلف التقارير فيما بيناا باختلاف أغراضاا والهدف مناا، فبعض التقارير 
قد تتطلب ت صيلار دقيقة، وبعضاا الآخر قد لا يتطلب مثبنل هبنلمه الت اصبنيل إذا كبناو     

 الت صيلار.الهدف مناا إعطاء فكرة عامة أو خطوط عريضة دوو الحاجة إلى 
 بن الاجتماعار: 4

ارسة عملية التواصل مبنع  تعتبر الاجتماعار م  الوسائل ااساسية والضرورية لمم
لهلمه الاجتماعار أهميتاا القصوى إذا ما أحس  تنظيماا، وفياا تتاح ال رصبنة  ااسرة، و

امبنور  للت كير التعاون  وتباد  اافكار والآراء مع أولياء اامور. وفياا يتعبنرف أوليبناء ا  
 (.49 :2007على المعلمار وعلى أحوا  العمل.)القوزي، 

 لار:بن المقاب 5

تعتبر المقابلار م  الوسائل التي يستخدماا المسسولوو في الروضبنة، مبن  قيبنادار     
إدارية، ومعلمار، وإداريار للتواصبنل مبنع ااسبنرة. وتابندف المقبنابلار الشخصبنية إلى       

وف علبنى اسبنتعداد العبناملين في الروضبنة     التعرف على الحقبنائق أو الاقتراحبنار، والوقبن   
وقدراتا  ومااراتا  في التواصل مع أولياء اامور وغيره  م  المتعاملين مبنع الروضبنة.   

 (.367 :2007)ماهر، 
( وسبنائل  2014( والمشبنار إليبنه في )معبنروف،    133بن   131 :2005ويحدد )جاد، 

 :ليةأخرى للتواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة في النقاط التا
زيارة الآباء وااماار للروضة والالتزام بمواعيدها المقررة، للوقوف على مبنا تقدمبنه    (1

 الروضة للط ل، وزيارة المعلمار لمناز  اال ا  في المناسبار الخاصة.
تببناد  المعلومبنبنار ببنين أوليبنبناء اامبنبنور والمسبنسولين في الروضبنبنة مبن  قيبنبنادار إداريبنبنة      (2

 وغيره .ومعلمار، والمشرفة التربوية والصحية 
تقدي  بعض المطبوعار إلى أولياء اامور لتعري ا  بالروضة وأهدافاا وبرالأاا، كمبنا   (3

 تقدم له  التقارير الشارية التي توضح اضطراد نمو الط ل في جيع ا وانب.
تقدي  المشورار التربوية والعلمية اولياء اامور في المجالار المختل ة المرتبطة بتربيبنة   (4

 الط ل.
لدي  على المشاركة في أنشطة الروضبنة واجتماعاتابنا وح لاتابنا، وتقبندي      حربم الوا (5

 الخدمار الاجتماعية والمادية للروضة إذا لزم اامر.
 الاتجاهار العالمية في لأا  التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة:

لقد شبنادر العقبنود الماضبنية اهتمامًبنا متزايبندًا مبن  قلمبَبنل المتخصصبنين والببناحثين          
بويين بدراسة موضوع العلاقة بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسبنرة، ودور أوليبناء   التر

اامور في تعلي  وتطوير أبنبنائا . كمبنا اعتبرتبنه اانظمبنة التعليميبنة في أمريكبنا وأسبنتراليا        
 وغيرها م  دو  العالم المعاصر م  ااولويار التي بب التركيز علياا.
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تعتبر المقابلار م  الوسائل التي يستخدماا المسسولوو في الروضبنة، مبن  قيبنادار     
إدارية، ومعلمار، وإداريار للتواصبنل مبنع ااسبنرة. وتابندف المقبنابلار الشخصبنية إلى       

وف علبنى اسبنتعداد العبناملين في الروضبنة     التعرف على الحقبنائق أو الاقتراحبنار، والوقبن   
وقدراتا  ومااراتا  في التواصل مع أولياء اامور وغيره  م  المتعاملين مبنع الروضبنة.   

 (.367 :2007)ماهر، 
( وسبنائل  2014( والمشبنار إليبنه في )معبنروف،    133بن   131 :2005ويحدد )جاد، 

 :ليةأخرى للتواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة في النقاط التا
زيارة الآباء وااماار للروضة والالتزام بمواعيدها المقررة، للوقوف على مبنا تقدمبنه    (1

 الروضة للط ل، وزيارة المعلمار لمناز  اال ا  في المناسبار الخاصة.
تببناد  المعلومبنبنار ببنين أوليبنبناء اامبنبنور والمسبنسولين في الروضبنبنة مبن  قيبنبنادار إداريبنبنة      (2

 وغيره .ومعلمار، والمشرفة التربوية والصحية 
تقدي  بعض المطبوعار إلى أولياء اامور لتعري ا  بالروضة وأهدافاا وبرالأاا، كمبنا   (3

 تقدم له  التقارير الشارية التي توضح اضطراد نمو الط ل في جيع ا وانب.
تقدي  المشورار التربوية والعلمية اولياء اامور في المجالار المختل ة المرتبطة بتربيبنة   (4

 الط ل.
لدي  على المشاركة في أنشطة الروضبنة واجتماعاتابنا وح لاتابنا، وتقبندي      حربم الوا (5

 الخدمار الاجتماعية والمادية للروضة إذا لزم اامر.
 الاتجاهار العالمية في لأا  التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة:

لقد شبنادر العقبنود الماضبنية اهتمامًبنا متزايبندًا مبن  قلمبَبنل المتخصصبنين والببناحثين          
بويين بدراسة موضوع العلاقة بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسبنرة، ودور أوليبناء   التر

اامور في تعلي  وتطوير أبنبنائا . كمبنا اعتبرتبنه اانظمبنة التعليميبنة في أمريكبنا وأسبنتراليا        
 وغيرها م  دو  العالم المعاصر م  ااولويار التي بب التركيز علياا.
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وامل الموجودة خبنارج محبنيط الروضبنة،    ولقد تزايد الوع  كلملك بضرورة فا  الع
 والتعرف على مدى تأثيرها على نجاح الط ل وأداءه في الروضة.

كما تزايد الاهتمام كلملك ببيئة اال ا  ااسرية وثقافاتا  باعتبارها مبن  مصبنادر   
. وازدادر التسبناؤلار حبنو    .التعل  التي تدع  التربية النمائية الشبناملة لط بنل الروضبنة   

  ما يتعلمه الط ل في الروضة، وما يمارسه فيابنا مبن  سبنلوكيار، وقبني      مدى الارتباط ي
وماارار عقلية واجتماعية وجسمية وحركية، وبين ما يمارسبنه خارجابنا في محبنيط البيئبنة     

 المنزلية.
وتزخر اادبيار التربوية المعاصرة بالعديد م  المسبناهمار العلميبنة البنتي لرحابنا     

  التواصبنبنل ببنبنين مسسسبنبنار ريبنبنالأ اال بنبنا  العلمبنبناء الببنبناحثوو والمتخصصبنبنوو في لأبنبنا
وااسرة، والتي وضعت ااس  أو النماذج العلمية التي حددر ألبنر وأبعبناد ومضبنامين    
اانشطة التي يتوقع أو تت  ع  لريقاا عملية التواصل ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا      

 وااسرة.
 (.2015)المادي،  :وفيما يل  نستعرلأ بعضًا م  هلمه االر أو النماذج

 :(,Epstein 2001)وذج: نم
قدمت جوي  إبتسين الباحثة المعروفبنة في لأبنا  العلاقبنة ببنين المسسسبنة التعليميبنة       
)الروضة( وااسرة تصني اً لستة أنواع م  أنشطة مشاركة أولياء اامور في تعلي  أبنبنائا   

 :وه  كما يل 
 :Parentingبن الرعاية اابوية  1

البيئة المنزلية ا يدة البنتي تبندع  البنتعل ، والبنتي     يقصد باا: توفير الوالدي  ابنائا  
تتضم  توفير اام  الن س ، الرعاية الصحية، التغلمية الملائمة، أساليب التربية والتنشبنئة  
الإبابية، وتنمية السلوك والقي  وااخلاق، والنصبنح والبنوع  بأهميبنة التعلبني  وغيرهبنا      

 لوكه ودافعيته للتعل .والتي تا ء الط ل للحياة المدرسة وتسس  شخصيته وس

 :Communicationبن التواصل  2
عملية التواصل بين أولياء اامور والمعلمين في الروضة للحصو  على  :يقصد باا

معلومار تتعلق بالط ل وسلوكه، وتعلمبنه، وميولبنه واهتماماتبنه. ويمكبن  أو تبنت  عمليبنة       
 ، الرسائل، والملاحظار.التواصل م  خلا  الزيارار، اليوم الم توح، الاتصالار الهات ية

 :Volunteering بن التطوع 3
يتضم  تطوع أولياء اامور في اانشبنطة البنتي تمبنارس في الروضبنة، والمسبناهمة في      

 الاحت الار، والمسابقار، والرحلار وغيرها.
 :Learning at homeبن التعل  في المنز   4

تعليميبنة كالواجببنار،   يقصد به: مساعدة أولياء اامور ابنائا  في أداء اانشبنطة ال 
والملماكرة، والقراءة، وبالتال  إرشاده  إلى أفضل إستراتيجية يمكنا  استخداماا لحبنل مبنا   

 يعترضا  م  مشكلار سلوكية أو تعليمية.
 :Decision Making بن اتخاذ القرار 5

أي مشاركة أولياء اامور في عملية اتخاذ القرار في الروضة م  خلا  الانضمام إلى 
 باء وااماار أو قيادة وتمثيل لأتمع أولياء اامور.لأل  الآ

 :Collaborating with the Communityبن التعاوو م  مسسسار المجتمع  6
ه : العلاقة التعاونية بين ااسرة والروضة ومسسسار المجتمع المختل ة التي تبنوفر  

وغيرهبنا. ويبنت    خدماتاا في المجا  الصح ، والديني، والرياض ، والاجتماع ، والعلم ، 
فياا استغلا  الموارد والخدمار الموجودة في محيط الروضبنة وتوظي ابنا لتطبنوير الروضبنة،     

 وتنمية ماارار أولياء اامور.
 وآخري : Halgunseth نموذج

لنموذج يبنرى أو مشبناركة    ( بمراجعة اادبيار السابقة وتوصلوا(Halgunsethقام 
مرًا أساسيًّا لتحسين تعل  اال ا  وتطوير العلاقبنار  أولياء اامور في تعلي  أبنائا  تُعَدُّ أ
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 :Communicationبن التواصل  2
عملية التواصل بين أولياء اامور والمعلمين في الروضة للحصو  على  :يقصد باا

معلومار تتعلق بالط ل وسلوكه، وتعلمبنه، وميولبنه واهتماماتبنه. ويمكبن  أو تبنت  عمليبنة       
 ، الرسائل، والملاحظار.التواصل م  خلا  الزيارار، اليوم الم توح، الاتصالار الهات ية

 :Volunteering بن التطوع 3
يتضم  تطوع أولياء اامور في اانشبنطة البنتي تمبنارس في الروضبنة، والمسبناهمة في      

 الاحت الار، والمسابقار، والرحلار وغيرها.
 :Learning at homeبن التعل  في المنز   4

تعليميبنة كالواجببنار،   يقصد به: مساعدة أولياء اامور ابنائا  في أداء اانشبنطة ال 
والملماكرة، والقراءة، وبالتال  إرشاده  إلى أفضل إستراتيجية يمكنا  استخداماا لحبنل مبنا   

 يعترضا  م  مشكلار سلوكية أو تعليمية.
 :Decision Making بن اتخاذ القرار 5

أي مشاركة أولياء اامور في عملية اتخاذ القرار في الروضة م  خلا  الانضمام إلى 
 باء وااماار أو قيادة وتمثيل لأتمع أولياء اامور.لأل  الآ

 :Collaborating with the Communityبن التعاوو م  مسسسار المجتمع  6
ه : العلاقة التعاونية بين ااسرة والروضة ومسسسار المجتمع المختل ة التي تبنوفر  

وغيرهبنا. ويبنت    خدماتاا في المجا  الصح ، والديني، والرياض ، والاجتماع ، والعلم ، 
فياا استغلا  الموارد والخدمار الموجودة في محيط الروضبنة وتوظي ابنا لتطبنوير الروضبنة،     

 وتنمية ماارار أولياء اامور.
 وآخري : Halgunseth نموذج

لنموذج يبنرى أو مشبناركة    ( بمراجعة اادبيار السابقة وتوصلوا(Halgunsethقام 
مرًا أساسيًّا لتحسين تعل  اال ا  وتطوير العلاقبنار  أولياء اامور في تعلي  أبنائا  تُعَدُّ أ
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بين أفراد ااسرة، وتكوو هلمه المشاركة ذار فعالية عندما تكوو علاقة مستمرة، تبادليبنة،  
إبابية بين البيت والمدرسة، وقد قدم هسلاء الباحثوو النموذج التال  واللمي يعتبنبر أكثبنر   

 :راسار السابقة تتلخص في العناصر التاليةانه دمج ثلاثة تعري ار ذكرر في الد شمولًا
  تشجع المدرسة أولياء اامور وتثم  مشاركتا  في عملية اتخاذ القرارار المتعلقة

بتعلي  أل اله ، ويقوم أولياء اامور بالدفاع ع  مصالح أل اله  م  خلا  المشاركة 
 ال عالة في عملية اتخاذ القرار.

 مبن  خبنلا  تبنوفير وسبنائل اتصبنا        أولياء اامبنور  تعزز المدرسة التواصل المتباد  مع
متنوعة تتناسب مبنع ااسبنر وظروفابنا المختل بنة، هبنلما التواصبنل يمتبناز بالاسبنتمرارية         

 ويبنبنت  مبنبن  خبنبنلا  )التواصبنبنل ثنبنبنائ  الاتجبنبناه أي تقبنبندي  معلومبنبنار مبنبن :   ،والعمبنبنق
 two way communication   ) وتعبنرف المعلمبنين    المدرسة اولياء اامبنور والعكبن

الط ل ضم  محيط ااسرة وأنشطة وفربم التعل  المتوفرة فيابنا، ويتعبنرف   على حياة 
ول  اامر ع  بيئة الط بنل الصبن ية والمدرسبنية ويبنتعل  المزيبند عبن  لبنرق التبندري          

 وايتوى والتقوي  وغيرها م  عناصر الحياة المدرسية.

       تشجع المدرسة عملية تباد  المعلومار مبنع أوليبناء اامبنور البنلمي  يمتلكبنوو مابنارار 
 -واهتمامار ومعارف معينة يمك  استغلالها لتعزيز تعل  اال ا  في المدرسة وذلك 

 م  خلا  مشاركتا  في ااعما  التطوعية واانشطة المدرسية. -على سبيل المثا 
كما يست يد المعلموو م  التعرف على هلمه المعارف الخاصة بأولياء اامبنور والبنتي   

 جتماعية. تعك  خصائص ثقافة وحياة الط ل الا
وم  خلا  عملية التدري  الص ية يسعى المعلموو لتعزيز الارتباط بين ما يتعلمه 
اال ا  في المدرسة وما يمارسونه م  أنشطة في حياتا  اليومية م  خبنلا  تبنوفير أنشبنطة    
وواجبار تعليمية تسكد على فكرة انتقا  أثر التعل  المدرس  على حياة الط ل وتطبيقابنا  

مية، بحيث يدرك الط ل إو ما يدرسه في المدرسة لي  لأرد معلومار نظريبنة  في حياته اليو

وإنما ه  معارف وماارار وقي  ذار قيمة تمكنه م  حل المشكلار التي يواجاا في حياته 
 اليومية وتسال عليه فا  ما يعايشه م  مواقف واقعية.

تدع  البنتعل  المدرسبن    تعمل ااسرة على توفير البيئة المنزلية الماتمة بالتعل  والتي 
وتساه  في تحقيق أهدافه وتدع  الط ل كلملك وتعزز لموحاته وتوفر لبنه فبنربم البنتعل     

 المتنوعة.
تات  المدرسة بشكل مقصود بعملية تعزيز العلاقة ما بين المدرسة وأوليبناء اامبنور   
وذلك م  خبنلا  اعتببناره أولويبنة في خطبنط المدرسبنة وأهبندافاا تشبنعر الإدارة المدرسبنية         

علموو بأهميتاا وينالوو التدريب والدع  المناسب للقيام ببنأدواره  بشبنكل فاعبنل في    والم
 هلما المجا .

يُستخلص مما سبق أو مشاركة أولياء اامور في تعلي  أبناءه  عمليبنة يمكبن  النظبنر    
إلياا م  زوايا مختل ة وقدم الباحثوو لها معاو وتعري ار متنوعة. ف   السابق كبناو ينظبنر   

بأناا عملية تتركز حو  دور ول  اامر في دع  التعل  المدرس  وفقاً لشروط  لهلمه العملية
 وتوجاار المدرسة.

 واقع عملية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة في المجتمع السعودي:
ورد ضم  الإصدار الثان  م  البندليل التنظيمبن  للحضبنانة وريبنالأ اال بنا  في      

الأ اال ا  مع ااسرة فيما يلبن : )وزارة التعلبني ،   المملكة ما يخص علاقة مسسسار ري
 (:11هبن:1438

فيما يتعلق بأهمية العلاقة بين ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة فإنابنا تتحقبنق مبن  خبنلا          (1
 ااهداف التالية:

 تعزيز الثقة وتعميق التواصل والتعاوو مع ااسرة. أ بن 
 ط ل.فا  دور الحضانة والروضة لمسسوليتاا كشريك في تربية ال ب بن 
 ت عيل دور أولياء اامور في المشاركة في أنشطة الحضانة والروضة. ج بن 
 توفير ال ربم للحوار الموضوع  حو  اامور التي تخص الط ل. د بن 
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وإنما ه  معارف وماارار وقي  ذار قيمة تمكنه م  حل المشكلار التي يواجاا في حياته 
 اليومية وتسال عليه فا  ما يعايشه م  مواقف واقعية.

تدع  البنتعل  المدرسبن    تعمل ااسرة على توفير البيئة المنزلية الماتمة بالتعل  والتي 
وتساه  في تحقيق أهدافه وتدع  الط ل كلملك وتعزز لموحاته وتوفر لبنه فبنربم البنتعل     

 المتنوعة.
تات  المدرسة بشكل مقصود بعملية تعزيز العلاقة ما بين المدرسة وأوليبناء اامبنور   
وذلك م  خبنلا  اعتببناره أولويبنة في خطبنط المدرسبنة وأهبندافاا تشبنعر الإدارة المدرسبنية         

علموو بأهميتاا وينالوو التدريب والدع  المناسب للقيام ببنأدواره  بشبنكل فاعبنل في    والم
 هلما المجا .

يُستخلص مما سبق أو مشاركة أولياء اامور في تعلي  أبناءه  عمليبنة يمكبن  النظبنر    
إلياا م  زوايا مختل ة وقدم الباحثوو لها معاو وتعري ار متنوعة. ف   السابق كبناو ينظبنر   

بأناا عملية تتركز حو  دور ول  اامر في دع  التعل  المدرس  وفقاً لشروط  لهلمه العملية
 وتوجاار المدرسة.

 واقع عملية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة في المجتمع السعودي:
ورد ضم  الإصدار الثان  م  البندليل التنظيمبن  للحضبنانة وريبنالأ اال بنا  في      

الأ اال ا  مع ااسرة فيما يلبن : )وزارة التعلبني ،   المملكة ما يخص علاقة مسسسار ري
 (:11هبن:1438

فيما يتعلق بأهمية العلاقة بين ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة فإنابنا تتحقبنق مبن  خبنلا          (1
 ااهداف التالية:

 تعزيز الثقة وتعميق التواصل والتعاوو مع ااسرة. أ بن 
 ط ل.فا  دور الحضانة والروضة لمسسوليتاا كشريك في تربية ال ب بن 
 ت عيل دور أولياء اامور في المشاركة في أنشطة الحضانة والروضة. ج بن 
 توفير ال ربم للحوار الموضوع  حو  اامور التي تخص الط ل. د بن 
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 تنمية شخصية الط ل م  خلا  نموه في ظل بيئة متوافقة. هبن بن 
 :وفيما يتعلق بوسائل تحقيق ااهداف السابقة فإناا تتحقق م  خلا  ما يل  (2

بين اام والط بنل والمعلمبنة    :المقابلار الخاصة بتسجيل الط ل ال ردية والثنائية أ بن 
الاجتمبناع ، وزيبنارة    ومعرفبنة أحبنوا  اال بنا  وبنبناء التواصبنل     لتحقيق التعارف 

 ملاحق الحضانة والروضة لتحقيق ااماو الن س  للط ل.
يبنة وا ماعيبنة البنتي    ال رد :ب بن الاجتماعار مع ااسرة السنوية والدورية والطارئة 

، والشبنراكة في  ااسرة والمعلمبنار، وحبنل المشبنكلار   تادف إلى تباد  اافكار بين 
 اتخاذ القرار لدع  عملية التعل  والتطور وتكامل الخبرار المختل ة للط ل.

مشاركة ااسرة في )ختام  :الزيارار واانشطة المختل ة بالحضانة والروضة ج بن 
 ة وايلية، والعالمية، واام الزائرة(.الوحدة، المناسبار الولني

 مشاركة ااسرة في لأالاتا  التخصصية لدع  محبناور الحضبنانة   :لقاءار تربوية د بن 
والروضة المشتركة مبن  خبنلا  أشبنكا  متعبنددة )ورل عمبنل تخصصبنية، اام       

 الطبية، اام اياضرة، كاتبة كتب وقصص للأل ا ، وغيرها م  اللقاءار.
مشاركة ااسرة في اللجبناو المدرسبنية وتعزيبنز اادوار     :مة والخاصةهبن بن اللجاو العا 

التشاركية بيناما لزيادة الابتكار وتعزيز مببندأ الشبنورى والبندفاع عبن  حقبنوق      
 الط ل.

يلاحظ أو ما تم ذكره أعلاه في الدليل التنظيم  م  أهداف وآليار لتحقيقاا جيبند  
. حيث تبيّ  م  .يشير إلى غير ذلكلو تم ت عيله في مسسسار ريالأ اال ا  لك  الواقع 

استطلاع الرأي اللمي قامت به الباحثة لعينة م  معلمبنار ريبنالأ اال بنا ، والمشبنرفار     
الإداريار، وااماار في كل م  مدينة مكة المكرمبنة، وجبنده والطبنائف. وكبناو ملخبنص      
إجاباتا َّ ع  واقع آليار التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة تنحصر في ما 

 يل :
 لأال  ااماار، ويقتصر عقدها على مرة واحدة خلا  ال صل الدراس . (1
زيارة ااماار للروضة، وتت  بنبناءً علبنى للبنب الإدارة أو المعلمبنة أو عنبند حبندو         (2

 مشكلة للط ل.
 حضور ااماار في ااسبوع التمايدي اللمي تقيمه الروضة في بداية العام. (3
ة والمرتبطبنة بأنشبنطة الروضبنة أو بالتعليمبنار     الخطابار الرسمية م  الإدارة أو المعلم (4

 المرتبطة باامور الإدارية الخاصة بالروضة.

 :الدراسار السابقة :ثانيًا
والروضة  تكامل المناخ التربوي في كل م  ااسرة» :( بعنواو2007دراسة )البسام،  بن1

 «.لتحقيق أهداف تربية ل ل ما قبل المدرسة
نبناخ الترببنوي في كبنل مبن  الروضبنة وااسبنرة       هدفت الدراسة إلى التعرف علبنى الم 

 المدرسة. المناخين لتحقيق أهداف تربية ل ل ما قبلوالتوصل إلى مستوى م  التكامل بين 
واسبنتخدم الباحبنبنث المبنبنناج الوصبنبن  ، والإسبنتبانة أداة للدراسبنبنة، وتكونبنبنت عينبنبنة   

( روضةً تم اختيارها عشوائيًّا م  مدينة الريالأ، وبلبن  عبندد المعلمبنار    28الدراسة م  )
 ( م  أولياء اامور.420( و)221)

 :وخلصت نتائج الدراسة إلى ما يلي

 الط ل. يقوماو بالإشراف على تربية الوالدي  والروضة فاما م يوجد ت اعل ما بين  أ بن 
معظ  ااساليب التي يستخدماا الوالداو مع ل لا  جيدة مما ينعك  إبابيًّا على  بن  ب

 المناخ التربوي ااسري.
للمعلمة أثر كبير في توثيق التعاوو مع ايلبن : وأثبنر ذلبنك علبنى المنبناخ الترببنوي في        ج بن 

 الروضة.
فاعلية برنامج مقترح لتطوير أساليب مشاركة » :( بعنواو2008بن دراسة )مرس ،  2

 «.الوالدي  في برنامج الروضة
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 مشكلة للط ل.
 حضور ااماار في ااسبوع التمايدي اللمي تقيمه الروضة في بداية العام. (3
ة والمرتبطبنة بأنشبنطة الروضبنة أو بالتعليمبنار     الخطابار الرسمية م  الإدارة أو المعلم (4

 المرتبطة باامور الإدارية الخاصة بالروضة.

 :الدراسار السابقة :ثانيًا
والروضة  تكامل المناخ التربوي في كل م  ااسرة» :( بعنواو2007دراسة )البسام،  بن1

 «.لتحقيق أهداف تربية ل ل ما قبل المدرسة
نبناخ الترببنوي في كبنل مبن  الروضبنة وااسبنرة       هدفت الدراسة إلى التعرف علبنى الم 

 المدرسة. المناخين لتحقيق أهداف تربية ل ل ما قبلوالتوصل إلى مستوى م  التكامل بين 
واسبنتخدم الباحبنبنث المبنبنناج الوصبنبن  ، والإسبنتبانة أداة للدراسبنبنة، وتكونبنبنت عينبنبنة   

( روضةً تم اختيارها عشوائيًّا م  مدينة الريالأ، وبلبن  عبندد المعلمبنار    28الدراسة م  )
 ( م  أولياء اامور.420( و)221)

 :وخلصت نتائج الدراسة إلى ما يلي

 الط ل. يقوماو بالإشراف على تربية الوالدي  والروضة فاما م يوجد ت اعل ما بين  أ بن 
معظ  ااساليب التي يستخدماا الوالداو مع ل لا  جيدة مما ينعك  إبابيًّا على  بن  ب

 المناخ التربوي ااسري.
للمعلمة أثر كبير في توثيق التعاوو مع ايلبن : وأثبنر ذلبنك علبنى المنبناخ الترببنوي في        ج بن 

 الروضة.
فاعلية برنامج مقترح لتطوير أساليب مشاركة » :( بعنواو2008بن دراسة )مرس ،  2

 «.الوالدي  في برنامج الروضة



�إ�ستراتيجية مقترحة لتعزيز التوا�صل  ...

مجلة العلوم التربوية والنفسية 211المجلد )12(  العـدد )1(  210

هدفت إلى تحديد أساليب مشبناركة الوالبندي  في برنبنامج الروضبنة ووضبنع تصبنور       
لتطويرها، والتعرف على فاعلية البرنامج المقترح في تطوير أساليب مشبناركة الوالبندي  في   

 برنامج الروضة.
( روضبنار للإسبنتبانة،   10( ولبن  أمبنر، ومبن  )   200وتكونت عينة الدراسة مبن  ) 

 ( ول  أمر للبرنامج المقترح.41و)
وتكونت أداة الدراسة م  البرنامج المقترح لتطبنوير مشبناركة الوالبندي  في برنبنامج     

 الروضة بالإضافة إلى الاستبانة.
 :وم  أه  ما توصلت إليه الدراسة م  نتائج ما يل 

 رنامج الروضة غير محققة في الواقع.إو أغلب أساليب مشاركة الوالدي  في ب (1
 أثبت البرنامج المقترح فاعليته في تطوير أساليب مشاركة الوالدي  في برنامج الروضة. (2
دور ااسرة في تحقيق أهداف ريالأ اال ا  في » :( بعنواو2012بن دراسة )سعد، 3

ية في دراسة ميدانية في مسسسار ريالأ اال ا  الحكوم :ا ماورية العربية السورية
 «.مدينة دمشق

 وم  أه  أهداف الدراسة:
 التعرف ع  مدى معرفة ااهل بأهداف الروضة. أ بن 

ب بن التعرف ع  دور ااسرة في تحقيق أهداف مسسسار ريالأ اال ا  م  وجاة نظر 
 أولياء اامور.

 بن التعرف على دور ااسرة في تحقيق أهداف ايل : م  وجاة نظر المعلمار والمديري . ج
( مبن  المجتمبنع   %43( معلمبنةً ومبنديرة بنسبنبة )   163كونت عينة الدراسبنة مبن  )  وت

 الإسبنتبانار ااصل  للبحث، حيث تم اختياره  بالطريقة العشوائية البسيطة، وتم توزيبنع  
( ولبن  أمبنر بنسبنبة    598عليا ، كما تم اختيار عينة عشوائية مبن  أوليبناء اامبنور بلغبنت )    

 ( م  المجتمع ااصل  للبحث.10%)

 :  ما توصلت إليه الدراسة م  نتائج ما يل وم  أه
إو أه  اادوار التي يمك  للأسبنرة القيبنام بابنا في تايئبنة الط بنل للالتحبناق بريبنالأ         أ بن 

 (.)احربم أو تكوو الروضة المرحلة التمايدية لدخو  ل ل  المدرسةاال ا  ه  
ر الروضبنة مبن    إو أه  اادوار التي يمك  للأسرة أو تقوم باا في التعبناوو مبنع كبناد    ب بن 

)اهت  بالملاحظار التي تكتباا معلمبنة الروضبنة علبنى     :وجاة نظر أولياء اامور ه 
 دفتر ل ل (.

كما أظارر الدراسة إو مدى معرفبنة أوليبناء اامبنور ببندوره  فيمبنا يتعلبنق بتايئبنة         ج بن 
 ل لا  لدخو  الروضة ومدى تعاونا  كانت مرت عة.

آراء معلمار ريالأ اال ا  فيما يتعلبنق   عدم وجود فروق ذار دلالة إحصائية في د بن 
بأه  أدوار ااسرة في تحقيبنق ااهبنداف )المعرفيبنة والصبنحية( تبعًبنا لمبنتغير الشبناادة        

 العلمية.
عدم وجود فروق ذار دلالة إحصائية في آراء معلمار ريالأ اال ا  فيما يتعلبنق   هبن بن 

 تبعًا لمتغير الخبرة. بأه  أدوار ااسرة في تحقيق ااهداف الوجدانية لريالأ اال ا 
وجود فروق ذار دلالة إحصائية في آراء معلمار ريالأ اال ا  فيما يتعلق بأه   و بن 

أدوار ااسرة في تحقيق ااهداف المعرفية وااهداف الصحية لريالأ اال بنا  تبعًبنا   
 لمتغير الخبرة.

لمتغير الشاادة وجود فروق لدى أولياء اامور في تحقيق أهداف ريالأ اال ا  تبعًا  ز بن 
 العلمية.

التواصل بين الروضة وااسرة »( بعنواو: Serpell &Mashburn, 2012) بن دراسة4
في ولاية فرجينيا بالولايار المتحدة  تم إجراؤها «.وأثره على النمو الاجتماع  للط ل

اامريكية، وهدفت إلى التعرف على مدى تأثير درجة التواصل بين المعلمار وأولياء 
 اال ا  وعلاقته بنموه  الاجتماع .أمور 
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 :  ما توصلت إليه الدراسة م  نتائج ما يل وم  أه
إو أه  اادوار التي يمك  للأسبنرة القيبنام بابنا في تايئبنة الط بنل للالتحبناق بريبنالأ         أ بن 

 (.)احربم أو تكوو الروضة المرحلة التمايدية لدخو  ل ل  المدرسةاال ا  ه  
ر الروضبنة مبن    إو أه  اادوار التي يمك  للأسرة أو تقوم باا في التعبناوو مبنع كبناد    ب بن 

)اهت  بالملاحظار التي تكتباا معلمبنة الروضبنة علبنى     :وجاة نظر أولياء اامور ه 
 دفتر ل ل (.

كما أظارر الدراسة إو مدى معرفبنة أوليبناء اامبنور ببندوره  فيمبنا يتعلبنق بتايئبنة         ج بن 
 ل لا  لدخو  الروضة ومدى تعاونا  كانت مرت عة.

آراء معلمار ريالأ اال ا  فيما يتعلبنق   عدم وجود فروق ذار دلالة إحصائية في د بن 
بأه  أدوار ااسرة في تحقيبنق ااهبنداف )المعرفيبنة والصبنحية( تبعًبنا لمبنتغير الشبناادة        

 العلمية.
عدم وجود فروق ذار دلالة إحصائية في آراء معلمار ريالأ اال ا  فيما يتعلبنق   هبن بن 

 تبعًا لمتغير الخبرة. بأه  أدوار ااسرة في تحقيق ااهداف الوجدانية لريالأ اال ا 
وجود فروق ذار دلالة إحصائية في آراء معلمار ريالأ اال ا  فيما يتعلق بأه   و بن 

أدوار ااسرة في تحقيق ااهداف المعرفية وااهداف الصحية لريالأ اال بنا  تبعًبنا   
 لمتغير الخبرة.

لمتغير الشاادة وجود فروق لدى أولياء اامور في تحقيق أهداف ريالأ اال ا  تبعًا  ز بن 
 العلمية.

التواصل بين الروضة وااسرة »( بعنواو: Serpell &Mashburn, 2012) بن دراسة4
في ولاية فرجينيا بالولايار المتحدة  تم إجراؤها «.وأثره على النمو الاجتماع  للط ل

اامريكية، وهدفت إلى التعرف على مدى تأثير درجة التواصل بين المعلمار وأولياء 
 اال ا  وعلاقته بنموه  الاجتماع .أمور 



�إ�ستراتيجية مقترحة لتعزيز التوا�صل  ...

مجلة العلوم التربوية والنفسية 213المجلد )12(  العـدد )1(  212

سبنبننوار مبنبن  اال بنبنا   4في عمبنبنر  ( ل بنبنلًا2966ونبنبنت عينبنبنة الدراسبنبنة مبنبن  )وتك
 بمسسسبنبنار ريبنبنالأ اال بنبنا  المدعومبنبنة مبنبن  الحكومبنبنة الاتحاديبنبنة في أمريكبنبنا    الملبنبنتحقين

(Head Start.) 
بعد ضبط المتغيرار المرتبطة بالط ولة وخصبنائص   - حيث أظارر نتائج الدراسة

بن اتضح أو هناك علاقةً ارتبالية بين درجبنة اتصبنا  ااسبنرة بمعلمبنار الروضبنة،        ااسرة
 والنمو الاجتماع  للط ل.

درجبنة المسبناهمة   »( بعنبنواو:  Zolfo Arnold & GL Doctorofd ،2008بنبن دراسبنة )  5
في الولايبنار المتحبندة اامريكيبنة، والبنتي      الوالدية في تعلي  ماارار القراءة والكتاببنة 

على مدى وجود علاقة ارتبالية ببنين المسبناهمة الوالديبنة ودرجبنة      هدفت إلى التعرف
 تعل  ماارار القراءة والكتابة لدى أل ا  مرحلة ما قبل المدرسة.

كما هدفت إلى التعرف ع  مدى وجود علاقة بين الحالة الاجتماعية والاقتصادية، 
  .ودرجة الاكتئاب عند اابوي  المن صلين، ومدى المساهمة الوالدية لديا

( ل لًبنا مبن  أل بنا  مرحلبنة ريبنالأ اال بنا        163وتكونت عينة الدراسبنة مبن  )  
. وتم تقيي  درجة المساهمة الوالدية وعلاقتاا بمسبنتوى  .المنحدري  م  أسر محدودة الدخل

 القراءة والكتابة لدى أل اله  م  خلا  مقايي  معيارية.
سبنتوى القبنراءة   وأظارر نتائج الدراسبنة أو هنبناك علاقبنة ارتباليبنة ببنين ارت بناع م      

 والكتابة لدى اال ا  اللمي  كانت مساهمة والديا  عالية.
 :التعليق على الدراسار السابقة

اتضح م  استعرالأ الدراسار السابقة بن العربية خاصة بن ضبنعف مسبنتوى التعبناوو       (1
والتواصل بين مسسسار ريالأ اال بنا  وااسبنرة إلا أو جيبنع هبنلمه الدراسبنار بن        

ى أهمية توليد وتنميبنة العلاقبنة التعاونيبنة ببنين مسسسبنار      أقصد العربية بن ات قت عل 
ريالأ اال ا  وااسرة لما لها م  آثار تربوية واجتماعية في تحقيبنق التربيبنة التكامليبنة    

 التي تنشد تحقيقاا مسسسار ريالأ اال ا  في العالم المعاصر.
جيبنبنع الدراسبنبنار يلاحبنبنظ اسبنبنتخداماا المبنبنناج الوصبنبن   والإسبنبنتبانة كبنبنأداة  مبنبنع     (2

 علومار.الم
الدراسة الحالية، ه  أيضًا م  الدراسار الوص ية التي سعت إلى التعرف على واقبنع   (3

عملية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا ، وااسرة في المجتمع السعودي، علاوة 
على الوقوف على الاتجاهار العالميبنة المعاصبنرة في هبنلما المجبنا ، للاسبنتعانة بامبنا في       

ترحة التي تساه  باا الباحثة لتعزيز التواصل والتعبناوو ببنين   تصمي  الإستراتيجية المق
. تحقيقًبنبنا لرؤيبنبنة بلادنبنبنا .مسسسبنبنار ريبنبنالأ اال بنبنا  وااسبنبنرة في المجتمبنبنع السبنبنعودي

 (، واستجابة لمطالب برنامج التحو  الولني.2030الطموحة )
 إجراءار الدراسة:

ح ، وذلبنك  استندر الباحثة في إعداد الإسبنتراتيجية علبنى المبنناج الوصبن   المسبن     
لملاءمته لطبيعة الدراسة، حيث يات  بوصف المشكلة، جع الحقبنائق، واسبنتجواب لأتمبنع    
البحث أو عينة ممثلة منه، حيبنث قامبنت الباحثبنة بمراجعبنة اادب النظبنري، والدراسبنار       
السابقة ايلية والإقليمية والعالمية المرتبطة بموضوع الدراسة، كمبنا قامبنت بالتواصبنل مبنع     

اال بنا  الملبنتحقين بمسسسبنار ريبنالأ أل بنا  حكوميبنة، ومعلمبنبنار       عينبنة مبن  أمابنار    
ومشرفار ريالأ اال ا  للتعرف على واقع العلاقبنة ببنين ااسبنرة ومسسسبنار ريبنالأ      

 اال ا ، وأساليب التواصل المستخدمة. 
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 التي تنشد تحقيقاا مسسسار ريالأ اال ا  في العالم المعاصر.
جيبنبنع الدراسبنبنار يلاحبنبنظ اسبنبنتخداماا المبنبنناج الوصبنبن   والإسبنبنتبانة كبنبنأداة  مبنبنع     (2

 علومار.الم
الدراسة الحالية، ه  أيضًا م  الدراسار الوص ية التي سعت إلى التعرف على واقبنع   (3

عملية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا ، وااسرة في المجتمع السعودي، علاوة 
على الوقوف على الاتجاهار العالميبنة المعاصبنرة في هبنلما المجبنا ، للاسبنتعانة بامبنا في       

ترحة التي تساه  باا الباحثة لتعزيز التواصل والتعبناوو ببنين   تصمي  الإستراتيجية المق
. تحقيقًبنبنا لرؤيبنبنة بلادنبنبنا .مسسسبنبنار ريبنبنالأ اال بنبنا  وااسبنبنرة في المجتمبنبنع السبنبنعودي

 (، واستجابة لمطالب برنامج التحو  الولني.2030الطموحة )
 إجراءار الدراسة:

ح ، وذلبنك  استندر الباحثة في إعداد الإسبنتراتيجية علبنى المبنناج الوصبن   المسبن     
لملاءمته لطبيعة الدراسة، حيث يات  بوصف المشكلة، جع الحقبنائق، واسبنتجواب لأتمبنع    
البحث أو عينة ممثلة منه، حيبنث قامبنت الباحثبنة بمراجعبنة اادب النظبنري، والدراسبنار       
السابقة ايلية والإقليمية والعالمية المرتبطة بموضوع الدراسة، كمبنا قامبنت بالتواصبنل مبنع     

اال بنا  الملبنتحقين بمسسسبنار ريبنالأ أل بنا  حكوميبنة، ومعلمبنبنار       عينبنة مبن  أمابنار    
ومشرفار ريالأ اال ا  للتعرف على واقع العلاقبنة ببنين ااسبنرة ومسسسبنار ريبنالأ      

 اال ا ، وأساليب التواصل المستخدمة. 
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 الإستراتيجية المقترحة لتعزيز التواصل بين مؤسسات

 رياض الأطفال والأسرة في المجتمع السعودي
 د:تماي

ناو  هلما ا زء م  الدراسة الإستراتيجية المقترحة لتعزيز التواصل بين مسسسار ت
ريالأ اال ا  وااسرة في المجتمع السعودي في ضوء الواقع ايل  والاتجاهبنار العالميبنة   

 المعاصرة والتي تمت مناقشتاا في ااجزاء السابقة م  الدراسة. 
 :وتتضم  الإستراتيجية العناصر التالية

 ار الإستراتيجية.مبرر (1
 أس  الإستراتيجية ومنطلقاتاا. (2
 :مكونار الإستراتيجية (3

 رؤية الإستراتيجية، ورسالتاا، وقيماا، ولأالاتاا، وأهدافاا. (Swot )تحليل 
 الوسائل وااساليب اللازمة لتن يلم الإستراتيجية. (4
 آليار متابعة وتقوي  الإستراتيجية. (5
 مسشرار تحقق أهداف الإستراتيجية.  (6
 طالب ااساسية اللازمة لتن يلم الإستراتيجية على أرلأ الواقع.الم (7
 المقومار ااساسية لإنجاح الإستراتيجية. (8

 :وفيما يل  ت صيل ذلك
 :مبررار الاستراتيجية

 .الرغبة في تعزيز العلاقة بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة -ا
 للط ل. ت عيل دور الوالدي  في تحقيق التربية المتكاملة -ب
تتناسب مع عصر التقنية وتُسال عملية  اقتراح وسائل وأساليب تواصل حديثة - ج

 التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة.

 :أس  الإستراتيجية ومنطلقاتاا
 :تنبثق الإستراتيجية م  ااس  والمنطلقار التالية

تعالى في محك   أ بن الشريعة الإسلامية وحرصاا على تعزيز فطرة الط ل، انطلاقًا م  قوله
ۆ  ۆ  ۈ   ۈ  ۇٴ  ۋۋ  ۅ  ۅ  ۉ    ۉې  ې ې  ې  ى  ى  چ  :التنزيل

 (.30 :)الروم، آية چئا  ئە  ئا
وفي هلما السياق جاءر السنة النبوية لتسكد حرصاا على تحمل اابوي  والمبنربين  
المسسولية الكاملة في تربيبنة اابنبناء والحبنربم علبنى تعزيبنز فطبنرتا  وايافظبنة عليابنا         

ألا كلكبن  راع  وكلكبن    » :ا في ن وسا .. وفي هلما يقو  عليه الصلاة والسلاموتنميتا
 )رواه البخاري(.«. مسسوٌ  ع  رعيته

ب بن السياسة العامة للتعلي  في المملكة العربية السعودية، والتي تول  اهتماماً كبيراً بمرحلة 
ملامبنح شخصبنية    ريالأ اال ا ، إيماناً مناا بأهميتاا باعتبارها مرحلة بناء وتكبنوي  

. وفي هلما الصدد تصف وثيقة .الط ل م  ناحية، وكوناا قاعدة التعلي  وسلمه ااو 
مبن  أهبن  أهبنداف مرحلبنة ريبنالأ اال بنا  في       »سياسة التعلي  في المملكبنة علبنى أو   

المملكة: صيانة فطرة الط بنل ورعايبنة نمبنوه الخلقبن  والعقلبن ، وا سبنم  في ظبنروف        
)وزارة التعلبنبني ، « مبنبنع مقتضبنبنيار الإسبنبنلام  لبيعيبنبنة سبنبنوية  بنبنو ااسبنبنرة متجاوببنبنة 

  هبن(.1390
 واقع عملية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة في المجتمع السعودي.  -ج
    الاتجاهار العالمية المعاصبنرة في أسبناليب التواصبنل ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا         -د

 وااسرة.
 (2030رؤية المملكة ) -هبن

لمملكة، والدع  اللامحدود لتطبنوير المنظومبنة التعليميبنة    الإرادة السياسية لحكومة ا
بمختلف مستوياتاا، حيث سعت الدولة إلى توفير كافبنة الإمكانبنار الماديبنة والبشبنرية     
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 :أس  الإستراتيجية ومنطلقاتاا
 :تنبثق الإستراتيجية م  ااس  والمنطلقار التالية

تعالى في محك   أ بن الشريعة الإسلامية وحرصاا على تعزيز فطرة الط ل، انطلاقًا م  قوله
ۆ  ۆ  ۈ   ۈ  ۇٴ  ۋۋ  ۅ  ۅ  ۉ    ۉې  ې ې  ې  ى  ى  چ  :التنزيل

 (.30 :)الروم، آية چئا  ئە  ئا
وفي هلما السياق جاءر السنة النبوية لتسكد حرصاا على تحمل اابوي  والمبنربين  
المسسولية الكاملة في تربيبنة اابنبناء والحبنربم علبنى تعزيبنز فطبنرتا  وايافظبنة عليابنا         

ألا كلكبن  راع  وكلكبن    » :ا في ن وسا .. وفي هلما يقو  عليه الصلاة والسلاموتنميتا
 )رواه البخاري(.«. مسسوٌ  ع  رعيته

ب بن السياسة العامة للتعلي  في المملكة العربية السعودية، والتي تول  اهتماماً كبيراً بمرحلة 
ملامبنح شخصبنية    ريالأ اال ا ، إيماناً مناا بأهميتاا باعتبارها مرحلة بناء وتكبنوي  

. وفي هلما الصدد تصف وثيقة .الط ل م  ناحية، وكوناا قاعدة التعلي  وسلمه ااو 
مبن  أهبن  أهبنداف مرحلبنة ريبنالأ اال بنا  في       »سياسة التعلي  في المملكبنة علبنى أو   

المملكة: صيانة فطرة الط بنل ورعايبنة نمبنوه الخلقبن  والعقلبن ، وا سبنم  في ظبنروف        
)وزارة التعلبنبني ، « مبنبنع مقتضبنبنيار الإسبنبنلام  لبيعيبنبنة سبنبنوية  بنبنو ااسبنبنرة متجاوببنبنة 

  هبن(.1390
 واقع عملية التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة في المجتمع السعودي.  -ج
    الاتجاهار العالمية المعاصبنرة في أسبناليب التواصبنل ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا         -د

 وااسرة.
 (2030رؤية المملكة ) -هبن

لمملكة، والدع  اللامحدود لتطبنوير المنظومبنة التعليميبنة    الإرادة السياسية لحكومة ا
بمختلف مستوياتاا، حيث سعت الدولة إلى توفير كافبنة الإمكانبنار الماديبنة والبشبنرية     
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والبنى التحتية للمسسسار التعليمية لتمكينابنا مبن  تحقيبنق أهبندافاا و بنودة تنافسبنية       
 لدولة السنوية.عالية، ولي  أد  على هلما الاهتمام م  تخصيص ربع ميزانية ا

 :مكونار الإستراتيجية

 :Swotتحليل  أ بن
 نقاط الضعف نقاط القوة

 بن إدراج مرحلة ريالأ اال ا  ضم  السل  التعليم .1
ريبنبنالأ غيبنبناب التعبنبناوو ال عبنبنا  ببنبنين ااسبنبنرة ومسسسبنبنار  بنبنبن 1

 اال ا  في ت عيل عملية التواصل.

 بن الدع  اللامحدود م  الدولة لدع  التعلي  وتطويره.2
قلة الوع  بأهمية التواصل بين ااسرة والروضبنة ومبنا    بن2
 .م  مردود إباب  على اال ا  لها

بن وجود دليل تنظيم  حديث للحضانة وريالأ 3
 (.1439بن  1438اال ا  )

بن تقلص الدور التربوي والتوجيبنه الإرشبنادي مبن  قببنل     3
 الوالدي  نتيجة انشغالهما.

لا تتناسبنب مبنع    بن أساليب التواصل التقليدية والبنتي قبند  4
 ظروف ااسرة.

 التحديار ال ربم
بن افتتاح المزيد م  مسسسار ريالأ اال بنا  بمبنا يسبنا     1

في زيبنبنادة توظيبنبنف المتخصصبنبنار مبنبن  خرببنبنار ريبنبنالأ   
اال بنبنا ، ويحبنبنت  تعزيبنبنز العلاقبنبنة ببنبنين مسسسبنبنار ريبنبنالأ 

 اال ا  وااسرة.

التقنيبنبنة  المبنبنسثرار السبنبنلبية للببنبنث المباشبنبنر ووسبنبنائل بنبنبن زيبنبنادة 1
 ل الحديثة بمختلف أنواعاا.والتواص

التقنيبنبنة بنبنبن إدمبنبناو اسبنبنتخدام شبنبنبكة المعلومبنبنار ووسبنبنائل 2
 .  الحديثة م  قبل اال ا  في مرحلة الريالأ

بن زيادة انشغا  المرأة ع  أل الها، وبالتال  تقلص دورها 3
 التربوي تجاها  نتيجة تمكيناا ومشاركتاا في بناء المجتمع.

بء ااكبنبر في  بن تحمبنل مسسسبنار ريبنالأ اال بنا  العبن     4
تربية اال ا ، نتيجة لزيادة انشغا  المرأة، ممبنا يحبنت  علبنى    
مسسسار ريالأ اال ا  مد جسور التواصل مع ااسرة 

 لتحقيق التربية التكاملية.

بن إعداد دليل إجرائبن  لتعزيبنز الشبنراكة ببنين مسسسبنار      2
ريبنبنالأ وااسبنبنرة علبنبنى غبنبنرار البنبندليل الإجرائبنبن  لتعزيبنبنز  

 علي  العام وااسرة.الشراكة بين مسسسار الت
بن تعدد وتبنوافر وسبنائل التواصبنل الإلكترونيبنة وسبناولة      3

استخداماا، مما يساعد على نشر ثقافة التواصبنل وت عيلبناا   
 بين كافة ألراف التواصل.

 :ب بن رؤية الإستراتيجية
روضة فاعلة، وأسرةٌ داعمبنة، مبن     تطمح الإستراتيجية إلى تحقيق شراكة دائمة بين

 اعدة. أجل ل ولةٍ و

 :ج بن رسالة الإستراتيجية
تسعى الإستراتيجية إلى مد جسور التواصل وتعزيز العلاقة بين مسسسار ريبنالأ  
 اال ا  وااسرة في المجتمع السعودي، بما يسا  في تحقيق النمو الشامل للط بنل وإعبنداده  

ديبنة  لمراحل التعلي  ااخرى، م  خلا  التوظيف اامثل لكافة الوسبنائل والإمكانبنار الما  
المتاحة لدى الروضة التي تمكناا م  تعزيز التواصل مع ااسرة وبالتبنال  تحقيبنق أهبندافاا    

 العامة.

 :د بن قلميَ  الإستراتيجية
 .التعاوو 
 .الثقة 
 .الاحترام 
 .التعالف 
  .المسسولية 
 .الالتزام 

 :هبن بن لأالار التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة
 لمرتبطة بمسسسار ريالأ اال ا .اللوائح واانظمة، والسياسار ا 
 .المعلومار المرتبطة بالط ل وسلوكه، وميوله، واهتماماته، وأساليب تربيته وتوجياه 
 .البرامج واانشطة المتعلقة بتعل  الط ل 
  الروضة. البرامج واانشطة التي تن لمهاالمساهمة التطوعية اولياء اامور، والمشاركة في 
 ر المرتبطة ببرامج الروضة.المساهمة في اتخاذ القرارا 

 :ألراف التواصل
 . منسوبار ريالأ اال ا 
 .)أولياء اامور )ااسرة 
 .المسسسار المجتمعية والقطاع الخابم 
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 :ج بن رسالة الإستراتيجية
تسعى الإستراتيجية إلى مد جسور التواصل وتعزيز العلاقة بين مسسسار ريبنالأ  
 اال ا  وااسرة في المجتمع السعودي، بما يسا  في تحقيق النمو الشامل للط بنل وإعبنداده  

ديبنة  لمراحل التعلي  ااخرى، م  خلا  التوظيف اامثل لكافة الوسبنائل والإمكانبنار الما  
المتاحة لدى الروضة التي تمكناا م  تعزيز التواصل مع ااسرة وبالتبنال  تحقيبنق أهبندافاا    

 العامة.

 :د بن قلميَ  الإستراتيجية
 .التعاوو 
 .الثقة 
 .الاحترام 
 .التعالف 
  .المسسولية 
 .الالتزام 

 :هبن بن لأالار التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة
 لمرتبطة بمسسسار ريالأ اال ا .اللوائح واانظمة، والسياسار ا 
 .المعلومار المرتبطة بالط ل وسلوكه، وميوله، واهتماماته، وأساليب تربيته وتوجياه 
 .البرامج واانشطة المتعلقة بتعل  الط ل 
  الروضة. البرامج واانشطة التي تن لمهاالمساهمة التطوعية اولياء اامور، والمشاركة في 
 ر المرتبطة ببرامج الروضة.المساهمة في اتخاذ القرارا 

 :ألراف التواصل
 . منسوبار ريالأ اال ا 
 .)أولياء اامور )ااسرة 
 .المسسسار المجتمعية والقطاع الخابم 
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ااهداف العامة للإستراتيجية المقترحة لتعزيز التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا   -و
 :وااسرة في المجتمع السعودي
 :لى تحقيق ااهداف التاليةتسعى الإستراتيجية المقترحة إ

       مد جسور التواصل ال عا  وتعميق الثقة والتعبناوو المسبنتمر والبنبناء ببنين مسسسبنار
ريالأ اال ا  وااسرة بما يُسا  في تحقيق أهدافاما المشتركة ويحقق النمبنو الشبنامل   

 للط ل.
 .بناء علاقة إبابية ثنائية الاتجاه بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة 
  بعض وسائل وأسبناليب التواصبنل ال عالبنة ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بنا         اقتراح

 وااسرة في ضوء الاحتياجار ايلية والاتجاهار العالمية.
 وسائل وأساليب التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة:

يعتبر أسلوب التواصل والتعاوو بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة والمتمثبنل  
والزيارار المنزلية، واللقاءار ال ردية وا ماعية مع ااماار، ولأبنال   في اليوم الم توح، 

. إلخ، م  .ااماار، والمشاركة في اانشطة والرحلار، والملصقار عند مداخل الروضة
الوسائل التقليدية م  المنظور الحديث، وهو عصر الثورة التكنولوجية والشبكة المعلوماتية 

تية متنوعة وفي متناو  ا ميع، وحولت بالتال  عملية التي أصبحت تقدم خدمار معلوما
التعلي  وإدارتاا إلى التقنية مما يحت  على المسسسار التربوية ت عيلاا مبن  منطلبنق التكيبنف    
مع متطلبار العصر واسبنتجابة لمطالبنب المجتمبنع، ومبن  أمثلبنة وسبنائل الاتصبنا  الحديثبنة         

 :المعتمدة على التقنية ما يل 

 :Mobile Application أ بن تطبيقار الهواتف
تعتبر الهواتف اللمكية وتطبيقاتاا م  أكثر وأشار وسائل التواصل التي يعتمد علياا 
أولياء اامور في مسسسار ريالأ اال ا ، حيث يمك  دمج وسائل معاا ذلك أو معظ  
الهواتف اللمكية يوجد باا متص ح يسبنمح لمسبنتخدمه البندخو  علبنى الموقبنع الإلكترونبن        

 ة الروابط الخاصة باا.للروضة وكاف

كما أو م  مميزار الهواتف اللمكية أناا تجعل تواصل ااسرة مع مسسسار ريالأ 
اال ا  واستجابتاا سريعة وذلك م  خلا  رسائل التنبيه التي تصل إليا  سبنواءً كانبنت   
إعلانار، أو الطوارئ، وغيرها م  اامور التي ترتبط باال ا ، أو منسوبار الروضة أو 

 اامور ومسسسار المجتمع ااخرى. أولياء
كما أو م  العوامل التي تجعل الهواتف اللمكية م  أكثر وسبنائل التواصبنل ت ضبنيلًا    
 كوناا أصبحت جزءًا م  حياتنا وتتماشى مع عصر السرعة اللمي يميبنز حياتنبنا المعاصبنرة.   

(Suite, 2018: p2.) 

 :Websiteب بن الموقع الإلكترون  للروضة 
 مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة عبارة عبن  منظمبنة متعلمبنة    يُعتبر التواصل بين

تتكوو م  اال ا  ومعلماتا  وأسره  مبن  خبنلا  تواصبنلا  الثنبنائ  )ذو الاتجبناهين(      
وت اعلا  وتبادله  للمعلومار يمكبن  تحقيبنق أهبنداف النمبنو الشبنامل، وتعزيبنز اانشبنطة        

قدي  الخدمار الالكترونية التعاونية بين ااسرة والروضة، كما يمك  توظيف الشبكة، في ت
م  ريالأ اال ا  إلى ااسبنر مثبنل تسبنجيل اال بنا ، دفبنع الرسبنوم، الإعلانبنار عبن          

 (.Dai Hongzhu, 2013.. إلخ. ).اانشطة وال عالية

  :Blogج بن المدونة 
صحي ة شخصبنية علبنى الشبنبكة العنكبوتيبنة تسبنجل فيابنا سلسبنلة مبن          :عبارة ع 

 ترتيب متسلسل م  ااحد  للأقدم.الانطباعار المسلسلة التي تعرلأ في 
وعادة ما تكوو حو  موضوع معين يمك  أو يتاح للآخري  الت اعل مع ما يكتبنب  
م  المعلمار أو الوالدي  ع  أنشطة اال ا  داخبنل الروضبنة، أو خبنبرار المعلمبنار أو     
الوالدي  في تربية اال ا  ممبنا يسبناعد علبنى تقبندي  معلومبنار ثبنرة وعمليبنة للمعلمبنار         

 (.Gaudeul & Peroni, 2010ر وأولياء اامور. )ااخريا
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كما أو م  مميزار الهواتف اللمكية أناا تجعل تواصل ااسرة مع مسسسار ريالأ 
اال ا  واستجابتاا سريعة وذلك م  خلا  رسائل التنبيه التي تصل إليا  سبنواءً كانبنت   
إعلانار، أو الطوارئ، وغيرها م  اامور التي ترتبط باال ا ، أو منسوبار الروضة أو 

 اامور ومسسسار المجتمع ااخرى. أولياء
كما أو م  العوامل التي تجعل الهواتف اللمكية م  أكثر وسبنائل التواصبنل ت ضبنيلًا    
 كوناا أصبحت جزءًا م  حياتنا وتتماشى مع عصر السرعة اللمي يميبنز حياتنبنا المعاصبنرة.   

(Suite, 2018: p2.) 

 :Websiteب بن الموقع الإلكترون  للروضة 
 مسسسار ريالأ اال ا  وااسرة عبارة عبن  منظمبنة متعلمبنة    يُعتبر التواصل بين

تتكوو م  اال ا  ومعلماتا  وأسره  مبن  خبنلا  تواصبنلا  الثنبنائ  )ذو الاتجبناهين(      
وت اعلا  وتبادله  للمعلومار يمكبن  تحقيبنق أهبنداف النمبنو الشبنامل، وتعزيبنز اانشبنطة        

قدي  الخدمار الالكترونية التعاونية بين ااسرة والروضة، كما يمك  توظيف الشبكة، في ت
م  ريالأ اال ا  إلى ااسبنر مثبنل تسبنجيل اال بنا ، دفبنع الرسبنوم، الإعلانبنار عبن          

 (.Dai Hongzhu, 2013.. إلخ. ).اانشطة وال عالية

  :Blogج بن المدونة 
صحي ة شخصبنية علبنى الشبنبكة العنكبوتيبنة تسبنجل فيابنا سلسبنلة مبن          :عبارة ع 

 ترتيب متسلسل م  ااحد  للأقدم.الانطباعار المسلسلة التي تعرلأ في 
وعادة ما تكوو حو  موضوع معين يمك  أو يتاح للآخري  الت اعل مع ما يكتبنب  
م  المعلمار أو الوالدي  ع  أنشطة اال ا  داخبنل الروضبنة، أو خبنبرار المعلمبنار أو     
الوالدي  في تربية اال ا  ممبنا يسبناعد علبنى تقبندي  معلومبنار ثبنرة وعمليبنة للمعلمبنار         

 (.Gaudeul & Peroni, 2010ر وأولياء اامور. )ااخريا
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 :وم  أه  فوائد المدونة ما يل 
 غير مكل ة وسالة الاستخدام.  (1
التغلب على حدود الزماو والمكاو في عملية الت اعل بين ااسرة ومسسسار ريبنالأ   (2

 اال ا .
 ساولة عملية الح ظ والنسخ والمشاركة مع الآخري . (3
وسع دائرة الت اعل بين اال ا  والمعلمار، وااماار، مما استخدام المدونة يمك  أو ي (4

 يساعد على تعزيز بينا .
ع  لريق المدونة، يمك  اي فرد، وفي أي وقت، وم  أي مكاو أو يعبنرلأ أو يعبّبنر    (5

ع  ما لديه م  أفكار وآراء، كما أو أي قارئ مبن  أي مكبناو حبنو  العبنالم يسبنتطيع      
وأفكبنار بابندف الإثبنراء والإفبنادة، كمبنا يمكبن        المشاركة بتقدي  ما لديه م  معلومار 

لمعلمار الروضة المساهمة بمبنا لبنديا  مبن  خبنبرار عمليبنة وتربويبنة علبنى المسبنتوى         
 (.Chen & Zhang, 2003الشخص  أو ا ماع . )

 د بن الملف الالكترون : أو ما يسمى بملف الإنجاز الإلكترون  الرقم :
الموثقبنة يبنت  تجميعابنا وإدارتابنا مبن       عبارة ع : لأموعة م  ايتويار الإلكترونيبنة  

المستخدمين وتتضبنم  مل بنار إلكترونيبنة: مبن  كتبنب، وصبنور، ومدونبنة... إلخ، يمكبن          
مشاركتاا مع أوليبناء اامبنور ومبنع مسسسبنار ريبنالأ اال بنا  )مبن  الروضبنة للأسبنرة          
والعك ( ويمك  الاست ادة مناا في تحقيق ذلك ع  لريق مقدم  خدمة النت المنزلية، أو 

 ت المنزلية.شبكة الن
وم  ااهداف الرئيسة للمل ار الإلكترونية تكوي  منصة تواصل تشجع التواصل 

 المستمر بين ااسرة ومسسسار ريالأ اال ا .
 :ولملف الإنجاز الإلكترون  فوائد عديدة أهما ما يل 

تسليط الضوء على إنجازار اال ا ، وتعزيز الثقبنة بأن سبنا  وقبندراتا ، وفي ن بن       (1
عريف ااسرة على بيئة الط ل التعليمية، وبالتال  تعرف المعلمار علبنى  الوقت يت  ت

 بيئته المنزلية.
يمك  استخدام المل ار الإلكترونية في تقوي  أنشطة اال ا  ومبادراتا  واتجاهاتا ،  (2

 ومدى الوفاء باحتياجاتا  ومطالب نموه  المختل ة.
ي ، ممبنا يشبنعره  بالمسبناهمة    إمكانية مشاركة الوالدي  للملف الإلكترون  مع الآخبنر  (3

 (.Chen, 2001ال اعلة في إنجازار أل اله . )
 :Social Mediaهبن بن وسائل التواصل الاجتماع  

 .. إلخ. )انظر اللوحة الإرشادية(..ال يسبوك، وتويتر، والواتساب، والإيميل -ك
اليبنار  و بن إصدار نشرة إلكترونية وورقية شارية أو أسبوعية تلخص كافة اانشطة وال ع 

يقوم باا اال ا  في الروضبنة وإدراجابنا في موقبنع الروضبنة وإرسبنا  نسبنخة إلى        التي
 أولياء اامور.

ز بن إعداد دليل خابم يتضم  اللوائح واانظمة وكافة البنبرامج واانشبنطة البنتي تن بنلمها      
فبناك ،   الروضة، كما يتضم  كافة أرقام ووسائل التواصبنل مبنع الروضبنة )هبناتف،    

وإرساله إلى ااسرة لتسايل عملية التواصل وإدراجبنه في موقبنع    إيميل، موقع... إلخ(
 الروضة الإلكترون .

ح بن تصوير أنشطة الروضة وفعالياتاا ونشرها على الموقع الإلكترون  للروضة، ومواقبنع   
 التواصل الاجتماع ، وإعطاء المجا  للأسرة للتعليق وإبداء المرئيار بشأناا.

اعية دورية بين منسوبار الروضة وااسبنرة مثبنل اليبنوم    ط بن عقد اللقاءار ال ردية وا م 
الم توح، ولأال  ااماار، لمناقشة مطالب اال ا  وسبل الوفبناء بابنا، ومشبنكلاتا     

 وسبل التغلب علياا.
ي بن دعوة ااماار لزيارة الروضة، للتعرف على بيئبنة الروضبنة ومبنا تقدمبنه مبن  ببنرامج        

وضة للاللاع على بيئة الط بنل المنزليبنة   وأنشطة، وتنظي  زيارار منزلية لمنسوبار الر
 وأحواله، والوقوف على الدور التربوي للأسرة تجاه الط ل ومدى استعدادها للمزيد

 م  التعاوو مع الروضة.
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 بيئته المنزلية.
يمك  استخدام المل ار الإلكترونية في تقوي  أنشطة اال ا  ومبادراتا  واتجاهاتا ،  (2

 ومدى الوفاء باحتياجاتا  ومطالب نموه  المختل ة.
ي ، ممبنا يشبنعره  بالمسبناهمة    إمكانية مشاركة الوالدي  للملف الإلكترون  مع الآخبنر  (3

 (.Chen, 2001ال اعلة في إنجازار أل اله . )
 :Social Mediaهبن بن وسائل التواصل الاجتماع  

 .. إلخ. )انظر اللوحة الإرشادية(..ال يسبوك، وتويتر، والواتساب، والإيميل -ك
اليبنار  و بن إصدار نشرة إلكترونية وورقية شارية أو أسبوعية تلخص كافة اانشطة وال ع 

يقوم باا اال ا  في الروضبنة وإدراجابنا في موقبنع الروضبنة وإرسبنا  نسبنخة إلى        التي
 أولياء اامور.

ز بن إعداد دليل خابم يتضم  اللوائح واانظمة وكافة البنبرامج واانشبنطة البنتي تن بنلمها      
فبناك ،   الروضة، كما يتضم  كافة أرقام ووسائل التواصبنل مبنع الروضبنة )هبناتف،    

وإرساله إلى ااسرة لتسايل عملية التواصل وإدراجبنه في موقبنع    إيميل، موقع... إلخ(
 الروضة الإلكترون .

ح بن تصوير أنشطة الروضة وفعالياتاا ونشرها على الموقع الإلكترون  للروضة، ومواقبنع   
 التواصل الاجتماع ، وإعطاء المجا  للأسرة للتعليق وإبداء المرئيار بشأناا.

اعية دورية بين منسوبار الروضة وااسبنرة مثبنل اليبنوم    ط بن عقد اللقاءار ال ردية وا م 
الم توح، ولأال  ااماار، لمناقشة مطالب اال ا  وسبل الوفبناء بابنا، ومشبنكلاتا     

 وسبل التغلب علياا.
ي بن دعوة ااماار لزيارة الروضة، للتعرف على بيئبنة الروضبنة ومبنا تقدمبنه مبن  ببنرامج        

وضة للاللاع على بيئة الط بنل المنزليبنة   وأنشطة، وتنظي  زيارار منزلية لمنسوبار الر
 وأحواله، والوقوف على الدور التربوي للأسرة تجاه الط ل ومدى استعدادها للمزيد

 م  التعاوو مع الروضة.
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ك بن مشاركة ااماار في تنظي  بعض أنشطة الروضة الاجتماعيبنة، كبنالرحلار، وزيبنارة     
 جتماعية والرسمية.بعض مسسسار المجتمع، والت اعل مع بعض المناسبار الا

  بن دعوة الروضة اصحاب الخبرة م  أولياء اامور لتقدي  بعض اياضرار والندوار  
. إضبنافة إلى إثبنراء   .التوعوية ذار الصبغة الدينية، والثقافية، والاجتماعيبنة والصبنحية  

 الدروس المناجية للروضة.
ا  وتقوي  أدائا  في كافبنة  م بن إعداد التقارير الشارية أو ال صلية الخاصة بإنجازار اال  

 ا وانب النمائية، وم  ثّ  إرسالها إلى ااسرة ورقيًّا أو إلكترونيًّا.
ويمكبنبن  القبنبنو  إو توظيبنبنف التقنيبنبنة وشبنبنبكة المعلومبنبنار وكافبنبنة وسبنبنائل التواصبنبنل 

 مسسسبنار الاجتماع  بمختلف أنواعاا م  أه  ااساليب المامة في تعزيز التواصل ببنين  
ولك  هلما لا يعني تجاهبنل الوسبنائل وااسبناليب التقليديبنة أو      ريالأ اال ا  والروضة،

إحلا  التقنية بدلًا مناا، بل ينبغ  دمج ااسلوبين معًا، وأعني ببنلملك ااسبناليب الحديثبنة    
جنباً إلى جنب مع ااساليب التقليدية باعتبارهمبنا يكمبنلاو بعضبناما البنبعض في التعزيبنز      

 وااسرة في المجتمع السعودي.اامثل للعلاقار بين مسسسار ريالأ اال ا  
 لوحة إرشادية لاستخدامار وسائل التواصل لبقًا

 لطبيعة المعلومار المرغوب توصيلاا

الموقع  نوع المعلومار
 الالكترون 

التطبيقار 
 اللمكية

البلاغار 
 التحلميرية

البريد 
 الالكترون 

وسائل 
التواصل 
 الاجتماع 

 ال يديوهار

  √ √ √ √ √ رسائل الرسائل والتنبيه
 √ √    √ العلاقار العامة

 √ √ √  √ √ الإعلاو ع  ال عاليار
 √ √ √  √ √ الإعلانار الخاصة
  √ √ √ √ √ التلمكير بالمواعيد الهامة
   √   √ النماذج والوثائق
 √ √ √   √ الحملار التطوعية
  √ √   √ لأموعار التواصل

 .Jay Cooper, (2018) School Communication Planning Guide.p14المصدر 

 آليار متابعة وتقوي  الإستراتيجية:
 :تت  عملية متابعة وتقوي  اللإستراتيجية المقترحة م  خلا  ما يل 

بن تشكيل  نة متابعة م  إدارة التعلي  بالمنطقة تتابع أداء لأل  المساهمة الوالدية وسعيه 1
يل مبنا يواجبنه المجلبن  مبن      نحو تحقيق أهدافه، كما يتوقع أو تعمل اللجنبنة علبنى تبنلمل   

 عقبار.
 بن الزيارار الميدانية الدورية م  قلمبل  نة المتابعة. 2
بن حضور اانشطة وال عاليار التي تقيماا مسسسبنار ريبنالأ اال بنا  ويشبنارك فيابنا        3

 أولياء اامور.
 :بن الاللاع على التقارير التي يت  رفعاا م  لأل  المساهمة الوالدية والمتضمنة 4

 ار المجل .أ بن إنجاز
 ب بن المعوقار والمشكلار التي واجات المجل  وحالت دوو تحقق أهدافه.

ج بن توصيار المجل  ومقترحاته لتطوير عمليار التواصل وت عيلاا بين مسسسار ريالأ  
 اال ا  وااسرة والمجتمع.

بن توزيع إستبانار إلكترونية وورقية على أوليبناء اامبنور ومسسسبنار المجتمبنع لقيبناس        5
 ى الرضا لديا  ع  عملية التواصل.مستو

 :مسشرار تحقق أهداف الإستراتيجية
اعتماد وزارة التعلي  تشكيل لألبن  المسبناهمة الوالديبنة المقبنترح إنشبناؤه بمسسسبنار        (1

ريالأ اال ا  تعزيزاً لعملية التواصل بين مسسسار ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة في    
 المجتمع السعودي.

لموقع على شبكة المعلومار خابم بريالأ اال ا ،  إنشاء إدارار التعلي  في المنالق (2
 بحيث يكوو لكل روضة رابط خابم باا.



مجلة العلوم التربوية والنفسية 223المجلد )12(  العـدد )1(  222

عائ�شة بكر �آدم فلاته

 .Jay Cooper, (2018) School Communication Planning Guide.p14المصدر 

 آليار متابعة وتقوي  الإستراتيجية:
 :تت  عملية متابعة وتقوي  اللإستراتيجية المقترحة م  خلا  ما يل 

بن تشكيل  نة متابعة م  إدارة التعلي  بالمنطقة تتابع أداء لأل  المساهمة الوالدية وسعيه 1
يل مبنا يواجبنه المجلبن  مبن      نحو تحقيق أهدافه، كما يتوقع أو تعمل اللجنبنة علبنى تبنلمل   

 عقبار.
 بن الزيارار الميدانية الدورية م  قلمبل  نة المتابعة. 2
بن حضور اانشطة وال عاليار التي تقيماا مسسسبنار ريبنالأ اال بنا  ويشبنارك فيابنا        3

 أولياء اامور.
 :بن الاللاع على التقارير التي يت  رفعاا م  لأل  المساهمة الوالدية والمتضمنة 4

 ار المجل .أ بن إنجاز
 ب بن المعوقار والمشكلار التي واجات المجل  وحالت دوو تحقق أهدافه.

ج بن توصيار المجل  ومقترحاته لتطوير عمليار التواصل وت عيلاا بين مسسسار ريالأ  
 اال ا  وااسرة والمجتمع.

بن توزيع إستبانار إلكترونية وورقية على أوليبناء اامبنور ومسسسبنار المجتمبنع لقيبناس        5
 ى الرضا لديا  ع  عملية التواصل.مستو

 :مسشرار تحقق أهداف الإستراتيجية
اعتماد وزارة التعلي  تشكيل لألبن  المسبناهمة الوالديبنة المقبنترح إنشبناؤه بمسسسبنار        (1

ريالأ اال ا  تعزيزاً لعملية التواصل بين مسسسار ريبنالأ اال بنا  وااسبنرة في    
 المجتمع السعودي.

لموقع على شبكة المعلومار خابم بريالأ اال ا ،  إنشاء إدارار التعلي  في المنالق (2
 بحيث يكوو لكل روضة رابط خابم باا.
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فتح مسسسار ريالأ اال ا  حسابار لها في مواقع التواصل الاجتمبناع  بأنواعابنا    (3
 وت عيلاا في عمليار التواصل.

 زيادة عدد الزائري  والمتابعين لمواقع التواصل الخاصة بالروضة. (4
اللات  شاركَْ  في تنظبني  بعبنض أنشبنطة الروضبنة، كبنالرحلار       ارت اع عدد ااماار (5

 مثلًا، وغيرها م  اانشطة.
 والقطاع. اال ا  مع المسسسار المجتمعيةعدد الشراكار التي عقدتاا مسسسار ريالأ  (6
 عدد مشاركار أصحاب الخبرة م  أوليبناء اامبنور في تقبندي  اياضبنرار والنبندوار      (7

 التوعوية في مختلف المجالار.
ى رضا أولياء اامور ومنسوب  الروضبنار والمسسسبنار المجتمعيبنة المشبناركة في     مستو (8

 برامج تعزيز التواصل.
 وااسرة: التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا مطالب تن يلم الإستراتيجية المقترحة لتعزيز 

 :يتطلب تن يلم الإستراتيجية المقترحة على أرلأ الواقع تحقيق المطالب التالية
  :يتكوو أعضاؤه م « لأل  المساهمة الوالدية»خل الروضة يسمى تشكيل لأل  دا

 .رئيسة المجل  وتكوو م  أماار اال ا  الملتحقين بالروضة 
 .قائدة الروضة نائبة للرئيسة 
 . وكيلة الروضة تكوو أمينة ومقررة المجل 
 3 . م  المعلمار عضوار بالمجل 
 3 . م  ااماار عضوار بالمجل 
 3 مسسسار المجتمع ايل  وفقًا لاحتياجار المجل . عضوار ممثلار لبعض 
 3 .عضوار م  القطاع الخابم 
 2 . فنيار لإدارة الموقع وقنوار الاتصا 
 2 .سكرتاريار 

 )انظر الهيكل التنظيم  للمجل (.
 3على أو يكوو رئي  المجل  مبن  أوليبناء اامبنور وللمجلبن  الحبنق في إضبنافة )      

قًا لاحتياجار المجل  )أعضاء هيئبنة التبندري    أعضاء( ممثلين لبعض مسسسار المجتمع وف
با امعار، رجا  الدي ، إعلاميين، متخصصين في لأا  الط ولة، وعل  البنن  ، وعلبن    

 الاجتماع، ألباء، رجا  أم ، قطاع خابم(.
على أو يكبنوو تواصبنل المجلبن  مباشبنرة مبنع إدارة التعلبني  في المنطقبنة التبنابع لهبنا          

 الروضة.
المجل  م  سنة إلى سنتين )لإعطاء فرصة المشاركة اكبر أو تكوو مدة العضوية في 

 عدد ممك  م  أولياء اامور والمتخصصين م  مسسسار المجتمع.
 أهداف المجل : 

 دع  التواصل بين مسسسار ريالأ اال ا  وااسر والمجتمع. (1
 تعزيز المساهمة الوالدية في تربية وتعلي  اال ا . (2
 اال ا . الرفع م  الماارار التعليمية لدى (3
 تعزيز القي  الُخلقية والممارسار السلوكية لدى اال ا . (4
تمكين الوالدي  م  تقدي  ما لديا  مبن  أفكبنار وآراء مبن  شبنأناا تطبنوير الممارسبنار        (5

 التربوية والتعليمية والاجتماعية في الروضة.
 ماام المجل :

ا  وضع الخطة الشبناملة لعمليبنة التواصبنل والتعبناوو ببنين مسسسبنار ريبنالأ اال بن         (1
 وااسرة ووسائل تن يلمها ومتابعتاا وتقوي  مخرجاتاا.

تزويد ااسبنرة بالمعلومبنار اللازمبنة البنتي تسبناعده  علبنى الاضبنطلاع بمسبنسولياتا           (2
 والتعليمية والاجتماعية في المنز . التربوية

 تقدي  الآراء والمقترحار اللازمة بتطوير برامج وأنشطة الروضة وتحسين مخرجاتاا. (3
ر والآليار ال اعلة في التواصل مع ااسر وبعض مسسسار المجتمبنع  اقتراح السياسا (4
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على أو يكبنوو تواصبنل المجلبن  مباشبنرة مبنع إدارة التعلبني  في المنطقبنة التبنابع لهبنا          

 الروضة.
المجل  م  سنة إلى سنتين )لإعطاء فرصة المشاركة اكبر أو تكوو مدة العضوية في 
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 أهداف المجل : 
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تزويد ااسبنرة بالمعلومبنار اللازمبنة البنتي تسبناعده  علبنى الاضبنطلاع بمسبنسولياتا           (2
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 م  أجل تحقيق ااهداف المشتركة.
عقد الاجتماعار واللقاءار المنتظمبنة، وورل العمبنل، والنبندوار لمناقشبنة القضبنايا       (5

وكافة اامور المرتبطة باللوائح واانظمة، والبرامج واانشطة، وتمكينا  م  المساهمة 
 ارار اللازمة بشأو ذلك.في اتخاذ القر

تكوي  شراكار مع بعض المسسسار المجتمعيبنة والقطبناع الخبنابم ورجبنا  ااعمبنا        (6
 لدع  أنشطة وفعاليار مسسسار ريالأ اال ا .

تنظي  دورار لتنمية ك ايار منسوبار مسسسار ريبنالأ اال بنا  المرتبطبنة بعمليبنة      (7
 التواصل بالتعاوو مع ا اار المعنية بالتدريب.

ير الدورية ع  إنجازار الروضة مبن  ببنرامج وأنشبنطة تم تن يبنلمها إلى إدارة     رفع التقار (8
 التعلي  بالمنطقة بالإضافة إلى محاضر الاجتماعار.

 مراجعة الخطة وتحديثاا بشكل دوري. (9
 الهيكل التنظيم  لمجل  المساهمة الوالدية

 إدارة التعلي  بالمنالق

 رئيسة لأل  المساهمة الوالدية  قائدة الروضة
 سكرتارية )م  ااماار(

 وكيلار الروضة

فني إدارة الموقع 
 وقنوار التواصل

 عضوار ممثلار  معلمار الروضة
 م  ااماار

عضوار ممثلار لبعض 
 مسسسار المجتمع

 مقومار إنجاح الإستراتيجية المقترحة:
 :المقترحة ما يل  م  أه  مقومار نجاح الاستراتيجية

تعاوو وسائل الإعلام بمختلف أنواعاا في نشر الوع  بأهمية التواصل بين مسسسار  (1
 ريالأ اال ا  وااسرة، وانعكاساا الإباب  على تربية اال ا .

مسسسار ريالأ اال ا  بمد جسور التواصل مع ااسرة لتعزيز الثقة بينامبنا   مبادرة (2
 السعودي. وتعزيز التربية التكاملية للط ل

تقدي  الحوافز المادية والمعنوية م  وزارة التعلي  لمسسسار ريبنالأ اال بنا  وااسبنر     (3
 والتي تحقق النجاح المنشود م  عملية التواصل.

 دع  وزارة التعلي  وإدارار التعلي  بالمنالق المجل  بتزويد مسسسار ريالأ اال ا  (4

 التحقيق اامثل مع ااسرة.بكافة الإمكانار المادية والبشرية التي تمكناا م  
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 مقومار إنجاح الإستراتيجية المقترحة:
 :المقترحة ما يل  م  أه  مقومار نجاح الاستراتيجية

تعاوو وسائل الإعلام بمختلف أنواعاا في نشر الوع  بأهمية التواصل بين مسسسار  (1
 ريالأ اال ا  وااسرة، وانعكاساا الإباب  على تربية اال ا .

مسسسار ريالأ اال ا  بمد جسور التواصل مع ااسرة لتعزيز الثقة بينامبنا   مبادرة (2
 السعودي. وتعزيز التربية التكاملية للط ل

تقدي  الحوافز المادية والمعنوية م  وزارة التعلي  لمسسسار ريبنالأ اال بنا  وااسبنر     (3
 والتي تحقق النجاح المنشود م  عملية التواصل.

 دع  وزارة التعلي  وإدارار التعلي  بالمنالق المجل  بتزويد مسسسار ريالأ اال ا  (4

 التحقيق اامثل مع ااسرة.بكافة الإمكانار المادية والبشرية التي تمكناا م  
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 مصادر ومراجع البحث

 القرآو الكري . -
 أولًا: المصادر:

( لساو العرب، الطبعة ااولى، ا بنزء الراببنع )ببناب    2003اب  منظور، أبو ال ضل محمد ب  مكرم ) -
 وصل(، بيرور: دار صادر.

 الدار المصرية اللبنانية.(، معج  المصطلحار التربوية والن سية، القاهرة: 2003شحاتة، والنجار، ) -

ا امع الصحيح المسبنند مبن  حبنديث رسبنو  ان وسبنننه      هبن(، 1400، )محمد ب  إسماعيل البخاري -
 .المكتبة السل ية، الطبعة ااولى، القاهرة: وأيامه

 :المراجع العربية :ثانيًا
والروضبنة  تكامبنل المنبناخ الترببنوي في كبنل مبن  ااسبنرة       »هبن( 1428البسام، هي اء عبد ان العل ، ) -

رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التربية، جامعة الملبنك  «. لتحقيق أهداف تربية ل ل ما قبل المدرسة
 سعود، الريالأ.

اتجاهبنبنار  :الإدارة والإشبنبنراف الترببنبنوي(: »2000الخطيبنبنب، أ،بنبند، ورداح الخطيبنبنب، وال بنبنرح، )  -
 «.حديثة

 ماو، دار المسير للنشر.، ع«أساسيار التخطيط التربوي(: »2015السقا، امتثا  أ،د ) -

. القبناهرة: دار الناضبنة العربيبنة    «نشأة وسائل الاتصبنا  وتطورهبنا  »(، 2007القوزي، محمد عل ، ) -
 للطباعة والنشر والتوزيع.

مشاركة أولياء اامور في تعلي  أبناءه  وتعزيز العلاقبنة مبنا ببنين البيبنت     (: »2018المادي، أسامة، ) -
 .Https:// www. Linked. Com/ Pulse/ AL Mahdi. «والمدرسة

، المكتب العلم  للكمبيوتر والنشر والتوزيبنع،  «التدري : نماذجه ومااراته(: »1997زيتوو، كما  ) -
 الإسكندرية.

دور ااسرة في تحقيق أهداف ريبنالأ اال بنا  في ا ماوريبنة العربيبنة     (: »2012سعد، ثراء أ،د، ) -
 .« مدينة دمشقالسورية: دراسة ميدانية في ريالأ اال ا  الحكومية في

، الطبعبنة  «التربيبنة الاجتماعيبنة والدينيبنة في ريبنالأ اال بنا      (: »2007شريف، السيد عبد القادر، ) -
 ااولى، دار المسيرة، عماو.

. الطبعة الثامنة، الإسكندرية: الدار «السلوك التنظيم  مدخل بناء الماارار(: »2007ماهر، أ،د، ) -
 ا امعية.

، المنظمبنة  «(: المرجع التربوي العرب  لبنبرامج ريبنالأ اال بنا    2004مرداو، نج  الدي ، وآخروو ) -
 العربية للتربية والثقافة والعلوم، إدارة برامج التربية، تون .

 فاعلية برنامج مقترح لتطوير أساليب مشاركة»(، 2008مرس ، منا  صبري، ) -

  امعة البعث. «اقآفندوة ريالأ اال ا ، واقع و»إلى  ، بحث مقدم«الوالدي  في برنامج الروضة -
، «ماارار الاتصا  والت اعبنل في عملبنيتي التعلبني  والبنتعل     (: »2005صط ى، عبد السميع ،د، )م -

 ااردو، دار ال كر العرب ، الطبعة الثانية.
واقع أساليب التواصل ببنين ااسبنرة ومسسسبنار ريبنالأ اال بنا  في      (: »2014معروف، إبراهي  ) -

ا: دراسة ميدانية على عينة م  مسسسار ريالأ اال بنا  في  ضوء الاتجاهار الحديثة وسبل تطويره
 ، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة دمشق.«محافظة دمشق

، «الملتقبنبنى السبنبننوي ااو  للشبنبنراكة ببنبنين المدرسبنبنة وااسبنبنرة والمجتمبنبنع»هبنبنبن(: 1438وزارة التعلبنبني  ) -
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