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 الملخص العربي

تمثل تســـــــــربات المياه وتجمعايها الســـــــــطحية في البيئات ذات الكثافة البشـــــــــرية العالية تحديا تشـــــــــغيليا وبيئيا قد  

يؤثر في ســـــــــــــلامة حركة المشـــــــــــــاة وكفـاءة البذيـة التحتيـة، وتزداد أهميـة ه ه المشـــــــــــــكلـة خلال التجمعـات البشـــــــــــــرية  

حيث يشـهد خلال فررة زمنية محدودة كثافة   الكبرى. ويُعد مشـعر منى أحد المواقع الرئيسـة لأداء مناسـل الحج،

عالية من الحجاج، إلى جانب شـبكة واسـعة من المخيمات والممرات والمرافق وشـبكات المياه والصـرف والخدمات  

المســـــاندة. هدفت ه ه الدراســـــة إلى توصـــــيف التوزيع المكاني والزماني لحالات تســـــرب وتجمع المياه في مشـــــعر منى  

ــها و ثارها المحتملة على حرك1447خلال موســــم حج  ــائصــ ة الحجاج والبيئة وأولويات التدخل  هــــــــــــــــــ، وتقييم خصــ

 الميداني.

م مشـعر منى إلى خمس مناطق رصـد رئيسـة،  سـش
ُ
اتبعت الدراسـة منهجًا وصـفيًا قائمًا على الرصـد الميداني، حيث ق

عوا على المناطق وفق مساحتها وامتدادها المكاني وكثافة المخيمات    15وشارك في جمع البيانات   راصدًا ميدانيًا وُزش

موحد لتوثيق الحالات المرصـــودة، متًـــمنًا الموقع،   والخدمات ومســـارات الحركة. وتم اســـتودم نموذج إلكرروني

وخصــائص الحالة، والمصــدر المحتمل للمياه، ومســتوى الخطورة، والإحداثيات، والتوثيق بالصــور، مع الإشــراف  

 على جودة البيانات ومراجعتها.  

  154حـالـة. واســـــــــــــتحوذت المنطقـة الثـالثـة على أكبر عـدد من الحـالات بواقع    417بلغ إجمـالي الحـالات المرصـــــــــــــودة  

%(. وتركزت  19.7حالة )  82%(، ثم المنطقة الرابعة بــــــــــــــــــ 22.3حالة )  93%(، تلتها المنطقة الثانية بــــــــــــــــــ 36.9حالة )

  140%(. كما كانت المياه عكرة ظاهريًا في  84.4حالة )  352غالبية الحالات المرصـــــــــودة في مســـــــــارات المشـــــــــاة بواقع 

 %( من إجمالي الحالات، وهي نتيجة موثقة في التقرير الميداني للدراسة. 33.6حالة )

ــاة أن   ــييق الممر  47.1حالة )  395حالة من أصــــــل   186وأظهرت مؤشــــــرات التأثير على حركة المشــــ %( أدت إلى تًــــ

جلت  36.0حالة )  417حالة من أصــــــــــل    150المتاح للحركة، كما ارتبطت   %( بتغيير المشــــــــــاة لمســــــــــار حركتهم. و ــــــــــُ

حالة من    26ود الحشـرات في  %(، في حين لوحظ وج29.4حالة )  391حالة من أصـل    115روائح غير مسـتحبة في  

نفت  6.7حالة )  389أصــــــــــل   ــُ حالة   48%( بأنها عاجلة جدًا، و5.5حالة )  23%(. أما أولوية التدخل الميداني، فصــــــــ

 %( منوفًة.42.4حالة )  177%( متوسطة، و40.5حالة )  169%( عالية الأولوية، و11.5)

وتشـــــــير النتائج إلى أن التعامل مع تســـــــربات المياه في مشـــــــعر منى يذبري ألا يقتصـــــــر على اعتبارها مشـــــــكلة صـــــــيانة 

لشــــــبكات المياه والخدمات، بل يذبري النظر إلنها ضــــــمن منظومة مررابطة تشــــــمل كفاءة البذية التحتية، والإدارة  

ة تبني نظام للرصـــــــد المكاني المســـــــتمر وتحديد  البيئية، وســـــــلامة وانســـــــيابية حركة الحجاج. وتدعم نتائج الدراســ ـــــ

أولويات التدخل وفق مســتوى الخطورة، بما يعزز ســرعة الاســتجابة خلال موســم الحج ويســهم في توجي  أعمال 

  الصيانة الوقائية والاستعداد للمواسم اللاحقة.
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 الملخص الإنجليزي 

Water leakage and surface water accumulation in high-density environments represent 

operational and environmental challenges that may affect pedestrian safety and infrastructure 

efficiency. These challenges become particularly significant during large-scale mass gatherings. 

Mina is one of the principal holy sites associated with the Hajj pilgrimage and experiences 

exceptionally high concentrations of pilgrims over a limited period, supported by an extensive 

network of camps, pedestrian pathways, facilities, water and wastewater networks, and other 

essential services. This study aimed to characterize the spatial and temporal distribution of water 

leakage and accumulation incidents in Mina during the 1447 AH Hajj season, and to assess their 

characteristics, potential impacts on pilgrim movement and the surrounding environment, and 

priorities for field intervention. 

The study adopted a descriptive approach based on systematic field observations. Mina was 

divided into five main monitoring zones, and 15 field observers were assigned across these zones 

according to their area, spatial extent, density of camps and services, and pedestrian movement 

patterns. A standardized electronic form was used to document the observed incidents, including 

their location, characteristics, probable water source, level of risk, geographic coordinates, and 

photographic documentation. Data collection was conducted under supervision, with subsequent 

review to ensure data quality and consistency. 

A total of 417 incidents were recorded. Zone 3 accounted for the highest number, with 154 

incidents (36.9%), followed by Zone 2 with 93 incidents (22.3%) and Zone 4 with 82 incidents 

(19.7%). Most incidents occurred along pedestrian routes, accounting for 352 cases (84.4%). 

Visibly turbid water was observed in 140 incidents (33.6% of all recorded cases), as documented 

in the study's field records. 

Indicators related to pedestrian movement showed that 186 of 395 assessed incidents (47.1%) 

resulted in a reduction in the available width of pedestrian pathways, while 150 of the 417 

incidents (36.0%) were associated with pedestrians altering their routes. Unpleasant odors were 

recorded in 115 of 391 assessed incidents (29.4%), whereas insects were observed in 26 of 389 

incidents (6.7%). Regarding field intervention priority, 23 incidents (5.5%) were classified as very 

urgent, 48 (11.5%) as high priority, 169 (40.5%) as medium priority, and 177 (42.4%) as low 

priority. 
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The findings indicate that water leakage and accumulation in Mina should not be viewed solely as 

a maintenance issue related to water and service networks. Rather, they should be addressed 

within an integrated framework encompassing infrastructure efficiency, environmental 

management, and the safety and smooth movement of pilgrims. The findings support the adoption 

of a continuous spatial monitoring system and a risk-based approach to prioritizing field 

interventions. Such an approach could enhance response times during the Hajj season, support 

preventive maintenance planning, and improve preparedness for future pilgrimage seasons. 
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 :مقدمة. 1

يعـــد الحج من أكبر التجمعـــات البشـــــــــــــريـــة في العـــالم، حيـــث يجتمع أعـــداد كبيرة من الحجـــاج خلال فررة زمنيــــة  

محـدودة لأداء مجموعـة من المنـاســـــــــــــل ضـــــــــــــمن نطـاقـات جغرافيـة محـددة في مكـة المكرمـة والمشـــــــــــــاعر المقـدســـــــــــــة.  

حتيـــة والخـــدمـــات البيئيـــة  وتفرض هـــ ه الطبيعـــة المكـــانيـــة والزمـــانيـــة للحج متطلبـــات اســـــــــــــت نـــائيـــة على البذيـــة الت

 والصحية وشبكات النقل والمياه والصرف والنظافة وإدارة الحشود.

ويحتل مشــــــــعر منى أهمية خاصــــــــة ضــــــــمن المنظومة المكانية والتشــــــــغيلية للحج، إذ يقيم في  الحجاج خلال أيام 

محددة من المناســـــل، ويتنقلون عبر شـــــبكة من الممرات والطرق والمناطق المحيطة بالمخيمات والمرافق الخدمية.  

 سلامة حركة الحجاج وانسيابيتها.ومن ثم، فإن كفاءة البذية التحتية في المشعر ترتبط بصورة مباشرة ب

وفي ه ا الســــــــــياق، تمثل تســــــــــربات المياه وتجمعايها الســــــــــطحية إحدى المشــــــــــكلات ال ي قد تتداخل فنها الجوانب 

(. فقد تؤدي المياه المتسـربة أو المتجمعة على الأسـطح إلى تقليل المسـاحة  1الهندسـية والبيئية والتشـغيلية )شـكل  

تســـــــــــــهم في زيــادة احتمــاليــة الانزلاق، أو تغيير    الفعليــة المتــاحــة للمشـــــــــــــــاة نتيجــة تجنــب المنــاطق المبتلــة، كمــا قــد

مســــــــارات الحركة، أو ظهور نقاط تًــــــــييق محلية في الممرات. وقد ترتبط تجمعات المياه ك لل بظهور روائح غير 

 عن الآثار المحتملة للتسربات المستمرة على الأرصفة والطرق والبذية  
ً
مستحبة أو وجود نفايات وحشرات، فًلا

لقت الدراســــــــة من ه ه الإشــــــــكالية، مع التأكيد على الحاجة إلى الانتقال من الاســــــــتجابة الآنية التحتية. وقد انط

 للحالات إلى منهج أكثر تنظيمًا للرصد والتحليل المكاني وتحديد أولويات التدخل.  

وتزداد أهمية الموقع المكاني للتسـرب في بيئة مثل مشـعر منىإ إذ لا تتحدد أهمية الحالة بمجم التسـرب أو تجمع  

الميـاه وحـده، وإنمـا بـالموقع الـ ي تحـدث فيـ ، وكثـافـة الحركـة المحيطـة أهـا، ومـدى تـأثيرهـا على المســــــــــــــاحـة المتـاحـة 

التحتية. فقد تكون حالة محدودة نســـبيًا ذات أهمية   للمشـــاة، وقرأها من المرافق والعناصـــر الحســـاســـة في البذية

ــاأهة أقل إذا وقعت   تشـــغيلية مرتفعة إذا وقعت في ممر ذي كثافة بشـــرية عالية، في حين قد يكون تأثير حالة مشـ

 في منطقة بعيدة عن مسارات الحركة الرئيسة.

ومن هنا جاءت الحاجة إلى بناء منهجية للرصــــــد لا تقتصــــــر على تتــــــجيل وجود التســــــرب، وإنما توثق خصــــــائص  

حصــــــــر حالات تســــــــرب  الموقع والحالة والمصــــــــدر المحتمل والظروف المحيطة أها. وقد تًــــــــمنت أهداف الدراســــــــة  

ــذيفها حســــــب نوع المصــــــدر   هاتحليلو ،  هـــــــــــــــ ـــــ1447  شــــــعر منى خلال موســــــم حجبمالمياه وتجمعها    مع تصــــ
ً
ــائيا إحصــــ

حزمـــة من  وإعـــداد  أولويـــات التـــدخـــل،  ت و تحـــديـــد النطـــاقـــاو ،  وارتبـــاطهـــا بمســــــــــــــــارات الحجـــاج والمرافق الخـــدميـــة

دعم التوطيط الاستباقي واتواذ القرار لدى  أهدف  ،  للتطبيقالتوصيات والحلول الهندسية والتشغيلية القابلة  

  ذات العلاقة.    الجهات التنفي ية

ــتباقية  وتتمثل أهمية الدراســـــــة في توفير قاعدة معلومات ميدانية يمكن الاســـــــتفادة مدها في تطوير إدارة أكثر اســـــ

لتســـــــــــــربات المياه في مشـــــــــــــعر منى، بحيث لا يكون الهدف معالجة التســـــــــــــرب بعد وقوع  فقط، وإنما التعرف على  
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أنماط  المكانية والتشـــغيلية والاســـتفادة مدها في توجي  أعمال الرصـــد والصـــيانة والاســـتجابة خلال مواســـم الحج 

 المستقبلية.

   

   

   

   
 .هـ1447نماذج من حالات تسرب وتجمع المياه المرصودة ميدانيًا في مشعر منى خلال موسم حج : 1 شكل رقم 
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 منطقة الدراسة .2

جريت الدراسة  
ُ
يتحول  هــــــــ، حيث  1447خلال موسم حج    المشاعر المقدسةبشعر منى  ضمن الحدود الشرعية لمأ

المشــعر إلى بيئة ذات كثافة بشــرية مرتفعة تًــم مويمات الحجاج، مســارات المشــاة، الطرق، المرافق الخدمية،  

ولتنظيم المتــــــــــــح الميداني وتحقيق تغطية مكانية   .شــــــــــــبكات المياه والصــــــــــــرف وغيرها من عناصــــــــــــر البذية التحتية

  شــــكل خلال أعمال موســــم الحج )  الميدانيرصــــد  لل  نطاقاتمنطقة الدراســــة إلى خمس    تم تقســــيموقد  منهجية،  

 للحدود الإدارية والتشغيلية لمشعر منى،  (،  2
ً
 وهي كالتالي:  وذلل تبعا

 .)شمال غرب مشعر منى(  غطي منطقة جسر الجمراتي" و 1نطاق " ▪

 .)وسط مشعر منى(  " ويغطي منطقة سوق العرب والجوهرة2نطاق " ▪

 .)شمال شرق مشعر منى(  " ويغطي منطقة الشعيب الشرقي والشعيب الغربي3نطاق " ▪

 .)شرق مشعر منى( " ويغطي منطقة الربوة4نطاق " ▪

 .)جنوب شرق مشعر منى(  " ويغطي منطقة وادي محسر5نطاق " ▪

 
 هـ1447حدود منطقة الدراسة ونطاقات الرصد الميداني، موسم حج : 2 شكل رقم 
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 . الدراسات السابقة 3

 لحل مشـــــــــــكلة الكشـــــــــــف عن التســـــــــــرب في شـــــــــــبكات المياه  (:  2017دراســــــــــة أبو راوي ) ▪
ً
بعنوان "التفكير مكانيا

من  وال ي تعتبر  الكشــــف عن التســــرب في شــــبكات توزيع المياه    أهدفباســــتودام نظم المعلومات الجغرافية"،  

الرركيز على الجانب واهتمت الدراســــــة بمكان التســــــرب تحت ســــــطح الأرض،    لاختفاءالمشــــــاكل المعقدة نظرا 

المكـاني لمشـــــــــــــكلـة الكشـــــــــــــف عن التســـــــــــــرب في شـــــــــــــبكـات الميـاه، ودراســـــــــــــة العلاقـة بين مكـان التســـــــــــــرب وبع   

الخصــــــــائص المهمة المرتبطة ب  وصــــــــولا إلى طريقة ناجعة وســــــــهلة لحل المشــــــــكلة اعتمادا بالدرجة الأولى على  

ات الجغرافيـــة مع أحـــد أنظمـــة اســـــــــــــتوـــدام نظـــام متكـــامـــل يحـــاكي التســـــــــــــرب من خلال تكـــامـــل نظـــام المعلوم ـــ

النم جة الهيدروليكية، يقوم ه ا النظام بإجراء مجموعة من الســــــــــــيناريوهات لغرض اســــــــــــتذباط اســــــــــــلوب 

جديد لتحديد مكان التســرب في شــبكات المياه، حيث ســيســهم ه ا الأســلوب بشــكل كبير في تقليص التكلفة 

 .المعروفة للكشف عن التسربوزيادة مستوى الدقة مقارنة بالطرق والأساليب التقليدية  
 

اســـــــــــــتوــدام نظم المعلومـات الجغرافيــة في تحليــل شـــــــــــــبكــات الميــاه  "  بعنوان  (:2019وآخرون )  يـاييراســـــــــــــة  د ▪

الدراســــة    ، هدفت"Geometric Networkلمنطقة الأزهري بالخرطوم عن طريق تطبيق الشــــبكة الهندســــية "

إلى إجراء دراســة علمية خاصــ  بتحليل شــبكات المياه للتعرف على مشــاكل الشــبكة الحالية بمنطقة الأزهري  

بالخرطوم، واســــــتودام التقنيات الحديثة وحزم البرامج كعنصــــــر أســــــا ــــــعي له ه الشــــــبكة من أجل المعالجة  

وصـــــــــــــيـانـة الشـــــــــــــبكـة بـاســـــــــــــتوـدام    ورفع المعـانـاة وتوفير الاســـــــــــــتقرار للمواطنين وذلـل بتوضـــــــــــــيح كيفيـة إدارة

(. وذلل من أجل  Geometric Networkتكنولوجيا نظم المعلومات الجغرافية بتطبيق الشـــــبكة الهندســـــية )

مســــاعدة متو ي القرار في الوصــــول إلى الحلول بأقل تكلفة وفي الوقت المناســــب وصــــيانة الشــــبكة والتوزيع  

الأمثل للمياه وتقليل نسبة تسرب المياه من الشبكة من خلال جمع وإدخال ومعالجة وإدارة قواعد البيانات 

ـًرورة  أوصـت  و المكانية والوصـفية لشـبكات المياه.   تطوير الشـبكة وصـيانتها كجزء من عملية تبني  الدراسـة ب

ــينات متواصــــــــلة لإدارة موجودات شــــــــبكات المياه وتنفي  ه ه النظام على أرض الواقع للاســــــــتفادة من   تحســــــ

النتائج ال ي تم الحصـــــول علنها عند تجربت  وتوصـــــيص ما يكفي من الوقت والموارد لإنشـــــاء قواعد البيانات 

 بل اعتماده.واختبار النظام على نطاق واسع ق

 

بعنوان "تقدير التســــــــــــربات من شــــــــــــبكات توزيع المياه ال ي تعمل بنظام    م(:2002دراســـــــــــة ال)امدي وقط  ) ▪

المناوبات: حالة دراســـــية لشـــــبكة مياه مكة المكرمة"، هدفت إلى تقدير نســـــب التســـــرب في شـــــبكة توزيع المياه  

بمــدينــة مكــة المكرمــة، وتحــديــد المنــاطق ذات معــدلات التســـــــــــــرب المرتفعــة، مع تقييم ملاءمــة طريقــة اختبــار  

قياس التســـــــرب في الشـــــــبكات ال ي تعمل بنظام المناوبات. وشـــــــملت الدراســـــــة ســـــــبع مناطق ممثلة  الًـــــــغط ل

%،  56.24% و6.22لأجزاء قديمـة وحديثـة من الشـــــــــــــبكـة. وأظهرت النتـائج أن نســـــــــــــب التســـــــــــــرب تراوحت بين 

%،  46.24%، كما  ــجلت الأجزاء القديمة من الشــبكة متوســط تســرب مرتفع بلغ 31.62بمتوســط عام بلغ 
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% في المنــاطق الحــديثــة، ممــا يشـــــــــــــير إلى ارتفــاع الفــاقــد المــائي في الأجزاء القــديمــة 12.13مقــارنــة بمتوســـــــــــــط  

 والحاجة إلى اتواذ إجراءات تصحيحية للحد من التسربات.

ــبكة توزيع المياه بمدينة الرياض"، هدفت إلى تقييم حجم    م(:1994دراســـة القري ـــ   ) ▪ بعنوان "الفاقد في شـ

التســـــــــــــرب في شـــــــــــــبكـة توزيع الميـاه بمـدينـة الرياض باســـــــــــــتوـدام منهج ميـداني عملي وأكثر موثوقيـة، وذلل من  

خلال دراســـــة عشـــــر مناطق موتارة من المدينة. وأظهرت النتائج أن متوســـــط التســـــرب في المناطق المدروســـــة  

% من إجمالي اســــــتهلاك المياه، كما لوحظ أن معظم حالات التســــــرب تركزت عند أو بالقرب من  34غ نحو بل

التوصــــــــيلات المبزلية. وبالاعتماد على نســــــــبة التوصــــــــيلات المبزلية في مناطق الدراســــــــة مقارنة بمدينة الرياض 

ر متوســط التســرب في الشــبكة بنحو   دش
ُ
التوصــيلات المبزلية وبرامج  %، مما يشــير إلى أهمية مراقبة  22ككل، ق

 الكشف عن التسرب والحد من الفاقد المائي.
 

ضــــــــــــة للتســــــــــــرب في شــــــــــــبكات توزيع المياه    بعنوان "م(:  2023وني وآخرين )دراســـــــــــة ال عر  ▪ تحديد المواقع المعرش

باســــــــتودام نظم المعلومات الجغرافية"، هدفت إلى تطوير منهج لتحديد المواقع الأكثر عرضــــــــة للتســــــــرب في  

شـبكات توزيع المياه، من خلال دمج مجموعة من العوامل الفيزيائية والتشـغيلية باسـتودام التحليل المكاني 

الجغرافية. واعتمدت الدراســـــــة على ســـــــتة عوامل، شـــــــملت طول الأنابيب بالذســـــــبة للعقد،  ونظم المعلومات  

ــافة إلى تغيرات الًــــــغط والتدفق ومســــــتويات الكلور، وتم تطبيق   وعدد الوصــــــلات، ومعامل الاحتكاك، إضــــ

. وأظهرت  ArcGISمنطقــة قيــاس تــابعــة لهيئــة كهربــاء وميــاه الشــــــــــــــارقــة بــاســـــــــــــتوــدام برنــامج    13النموذج على  

ــة جدًا إلى مرتفعة   ــها للتســـرب من منوفًـ ــذيف المناطق بحســـب درجة تعرضـ النتائج قدرة النموذج على تصـ

جدًا، كما تبين أن عاملي الًــــــــغط والتدفق كانا من أكثر العوامل تأثيرًا. وأكدت الدراســــــــة أن خرائط قابلية  

ت الصـــــيانة، وتحســـــين كفاءة إدارة  التعرض للتســـــرب يمكن أن تســـــاعد الجهات التشـــــغيلية في تحديد أولويا

 الشبكات، وتقليل الفاقد المائي وتكاليف الإنتاج.
 

 . أهداف البحث4

  تصــــــذيفها   مع حج،ال موســــــم  خلال  منىحالات تســــــرب المياه وتجمعها ضــــــمن الحدود الإدارية لمشــــــعر    حصــــــر .1

 .الخدمية  والمرافق الحجاج  بمسارات وارتباطها  المصدر  نوع  حسب

 التوزيع المكاني والزماني    تحليل .2
ً
 .حجاللحالات تسرب وتجمع المياه في مشعر منى خلال موسم إحصائيا

 المحيطة.  على حركة الحجاج والبيئةتجمعات وتسربات المياه وتحديد مدى تأثيرها  خصائصتقييم    .3

 .المكانية المخاطر  تحليل  نتائج   على بناءً   الميداني  التدخل أولوياتالحرجة و  النطاقاتتحديد   .4

ــتباقي   التوطيط  لدعم  للتنفي ،  القابلة  والتشـــــــغيلية  الهندســـــــية من التوصـــــــيات والحلول   حزمة  إعداد  .5   الاســـــ

 .التنفي ية الجهات  لدى القرار  واتواذ 
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 ةأسئلة الدراس. 5

 ما أنماط ومصادر تسرب وتجمع المياه في مشعر منى، وأين ترركز مكانيا وزمانيا ضمن نطاق الدراسة؟ .1

إلى أي مدى تتقاطع مواقع تســـرب وتجمع المياه مع مســـارات حركة الحجاج والمناطق عالية الكثافة، وما أثر   .2

 ذلل على احتمالية الانزلاق والتكدس؟

ما أبرز التدخلات الهندســـــية والتشـــــغيلية ذات الأولوية ال ي يمكن أن تســـــهم في خف  مســـــتوى المخاطر في   .3

 مشعر منى.المواقع عالية ومتوسطة الخطورة، مع مراعاة إمكانية التطبيق العملي في 

 الدراسة نهجية. م6

حالات تســرب وتجمع المياه في مشــعر منى خلال موســم حج لالإحصــائي لوصــف المنهج التحليلي و  الدراســة  اتبعت

  شـــــــملت تًـــــــمن الإطار المدهاي للدراســـــــة الجمع بين أعمال الرصـــــــد الميداني والبيانات المكانية، حيث  .  .هــــــــــــــــ ــــ1447

ــها وعلاقتها بمكونات البذية التحتية ومســـــارات الحركة ــائصـــ . وتًـــــمنت المنهجية المراحل  مواقع التســـــربات وخصـــ

 التالية:

 تنظيم الفرق الميدانية 6-1

حيث    .الرصــــد الخمس وفقا لخصــــائص كل منطقة  نطاقات، وُزعوا على  طالبا 15شــــارك في أعمال جمع البيانات 

صـــــص طالب واحد للمنطقة الأولى، وأربعة طلاب لكل من المناطق الثانية والثالثة والرابعة، وطالبان للمنطقة  
ُ
خ

 .الخامسة

 جمع البيانات الميدانية  6-2

ــا للدراســـــــة )الملحق أ(. وتًـــــــمن   عد خصـــــــيصـــــ
ُ
اســـــــتودم في أعمال المتـــــــح الميداني نموذج رصـــــــد إلكرروني موحد أ

( خصـــــــــــائص التســـــــــــرب أو  2( بيانات التعريف المكاني والزمني للحالة، )1النموذج أربعة محاور رئيســـــــــــة شـــــــــــملت: )

لوية التدخل والملاحظات. كما أتاح ( أو 4( التأثيرات والمخاطر وقت الرصـــــــد، و)3تجمع المياه ومصـــــــدره المحتمل، )

ممت المتغيرات بما يســـــــمح بتوصـــــــيف الحالة من منظور   ــُ النموذج تتـــــــجيل الملاحظات النوعية للراصـــــــد. وقد صـــــ

ــاة وأولوية التدخل الميداني. وشــــــــــــملت   يجمع بين خصــــــــــــائص التســــــــــــرب والبيئة المحيطة وتأثيرها على حركة المشــــــــــ

: منطقة الرصــد، ويوم الرصــد، ونوع الموقع، والمصــدر المحتمل للمياه، المتغيرات المســتودمة في التحليل الوصــفي

ونوع الحالة، ولون المياه، وحالة الســطح، وحالة قنوات الصــرف القريبة، وكثافة الحركة البشــرية وقت الرصــد،  

ت  وتأثير الحالة على عرض الممر، وتغيير مســــــــــــار المشــــــــــــاة، ووجود الروائح غير المســــــــــــتحبة والحشــــــــــــرات، والتدخلا 

 .المؤقتة من الجهات المختصة، وأولوية التدخل

 ضبط البيانات والاعتبارات المنهجية  6-3

ول لل فإن ارتفاع نســــــبة الحالات المرصــــــودة    ،كان دخول فرق جمع البيانات إلى داخل مويمات الحجاج محدود 

ــاة لا يعني بالًـــــــرورة أن معدل حدوث التســـــــربات الحقيقي داخل المخيمات أقل، وإنما يعكس   في مســـــــارات المشـــــ

عوملت مؤشـــــــــرات مثل عكارة المياه والرائحة ووجود الحشـــــــــرات  كما   .جزئيا نطاق الوصـــــــــول الميداني أثناء المتـــــــــح
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جر تحــاليــل موبريــة فيزيــائيــة أو كيميــائيــة أو ميكروبيولوجيــة    ملاحظــات ميــدانيــة وصـــــــــــــفيــةبــاعتبــارهــا  
ُ
فقط. ولم ت

   .للمياه، وبالتالي لا يمكن استودام ه ه المؤشرات منفردة لإثبات تلوث المياه أو تحديد مصدرها

 التحليل الإحصائي 6-4

ــائي الوصـــفي لتلخيص البيانات الميدانية وتوصـــيف أنماط حالات تســـرب   ــة على التحليل الإحصـ اعتمدت الدراسـ

ــاقهـــا قبـــل إجراء  وتجمع الميـــاه المرصـــــــــــــودة في مشـــــــــــــعر منى. وتمـــت مراجعـــة البيـــانـــات المجمعـــة والتحقق من اتســـــــــــــ

ي، بما يشمل الخصائص المكانية التحليل، ثم جرى تنظيم المتغيرات وتصذيفها وفق محاور نموذج الرصد الميدان

ــغيلية المحيطة بالموقع، وتأثير  ــائص التســــــــــرب أو تجمع المياه، والظروف البيئية والتشــــــــ والزمنية للحالات، وخصــــــــ

في عرض   (%) والذســـــــب المئوية (n) واســـــــتودمت التكرارات العددية  .الحالة على حركة المشـــــــاة، وأولوية التدخل

المتغيرات الفئويـة. وشـــــــــــــمـل ذلـل توزيع الحـالات بحســـــــــــــب منـاطق الرصـــــــــــــد الخمس، وأيـام الرصـــــــــــــد، ونوع الموقع، 

والمصـــــــــــــدر المحتمـل للميـاه، ونوع الحـالـة، ولون الميـاه، وحـالـة الســـــــــــــطح، وحـالـة قنوات الصـــــــــــــرف القريبـة، وكثـافـة 

ر مسار المشاة، ووجود الروائح غير المستحبة  الحركة البشرية وقت الرصد، وتأثير الحالة على عرض الممر، وتغيي

 .والحشرات، والتدخلات المؤقتة القائمة وقت الرصد، إضافة إلى مستوى أولوية التدخل

 
ً
، عُرضــــــــــــت النتائج باســــــــــــتودام الجداول والأشــــــــــــكال البيانية إلى جانب التكرارات والذســــــــــــب المئوية، أهدف  وأخيرا

ــلة بإدارة تســـربات المياه   تســـهيل مقارنة الأنماط المكانية والزمنية والتشـــغيلية للحالات وإبراز المؤشـــرات ذات الصـ

 .وسلامة حركة المشاة وتحديد أولويات التدخل في مشعر منى

 نتائجال .7

وتجمع  مرتبطة بتســـرب   ( حالة417عدد )  توثيقحصـــر و أســـفرت أعمال الرصـــد الميداني خلال فررة الدراســـة عن  

الرصــــــد وأيام المتــــــح ونوع الموقع، إلى جانب  نطاقاتأظهرت البيانات تفاوتا في توزيع الحالات بحســــــب قد  المياه. و 

  ،اختلاف خصـــــــــائص الحالات المرصـــــــــودة والظروف البيئية والتشـــــــــغيلية المحيطة أها
ً
في   كما أظهرت النتائج تباينا

وفيما يلي عرض تفصــــــيلي لنتائج الدراســــــة   .تأثير الحالات على حركة المشــــــاة وفي مســــــتوى أولوية التدخل الميداني

  .وفق المتغيرات الواردة في نموذج الرصد الإلكرروني

 لعدد الكلي والتوزيع المكاني للحالات ا 7-1 

 نطـاقـاتحـالـة موزعـة على  (  417)  خلال فررة المتـــــــــــــح الميـداني  رصـــــــــــــدهـا وتوثيقهـاالحـالات ال ي تم  عـدد  بلغ إجمـالي  

و ـــــجلت المنطقة الثالثة أكبر    .الرصـــــد الخمس، إضـــــافة إلى عدد محدود من الحالات المتـــــجلة ضـــــمن فئة أخرى 

من إجمـالي الحـالات المرصـــــــــــــودة، تلتهـا المنطقـة الثـانيـة بواقع  %(36.9)  حـالـة، تمثـل 154عـدد من الحـالات بواقع  

وفي كــل من المنطقتين الأولى والخــامســـــــــــــــة تم   %(19.7)  حــالــة 82، ثم المنطقــة الرابعــة بواقع  %(22.3)  حــالــة 93

   .(3)شكل    (1)جدول   ضمن فئة أخرى   %(3.4) حالة 14، في حين ُ جلت  %(8.9) حالة 37تتجيل  

وبــ لــل تركز مــا يقــارب ثلاثــة أربــاع الحــالات المرصـــــــــــــودة في المنــاطق الثــانيــة والثــالثــة والرابعــة، حيــث بلغ مجموع  

 %(.78.9) حالة  417حالة من أصل   329الحالات في ه ه المناطق  
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 هـ1447، موسم حج توزيع حالات تسربات وتجمعات المياه حسب منطقة الرصد: 1جدول رقم 

 )%(  النسبة المئوية عدد الحالات منطقة الرصد 

 8.9 37 الاولى   المنطقة

 22.3 93 الثانية   المنطقة

 36.9 154 الثالثة   المنطقة

 19.7 82 الرابعة   المنطقة

 8.9 37 الخامسة   المنطقة

 3.4 14 اخرى 

 % 100 417 الإجمالي 

 

 
 هـ1447، موسم حج توزيع حالات تسربات وتجمعات المياه حسب منطقة الرصد: 3 شكل رقم 

 

 التوزيع ال من  للحالات  7-2

جل العدد   .توزعت الحالات المرصــــودة على الأيام العاشــــر والحادي عشــــر والثاني عشــــر من شــــهر ذي الحجة و ــــُ

حالة  121 بـــــــــــــــــ ـــــمن إجمالي الحالات، مقارنة  (%41.0)حالة   171الأكبر من الحالات في اليوم العاشـــــــــر، حيث بلغ 

 .(4)شكل    (2)جدول    في اليوم الثاني عشر (%30.0)حالة  125في اليوم الحادي عشر، و (29.0%)

 هـ1447، موسم حج حسب يوم الرصدحالات تسربات وتجمعات المياه توزيع : 2جدول رقم 

 )%(  النسبة المئوية عدد الحالات يوم الرصد 

 41  171 ذو الحجة  10

 29 121 ذو الحجة  11

 30 125 ذو الحجة  12

 % 100 417 الإجمالي 
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 هـ1447، موسم حج توزيع حالات تسربات وتجمعات المياه حسب يوم الرصد :4 شكل رقم 

 توزيع الحالات حس  نوع الموقع  7-3

  417حالة من أصــــــل   352، حيث تم تتــــــجيل  مســــــارات المشــــــاةأظهرت النتائج تركز معظم الحالات المرصــــــودة في  

داخـل المخيمـات أو في المواقع المرتبطـة  (%8.2)حـالـة  34في هـ ه المواقع. وفي المقـابـل تم تتـــــــــــــجيـل   (%84.4)حـالـة 

 (.5)شكل   (3)جدول    في مواقع مصنفة ضمن فئة أخرى  (%7.4)حالة  31أها، بينما  جلت  

 ه ـ1447، موسم حج حسب نوع الموقع توزيع حالات تسربات وتجمعات المياه: 3جدول رقم 

 )%(  النسبة المئوية عدد الحالات نوع الموقع

 84.4 352 مسار مشاة 

 8.2 34 داخل مخيم 

 7.4 31 أخرى 

 % 100 417 الإجمالي 

 
 ه ـ1447، موسم حج نوع الموقعتوزيع حالات تسربات وتجمعات المياه حسب  :5 شكل رقم 

وتبين النتـائج أن أكثر من أربعـة أخمـاس الحـالات الموثقـة كـانـت مرتبطـة ببيئـة حركـة المشـــــــــــــاة. إلا أن عـدد الحـالات 

داخل المخيمات يذبري قراءت  في ضوء  لية المتح الميداني، حيث كان وصول جامعي البيانات إلى داخل المخيمات  

بــــــالحــــــالات داخــــــل   المتعلقــــــة  المعلومــــــات  وكــــــانــــــت بع   أفراد الأمن  محــــــدودًا،  أو  العــــــاملين  جمع من 
ُ
ت المخيمــــــات 
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الموجودين عنــد مــداخلهــا. ولــ لــل تعكس النتــائج توزيع الحــالات ال ي أمكن رصـــــــــــــــدهــا وتوثيقهــا ولا تقيس معــدل  

 .حدوث التسربات الحقيقي داخل المخيمات مقارنة بمسارات المشاة

 المصادر المحتملة للمياه 7-4

ــادر المحتملة للمياه المرتبطة بحالات التســـرب والتجمع ال ي تم توثيقها خلال   أظهر الرصـــد الميداني تنوعًا في المصـ

ــادر المســـــتودمة في التحليل شـــــبكة المياه، وشـــــبكات الصـــــرف الصـــــ ي، وشـــــبكة   فررة الدراســـــة. وقد شـــــملت المصـــ

من النفايات، إضـافة إلى فئة أأخرى.. وتم برادات الشـرب، وشـبكة الرذاذ، وتسـربات أجهزة التكييف، والتسـرب  

ا اســـــــــــــتنـادًا إلى موقع الحـالـة، والخصـــــــــــــائص الظـاهرة للميـاه، وطبيعـة   تحـديـد المصـــــــــــــدر المحتمـل لكـل حـالـة ميـدانيـً

المرافق أو الخدمات الموجودة في محيطها. ومن ثم، فإن ه ا التصـــــــــــذيف يمثل تقديرا ميدانيا للمصـــــــــــدر المحتمل  

 .(6)شكل   (4)جدول    ،ا لمصدر المياهوليس تحديدا فنيًا مؤكد

 هـ1447، موسم حج المصدرحسب نوع  توزيع حالات تسربات وتجمعات المياه: 4جدول رقم 

 )%(  النسبة المئوية عدد الحالات المصدر المحتمل المسجل 

 37.5 127 شبكة الرذاذ 

 19.2 65 تسربات التكييف 

 17.1 58 شبكة برادات الشرب

 10.6 36 أخرى 

 8.3 28 شبكة المياه 

 4.7 16 تسرب من النفايات 

 2.7 9 شبكات الصرف الصحي 

 % 100 417 الإجمالي 

 

 
 هـ1447، موسم حج نوع المصدرتوزيع حالات تسربات وتجمعات المياه حسب  :6 شكل رقم 
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ــادر المحتملة للحالات المرصـــــودة وعدم ارتباطها بمصـــــدر واحد. وكانت شـــــبكة الرذاذ   ــير النتائج إلى تعدد المصـــ تشـــ

 ضــــــمن الحالات المشــــــمولة في ه ا التحليل، إذ شــــــكلت أكثر من ثل ها. كما برزت تســــــربات  
ً
المصــــــدر الأكثر تتــــــجيلا

لرصــد الميداني. وبجمع ه ه المصــادر الثلاثة، أجهزة التكييف وشــبكة برادات الشــرب ضــمن المصــادر المتكررة في ا

، وهو ما يظهر حًور الأنظمة والخدمات  (%73.7)حالة    339حالة من أصل  250بلغ عدد الحالات المرتبطة أها 

وفي المقابل،  ــجلت شــبكة   .التشــغيلية ضــمن المصــادر ال ي نســب إلنها الراصــدون حالات التســرب أو تجمع المياه

وبناءً على   .المياه والتســـــربات المرتبطة بالنفايات وشـــــبكات الصـــــرف الصـــــ ي أعدادًا أقل ضـــــمن الحالات المصـــــنفة

 .ذلل، تستودم ه ه النتائج أساسًا لوصف المصادر المحتملة ال ي ظهرت أثناء أعمال الرصد الميداني

 نوع الحالة المرصودة  7-5

، مع إمكانية تتجيل كلا  تسرب نشط وتجمع مياه  تًمن نموذج الرصد الميداني تصذيف الحالة وفق نوعها إلى

وأظهرت النتائج تتــجيل    .الوصــفين للحالة نفســها إذا كان التســرب الذشــط مصــحوبًا بتجمع للمياه وقت الرصــد

حالة تجمع   234من إجمالي الحالات المرصـودة، في حين تم تتـجيل   %66.7، بما يعادل  حالة تسـرب نشـط 278

اســـــــــــــتجـابة، وهو    512ويلاحظ أن مجموع التكرارات في الفئتين بلغ  .من إجمـالي الحـالات %56.1، بمـا يعـادل  ميـاه

حـالـة. ويعود ذلـل إلى طبيعـة هـ ا المتغير في نموذج الرصـــــــــــــد، حيـث أتـاح   417عـدد يتجـاوز إجمـالي الحـالات البـالغ  

غير متنافيتين،    "تجمع مياه"و  "تســرب نشــط"للراصــد اختيار أكثر من وصــف للحالة الواحدةإ وبالتالي فإن فئ ي  

وبناءً على ذلل، تعبر الذســـــب  (.  7)شـــــكل    (5)جدول    وقد تتـــــجل الحالة الواحدة ضـــــمن الفئتين في الوقت نفســـــ 

الواردة عن نســــــــــبة الحالات ال ي ظهر فنها كل وصــــــــــف من إجمالي الحالات المرصــــــــــودة، ولا يذبري جمع الذســــــــــبتين  

%. كمـا لا تســـــــــــــمح البيـانـات المجمعـة المتـاحـة بتحـديـد عـدد الحـالات ال ي جمعـت بين التســـــــــــــرب  100للوصـــــــــــــول إلى  

 .اقتصر التحليل على عرض تكرار كل فئة بصورة مستقلة  الذشط وتجمع المياه في الوقت نفس ، ول لل

  هـ1447، موسم حج نشاط التسربحالات تسربات وتجمعات المياه حسب توزيع : 5جدول رقم 

 )%(  النسبة المئوية عدد الحالات وع الحالةن

 66.7 278 تسرب نشط 

 33.3 139 غير نشط

 % 100 417 الإجمالي 
 

 
 ه ـ1447، موسم حج حسب نشاط التسربتوزيع حالات تسربات وتجمعات المياه  :7 شكل رقم 
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 الخصائص الظاهرية للمياه  7-6

نفت المياه بحســــب اللون إلى مياه شــــفافة أو عكرة.   اعتمد توصــــيف المياه في الميدان على الملاحظة البصــــرية، وصــــُ

وجود   (%33.6)حالة   140كانت المياه فنها شفافة ظاهريًا، بينما  جلت   (%66.4)حالة  277وأظهرت النتائج أن  

 (.8)شكل    (6)جدول   مياه عكرة

 هـ  1447، موسم حج حسب المظهر البصري للمياهحالات تسربات وتجمعات المياه توزيع : 6جدول رقم 

 )%(  النسبة المئوية عدد الحالات لون المياه

 66.4 277 شفافة 

 33.6 140 عكرة 

 % 100 417 الإجمالي 
 

 
 ه ـ1447، موسم حج توزيع حالات تسربات وتجمعات المياه حسب المظهر البصري للمياه :8 شكل رقم 

وتتفق ه ه النتيجة مع التقرير الميداني للدراســــــــة، ال ي أشــــــــار إلى أن غالبية الحالات المرصــــــــودة كانت ذات مياه  

ويمثـل هـ ا التصـــــــــــــذيف    .حـالـة  417حـالـة من إجمـالي    140شـــــــــــــفـافـة، في حين بلغ عـدد الحـالات ذات الميـاه العكرة  

ــفًا بصـــريًا للمياه وقت الرصـــد فقط، ولا يمكن من خلال  تحديد تركيب المياه أو مصـــدرها أو مســـتوى تلو هاإ  وصـ

 .إذ لم تتًمن الدراسة أخ  عينات لإجراء تحاليل فيزيائية أو كيميائية أو ميكروبيولوجية

  حالة السطح وقنوات الصرف القريبة 7-7

تًمن النموذج الميداني تقييم حالة السطح في موقع التسرب أو تجمع المياه. وأظهرت البيانات المجمعة تتجيل  

اسـتجابة لسـطح متدهوراهابط، إضـافة إلى   59اسـتجابة لسـطح متشـقق، و 48اسـتجابات لسـطح سـليم، و 308

 .استجابة غير معروفة 27

  417أمـا فيمـا يتعلق بحـالـة قنوات الصـــــــــــــرف القريبـة، فقـد كـانـت البيـانـات مكتملـة لجميع الحـالات البـالغ عـددهـا  

 53في مواقع لم توجد بالقرب مدها فتحات أو قنوات صـرف، في حين  ـجلت   (%60.7)حالة  253حالة. و ـجلت  

بالقرب من قنوات مســـــــــــــدودة، بينمـا كانت   (%5.3)حالة  22بالقرب من قنوات صـــــــــــــرف تعمـل، و (%12.7)حالة 

 (.9( )شكل  7، )جدول  (%21.3)حالة  89حالة الصرف غير معروفة في  
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 هـ  1447موسم حج  ،دالرصحالة قنوات الصرف القريبة من مواقع حسب حالات تسربات وتجمعات المياه توزيع : 7جدول رقم 

 )%(  النسبة المئوية عدد الحالات حالة قنوات الصرف القريبة

 60.7 253 لا توجد فتحاتاقنوات قريبة 

 12.7 53 تعمل

 5.3 22 مسدودة

 21.3 89 غير معروف

 % 100 417 الإجمالي 

 

 
 ه ـ1447، موسم حج وزيع حالات تسربات وتجمعات المياه حسب حالة قنوات الصرف القريبة من مواقع الرصدت :9 شكل رقم 

 كثافة الحركة البشرية وقت الرصد 7-8

صُنفت كثافة الحركة البشرية المحيطة بالحالة وقت الرصد إلى ثلاثة مستويات: منوفًة، ومتوسطة، وعالية.  

،  (%40.0)حالة  167، ومتوســـــــــــطة في  (%46.3)حالة  193وأظهرت النتائج تتـــــــــــجيل كثافة حركة منوفًـــــــــــة في  

 .  (%13.7) ةحال 57وعالية في  

تم رصــــدها في مواقع كانت تشــــهد حركة بشــــرية  (%53.7)حالة  224وبجمع الفئتين المتوســــطة والعالية، تبين أن  

متوســطة أو عالية وقت الرصــد. وقد اعتُمدت كثافة الحركة في نموذج الدراســة باعتبارها أحد المؤشــرات المهمة 

 (.10( )شكل  8، )جدول  عند توصيف الحالات وتقدير أولوية التعامل معها

 هـ 1447موسم حج ، كثافة الحركة البشرية وقت الرصدحسب حالات تسربات وتجمعات المياه توزيع : 8جدول رقم 

 )%(  النسبة المئوية عدد الحالات كثافة الحركة 

 60.7 193 منوفًة

 12.7 167 متوسطة 

 5.3 57 عالية 

 % 100 417 الإجمالي 
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 هـ1447، موسم حج وزيع حالات تسربات وتجمعات المياه حسب كثافة الحركة البشرية وقت الرصدت :10 شكل رقم 

 تأثير الحالات على حركة المشاة 7-9

ـًييق الفعلي للممر :تم تقييم التأثير المباشـر للحالات المرصـودة على حركة المشـاة من خلال متغيرين رئيسـين  الت

حالة، بينما لم   417من أصـــل  حالة 395 لــــــــــــ ــــبالذســـبة إلى تًـــييق الممر، توفرت اســـتجابات    .تغيير مســـار المشـــاةو 

حـالـة   186،  ـــــــــــــجـل وجود تًـــــــــــــييق فعلي للممر في  حـالـة. ومن بين الاســـــــــــــتجـابـات  22في    تتوفر إجـابـة لهـ ا المتغير

أما تغيير مســار المشــاة، فتوفرت البيانات   .لم يتــجل فنها تًــييق للممر (%52.9)حالات  209، مقابل  (47.1%)

 267، بينما لم يتـــجل تغيير للمســـار في  (%36.0)حالة   150لجميع الحالات، حيث  ـــجل تغيير لمســـار المشـــاة في  

وتظهر البيـانـات أن مـا يقـارب نصـــــــــــــف الحـالات ال ي توفرت لهـا بيـانـات حول عرض الممر ارتبطـت    ..(%64.0)حـالـة  

ــاة وقت   ــار المشـ بتًـــييق المســـاحة المتاحة للحركة، كما ارتبط أكثر من ثلث إجمالي الحالات المرصـــودة بتغيير مسـ

 (.11( )شكل  9، )جدول  الرصد

 هـ  1447موسم حج ، المشاةالمؤشرات المرتبطة بتأثير الحالات على حركة حسب حالات تسربات وتجمعات المياه توزيع : 9جدول رقم 

 المؤشر

 لا نعم
 الإجمالي 

البيانات  

عدد  )%(  الذسبة المئوية عدد الحالات المفقودة 

 الحالات

الذسبة  

 )%(  المئوية 
 عدد الحالات

  الذسبة المئوية

)%( 

 22 % 100 395 52.9  209 47.1 186 تًييق فعلي للممر 

 0 % 100 417 64.0  267 36.0 150 تغيير مسار المشاة 
 

 
 ه ـ1447، موسم حج توزيع حالات تسربات وتجمعات المياه حسب المؤشرات المرتبطة بتأثير الحالات على حركة المشاة :11 شكل رقم 
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  المؤشرات البيئية المصاحبة 7-10

تًـــــــــــــمن النموذج متغيرين وصـــــــــــــفيين لرصـــــــــــــد بع  المؤشـــــــــــــرات البيئيـة المحيطـة بـالحـالـة، وهمـا وجود روائح غير 

 .مستحبة ووجود حشرات

،  (%29.4)حالة  115حالة، و جل وجود روائح غير مستحبة في  391 لـــــــــ ـــــبالذسبة إلى الروائح، توفرت استجابات 

 .حالة  26ولم تتوفر بيانات له ا المتغير في   .(%70.6)حالة  276بينما لم تتجل روائح في  

، بينما لم (%6.7)حالة   26حالة، و ـــجل وجود الحشـــرات في  389 لـــــــــــ ـــــأما وجود الحشـــرات، فتوفرت اســـتجابات 

   (.12( )شكل 10، )جدول  حالة  28، مع عدم توفر بيانات في (%93.3)حالة  363تتجل في 

 هـ  1447موسم حج ، المؤشرات البيئية المصاحبة للحالات المرصودةحسب حالات تسربات وتجمعات المياه توزيع : 10جدول رقم 

 المؤشر 
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 26 % 100 391 70.6 276 29.4 115 روائح غير مستحبة 

 28 % 100 389 93.3 363 6.7 26 وجود حشرات 
 

 
 ه ـ1447، موسم حج تسربات وتجمعات المياه حسب المؤشرات البيئية المصاحبة للحالات المرصودة توزيع حالات :12 شكل رقم 

 

 دالتدخلات المؤقتة وقت الرص 7-11

وثق النموذج ك لل ما إذا كان قد تم تنفي  تدخل مؤقت في الموقع من الجهات المختصــــــة وقت الرصــــــد. وأظهرت  

تم فنها  حالات 4اســــــــتودم فنها شــــــــريط تح يري، و حالات 4وُضــــــــعت فنها حواجز، و حالة 15البيانات تتــــــــجيل  

لا يوجد تدخل. في  »في المقابل،  ــــجل خيار    . ــــجل فنها شــــكل  خر من أشــــكال التدخل حالة 12شــــفط المياه، و

  27اســــــــتجابة، بما يشــــــــير إلى عدم توفر بيانات في    390وبلغ مجموع الاســــــــتجابات المتاحة له ا المتغير   .حالة  355
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 ملخص النتائج الرئيسة 7-12

لتســـرب أو تجمع المياه خلال فررة الدراســـة. وتركزت غالبية  حالة 417بصـــورة عامة، أظهر المتـــح الميداني توثيق  

%(، بينما تفاوت عدد الحالات المتجلة بين مناطق الرصد وأيام المتح. كما  84.4المشاهدات في مسارات المشاة )

%(  53.7، وأن أكثر من نصــــــــــف الحالات )من الحالات احتوت على مياه عكرة ظاهريًا %33.6أظهرت البيانات أن 

 .رُصدت في ظروف حركة بشرية متوسطة أو عالية

في تًـــــــــييق    من الحالات ذات البيانات المتاحة %47.1وفيما يتعلق بالتأثير المباشـــــــــر على حركة المشـــــــــاة، تســـــــــبب  

بتغيير مســار المشــاة. و ــجلت الروائح غير المســتحبة في    من إجمالي الحالات %36.0فعلي للممر، في حين ارتبطت  

وأظهرت  .  %6.7% من الحالات ذات الاســـــــتجابات الصـــــــالحة، بينما كان وجود الحشـــــــرات أقل شـــــــيوعًا وبلغ  29.4

نفت ضـــمن المســـتويين العالي والعاجل جدًا، بينما بلغت نســـبة  من الحالات %17.0بيانات أولوية التدخل أن   صـــُ

وتوفر ه ه النتائج توصيفًا كميًا للحالات   .من إجمالي الحالات %57.6الحالات المصنفة متوسطة الأولوية فأعلى  

البيئية والتشغيلية والهندسية وانعكاسايها على حركة  ال ي تم رصدها ميدانيًا، وتشكل الأساس لمناقشة أبعادها  

 .في القسم التالي  الحجاج وإدارة البذية التحتية في مشعر منى
 

  المناقشة -8

لحالات تســـرب وتجمع المياه في مشـــعر منى خلال موســـم حج   والزمنيهدفت الدراســـة إلى توصـــيف التوزيع المكاني 

إضــافة إلى تقدير  ،  وتقييم خصــائصــها و ثارها المحتملة على حركة الحجاج والبيئةوتحديد مصــادرها  هــــــــــــــــ،  1447

التدخل. وتكتســــب دراســــة ه ه الحالات أهمية خاصــــة في مشــــعر منى بســــبب طبيعة المكان بوصــــف  بيئة  اتأولوي

ــارات حركة الحجاج مع   ــتقبل كثافات بشــــرية مرتفعة خلال فررة زمنية محدودة، وتتداخل فنها مســ ــغيلية تســ تشــ

ات البشرية السنوية في العالم، شبكات المياه والخدمات والتبريد والمرافق المختلفة. ويُعد الحج أحد أكبر التجمع

حيــث تجتمع أعــداد كبيرة من الحجــاج خلال فررة زمنيــة محــدودة وفي نطــاق جغرافي محــدد، الأمر الــ ي يفرض  

تؤكد    كما  ،(Aldossari et al., 2019)ة  متطلبات مرتفعة على أنظمة الصـــــــــــــحة العامة والخدمات والبذية التحتي

الأدبيات الخاصـــــة بالتجمعات البشـــــرية الكبرى أهمية الاســـــتعداد المســـــبق وتقييم المخاطر والرصـــــد والاســـــتجابة 

 ..(WHO, 2015)الفعالة للمواطر أثناء الحدث  

، مع  هـــــــــــــــــــ ــــ1447ميدانية لتســــــــــربات وتجمعات المياه خلال موســــــــــم حج  حالة   417  عدد   توثيقو   أمكن حصــــــــــروقد  

  هااختلاف
ً
 ويمثل ه ا الحصـــــــــــر  .  المكاني والزمني ومصـــــــــــدرهاتوزيعها ل  تبعا

ً
 لتقديرا

ً
ال ي أمكن  حالات التســـــــــــرب   كميا

 ، يمكن استعراضها فيما يلي:خلال فررة الدراسة بمحيط مشعر منىوتوثيقها  رصدها  

 التوزيع المكاني وال من  للحالات المرصودة 8-1

   أظهرت النتـائج تفـاوتـا في أعـداد الحـالات بين منـاطق الرصـــــــــــــد
ً
، وكـانـت المنطقـة الثـالثـة الأعلى من حيـث عـدد  مكـانيـا

الحـــالات الموثقـــة. إلا أن ارتفـــاع العـــدد في منطقـــة معينـــة لا يكفي بمفرده للحكم بـــأنهـــا المنطقـــة الأكثر تعرضــــــــــــــــا  
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مســـــــــــــــاحــة المنطقــة، عــدد  بعــدد من العوامــل مثــل  إذ إن عــدد المشـــــــــــــــاهــدات يتــأثر    ،للتســـــــــــــربــات أو الأعلى خطورة

 .سهولة الوصول إلى المواقعو المرافق، طول مسارات المشاة،    أعداد ،  المشاهدات الميدانية

أما زمنيا، فقد  ـــــــــــــجل اليوم العاشـــــــــــــر من ذي الحجة العدد الأكبر من الحالات مقارنة باليومين الحادي عشـــــــــــــر  

والثــاني عشـــــــــــــر. ومع ذلــل، لا تســـــــــــــمح البيــانــات الحــاليــة بــالجزم بــأن هــ ا الاختلاف يمثــل زيــادة فعليــة في حــدوث  

أثر أيًا بظروف الرصد ومدت  ومسارات  التسربات في اليوم العاشر، لأن عدد الحالات المتجلة في كل يوم قد يت

الفرق ووقت المرور على المواقع. ول لل يمثل التوزيع الزمني في ه ه الدراســـــــــة وصـــــــــفا لوقت اكتشـــــــــاف وتتـــــــــجيل  

 .الحالات وليس بالًرورة وقت نشوء التسرب نفس 

 مسارات حركة الحجاجبالموقع و ارتباط الحالات  8-2

 خلال موســم حج الغالبية العظمى من الحالات  تركزت  
ً
المخصــصــة ســارات  هـــــــــــــــ في الم1447ال ي تم رصــدها ميدانيا

مائي، وتجمع  مجرد تســـرب   عن كون   كبرى أهمية  يمثل  المواقع   تللالمياه في   والجدير بال كر، أن تواجد ،شـــاةللم

ات أي تغير في المســــاحأن  مســــارات المشــــاة تمثل أحد المكونات الأســــاســــية للحركة داخل مشــــعر منى، و   وذلل كون 

    .الحشـــــــود بالغة الخطورة على حركة     ثار تشـــــــغيلية  ذاتقد تكون  المخصـــــــصـــــــة للمشـــــــاة
ً
رصـــــــد  وقد أمكن ميدانيا

تغيير لمســار المشــاة في أكثر من ثلث  إضــافة إلى رصــد حالات، لممرات المشــاة بعدد من المواقعتًــييق فعلي  حالات 

تأثير التســـــربات وتجمعات المياه يتجاوز الجانب المرتبط بفقد المياه أو  أن  يشـــــير إلى   مما.  ال ي تم رصـــــدها الحالات

 .المظهر البيئي للموقع ليشمل الحيز المتاح للحركة وسلوك المشاة في الموقع

وتكتســـــــــــــب هـ ه النتيجـة أهميـة خـاصـــــــــــــة في ســـــــــــــيـاق الحجإ إذ تشـــــــــــــير الأدبيـات إلى أن الأعـداد الكبيرة من الحجـاج 

وتجمعهم خلال فررة زمنيـة محـدودة وفي نطـاق مكـاني محـدد تمثـل إحـدى الخصـــــــــــــائص الرئيســـــــــــــة ال ي تميز الحج 

كمـا تؤكـد إرشــــــــــــــادات منظمـة الصـــــــــــــحـة العـالميـة الخـاصــــــــــــــة   ،(Aldossari et al., 2019)ضـــــــــــــخم  كتجمع بشـــــــــــــري  

بالتجمعات البشـــــرية الكبرى أهمية تقييم المخاطر المرتبطة بمكان الحدث وخصـــــائصـــــ  التشـــــغيلية والاســـــتعداد  

 .(WHO, 2015)ر  لها ضمن التوطيط وإدارة المخاط
 

 المصادر المحتملة وأهميتها التش)يلية تنوع 8-3

: شـــــملت ،منطقة الدراســـــةب  وعدم ارتباطها بمصـــــدر واحد  لمياها تجمعات وتســـــرباتصـــــادر  مأظهرت النتائج تنوع  

 ات، تســـــــــربات أجهزة التكييف، وتســـــــــربيةالرذاذ الرشـــــــــاشـــــــــات  ، مياه الشـــــــــربالصـــــــــرف الصـــــــــ ي، برادات   ةشـــــــــبك

شكلت  حيثالمصدر الأكثر تتجيلا ضمن حالات المشمولة في ه ا التحليل،   المائي  وكانت شبكة الرذاذ .  النفايات

ضـــــــمن المصـــــــادر    مياه الشـــــــرب. كما برزت تســـــــربات أجهزة التكييف وشـــــــبكة برادات حالات الرصـــــــد أكثر من ثلث

  339حالة من أصــل   250المتكررة في الرصــد الميداني. وبجمع ه ه المصــادر الثلاثة، بلغ عدد الحالات المرتبطة أها  

ــادر ال ي نســـب إلنها الراصـــدون  (%73.7)حالة   ، وهو ما يظهر حًـــور الأنظمة والخدمات التشـــغيلية ضـــمن المصـ

وفي المقابل،  ـجلت شـبكة المياه والتسـربات المرتبطة بالنفايات وشـبكات الصـرف    .حالات التسـرب أو تجمع المياه

ا لوصـــــف المصـــــادر   .الصـــــ ي أعدادًا أقل ضـــــمن الحالات المصـــــنفة ــً وبناءً على ذلل، تســـــتودم ه ه النتائج أســـــاســـ

 .المحتملة ال ي ظهرت أثناء أعمال الرصد الميداني
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ويكتســــــــــــــب هــ ا التنوع أهميــة تشـــــــــــــغيليــةإ لأن مصــــــــــــــادر الميــاه المختلفــة تتطلــب أنمــاطــا موتلفــة من الاســـــــــــــتجــابــة 

فالتعامل مع تســرب مرتبط بشــبكة الرذاذ يوتلف من الناحية الفنية عن التعامل مع مياه ناتجة عن   .والصــيانة

أجهزة التكييف أو برادات الشـرب أو شـبكات المياه والصـرف. ول لل يمكن أن يسـاعد تصـذيف المصـدر المحتمل  

مل مع جميع حالات تجمع المياه  أثناء الرصـــــد في توجي  البلار بصـــــورة أســـــرع إلى الفريق الفني المختص، بدل التعا

كما أن تكرار الحالات المرتبطة بالأنظمة التشــــــــــغيلية، وخصــــــــــوصــــــــــا شــــــــــبكات  .باعتبارها نوعًا واحدًا من الأعطال

الشـــــرب، يلفت الانتباه إلى أهمية إدراج ه ه الأنظمة ضـــــمن برامج الفحص  مياه  والتكييف وبرادات  المائي الرذاذ  

والصــيانة الوقائية قبل موســم الحج، مع اســتمرار مراقبتها أثناء التشــغيل. ويتوافق ه ا التوج  بصــورة عامة مع  

مبادئ إدارة التجمعات البشـــــــرية الكبرى ال ي تؤكد أهمية الاســـــــتعداد المســـــــبق، وتقييم قدرات الأنظمة القائمة، 

 .(WHO, 2015)الحدث  وتعزيزها عند الحاجة، ووضع  ليات للرصد والاستجابة أثناء 

 طبيعة الحالات واستمرار تدفق المياه  8-4 

أظهرت النتائج تتـجيل التسـرب الذشـط في نسـبة كبيرة من الحالات، إلى جانب وجود عدد كبير من حالات تجمع 

،  ميدانياالمياه، مع إمكانية اجتماع الوصــــفين في الحالة نفســــها. وتعد ه ه النتيجة مهمة من منظور إدارة الحالة 

التســـــــرب الذشـــــــط يشـــــــير إلى اســـــــتمرار تدفق المياه وقت الرصـــــــد، في حين يمثل تجمع المياه الأثر الموجود على   لأن

 .سطح الموقع، وقد يستمر ح ى بعد توقف مصدر التسرب

، ثم  :وبالتالي، فإن التعامل الفعال مع الحالة قد يتطلب مسـتويين متكاملين من التدخل
ً
إيقاف مصـدر المياه أولا

فــالاكتفــاء بشـــــــــــــفط الميــاه أو إزالتهــا دون معــالجــة المصــــــــــــــدر في حــالــة  .معــالجــة الميــاه المتجمعــة و ثــارهــا على الموقع

التســـرب الذشـــط قد يؤدي إلى إعادة تكون التجمع، في حين أن إصـــلاح المصـــدر دون التعامل مع المياه المتبقية قد  

 .يبقي التأثير على حركة المشاة قائمًا لفررة من الزمن

 الخصائص البيئية الظاهرية للحالات 8-5

أظهرت النتــائج أن نحو ثلــث الحــالات احتوت على ميــاه وُصـــــــــــــفــت ميــدانيــا بــأنهــا عكرة. وتمثــل العكــارة الظــاهريــة 

مؤشـــــرا وصـــــفيا يمكن أن يســـــاعد الفرق الميدانية على توصـــــيف الحالة، إلا أنها لا تكفي لتحديد مصـــــدر المياه أو  

جل وجود روائح غير مســـــــتحبة في نســـــــبة من الحالات، في حين كان وجود الحشـــــــرات أقل  .مدى تلو ها وبالمثل،  ـــــــُ

شـيوعًا. ويمكن اعتبار ه ه المتغيرات مؤشـرات بيئية ميدانية تسـاعد في توصـيف الموقع وتحديد الحالات ال ي قد  

، لكدها لا تمثل إثباتًا لوجود تلوث ميكروبيولو 
ً
 .جي أو كيميائيتستحق تقييمًا أكثر تفصيلا

وتبرز أهمية مراقبة المؤشــــــــــرات البيئية في التجمعات البشــــــــــرية الكبرىإ إذ توســــــــــعت إرشــــــــــادات منظمة الصــــــــــحة 

العالمية بشــأن الصــحة العامة في التجمعات البشــرية لتشــمل الصــحة البيئية إلى جانب الجوانب الأخرى المتعلقة  

كما أظهرت مراجعة الأدبيات المتعلقة بالحج أن الخدمات الوقائية   .(WHO, 2015) بالاســــــــــــتعداد والاســــــــــــتجابة

.  المقدمة خلال الموسـم تشـمل خدمات الصـحة البيئية إلى جانب المراقبة الصـحية وغيرها من الإجراءات الوقائية 

ــا   ومع ذلـــل، فـــإن الميـــاه العكرة أو المصـــــــــــــحوبـــة بروائح قـــد تذتج عن أســـــــــــــبـــاب متعـــددة، ولا يمكن تحـــديـــد طبيعتهـ

 الصحية اعتمادًا على المظهر أو الرائحة فقط. 



 

 

 معهد خادم الحرمين الشريفين لأبحاث الحج والعمرة  26

 

ـًمن الدراسـة أخ  عينات مياه أو إجراء تحاليل فيزيائية أو كيميائية أو ميكروبيولوجيةإ ول لل لا يمكن  ولم تت

 .استذتاج وجود ملوثات أو مسببات مرضية من ه ه النتائج 

 حالة التصريف وعلاقتها بإدارة تجمع المياه  8-6

أظهرت النتائج أن نســـــــــبة كبيرة من الحالات المرصـــــــــودة كانت في مواقع لم تتـــــــــجل فنها فتحات أو قنوات صـــــــــرف  

ــافة إلى حالات لم  قريبة، في حين  ــــــجل عدد أقل من الحالات بالقرب من قنوات تعمل أو قنوات مســــــدودة، إضــــ

وتلفت ه ه النتيجة الانتباه إلى أهمية التصـــــــــريف الســـــــــط ي للمياه بوصـــــــــف     .تكن فنها حالة التصـــــــــريف معروفة

أحد العناصــــــــر ال ي يذبري أخ ها في الاعتبار عند تقييم حالات التســــــــرب وتجمع المياه. فح ى بعد توقف مصــــــــدر  

التســـــــــــــرب، قـد تســـــــــــــتمر الميـاه على الســـــــــــــطح إذا لم تتوافر وســـــــــــــيلـة منـاســـــــــــــبـة لتصـــــــــــــريفهـا أو إزالتهـا. ومن النـاحيـة 

ا تقييم   التشــغيلية، فإن تقييم الحالة لا يذبري أن يقتصــر على تحديد مصــدر التســرب، بل يمكن أن يشــمل أيًــً

 .قدرة الموقع على التولص من المياه بعد حدوث 

 كثافة الحركة البشرية بوصفها عنصرًا في تحديد الخطورة التش)يلية 8-7

أظهرت النتائج أن أكثر من نصـف الحالات رُصـدت في مواقع كانت كثافة الحركة البشـرية فنها متوسـطة أو عالية 

وقت المعاينة. وتزداد أهمية ه ا المؤشـــر عند النظر إلي  بالرزامن مع نتائج تًـــييق الممر وتغيير مســـار المشـــاةإ إذ  

لًــــــــرورة المســــــــتوى نفســــــــ  من الأهمية التشــــــــغيلية  إن وجود تجمع مياه في منطقة منوفًــــــــة الحركة لا يحمل با

ومن هنا تظهر أهمية الانتقال من منهج يعتمد فقط    .لحالة مماثلة تقع في مســــــــــار يشــــــــــهد كثافة بشــــــــــرية مرتفعة

فقـد تكون حـالـة   .على وجود التســـــــــــــرب أو حجمـ  إلى منهج يـأخـ  في الاعتبـار الســـــــــــــيـاق المكـاني والتشـــــــــــــغيلي للحـالـة

محـدودة الحجم ذات أولويـة مرتفعـة إذا كـانـت تقع في نقطـة حرجـة من مســــــــــــــار كثيف الاســـــــــــــتوـدام، في حين قـد  

ويتفق ه ا المفهوم مع النهج القائم  .تســـــمح حالة أكبر في موقع منوف  الحركة بوقت أطول نســـــبيًا للاســـــتجابة

على تقييم المخــاطر في إدارة التجمعــات البشـــــــــــــريــة الكبرى، حيــث تؤكــد منظمــة الصـــــــــــــحــة العــالميــة أهميــة تحــديــد 

وفي  . الأخطـار وتقييم المخـاطر المرتبطـة بـالحـدث، إلى جـانـب اتوـاذ التـدابير الوقـائيـة والاســـــــــــــتعـداد للاســـــــــــــتجـابـة لهـا

حالة الحج تحديدًا، فإن الأعداد الكبيرة من الأشخاص ضمن مساحة جغرافية وفررة زمنية محدودتين تزيد من  

 .(Aldossari et al., 2019)  أهمية مراعاة كثافة الحركة عند تقييم المخاطر التشغيلية في المواقع المختلفة
 

 نحو إدارة استباقية لتسربات المياه في مشعر منى  8-8 

مســـــــــألة   اباعتباره اتكشـــــــــف النتائج مجتمعة أن التعامل مع تســـــــــربات المياه في مشـــــــــعر منى لا يذبري أن يُنظر إلنه

جزء من منظومة أوســع تشــمل إدارة البذية التحتية، الصــحة   ااعتبارهيمكن صــيانة فنية منفصــلة فحســب، بل 

وتؤكد الأدبيات المتعلقة بالتجمعات   .البيئية، ســـــــــلامة مســـــــــارات المشـــــــــاة، إدارة الحشـــــــــود، والاســـــــــتجابة الميدانية

البشــــــرية الكبرى أهمية أن تشــــــمل عملية التوطيط الوقاية والكشــــــف عن المخاطر وإداريها والاســــــتجابة لها، إلى  

جـانـب الاســـــــــــــتفـادة من الخبرات المكتســـــــــــــبـة في تطوير قـدرات البذيـة التحتيـة والأنظمـة المســـــــــــــتوـدمـة في الأحـداث  

وتكتســب ه ه المبادئ أهمية خاصــة في الحج نظرا إلى طبيعت  بوصــف  تجمعا بشــريا .  (WHO, 2015)  المســتقبلية

واســــع النطاق يتكرر ســــنويا، مما يتيح إمكانية الاســــتفادة من بيانات كل موســــم في تحســــين الاســــتعداد للمواســــم  
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ويمكن تصــــــور دورة تشــــــغيلية مســــــتقبلية تبدأ بـــــــــــــــــــالاكتشــــــاف والرصــــــد، يلنها (.  Aldossari et al., 2019) اللاحقة

التحديد المكاني والتصـذيف، ثم تحديد الأولوية وإرسـال البلار إلى الفريق المختص، وبعد ذلل المعالجة والتحقق  

 .فنها الحالاتمن إغلاق الحالة، وأخيرًا تحليل البيانات بعد الموســــــــــم للكشــــــــــف عن المواقع أو الأنظمة ال ي تتكرر  

ومن شأن ه ا النهج تحويل بيانات التسربات من  جلات منفصلة إلى قاعدة معرفية تشغيلية يمكن الاستفادة  

مدها في التوطيط والصــيانة الوقائية للمواســم اللاحقة. كما يمكن أن يســهم دمج بيانات الرصــد الميداني مع نظم 

ــيانة والبلاغات في تحديد المو  ــة الأنماط المكانية، وتوجي   المعلومات الجغرافية وبيانات الصــــــ اقع المتكررة، ودراســــــ

 .الموارد وفق الأولوية

حالة، بل تمتد إلى إظهار  417وبناءً على ذلل، فإن القيمة الأســــــــــــاســــــــــــية لنتائج الدراســــــــــــة لا تقتصــــــــــــر على توثيق 

إمكانية بناء منهج منظم لرصــد تســربات المياه وربطها بموقعها وخصــائصــها وتأثيرها التشــغيلي. ومن شــأن تطوير 

هــ ا المنهج أن يــدعم الانتقــال من المعــالجــة التفــاعليــة بعــد ظهور المشـــــــــــــكلــة إلى الإدارة الاســـــــــــــتبــاقيــة القــائمــة على  

تعزيز كفاءة إدارة البذية التحتية وســــــــلامة البيئة التشــــــــغيلية ومســــــــارات حركة  البيانات والمخاطر، بما يســــــــهم في  

 .الحجاج في مشعر منى
 

 التوصيات -9

 
ً
يمكن تقـديمهـا   عدد من الخطوات والمراحلتقـدم الدراســـــــــــــة   إلى نتـائج الدراســـــــــــــة والملاحظـات الميـدانيـة،  اســـــــــــــتنـادا

بالمشــــاعر  نهج متكامل لإدارة حالات تســــرب وتجمع المياه  لمتو ي القرار والمخططين، وال ي يمكن وضــــعها في إطار 

يمكن و   ،الاســـــــــــــتجــابــةســـــــــــــرعــة  التــدخــل،    اتيجمع بين الصـــــــــــــيــانــة الوقــائيــة، الرصــــــــــــــد الميــداني، أولوي ــالمقــدســــــــــــــة،  

 :على النحو الآتي  استعراضها

 ما قبل موسم الحج 9-1

ســط ي  المرافق ال ي يمكن أن يذتج عدها تســرب أو تصــريف  مبكرة للتأكد من ســلامةتنفي  فحص وصــيانة   أهمية

 ، كالتالي:لمياهل

، مع الرركيز على الوصـــــــــلات والصـــــــــمامات  الموســـــــــم بفررة كافيةقبل بدء التشـــــــــغيل  نظمة لأ إجراء فحص فني  ▪

 وخطوط التغ ية والتصريف والنقاط المعرضة للتسرب.  

للتحقق من حالة الأســــــطح والممرات ووســــــائل  وذلل    للمشــــــاعر، إجراء جولات ميدانية قبل وصــــــول الحجاج ▪

 والبذية التحيتة.مسارات المشاة والمناطق المحيطة بالمرافق   على امتداد  خاصةتصريف المياه،  

 بدايةقبل  تجمعات وتســربات المياه  عن الأنواع المختلفة من حالات  المســؤولة  الفرق الفنيةو  تحديد الجهات ▪

يحد من التداخل التشــــــــــغيلي للجهات ذات  الموســــــــــم، بحيث يكون مســــــــــار إحالة البلار معروفا مســــــــــبقا، مما 

 العلاقة.
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 أثناء موسم الحج 9-2

توصـــعي الدراســـة باســـتمرار الرصـــد الميداني المنظم لحالات التســـرب وتجمع المياه خلال أيام التشـــغيل، مع إعطاء 

أولويـة لمســـــــــــــارات المشـــــــــــــاة والمواقع ذات الكثـافـة البشـــــــــــــريـة المتوســـــــــــــطـة والعـاليـة، دون إغفـال المخيمـات والمنـاطق  

 ، وذلل على النحو التالي:الخدمية الأخرى 

ــياق التشــــــــغيلي   ▪ ــارات كثيفة   فالحالاتالمعالجة، أولوية وتحديد    لحالات الرصــــــــدمراعاة الســــــ الواقعة في مســــــ

ــار المشــــــــــاة يذبري أن تحظ  بأولوية أعلى في التقييم   الاســــــــــتودام وال ي تؤدي إلى تًــــــــــييق الممر أو تغيير مســــــــ

 .والاستجابة

إذ قد يؤدي الاكتفاء   ،الوقتذات  ومعالجة أثره في لتجمعات المياه    تســـــرب الذشـــــطمصـــــدر الإيقاف ســـــرعة   ▪

بإزالة المياه المتجمعة دون إصـــــلاح المصـــــدر إلى عودة الحالة، بينما قد يؤدي إصـــــلاح المصـــــدر دون إزالة المياه  

 .الموجودة إلى استمرار تأثيرها على الموقع وحركة المشاة

، طبيعة الموقع والحالة بما يناســـــــب  ؤقتة في الحالات ال ي لا يمكن معالجتها بصـــــــورة فورية،المتدابير  الاتواذ  ▪

 .لحد من تأثيرها إلى حين استكمال المعالجة الفنيةوذلل أهدف ا
 

 تسربات وتجمعات المياه حالاتعمليات رصد وتوثيق  أتمتة 9-3

بمناطق المشــاعر  توثيق حالات تســربات وتجمعات المياه  لرصــد و   نموذج إلكرروني موحد باعتماد توصــعي الدراســة  

 لأولويات التدخل الســـــــــــريعخصـــــــــــائصـــــــــــها ومواقعهاتحديد  و المقدســـــــــــة،  
ً
نقطة ويمكن اعتبارها  .  ، وتصـــــــــــذيفها تبعا

 بمناطق المشاعر، كالتالي:انطلاق يمكن تطويرها إلى منصة رقمية متكاملة لإدارة حالات تسرب المياه  

 تطوير نموذج رقمي يشــــــمل   ▪
ً
إضــــــافة إلى  ،  حالات تســــــربات وتجمعات المياهمن    حالة لكل  رقما تعريفيا موحدا

تأثير الحالة على حركة المشــــــــــاة،  مدى  ، المصــــــــــدر المحتمل،  الرصــــــــــد  زمن،  ميدانية  إحداثيات الموقع، صــــــــــورة

، ووقــت  الــ ي تم اتوــاذه  مســـــــــــــتوى الأولويــة، الجهــة المحــال إلنهــا البلار، وقــت بــدء التــدخــل، الإجراءتحــديــد  

 إغلاق الحالة.

بط النموذج بمســــار تشــــغيلي يبدأ باكتشــــاف الحالة، ثم تحديد موقعها وإرســــال البلار تلقائيا إلى الجهة أو  ر  ▪

الفريق الفني المختص وفق المصـــــــــــــدر المحتمـل، مع تحـديـد مســـــــــــــتوى الأولويـة وتتـــــــــــــجيـل أوقـات الاســـــــــــــتجـابـة  

 والإصلاح وإغلاق البلار.

، مثل متوســــــــــط زمن الاســــــــــتجابة، ومتوســــــــــط زمن إغلاق    داءالأ قياس لمؤشــــــــــرات  إمكانية تطوير  ▪
ً
مســــــــــتقبلا

 البلار، ونسبة الحالات المتكررة، ونسبة الحالات المعالجة ضمن الزمن المستهدف.

 التعامل مع الحالات ذات المؤشرات البيئية 9-4

لحالات ال ي تظهر فنها مؤشــــــــرات بيئية غير اعتيادية، مثل العكارة أو الروائح غير بالرركيز على اتوصــــــــعي الدراســــــــة  

 ، مع مراعاة التالي:إذا كان مصدر المياه غير واضح أو كانت الحالة متكررة خاصةالمستحبة،  
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ــا   عـــدم ▪ الاعتمـــاد على الخصــــــــــــــــائص الظـــاهريـــة لتاـــــــــــــخيص نوع التلوث أو تقـــدير المخـــاطر الصـــــــــــــحيـــة، وإنمـ

اســـــــــــــتوــدامهــا كمعــايير أوليــة تســـــــــــــــاعــد على تحــديــد الحــالات ال ي قــد تحتــاج إلى تقييم إضـــــــــــــــافي من الجهــات 

 .المختصة

أخـ  عينـات من مجموعـة موتـارة من الحـالات وإجراء تحـاليـل منـاســـــــــــــبـة لنوعيـة الميـاه، بمـا يســـــــــــــمح بمقـارنـة  ▪

 .نتائج الفحوص المخبرية بالملاحظات الميدانية
 

افية في تحليل حالات التسرب  9-5  توظيف نظم المعلومات الج)ر

في تحليل التوزيع  (GIS) توصعي الدراسة بإجراء دراسة مستقبلية متوصصة لتوظيف نظم المعلومات الجغرافية

 المشاعر المقدسة، على النحو التالي:المكاني لحالات تسرب وتجمع المياه في 

ــاء قاعدة بيانات مكانية مركزية  ▪ شــــــــمل نوع تبوصــــــــائصــــــــها الميدانية،    تســــــــرب  إحداثيات كل حالة  لربطإنشــــــ

ومســــــــــــار المشــــــــــــاة، حالة   الممراتتأثير على  ال، الحشــــــــــــود الموقع، المصــــــــــــدر المحتمل للمياه، نوع الحالة، حركة  

 .التدخل اتالتصريف، وأولوي

ربط مواقع الحـالات بطبقـات مكـانيـة أخرى ذات صـــــــــــــلـة، مثـل مســــــــــــــارات حركـة الحجـاج، المخيمـات، المرافق   ▪

يتيح دراســـــة العلاقة المكانية بين  مما  الخدمية، برادات الشـــــرب، شـــــبكات الرذاذ، وشـــــبكات المياه والصـــــرف.  

 .مواقع التسرب وعناصر البذية التحتية والخدمات المحيطة أها

، إضــــــــــــافة إلى  (Hotspot Analysis)ة الســــــــــــاخنتحديد المواقع ال ي تتكرر فنها الحالات وإجراء تحليل للنقاط   ▪

في توجي  أعمال الفحص والصــيانة الوقائية نحو  بما يســاهممقارنة الأنماط المكانية بين المواســم المختلفة.  

 .المواقع ال ي يظهر فنها تكرار للمشكلات
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 : المراجع

استودام نظم المعلومات  : "(2019أحمد. ) عبد المطلب، السماني  المطلب  وعبدياجي، مها علي إبراهيم،   -

الجغرافيـة في تحليـل شـــــــــــــبكـات الميـاه لمنطقـة الأزهري بـالخرطوم عن طريق تطبيق الشـــــــــــــبكـة الهنـدســـــــــــــيـة  

"Geometric Network)جامعة النيلين، الخرطوم.    ،" )رسالة دكتوراه غير مذشورة 

 

 لحل مشـــــــكلة الكشـــــــف عن التســـــــرب في شـــــــبكات المياه  "  :(2017بو راوي، صـــــــلاح معمر. )أ -
ً
التفكير مكانيا

 .(، ليبياLibya GeoTec3المؤتمر الدولي للتقنيات الجيومكانية )  ،"باستودام نظم المعلومات الجغرافية

 

  ،(. تقدير التســــرب في شــــبكة توزيع المياه بمدينة مكة المكرمة2002)، وقطب، ســــعود  عبد اللهالغامدي،   -

 AQUA  ،51(6)  ،343.349-  ResearchGate–مجلة إمدادات المياه: البحث والتكنولوجيا

 

مجلـة جـامعـة   ،(. الفـاقـد في شـــــــــــــبكـة توزيع الميـاه بمـدينـة الريـاض1994)والـدويليـا، خـالـد    علي،القريشـــــــــــــعي،   -

 .25–17(،  1)6العلوم الهندسية،   ،الملل سعود 

 

جوخان، مرتولا، محمد معروف، فتاح،   عبد اللهوني، عيســـــعى، علي، طارق، أتاباي، ســـــيرتر، يلماز، الزعر  -

ضـــــة للتســـــرب في شـــــبكات توزيع المياه باســـــتودام    ،(2023)  كازي بارفيز، وخان، زاهد تحديد المواقع المعرش

 Applied Sciences  نظم المعلومات الجغرافية
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 الملاحــــــــــــــــق 

 الملحق )أ(

اســـــــتودمت الدراســـــــة نموذجًا إلكررونيًا موحدًا لجمع البيانات الميدانية المتعلقة بحالات تســـــــرب وتجمع المياه في  

مشعر منى. وقد صُمم النموذج لتوثيق الخصائص المكانية والزمنية للحالة، وخصائص التسرب أو تجمع المياه،  

   .إضافة إلى تقدير أولوية التدخل الميداني  والظروف المحيطة بالموقع، وتأثير الحالة على حركة المشاة،

: بيانات التعريف المكاني وال من 
ً

 أولا

تًـــــــــــمن ه ا القســـــــــــم المعلومات الأســـــــــــاســـــــــــية اللازمة لتعريف كل حالة وربطها بموقعها وزمن رصـــــــــــدها، وشـــــــــــمل  

 :المتغيرات الآتية

 ، أخرى 5، مجموعة 4، مجموعة  3، مجموعة 2، مجموعة 1مجموعة  الفريق:اسم  -1

 حقل نصعي : اسم الراصد -2

 رقم تعريفي للحالة وفق ترميز الفريق: رقم الحالة -3

 ذو الحجة  12ذو الحجة،   11ذو الحجة،  10: التاريخ  -4

 مسار مشاة، داخل مويم، أخرى : نوع الموقع -5

 ثانيًا: خصائص التسرب أو تجمع المياه

المحتمل  -1 المياه  الرذاذ،  :  مصدر  الشرب، شبكة  برادات  الص ي، شبكة  الصرف  المياه، شبكات  شبكة 

 تسربات التكييف، مياه أمطار، تسرب من النفايات، أخرى، غير معروف 

 تسرب نشط، تجمع مياه : نوع الحالة -2

 شفاف، عكر : لون الماء -3

 سليم، متشقق، هابط، غير معروف :  حالة السطح  -4

 تعمل، مسدودة، لا توجد قنوات قريبة، غير معروف : حالة قنوات الصرف القريبة إن وجدت -5

 حقل نصعي اختياري : ملاحظة أشخاص محيطين بالحالة -6

ا: التأثيرات والمخاطر وقت الرصد 
ً
 ثالث

 منوفًة، متوسطة، عالية:  كثافة الحركة البشرية وقت الرصد -1

 نعم، لا:  هل يسبب تًييقًا فعليًا للممر -2

 نعم، لا: هل يسبب تغييرًا في مسار المشاة -3

 نعم، لا :هل توجد روائح مزعجة -4

 نعم، لا  : وجود حشرات -5
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 : التدخل الميداني القائم  رابعا

 حول وجود تدخل مؤقت من الجهات المختصــــــــة وقت الرصــــــــد، مع إمكانية اختيار أحد  
ً
تًــــــــمن النموذج ســــــــؤالا

 :أشكال التدخل الآتية

 .حواجز   ▪

 .شريط تح ير ▪

 .شفط مياه ▪

 .تدخل  خر ▪

 .لا يوجد تدخل  ▪

 : أولوية التدخل والملاحظات خامسا

لب من الراصد تحديد أولوية التدخل للحالة وفق أربع فئات ▪
ُ
 :في الجزء الأخير من النموذج، ط

 : مستوى الأولوية ▪

 ( 1) عاجلة جدًا ▪

 ( 2) عالية ▪

 ( 3متوسطة )  ▪

 ( 4منوفً  )  ▪

واســـررشـــد الراصـــد عند تحديد الأولوية بالظروف المرصـــودة في الموقع، مثل تجمع المياه بدرجة كبيرة، أو التســـبب  

 .في تًييق الممر، أو التأثير في حركة الحجاج، أو وجود تسرب واضح وروائح أو عوامل أخرى تستدعي التدخل

 :كما اشتمل النموذج على حقلين نصيين هما

 .لتتجيل السبب ال ي استند إلي  الراصد عند تحديد مستوى الأولوية :مبررات أولوية التدخل -1

لتتجيل أي معلومات ميدانية إضافية يرى الراصد أهميتها ولا تغطنها   :ملاحظات إضافية من الراصد -2

 .الأسئلة المغلقة في النموذج
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 الملحق ب: 

 :صور النموذج الإلكرروني المستودم في جمع البيانات
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