
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

 الخطة التشغيلية 

 جامعة ام القرى  الجامعة  

 كلية الشريعة والدراسات الإسلامية   الكلية

الدرجات العلمية للبرامج التي  

 تقدمها الكلية 

دبلوم  

 مشارك

 

 دبلوم 

 

 بكالوريوس 

 

 دبلوم عالي 

 

 ماجستير

 

 دكتوراه 

 

العام الذي تنفذ به الخطة 

 التشغيلية 

 هـ1446عام 

1    2 2 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 لكلية الشريعة والدراسات الإسلامية الخطة التشغيلية 

 

هدف الجامعة 

 المرتبط 

 

 كليةأهداف ال

 المرتبطة 

الهدف أو  

 المهمة

الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني 
 

مسئولية  

 التنفيذ

 

 مؤشرات الأداء للإتمام 

ف
د

ه
ست

م
ال

 

ت
ظا

ح
لا

م
 

تاريخ  

 البدء

تاريخ  

 الانتهاء 

 

 

 الهدف الأول

تقديم برامج تعليمية  

نوعية لإعداد طالب 

 منافس عالميًا

 

  تطوير برامج

التعليمية  الكلية 

لتحفيز الطلاب  

على الإبداع  

كتشاف   وا

  فةالمعر 

ومشاركتها  

 للأخرين

جودة البرامج  

الأكاديمية في  

 الكلية  

استخراج الإحصاءات من  

 كل قسم استبانات
 نهاية كل فسل دراسي 

 

 

لجان الجودة  

بالأقسام  

ووحدة الجودة 

 بالكلية  

 نسبة رضا أرباب العمل  

 عن الخريجين 

4 

 

 نسبة رضا الطلبة  

 لجودة خبرات التعلم 

4 

التحول  

الرقمي  

لمعاملات  

 الكلية  

استخراج الإحصاءات من  

 كل قسم استبانات
 نهاية كل فسل دراسي 

نسبة رضا الطلبة عن الخدمات  

 الإلكترونية المقدمة من الكلية 

4 

نسبة رضا الطلبة عن خدمة  

 تسجيل المقررات بالكلية 

4 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 لامية لكلية الشريعة والدراسات الإس الخطة التشغيلية 

 

هدف الجامعة 

 المرتبط 

 

 كليةأهداف ال

 المرتبطة 

الهدف أو  

 المهمة

الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني 
 

مسئولية  

 التنفيذ

 

 مؤشرات الأداء للإتمام 

ف
د

ه
ست

م
ال

 

ت
ظا

ح
لا

م
 

تاريخ  

 البدء

تاريخ  

 الانتهاء 

 

 

 الهدف الثاني

رفع مستوى جودة  

  مخرجات البحث العلمي

 والدراسات العليا

 

 

تحسين  

مخرجات البحث  

 العلمي 

تجويد البحث  

العلمي  

 بالكلية 

إعداد الاستبانات الخاصة  

 بأعضاء هيئة التدريس 
 منتصف الفصل الأول

لجان الجودة  

 بالأقسام 

ووحدة الجودة 

 بالكلية  

النسبة المئوية للنشر العلمي  

 لأعضاء هيئة التدريس والطلبة 

40% 
 

استخراج الإحصاءات من  

 كل قسم.استبانات 
 هاية كل فسل دراسي ن

معدل البحوث المنشورة لكل  

 عضو هيئة تدريس 

1.5 

 

تجويد مصادر  

المعرفة  

 بالكلية 

استخراج الإحصاءات من  

 كل قسم استبانات
 هاية كل فسل دراسي ن

لجان الجودة  

 بالأقسام 

ووحدة الجودة 

 بالكلية 

معدل رضا أعضاء هيئة التدريس  

 عن مصادر التعلم 

4 

 

معدل رضا الطلبة عن مصادر  

 التعلم

4 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 كلية الشريعة والدراسات الإسلامية  الخطة التشغيلية ل
 

هدف الجامعة  

 المرتبط

 

أهداف 

 كليةال

 المرتبطة

الهدف أو 

 المهمة

الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
 

مسئولية 

 التنفيذ 

 

 مؤشرات الأداء للإتمام 

ف 
د

ه
ست

م
ال

 

ت
ظا

ح
لا

م
 

تاريخ  

 البدء

تاريخ  

 الانتهاء 

 

 الهدف الثالث 

تطوير منظومة الابتكار 

وتوجيهها لتعزيز الاقتصاد 

 المعرفي 

 

تعزيز تنافسية  

الكلية ورفع  

مستوى الجودة  

 في خدماتها

تعزيز 

 التنافسية 

إعداد الاستبانات الخاصة  

خريجين  بأرباب العمل وال 

 ئة التدريس والطلبة  وأعضاء هي

 

 كل قسمتحليل استبانات 

 منتصف الفصل الأول

 

 

 

 نهاية كل فصل 

 

لجان الجودة  

 بالأقسام 

ووحدة الجودة 

 بالكلية  

معدل تقويم جهات التوظيف 

 لكفاءة خريجين الكلية 

4 
 

  %23 نسبة توظيف الخريجين 

نسبة التحاق الخريجين  

 بالدراسات العليا 

40% 
 

  5 عدد الجوائز



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 كلية الشريعة والدراسات الإسلامية  الخطة التشغيلية ل
 

هدف الجامعة  

 المرتبط

 

أهداف 

 كليةال

 المرتبطة

الهدف أو 

 المهمة

الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
 

مسئولية 

 التنفيذ 

 

 مؤشرات الأداء للإتمام 

ف 
د

ه
ست

م
ال

 

ت
ظا

ح
لا

م
 

تاريخ  

 البدء

تاريخ  

 الانتهاء 

 

 

 

 

 

 الهدف الرابع 

رفع كفاءة الموارد  

والحوكمة لتحقيق التميز 

 في العمل المؤسسي 

 

 

 

 

دعم الحوكمة  

وكفاءة الموارد 

البشرية في الكلية  

لضمان جودة  

 العمل الإداري  

كفاءة الموارد  

البشرية في  

 الكلية 

استخراج الإحصاءات من  

 استبانات كل قسم

 ية كل فصل دراسي نها

 

 

 

 

لجان الجودة  

 بالأقسام 

ووحدة الجودة 

 بالكلية 

معدل رضا أعضاء هيئة التدريس  

 لبيئة العمل في الكلية 

4 
 

 تقييم العميد 

 التدريس  من أعضاء 

 

4 

 

 تقييم رؤساء الأقسام  

 من أعضاء التدريس 

4 
 

 نهاية العام الميلادي 
 الموظفين  متوسط تقييم

 في الكلية  

5 
 

للاتصال   التقييم من طلب

 المؤسسي 
 نهاية العام الدراسي 

 %70 نسبة تقييم موقع الكلية 
 

الدورات  قامة التنسيق لإ

 التدريبية 
  خلال العام مستمر

عدد الدورات التدريبية  

 للموظفين 

4 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 كلية الشريعة والدراسات الإسلامية  الخطة التشغيلية ل
 

هدف الجامعة  

 المرتبط

 

أهداف 

 كليةال

 المرتبطة

الهدف أو 

 المهمة

الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
 

مسئولية 

 التنفيذ 

 

 مؤشرات الأداء للإتمام 

ف 
د

ه
ست

م
ال

 

ت
ظا

ح
لا

م
 

تاريخ  

 البدء

تاريخ  

 الانتهاء 

 

 

 الهدف الخامس 

تعزيز مكانة الجامعة  

عالميا بعمقها العربي 

والإسلامي وتفعيل دورها  

 المجتمعي 

 

 

تفعيل دور الكلية  

لي خدمة 

المجتمع وتعزيز 

مكانتها في  

المجتمع المحلي  

 والإسلامي 

العمل تعزيز 

التطوعي  

والمسؤولية  

 المجتمعية 

 عمل خطة للتطوع في الكلية 

 

 

التنسيق مع الجهات لتفعيل  

 الأيام العالمية 

 بداية العام الدراسي 

 

 

 مستمر طيلة العام

 

 

وحدة العمل 

التطوعي  

 بالكلية 

 عدد الفرص التطوعية  

 المقدمة من الكلية 

10 

 

 عدد الأيام العالمية 

 التي تم تفعيلها 

10 

 

إثراء تجربة  

ضيوف  

 الرحمن 

دراسة احتياجات ضيوف  

الرحمن وتصميم المبادرات  

 الخاصة بهم

 شهر القعدة والحج 

وحدة العمل 

التطوعي  

 بالكلية 

 عدد البرامج التطوعية 

 لضيوف الرحمن  

4 
 

 عدد الساعات التطوعية  

 في خدمة الحجاج 

20 
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