
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 تقرير الخطة التشغيلية 

 م القرى أ جامعة  الجامعة 

 كلية الشريعة والدراسات الإسلامية  الكلية

الدرجات العلمية للبرامج التي 

 تقدمها الكلية 

 دبلوم مشارك 

 

 دبلوم 

 

 بكالوريوس 

 

 دبلوم عالي 

 

 ماجستير 

 

 دكتوراه

 

العام الذي تم تنفيذ الخطة 

 التشغيلية به
 هـ1447
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 تقرير الخطة التشغيلية لكلية الشريعة والدراسات الإسلامية 

 الخطوات/الإجراءات التنفيذية  الهدف أو المهمة 

 مستوى الإنجاز   مؤشرات الأداء للإتمام  مسئولية التنفيذ  الإطار الزمني

ت
ظا

لاح
م

 تاريخ الانتهاء المتوقع  تاريخ البدء  
المتحقق   المستهدف 

 الفعلي

منجز   منجز

 جزئيا

لم 

 جزني

 ز الطلاب على الإبداع واكتشاف المعرفة ومشاركتها للآخرين الهدف الأول: تقديم برامج تعليمية نوعية لإعداد طالب منافس عالميًا   |   هدف الكلية المرتبط: تطوير برامج الكلية التعليمية لتحفي

جودة البرامج الأكاديمية 

 في الكلية

استخراج الإحصاءات من استبانات  

 كل قسم
 نهاية كل فصل دراس ي

لجان الجودة  

بالأقسام ووحدة  

 الجودة بالكلية 

رضا أرباب العمل عن  

 الخريجين
4.5 4.64 ✓   

نسبة الإنجاز 

؛ تجاوز % 103

 0.14المستهدف بـ

 

رضا الطلبة عن جودة  

 خبرات التعلم
4 4.47 ✓   

نسبة الإنجاز 

؛ تجاوز % 112

 0.47المستهدف بـ

 

التحول الرقمي لمعاملات  

 الكلية

استخراج الإحصاءات من استبانات  

 كل قسم
 نهاية كل فصل دراس ي

لجان الجودة  

بالأقسام ووحدة  

 الجودة بالكلية 

رضا الطلبة عن  

الخدمات الإلكترونية 

 المقدمة من الكلية

4 4.22 ✓   

نسبة الإنجاز 

؛ تجاوز % 106

 0.22المستهدف بـ

رضا الطلبة عن خدمة  

 تسجيل المقررات بالكلية
4 4.21 ✓   

نسبة الإنجاز 

؛ تجاوز % 105

 0.21المستهدف بـ

 الهدف الثاني: رفع مستوى جودة مخرجات البحث العلمي والدراسات العليا   |   هدف الكلية المرتبط: تحسين مخرجات البحث العلمي

تجويد البحث العلمي  

 بالكلية 

إعداد الاستبانات الخاصة بأعضاء 

هيئة التدريس )منتصف الفصل 

 الأول(

استخراج الإحصاءات من استبانات  

 كل قسم )نهاية كل فصل دراس ي( 

 نهاية كل فصل دراس ي  –منتصف الفصل الأول 

لجان الجودة  

بالأقسام ووحدة  

 الجودة بالكلية 

النسبة المئوية للنشر  

العلمي لأعضاء هيئة 

 التدريس والطلبة

55 % 34 %  ✓  

من   %62تحقق 

المستهدف؛ يلزم  

تحفيز النشر في 

ودعم   المجلات 

 البحوث المشتركة

 

معدل البحوث المنشورة  

 لكل عضو هيئة تدريس 
1 1.38 ✓   

نسبة الإنجاز 

؛ تجاوز % 138

 0.38المستهدف بـ

 

تجويد مصادر المعرفة 

 بالكلية 

استخراج الإحصاءات من استبانات  

 كل قسم
 نهاية كل فصل دراس ي

لجان الجودة  

بالأقسام ووحدة  

 الجودة بالكلية 

معدل رضا أعضاء هيئة  

التدريس عن مصادر  

 التعلم

4 4.67 ✓   

نسبة الإنجاز 

؛ تجاوز % 117

 0.67المستهدف بـ
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 تقرير الخطة التشغيلية لكلية الشريعة والدراسات الإسلامية 

 الخطوات/الإجراءات التنفيذية  الهدف أو المهمة 

 مستوى الإنجاز   مؤشرات الأداء للإتمام  مسئولية التنفيذ  الإطار الزمني

ت
ظا

لاح
م

 تاريخ الانتهاء المتوقع  تاريخ البدء  
المتحقق   المستهدف 

 الفعلي

منجز   منجز

 جزئيا

لم 

 جزني

معدل رضا الطلبة عن  

 مصادر التعلم
4 4.23 ✓   

نسبة الإنجاز 

؛ تجاوز % 106

 0.23المستهدف بـ

 ى الجودة في خدماتهاالهدف الثالث: تطوير منظومة الابتكار وتوجيهها لتعزيز الاقتصاد المعرفي   |   هدف الكلية المرتبط: تعزيز تنافسية الكلية ورفع مستو 

 تعزيز التنافسية 

إعداد الاستبانات الخاصة بأرباب 

العمل والخريجين وأعضاء هيئة 

التدريس والطلبة )منتصف الفصل  

 الأول(

تحليل استبانات كل قسم )نهاية كل  

 فصل دراس ي( 

 نهاية كل فصل دراس ي  –منتصف الفصل الأول 

لجان الجودة  

بالأقسام ووحدة  

 الجودة بالكلية 

معدل تقويم جهات  

التوظيف لكفاءة خريجي  

 الكلية

4.5 4.64 ✓   

نسبة الإنجاز 

؛ تجاوز % 103

 0.14المستهدف بـ

 

  ✓  % 7 % 23 نسبة توظيف الخريجين 

من   %30تحقق 

المستهدف بحسب  

الإحصاءات 

المتاحة من 

الجامعة؛ إلا أن  

التحقق من عينة  

من الخريجين  

كشف عدم دقة  

لذا  هذه البيانات، 

نوص ي بتحديثها  

والتنسيق مع 

الجهات المعنية  

 لمتابعة الخريجين 

 

نسبة التحاق الخريجين 

 بالدراسات العليا
40 % 33 %  ✓  

من   %83تحقق 

  7المستهدف بفجوة 

نقاط؛ يلزم  

التوعية ببرامج 

 الدراسات العليا
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 تقرير الخطة التشغيلية لكلية الشريعة والدراسات الإسلامية 

 الخطوات/الإجراءات التنفيذية  الهدف أو المهمة 

 مستوى الإنجاز   مؤشرات الأداء للإتمام  مسئولية التنفيذ  الإطار الزمني

ت
ظا

لاح
م

 تاريخ الانتهاء المتوقع  تاريخ البدء  
المتحقق   المستهدف 

 الفعلي

منجز   منجز

 جزئيا

لم 

 جزني

  ✓  6 8 عدد الجوائز

من   %75تحقق 

المستهدف؛ حصلت 

 6الكلية على 

  8جوائز من أصل 

مستهدفة، ويلزم  

تشجيع منسوبي  

الكلية وطلابها على  

المشاركة في  

المسابقات 

والجوائز المحلية  

 والدولية 

 البشرية في الكلية لضمان الجودةالهدف الرابع: رفع كفاءة الموارد والحوكمة لتحقيق التميز في العمل المؤسس ي   |   هدف الكلية المرتبط: دعم الحوكمة وكفاءة الموارد 

كفاءة الموارد البشرية في  

 الكلية

استخراج الإحصاءات من استبانات  

 كل قسم

 نهاية كل فصل دراس ي

لجان الجودة  

بالأقسام ووحدة  

 الجودة بالكلية 

معدل رضا أعضاء هيئة  

التدريس عن بيئة العمل  

 في الكلية

4 4.54 ✓   

نسبة الإنجاز 

؛ تجاوز % 114

 0.54المستهدف بـ

معدل رضا أعضاء هيئة  

 التدريس عن أداء العميد 
4.5 4.99 ✓   

نسبة الإنجاز 

؛ تجاوز % 111

 0.49المستهدف بـ

معدل رضا أعضاء هيئة  

التدريس عن رؤساء  

 الأقسام 

4.5 4.99 ✓   

نسبة الإنجاز 

؛ تجاوز % 111

 0.49المستهدف بـ

 نهاية العام الميلادي
متوسط تقييم الموظفين  

 في الكلية
5 3.98  ✓  

من   %80تحقق 

المستهدف؛ يلزم  

توفير التقنيات  

وأدوات  المكتبية

 الذكاء الاصطناعي

)أضعف البنود 

2.5 ) 



 

 

 تقرير الخطة التشغيلية لكلية الشريعة والدراسات الإسلامية 

 الخطوات/الإجراءات التنفيذية  الهدف أو المهمة 

 مستوى الإنجاز   مؤشرات الأداء للإتمام  مسئولية التنفيذ  الإطار الزمني

ت
ظا

لاح
م

 تاريخ الانتهاء المتوقع  تاريخ البدء  
المتحقق   المستهدف 

 الفعلي

منجز   منجز

 جزئيا

لم 

 جزني

 مستمر خلال العام التنسيق لإقامة الدورات التدريبية  العمل الإداري 

لجان الجودة  

بالأقسام ووحدة  

 الجودة بالكلية 

عدد الدورات التدريبية  

 للموظفين 
6 3  ✓  

من   %50تحقق 

المستهدف؛ نُفذت  

دورات تدريبية   3

للموظفين داخل  

الكلية، وقد ورد  

تعميم وكالة 

الجامعة بأن  

تنسيق دورات  

الموظفين يكون من  

خلال إدارة الموارد 

البشرية أو عمادة 

التطوير والجودة،  

وسيُراعى تعديل  

المؤشر في خطة 

 ه ـ1448

 لكلية في خدمة المجتمع وتعزيز مكانتها في المجتمع المحلي الهدف الخامس: تعزيز مكانة الجامعة عالميًا بعمقها العربي والإسلامي وتفعيل دورها المجتمعي   |   هدف الكلية المرتبط: تفعيل دور ا

تعزيز العمل التطوعي  

 والمسؤولية المجتمعية 

 بداية العام الدراس ي عمل خطة للتطوع في الكلية
وحدة العمل 

 التطوعي بالكلية

عدد الفرص التطوعية  

 المقدمة من الكلية
12 36 ✓   

نسبة الإنجاز 

فرصة  36؛ % 300

تطوعية )ثقافي 

، 12، اجتماعي 15

بحثي وشرعي 

وتدريبي وخدمة 

 2ضيوف الرحمن 

 ( 1لكل منها، بيئي 

التنسيق مع الجهات لتفعيل الأيام  

 العالمية
 مستمر طيلة العام

عدد الأيام العالمية التي 

 تم تفعيلها 
10 6  ✓   



 

 

 

 التعليق على مستوى إنجاز الخطة التشغيلية: 

 مؤشرًا  21 إجمالي عدد مؤشرات الخطة: 

 مؤشرًا  14 عدد المؤشرات التي حققت المستهدف: 

النسبة المئوية للمؤشرات التي حققت المستهدف 

 إجمالي مؤشرات الخطة /

 مؤشرات منجزة جزئيًا 7مؤشرًا(، إضافة إلى  21من  14)  67%

 تقرير الخطة التشغيلية لكلية الشريعة والدراسات الإسلامية 

 الخطوات/الإجراءات التنفيذية  الهدف أو المهمة 

 مستوى الإنجاز   مؤشرات الأداء للإتمام  مسئولية التنفيذ  الإطار الزمني

ت
ظا

لاح
م

 تاريخ الانتهاء المتوقع  تاريخ البدء  
المتحقق   المستهدف 

 الفعلي

منجز   منجز

 جزئيا

لم 

 جزني

إثراء تجربة ضيوف 

 الرحمن 

دراسة احتياجات ضيوف الرحمن  

 وتصميم المبادرات الخاصة بهم 
 شهر ذي القعدة والحج 

وحدة العمل 

 التطوعي بالكلية

عدد البرامج التطوعية 

 لضيوف الرحمن 
4 4 ✓   

نسبة الإنجاز 

  4؛ نُفذت % 100

برامج تطوعية  

 لضيوف الرحمن 

عدد الساعات التطوعية 

 في خدمة الحجاج 
25 460 ✓   

نسبة الإنجاز 

 460؛ 1840%

ساعة تطوعية:  

مبادرة »إثراء  

 17تجربة الحاج« )

 20متطوعًا × 

 340ساعة = 

ساعة(، ومبادرة 

»هدية حاج  

 12ومعتمر« )

 10متطوعًا × 

 120ساعات = 

 ساعة(
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التوظيف، ولا سيما رضا أعضاء هيئة  • نقاط القوة:  التدريس وجهات  الطلبة وأعضاء هيئة  لدى  الرضا  في جميع مؤشرات  المستهدف  تجاوز 

 (.4.99التدريس عن أداء العميد ورؤساء الأقسام ) 

 (. %138)  1مقابل مستهدف  1.38ارتفاع معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس إلى  •

بتقديم   • المجتمعية،  والمسؤولية  التطوعي  العمل  في  الكلية  )   36تميّز  تطوعية  وتنفيذ  %300فرصة  الرحمن،    4(،  لضيوف  برامج 

 ساعة تطوعية في خدمة الحجاج.  460و

 (.4.54( وعن بيئة العمل في الكلية ) 4.67ارتفاع رضا أعضاء هيئة التدريس عن مصادر التعلم )  •

رفع توصية إلى وكالة الجامعة للدراسات العليا والبحث العلمي بإيجاد آلية لدعم النشر العلمي باللغة العربية في التخصصات   • توصيات التحسين:

العلمية  المجلات  في  للنشر  التميز  بدل  اعتماد  ويُقترح  التميز؛  الحصول على بدل  فيها  التدريس  يتيح لأعضاء هيئة  بما  النظرية، 

مة التابعة للجامعات السعودية، وفق ضوابط تحدد معايير هذه المجلات من حيث الفهرسة في قواعد البيانات المعتمدة،  
ّ
المحك

في النشر، وجودة التحكيم؛ وذلك لمعالجة انخفاض مؤشر النسبة المئوية للنشر العلمي الذي بلغ    % 34والانتظام والاستمرارية 

 . %55مقابل مستهدف 

رفع توصية إلى إدارة الموارد البشرية وعمادة التطوير والجودة بتوفير اشتراكات في أدوات الذكاء الاصطناعي وتقديم برامج تدريبية   •

مقابل مستهدف    3.98متخصصة في توظيفها لمنسوبي الكلية، وذلك لمعالجة انخفاض مؤشر متوسط تقييم الموظفين الذي بلغ  

 (. 2.5، إذ كان البند المتعلق بالتقنيات المكتبية وأدوات الذكاء الاصطناعي أضعف البنود ) 5

 اعتماد تقرير الخطة التشغيلية:

                التوقيع:         د.علي بن أحمد عسيري الاسم:  الخطةُتقريرُعدمُ 

مد بمجلس الكلية في جلسته رقم ا
ُ
           عت

 تاريخ انعقاد المجلس 
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