
لطلابملتقى التميز البحثي 
طالإدارة التربوية والتخطيقسم

بإشراف

عبد العزيز بن أحمد الحرازي. د•

ة أستاذ الإدارة التربوية والتخطيط المساعد بقسم الإدارة التربوي

والتخطيط بجامعة أم القرى

خلود بنت سعد اليوسف. د.أ•

يط أستاذ الإدارة التربوية والتخطيط بقسم الإدارة التربوية والتخط

بجامعة أم القرى

عمل طلاب وطالبات مرحلة الدكتوراه

لقرىبقسم الإدارة التربوية والتخطيط بجامعة أم ا

طاقات بحثية لرؤية وطنية



بِسمِ اِلله الرَّحمَنِ الرَّحِيم

وأعلىأهله،بالعلمرفعمنسبحانيعلم،لمماالإنسانعلَّمبالقلم،علَّمالذيللهالحمد  

علىسلمونونصليعليه،ونتوكلونستهديه،به،ونستعيننحمدهوالآخرة،الدنيافيمكانتهم

سارومنأجمعين،وصحبهآلهوعلىمحمدٍ،نبيناالأجيال،ومربيالأول،البشريةمعلمِ خلقه،خير

الدينيومإلىأثرهواقتفىنهجهعلى

وبـركاتهاللهورحمةعليكمالسـلام

الكرامالحضور

...كيمالحالذكرمنبيّنات  آيات  المبارك،الجمعهذابه  ونستفتحهذا،ملتقانابهنبدأماخير  ان



آيات من الذكر الحكيم



وبعد أن استمعنا إلى هذه التلاوة المباركة من 
.ني للنشيد الوطكتاب الله الكريم، نستمع الان 



النشيد الوطني



الافتتاحية



الافتتاحية

... حضورنا الكرام 

وتزهر نُرحبَ بكم في هذا اليوم العلمي الفريد، يومٍ تسمو فيه العقول،

حه  فيه الأفكار، ويجتمع فيهه نبةهم  هه  ههع العلهم والفكهر وال مهو  ت

 ظلههم التمي،ههز، وفههي رحههاو الةحهه، والمعرفههم، يههومع نُجههد  فيههه الع ههد  ههع 

.الريا ة الأكا يميم، ونغرس فيه بذور المستقةع المشرق بإذن الله



الافتتاحية

ير باسهههم  سهههم اا ارة التربويهههم والتب هههيا بجا عهههم  م القهههر ، نُهههبماه حضهههوركم ، ونسهههت ع بهههوافر الشهههكر و ظهههيم التقهههد

 ةهد الله الهدكتورالأستاذ، ولسعا ة  ميد كليم التربيم الدكتور  عدي به  حمد آل  ذهبلسعا ة رئيس الجا عم الأستاذ 

؛ ريعيالسههالههدكتور  ههو  بههه  لههي ، والشههكر  ولههول لسههعا ة وكيههع كليههم التربيههم للشهه ون ا كا يميههم بههه  حمههد آل تمههيم

ر ال الةهها  ، ولسههعا ة وكيلههم كليههم التربيههم لشهه الههدكتور سههمير سههةا ي ولسههعا ة وكيههع كليههم التربيههم للت ههوير والجههو ة 

وسهعا ة ،الهدكتور  ةهد العزيهز بهه  حمهد الحهرا ي، كما ونشكر سعا ة رئهيس القسهم بن   ةدالله الغا دي بسينهالدكتورة 

بههها  ، وكافهههم   ضههها  هيدهههم التهههدريس الأفالهههع، وكوكةهههم الةهههاحبيه والةاحالهههدكتورة دلهههو  بنههه  سهههعد اليوسههه الأسهههتاذة

حه، المشاركيه، ولكع  ه حضر وشارك وساهم في   م هذا الملتقى العلمهي، الهذي يُجسهد رو  التعهاون، ويعهز   كانهم الة

.  كركيزة للتنميم المستدا م



ة والآن يسعدنا أن ن فسح المجال لسعادة عميد كلي
يم الأستاذ الدكتور عبدالله بن محمد آل تمالتربية 

ليلقي كلمته فيتفضل مشكورًا 



عميد كلية التربيةكلمة 

الدكتورالأستاذ سعادة 
عبد الله بن محمد آل تميم

المناهج وطرق التدريسأستاذ 



يمعبدالله بن محمد ال تمشكرًا لسعادة عميد الكلية الدكتور 

نثمّن حضوره وتشجيعه، ونسأل الله أن. على كلمته القيّمة،

.يبارك جهوده 



لإدارة وننتقل الان لنستمع إلى كلمة سعادة  رئيس قسم ا
، ي الدكتور عبد العزيز بن أحمد الحرازالتربوية والتخطيط، 

.فليتفضل مشكورًا



طيطكلمة رئيس قسم الإدارة التربوية والتخ

سعادة الدكتور
عبد العزيز بن أحمد الحرازي

اعدأستاذ الإدارة التربوية والتخطيط المس



رازي عبدالعزيز بن احمد الحشكرًا لسعادة رئيس القسم الدكتور 
على كلمته الملهمة ، وعلى ما تضمنته من دعم وتوجيهات 

.  بنّاءه



والان وقبل افتتاح أولى جلسات هذا الملتقى ،  نستمع الى
:  يابةكلمة طلبة قسم الإدارة التربوية والتخطيط يلقيها بالن

فيتفضل مشكورًا بندر بن راجح الغامدي الطالب 



كلمة طلبة الدراسات العليا بالقسم 

يقدمها نيابة عنهم الطالب

بندر بن راجح الغامدي



انطلاق

م ملتقى التميز البحثي لطلاب قس

الإدارة التربوية والتخطيط

طاقات بحثية لرؤية وطنية



الجلسة الأولى

اهالتعريف بالباحثين في مرحلة الدكتور

انيقدمها الطالب

عبد العزيز بن فايز السويهري

سامي بن حامد المالكي



عدد المجلةسنة النشرمجلة النشراسم الباحثعنوان البحث

إدارة الذات وعلاقتها 

بالقيادة الإبداعية لدى 

قادة مدارس المرحلة 

احةالثانوية في منطقة الب

بحث مستل من رسالة 

ماجستير

راجح شخص بن بندر 

الغامدي

المجلة الدولية للعلوم 

التربوية والنفسية
(94)67عدد 2021

دكتوراه–البحث الأول 



المقدمة
يمانهالإتجسيدًاالتعليم،فيبالغًاتطورًاالسعوديةيةالعربالمملكةتشهد

لاالتوجه،هذا2030رؤيةعززتوقدالمجتمعات،تقدموسيلةهوالعلمبأن

مرة،المستوالتغيراتالتحدياتظلوفي.التربويةالقياداتدعمفيسيما

ديةالقياالعملياتجوهربوصفهاالذات،إدارةأهمهاحديثةإداريةمفاهيمبرزت

تاحومفالإنسانيةالشخصيةلبتمثلالذات.التربويةالمؤسساتداخل

علىوقدرتهسلوكهفييؤثرمامجتمعه،معالفردتفاعلمنوتتكونفهمها،

نتيجةونيكماغالبًاالفشلبينمالذاته،الإنسانإدارةمنيبدأفالنجاح.النجاح

علىالقائدقدرةأولًاتتطلبمهاراتإلىالقيادةوتحتاج.الإدارةهذهضعف

القيادةوتُعد.للإبداعضروريةلكنهاصعبةمهارةوهيذاته،معالتعامل

ظلفيخاصةالأهداف،وتحقيقالتأثيرعلىالقائدلقدرةانعكاسًاالإبداعية

لبيتطالمدارسقادةتطويرفإنلذا،.المدرسةداخلالمتزايدةمسؤولياته

.والابتكارالتغييرعملياتلدعموالإبداعيةالذاتيةمهاراتهمتعزيز



مشكلة البحث
فقدعاتقه،علىالملقاةالأدوارظليفكبرىأهميةالمدرسةقائدلوظيفةإن

كللبيتطمختلفةبأدوارالقيامالوظيفةهذهيشغلمنكلعلىلزاماأصبح

.حصرهايصعبقدالتيوالوظائفالمهماتمنعددامنها

هناكأنالمؤسسةفيالقرارمتخذويدركعندماالإبداعإلىالحاجةوتظهر

إدارةتحثالفجوةوهذهفيه،المرغوبوالأداءلهمالفعليالأداءبينفجوة

إدارةبينالربطمثلالعملفيجديدةاساليبتبنيدراسةعلىالمؤسسة

.المدارسقادةلدىالإبداعيةوالقيادةالذات

أهمأحدذاتهمعالتعاملعلىالقائدقدرةأنإلى(4،2001)القحطانيوأشار

أيحينجأنيمكنلالأنهالقيادة،فيالنجاحيتطلبهاالتيالإداريةالمهارات

معتعاملهفيناجحايكنمالموقيادتهمالاخرينمعالتعاملفيشخص

القادةممارسةأهميةعلى(2013)والشقرانعباينةدراسةأكدت.ذاته

.التعليميةالمؤسسةأداءعلىينعكسكونهللإبداعالتربويين

التعليميةالمؤسساتفيالابداعممارسةأن(2015)صبريدراسةأكدتكما

يةأهموتبرزالتعليمية،الخدماتوجودةالأداء،لتحسينملحةضرورةأصبح

الملقاةالمسؤولياتخلالمنالإبداعيةللقيادةالمدارسمديريممارسة

.عاتقهمعلى



أسئلة البحث

:التاليالرئيسيالتساؤلفيتتحددالحاليةالبحثمشكلةفإنالمنطلقهذاومن

الباحة؟منطقةفيالثانويةالمرحلةمدارسقادةلدىالإبداعيةوالقيادةالذاتإدارةبينالعلاقةما

:فرعيةأسئلةالسؤالهذامنويتفرع

الباحة؟منطقةفيالثانويةالمرحلةمدارسقادةلدىالذاتإدارةممارسةدرجةما•

الباحة؟منطقةفيالثانويةالمرحلةمدارسقادةلدىالابداعيةالقيادةممارسةدرجةما•

ادةقلدىالإبداعيةالقيادةومهاراتالذاتإدارةممارسةبينإحصائيةدلالةذاتارتباطيةعلاقةتوجدهل•

الباحة؟منطقةفيالثانويةالمرحلةمدارس

الذاتإدارةممارسةدرجةحولالبحثمجتمعأفراداستجاباتبينإحصائيةدلالةذاتفروقذاتتوجدهل•

المؤهل)لمتغيرتعزىالباحةمنطقةفيالثانويةالمرحلةمدارسقادةلدىالإبداعيةالقيادةومهارات

؟(التربويةالقيادةمجالفيالتدريبيةالدورات-الخبرةسنوات-العلمي



الأهميةالأهداف

مدارسقادةلدىالذاتإدارةممارسةدرجةعلىالتعرف•

.الباحةمنطقةفيالثانويةالمرحلة

قادةلدىالابداعيةالقيادةممارسةدرجةعلىالكشف•

.الباحةمنطقةفيالثانويةالمرحلةمدارس

ومهاراتالذاتإدارةممارسةبينالعلاقةعلىالضوءالقاء•

فيالثانويةالمرحلةمدارسقادةلدىالإبداعيةالقيادة

.الباحةمنطقة

بينإحصائيةدلالةذاتفروقوجودمدىعلىالتعرف•

إدارةممارسةدرجةحولالبحثمجتمعأفراداستجابات

المرحلةمدارسقادةلدىالإبداعيةالقيادةومهاراتالذات

-العلميالمؤهل)لمتغيرتعزىالباحةمنطقةفيالثانوية

.(ويةالتربالقيادةمجالفيالتدريبيةالدورات-الخبرةسنوات

يوليحيثتناوله،الذيالموضوعأهميةمنأهميتهالبحثيستمد

خلالمنسواءنشطًااهتمامًاالذاتإدارةمهاراتالإدارةعلماء

قائدتمكينفيمحوريدورمنلهالماالتدريب،أوالدراسات

.المؤسسةأهدافوتحقيقالعملفريققيادةمنالمدرسة

اولتتنلم–الباحثعلمحدعلى–السابقةالدراساتلأنونظرًا

ىيسعالبحثهذافإنالقيادي،والإبداعالذاتإدارةبينالعلاقة

قادةلدىالعلاقةهذهعنوالكشفالقصورهذاسدإلى

البحثأهميةوتكمن.الباحةمنطقةفيالثانويةالمدارس

ذاتالإدارةمهاراتبينالعلاقةعلىالضوءتسليطفيالعلمية

ةمساعدفيفتتمثلالعمليةالأهميةأماالإبداعية،والقيادة

افةإضالمطلوبة،القياديةالسماتتحديدعلىالمعنيةالجهات

.أخرىمستقبليةلدراساتمنطلقًايُعدقدالبحثأنإلى



مصطلحات البحثالبحثحدود

:الآتيفيالةح،حدو تتمبع

الذاتإدارةعلىالتعرففيتتمثل:الموضوعيةالحدود

فيةالثانويالمرحلمدارسقادةلدىالابداعيةبالقيادةوعلاقتها

-لوقتاإدارة)التاليةالابعادفيالذاتإدارةتتمثلالباحة،منطقة

القيادةادابعوتتمثل(التوازن-الاتصال-التخطيط-بالنفسالثقة

.(صالةالأ-للمشكلاتالحساسية-المرونة-المثابرة)فيالإبداعية

ارسمدقادةعلىالبحثتطبيقفيتتمثل:البشريةالحدود

.الباحةمنطقةفيالثانويةالمرحلة

ثانويةالالمرحلةمدارسعلىالبحثتطبيقتم:المكانيةالحدود

.الباحةبمنطقة

لثانياالدراسيالفصلفيالبحثتطبيقتم:الزمانيةالحدود

م2021-ـه1442الدراسيالعاممن

توجيهعلىالفردقدرة"انها(51،2004)رضاعرفها:الذاتدارةإ

قها،تحقيالىيصبوالتيالأهدافنحووإمكانياتهوأفكارهمشاعره

وإمكانياتوأفكارمشاعرمنالشخصيملكهماهيإذنفالذات

وقدرات،

فيللتحكمالفردجهودبأنها:اجرائياالذاتإدارةالباحثويعرف

الأهدافووضعللمشكلاتالدقيقالتحديدوتتضمنأفعاله

يقتحقنحوالتقدملضبطالبيئةوعواملالوقتعلىوالسيطرة

.الأهداف

يترجمالذيالمبتكر"بانها(67،2002)البازتعرفها:الإبداعيةالقيادة

يدةجدبأنهاتتسمأفكارايملكوالذيجديدةاختياراتالىالمعرفة

الأنماطتركيبإعادةأومعينةمشكلاتبحلومتصلةومفيدة

."فريدةأشكالفيالمعرفةمنالمعروفة

ىعلالقائدقدرةبأنها:إجرائيا  الإبداعيةالقيادةالباحثويعرف

شأنهامنواقناعجذبقوةإلىلهالممنوحةالسلطةتحويل

وتقديمقدراتهمإطلاقفيومساندتهمالمعلميناستمالة

يفإقناعهمعلىوالقدرةمواهبهم،واكتشافوابداعاتهممبادراتهم

يةالموضوععلىقائمبأسلوبالمرجوةالأهدافتحقيقنحوالعمل

.والابداعوالعدالة



مجتمع البحث

ةالثانويالمرحلةقادةجميعمنالحاليالبحثمجتمعيتكون

(81)الكليالبحثمجتمعأفرادعددبلغحيثالبحةبمنطقة

فيبالباحةالتعليمإدارةمنالواردةالإحصائيةحسبفردا

.(ـه1442-ـه1441)الثانيالدراسيالفصل



01

02

0304

05

06

نتائج البحث

س قادة المدارس الثانوية إدارةيمار

الذات بدرجة مرتفعة جداً، وأبرز 

.سإدارة الوقت والثقة بالنف: الأبعاد

عة بداعية لدى القادة مرتفالقيادة الإ

.المثابرة والمرونة: جداً، وأبرز أبعادها

ن توجد علاقة ارتباطية قوية بي

.إدارة الذات والقيادة الإبداعية

"  المرونة"في لوحظت فروق

الح لص" الحساسية للمشكلات"و

.ردورات تدريبية فأكث5من لديهم 

ت فروق لصالح القادة ذوي ظهر

."المرونة"الخبرة الأعلى في بُعد 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 

دارة الذات والقيادة الإبداعية تعزى إ

.للمؤهل العلمي أو عدد الدورات



لبحثمقترحات اوصيات البحثت

دةقالدىالإبداعيةوالقيادةالذاتإدارةفيالقوةنقاطتعزيز•

.الثانويةالمدارس

.انويةالثالمدارسفيخاصبشكلالإبداعيةبالقيادةالاهتمام•

.الذاتإدارةمهاراتلتطويرتدريبيةدوراتتقديم•

.الإبداعيةالقيادةلتنميةتدريبيةدوراتتقديم•

.الإبداعلدعمالذاتإدارةمجالفيجديدبكلالقادةتزويد•

.ديةالقياالكفاءاتاختيارفيمعيارًاالإبداعيةالقيادةاعتماد•

يقترحاحثالبفإنالبحثاليهاتوصلالتيوالتوصياتالنتائجإثرعلى

:التاليةالدراساتاجراء

الثانويةالمرحلةمدارسقادةعلىتطبقمشابهةدراسةاجراء•

.الحاليالبحثمعالنتائجومقارنةالمملكةمنأخرىبمناطق

قبمناطالعامالتعليممدارسعلىتطبقمشابهةدراسةاجراء•

تائجنمعالنتائجومقارنةالمختلفةالسعوديةالعربيةالمملكة

.الحاليالبحث

ادةلقالأساسيةالمهاراتبينالربطتحاولمشابهةدراسةاجراء•

ارنةومقالإبداعيةالقيادةمعالباحةمنطقةفيالثانويةالمرحلة

.الحاليالبحثنتائجمعالنتائج



عدد المجلةسنة النشرمجلة النشراسم الباحثعنوان البحث

الرِّيادةُ الاستراتيجيَّة 

كمدخلٍ لتحسينِ القُدرةِ 

التَّنافُسيَّةِ بمدارسِ 

راتِ التَّعليمِ العام في اختبا

تصوُّر )التَّقييمِ الدَّولي 

(مُقترح

يبيابتسام بنت تركي العت

مها بنت عبد الله . د.أ

الشريف

ط أستاذ الإدارة التربوية والتخطي)

(بجامعة أم القرى

مجلة

جامعة الملك خالد للعلوم

التربوية

(9)5العدد -

دكتوراه–الثانيالبحث 



المقدمة
المجالفيطلابهامُستوىلتحسينيهاوسعالمملكةجهودإلىبالنظر

يةالتربومؤسساتناسعيخضموفيعالميًّا،بهموالمنافسةالتَّعليمي

المية،العالتصنيفاتفيمتقدمةمراكزعلىوالحصولالعالمية،للمنافسة

مأهإلىالوصولتحسينإلىتهدفالتيالدوليةالاختباراتفيودخولها

تباراتالاخنتائجمقارنةطريقعنأفضلتعليمإلىالمؤديةالوسائلوأفضل

ىإلالقائمالوضعوتحسينمتقدمة،أخرىدولاختباراتنتائجمعمالدولة

ةالمملكحضوركانالدولي،الاعترافعلىالحصولوبالتاليأفضل؛وضع

الجهودمنعديدبُذلحيثم،200٣عاممنذالدوليةالاختباراتفيومشاركتها

طلابللأسئلةبنكوعملالدولية،الاختباراتثقافةلنشرعملورشكعقد

اراتالاختبهذهفيالمملكةنتائججاءتذلكومعالاختبارات،علىوتدريبهم

بنيهاوتالحديثةالإداريةللمداخلالالتفاتيجبفإنهالمأمول،المُستوىدون

رِّيادةالعلىالبحثهذافيالضوءتسليطتمحيثالمشكلات،هذهمثللحل

قيادةبيتطلوهذاالفرص،واستغلالالابتكارعلىتركزكونهاالاستراتيجيَّة

التَّنافسُيَّةالقُدرةلتعزيزالرِّيادةثقافةونشربخططهامتميزةريادية

.الدوليالتَّقييماختباراتفيالطلابتحصيلمسُتوىعلىوانعكاسها



مشكلة البحث
أنيمكنلا،الدوليالتَّقييماختباراتفيللمدارسالتَّنافُسيَّةالقُدرةتحسينإن

اءة،كفالأكثرالإداريةالمداخلعلىالاعتمادخلالمنإلاإيجابيبشكليتم

مضافةيمةقوإضفاءالابتكار،علىيعتمدكونهالاستراتيجيَّةكالرِّيادةوفاعلية

.المتاحةالإمكاناتمنالقصوىالاستفادةعلىوالعملللمدارس،

القُدرةينتحسفيالاستراتيجيَّةالرِّيادةتناولتالتيالدِّراساتلندرةونظرًا

مدخلنىتتبوالتيالدِّراسةهذهجاءتفقدالعام،التَّعليملمدارسالتَّنافُسيَّة

لقيادةا-الرياديالتَّفكير–الرِّياديَّةالثَّقافة)بأبعادهاالاستراتيجيَّةالرِّيادة

باراتالاختفيالعامالتَّعليملطلابالتَّنافُسيَّةالقُدرةلتحسين(الرِّياديَّة

فيرارالقلأصحابالشاملالدليلليكونمقترحتصورإلىوالوصولالدولية،

.التَّنافُسيَّةالقُدرةلتحسينالتَّعليموزارة



أسئلة البحث

التَّعليمارسبمد(الرِّياديَّةوالقيادةالرِّيادي،والتَّفكيرالرِّياديَّة،الثَّقافة)الاستراتيجيَّةالرِّيادةأبعادتوافُردرجةما

المدرسيَّة؟الإدارةمُشرفينظروجهةمنالسُّعوديَّةالعربيَّةالمملكةفيالعام

الإدارةفيمشُرنظروجهةمنالعامالتَّعليمبمدارسالدوليالتَّقييماختباراتفيالتَّنافُسيَّةالقُدرةمُستوىما

المدرسيَّة؟

بمدارسالتَّنافُسيَّةالقُدرةومسُتوىالاستراتيجيَّةالرِّيادةمُتطلَّباتبينإحصائيةدلالةذاتعلاقةتوجدهل

المدرسيَّة؟الإدارةمُشرفينظروجهةمنالعامالتَّعليم

فيالعامعليمالتَّبمدارسالتَّنافُسيَّةالقُدرةلتحسينكمدخلالاستراتيجيَّةالرِّيادةلتطبيقالمقترحالتصورما

الدولي؟التَّقييماختبارات



الأهميةالأهداف

لثَّقافةا)بأبعادهاالاستراتيجيَّةالرِّيادةتوافُردرجةعلىالتَّعرُّف•

تَّعليمالبمدارس(الرِّياديَّةوالقيادةالرِّيادي،والتَّفكيرالرِّياديَّة،

يمُشرفنظروجهةمنالسُّعوديَّةالعربيَّةالمملكةفيالعام

.المدرسيَّةالإدارة

تَّقييمالاختباراتفيالتَّنافُسيَّةالقُدرةمُستوىعلىالتَّعرُّف•

الإدارةمُشرفينظروجهةمنالعامالتَّعليمبمدارسالدولي

.المدرسيَّة

توىومُسالاستراتيجيَّةالرِّيادةمُتطلَّباتبينالعلاقةمعرفة•

نظروجهةمنالعامالتَّعليمبمدارسالتَّنافُسيَّةالقُدرة

.المدرسيَّةالإدارةمُشرفي

يَّةالاستراتيجالرِّيادةلتطبيقمقترحتصورإلىالوصول•

لعاماالتَّعليمبمدارسالتَّنافسُيَّةالقُدرةلتحسينكمدخل

.الدوليالتَّقييماختباراتفي

الاستراتيجيَّةالرِّيادةموضوعأهميةمنالدِّراسةأهميةبعتن

حسين،والتللتطويرالحديثةالإداريةالمداخلمنإنهحيثوحداثته؛

حصولوالدوليالتَّقييماختباراتنتائجمعتزامنًاالدِّراسةوتأتي

رسمستإذمتدنية،مستوياتعلىالسُّعوديَّةالعربيَّةالمملكة

هذايلتبنالتَّعليموزارةفيللقياداتالطَّريقخارطةالدِّراسةهذه

قييمالتَّاختباراتفيوخصوصًاعالميًّا،للمنافسةالإداريالمدخل

يُثرينظريًّاوإطارًاللباحثين،إداريًّامرجعًاتشكلوقدالدولية،

والميزةالاستراتيجيَّةالرِّيادةموضوععنالعربيَّةالمكتبة

التَّنافُسيَّة



مصطلحات البحثالبحثحدود

الميزة-الاستراتيجيَّةالرِّيادة:الموضوعيةالحدود

.الدوليالتَّقييماختبارات–التَّنافُسيَّة

دارةالإمُشرفيعلىالدِّراسةتطبيقتم:المكانيةالحدود

.جدةمدينةفي(وإناثذكور)المدرسيَّة

يالدِّراسالفصلفيالدِّراسةهذهطبُقت:الزمانيةالحدود

.هـ144٣الدِّراسيللعامالأول

العامبالتَّعليمالمدرسيَّةالإدارةمُشرفو:البشريةالحدود

.الاستراتيجيَّةالرِّيادةأبعادلملاحظةمهامهملمناسبة

تهدفاختباراتبأنهاإجرائيًّاتُعرف:الدوليةاراتالاختب

ءةالقرا"الأساسيةالعلومفيالطلابمُستوىلتقييم

المناهج،سياقفيوذلك،"والرياضياتوالعلوم

دفبهالاجتماعيةالطلابوبيئةالتَّعليمية،والممارسات

.يةدولمعاييرضوءفيالتَّعليميةالأنظمةبينالمقارنة

اتالممارسبأنهاإجرائيًّاتُعرف:الاستراتيجيَّةالرِّيادة

كيرالتَّفتطبيقفرصعنللبحثوالإبداعيةالابتكارية

لتَّعليمامدارسفيالرِّياديَّةوالقيادةالرِّياديَّةالثَّقافةالرِّيادي،

القُدرةلتحسينالسُّعوديَّة؛العربيَّةبالمملكةالعام

.فيهاالدوليةالاختباراتفيالتَّنافُسيَّة

سمدارقدرةبأنهاإجرائيًّاتعُرف:التَّنافُسيَّةالقُدرة

ثماراستعلىالسُّعوديَّةالعربيَّةبالمملكةالعامالتَّعليم

عمليةالبجودةالارتقاءسبيلفيوالماديةالبشريةالموارد

زمراكلتحقيقمخرجاتهامُستوىوتحسينالتَّعليمية،

.الدوليالتَّقييماختباراتفيمتقدمة



منهج وعينة الدراسة 

مُشرفًا(46)منالبحثعيِّنةوتكوَّنتالوصفي،المنهجتخدماس

جدَّةبمدينةالتَّعليمإدارةفيالمدرسيَّةالإدارةمُشرفيمن

.العشوائيَّةبالطَّريقةاختيارهمتمهـ144٣الدِّراسيللعام



نتائج البحث

دخلكمالاستراتيجيَّةالرِّيادةلتفعيلمقترحتصوربناءتم

ختباراتافيالعامالتَّعليمبمدارسالتَّنافسُيَّةالقُدرةلتحسين

.الدوليالتَّقييم



لبحثمقترحات اوصيات البحثت

لتحقيقةالاستراتيجيَّالرِّيادةأبعادتفعيلفيتسهمأنيمكنالتيالتوصياتبعضالدِّراسةتقدم

:وهيالدولي،التَّقييماختباراتفيالتَّنافُسيَّةالقُدرة

علىالتدريبخلالمنذلكويكونالعام،التَّعليممدارسأوساطبينالاستراتيجيَّةالرِّيادةثقافةتعزيز•

.المعتمدةالمؤشراتوفقمنهمالمطلوببالأداءيقوموالكيالاستراتيجيَّةالرِّيادةأبعادمؤشرات

اعتمادخلالنمالتَّنافُسيَّةالقُدرةلتحقيقالاستراتيجيَّةالرِّيادةأبعادتطبيقفيالمتوفرةالموارداستثمار•

.الدِّراسةهذهفيالمقترحالتصورفيالاستراتيجيَّةالرِّيادةمؤشرات

لتطبيقاتامعتتناسبالعامالتَّعليممدارسفيالاستراتيجيَّةالرِّيادةتطبيقتدعمومؤشراتمعاييروضع•

.العالميةالأنظمةأفضلمعالمرجعيةالمقارنةطريقعنالدولية،للاختباراتالعالمية

اختباراتعلىبالطلابتدريبالمتعلقةالبرامجتنفيذفيالتقدملمدىوالتدقيقللمتابعةدائمةلجانتكوين•

العام،مالتَّعليمدارسفيوالفنيةالإداريةالقياداتفيالخبرةذويأفرادتتضمنبحيثالدولي،التَّقييم

مهامهملإنجازاللازمةالمعلوماتكافةعلىواطلاعهممتعددة،وصلاحياتواختصاصاتمهاملهموتكون

.المناسببالوقت

تصور مقترح لتفعيل

الرِّيادة الاستراتيجية

كمدخل لتحسين الأداء

ات المدرسي في التقييم

.الدولية



عدد المجلةسنة النشرمجلة النشراسم الباحثعنوان البحث

حوكمة كلية التربية 

بجامعة أم القرى
يعبد الله بن محمد الحارث

قدم هذا البحث

المؤتمر العلمي السادس

لطلبة الدراسات العليا 

بدول مجلس التعاون 

الخليجي

2025-

دكتوراه–الثالثالبحث 



المقدمة
إعدادعاتقهاعلىيقعالتيالعاليالتعليممؤسساتأحدالجامعاتعدت

رؤيةأكدتوقدالمجتمع،حاجاتوفقالبشريالمالرأسوتأهيل

.المقبلةالمرحلةفيللجامعاتالكبيرالدورعلى2030المملكة

إدارةأساليبمراجعةالضروريمنباتالمتسارعةالعالميةالتغيراتومع

والأكاديمية،الإداريةالعملياتفيالجودةلتحقيقوتحديثها،الجامعات

الحوكمةمبادئبتطبيقالالتزامخلالمنأيضاً،والمخرجات



مشكلة البحث
معياراًالعامبمفهومهاأصبحتحيثالإداري،التطويريحمفاتأحدالحوكمةتعد

.2030السعوديةالعربيةالمملكةرؤيةأكدتهماوهذاوالتميز،الجودةلتحقيق

ودةالمنشالأهدافتحقيقفيتسهمكونهافيكبيرةأهميةتكتسبالحوكمةإن

أحدثلتمفهيالممكنة،الطرقبأحسنالإنتاجيةالكفاءةتحسينخلالمنللجامعة

فيالقصورأوجهاكتشافخلالهامنيمكنحيثالتعليمي،الإصلاحمداخلأهم

المواردواستغلالالإدارية،المعاملاتفيالتجاوزاتومنعللجامعات،الإداريالأداء

(2020الركبان،)الإداريةالعمليةجودةتحسينفيوالماديةالبشرية

تطبيقبينموجبةارتباطيهعلاقةوجود(2022)الغامديدراسةأظهرتوقد

.الأداءوجودةالحوكمة

يقتطبأهميةعلىالمؤتمراتمنعددتوصياتأكدتفقدذكره،تممامعوتماشياً

فيالحوكمة)الدوليالمؤتمرتوصياتأبرزمنكانحيثالجامعات،فيالحوكمة

ويتمالجامعاتاعتمادمتطلباتكأحدالحوكمةتعتمدأن(العاليالتعليممؤسسات

(2017العربية،الجامعاتحوكمةمجلس).بالجودةربطها

على،(2030المملكةرؤيةتفعيلفيالسعوديةالجامعاتدور)مؤتمرأوصىكما

منالاستفادةمع2030المملكةرؤيةإطاروفقالحوكمةممارساتتعزيزضرورة

.الدوليةالممارساتأفضل

مبادئتطبيقدرجةأن(2023وآخرون،صطيف)دراسةأظهرتالإطارهذاوفي

الدراسةلهذهالحاجةظهرتهناومنمتوسطة،بدرجةزالتلاالحوكمة



أسئلة البحث

؟2030المملكةرؤيةضوءفيالقرىأمبجامعةالتربيةكليةحوكمةواقعما•

؟2030المملكةرؤيةضوءفيالقرىأمبجامعةالتربيةبكليةالشفافيةواقعما•

؟2030المملكةرؤيةضوءفيالقرىأمبجامعةالتربيةبكليةالمشاركةواقعما•

؟2030المملكةرؤيةضوءفيالقرىأمبجامعةالتربيةبكليةالمساءلةواقعما•

؟2030المملكةرؤيةضوءفيالقرىأمبجامعةالتربيةبكليةالمساواهواقعما•



الأهميةالأهداف

القرىمأبجامعةالتربيةبكليةالشفافيةواقععلىالتعرف•

لقرىاأمبجامعةالتربيةبكليةالمشاركةواقععلىالتعرف•

لقرىاأمبجامعةالتربيةبكليةالمساءلةواقععلىالتعرف•

لقرىاأمبجامعةالتربيةبكليةالمساواةواقععلىالتعرف•

يراتللمتغالتيالإحصائيةالدلالةذاتالفروقعنالكشف•

(الخبرةسنوات-الوظيفة)التالية

كفاءةرفعفيالدراسةهذهتسهمأنالمؤملمن•

الكليةتتبعهاالتيوالإجراءاتالإداريةالعمليات

متساهراجعةتغذيةتقديمفيالدراسةهذهتسهمقد•

التربيةكليةمخرجاتتجويدفي

أداءعلىتؤثرالتيالقصورجوانباكتشاففيتسهم•

تلافيهاوبالتاليالكلية

ةمعرفخلالمنالتربيةبكليةالقرارمتخذيمساعدة•

.الحوكمةلتطبيقالفعليالواقع



البحثحدود

علىالدراسةهذهاقتصرت:الموضوعيةالحدود

لقرىاأمبجامعةالتربيةكليةحوكمةواقععلىالتعرف

-المشاركة-الشفافية):التاليةالأبعادخلالمن

(المساواة-المساءلة

ءأعضاعلىالدراسةهذهاقتصرت:البشريةالحدود

التربيةبكليةوالإداريةالتدريسيةالهيئتين

القرىأمبجامعةالتربيةكلية:المكانيةالحدود

العاممنالثانيالدراسيالفصل:الزمنيةالحدود

م2025-هـ1446
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نتائج البحث

أن المتوسط العام لواقع تبين

حوكمة كلية التربية بجامعة ام 

القرى ظهر بدرجة عالية 

ة افية في كليتبين أن واقع الشف

ة التربية بجامعة ام القرى ظهر بدرج

متوسطة 

تربية تبين أن واقع المشاركة في كلية ال

بجامعة ام القرى ظهر بدرجة متوسطة 

فت الدراسة عن عدم وجود كش

فروق ذات دلاله إحصائية

ة تبين أن واقع المساواه في كلي

التربية بجامعة ام القرى ظهر 

بدرجة عالية 

ربية ة التتبين أن واقع المساءله في كلي

بجامعة ام القرى ظهر بدرجة عالية 



لبحثمقترحات اوصيات البحثت

داريةالإالمستوياتلجميعوالمعلوماتالبياناتعنالإفصاح•

تربيةالبكليةالقياديةالمناصبلشغلواضحةمعاييراعتماد•

ومشاركتهمالمصلحةأصحابمعتواصلقنواتفتح•

بالمعلومات

بةالطلمنالمقترحاتوتقديمالبرامجتقييمآلياتتطوير•

دقيقتقييمعلىالحصوللضمان

والأكاديميالإداريالكليةأداءلتقييمواضحةمعاييروضع•

فيالحوكمةفعاليةحولدراساتإجراء

.الإداريةالاجراءاتتطوير



عدد المجلةسنة النشرمجلة النشراسم الباحثعنوان البحث

ي تخطيط المسار الوظيف

كمدخل لتحقيق التميز 

التنظيمي في جامعة أم 

القرى

ييوسف شبلبنتضحى

وفاء بنت عبد العزيز . د

محضر

ط أستاذ الإدارة التربوية والتخطي)

(المشارك بجامعة أم القرى

م المجلة السعودية للعلو

التربوية
11العدد م202٣

دكتوراه–الرابعالبحث 



المقدمة
فينالموظلتطويراستراتيجيةكأداةالوظيفيالمسارتخطيطأهميةتظهر

لي،الفض)التعليميةالمؤسسةوأهدافطموحاتهمبينالتوافقوتحقيق

لمانسالملكبرنامجعبرالجانببهذاكبيرًااهتمامًاالمملكةأولتوقد.(2016

ولةالدقطاعاتكافةفيالأداءوتعزيزالوظيفيالتقدملدعم"مسار"ومنصة

.(2019المدنية،الخدمة)التعليمقطاعومنها

جامعات،الإليهتسعىأساسيًاهدفًاالتنظيميالتميزأصبحذاتهالوقتوفي

يةالتنافسوتعزيزالبشريةالمواردوتنميةالكفاءةرفعفيدورمنلهلما

.(2019المولى،)



مشكلة البحث
فييالتنظيموالتميزالوظيفيالمساريزاللاالله،اهارعالدولةجهودمنبالرغم

زكي؛2019وآخرين،التويجري)المأمولالمستوىدونالتعليممؤسسات

متوسطبمستوىيُمارسأنهمحليةدراساتوأظهرت.(2019وكشميري،

.متميزةكفاءاتلإعدادتطويرهيستدعيمما،(2014الغامدي،؛2016التويجري،)

ةمنافسعنوعجزًاالتنظيميالتميزفيضعفًاالسعوديةالجامعاتتواجهكما

التنظيميالتميزأهميةرغم،(2020الزهراني،؛2020التويجري،)العالميةالجامعات

الحاليةةالدراستهدفلذاالبشريةالمواردوتنميةالتنافسيةالميزةتحقيقفي

.القرىأمةبجامعالتنظيميالتميزتحقيقفيالوظيفيالمسارتخطيطدورلبحث



أسئلة البحث

ةجامعوموظفاتموظفينظروجهةمنالقرىأمجامعةفيالوظيفيالمسارتخطيطتطبيقمستوىما•

القرى؟أم

القرى؟أمجامعةوموظفاتموظفينظروجهةمنالقرىأمجامعةفيالتنظيميالتميزمستوىما•

لتميزاتحقيقمستوىوبينالوظيفيالمسارتخطيطتطبيقمستوىبينارتباطيةعلاقةتوجدهل•

التنظيمي؟



الأهميةالأهداف

مأجامعةفيالوظيفيالمسارتخطيطمستوىتحديد•

أمجامعةوموظفاتموظفينظروجهةمنالقرى

.القرى

منالقرىأمجامعةفيالتنظيميالتميزمستوىتحديد•

.القرىأمجامعةوموظفاتموظفينظروجهة

وىومستالوظيفيالمسارتخطيطبينالعلاقةمعرفة•

.القرىأمجامعةفيالتنظيميالتميزتحقيق

اردالمولتنميةكأداةالوظيفيالمسارتخطيطأهميةبرزت

.هاوموظفيالتعليميةالمؤسسةأهدافوتحقيقالبشرية

داءالأجودةلتعزيزاستراتيجيهدفالتنظيميالتميزيُعد

.2030المملكةرؤيةمعينسجمبماالعالميةوالتنافسية



مصطلحات البحثالبحثحدود

تخطيطدوربمعرفةتتلخصحيث:الموضوعيةالحدود

المساروضوح)أبعادهخلالمنالوظيفيالمسار

ئةالبيدعم-الوظيفيالمساروتخطيطالإعداد-الوظيفي

حقيقتفي(المطبقةالإداريةالاستراتيجيات-التنظيمية

كلالهي-القيادة)تميزأبعادهخلالمنالتنظيميالتميز

.(نظيميةالتالاستراتيجية-التنظيميةالثقافة-التنظيمي

موظفيعلىالدراسةاقتصرت:البشريةالحدود

.القرىأمجامعةوموظفات

.المكرمةمكةبمدينهالقرىأمجامعة:المكانيةالحدود

يالدراسالعامخلالالدراسةهذهطبقت:الزمانيةالحدود

.(م2022/هـ1443)

:نهبأإجرائياالباحثةتعرفه:الوظيفيالمسارتخطيط

لربطوموظفوهاالجامعةفيهاتشتركمنظمةعملية

قوتحقيالفردية،والطموحاتبالقدراتالوظيفيالتقدم

وظيفيةمساراتخلالمنالقرىأمجامعةأهداف

.مدروسة

إداريمدخل:بأنهإجرائياالباحثةتعرفه:التنظيميالتميز

رعبمتميزةنتائجتحقيقمنالقرىأمجامعةيُمكنّحديث

والمواردالقيادة،ويشملبكفاءة،مواردهااستثمار

،التنظيميوالهيكلالتنظيمية،والثقافةالبشرية،

.المطبقةوالاستراتيجية



منهج
البحث

المنهج الوصفي الارتباطي

عينة 
البحث

منعشوائيةعينةمنتكونت

القرىأمجامعةوموظفاتموظفي

وموظفةموظف(٣82)عددهمبلغ



نتائج البحث

أن مستوى تخطيط المسار 

الوظيفي من وجهة نظر موظفي 

وموظفات جامعة أم القرى ككل 

".متوسط"

أن مستوى التميز التنظيمي في

جامعة أم القرى من وجهة نظر 

موظفي وموظفات جامعة أم القرى 

".متوسط"ككل 

تضح وجود علاقة ارتباط طردية ا

موجبة بين تخطيط المسار 

الوظيفي وبين مستوى تحقيق 

.التميز التنظيمي



لبحثمقترحات اوصيات البحثت

الخطةأولوياتضمنالوظيفيالمسارتخطيطإدراج•

معاييروفقأداءبمؤشراتوربطهللجامعة،الاستراتيجية

.التنظيميالتميز

علهوجالجامعةتوجهاتضمنفعليًاالتنظيميالتميزتبني•

.الأداءلتحسينأولوية

المسارتخطيطومعوقاتمتطلباتلمعرفةدراساتإجراء•

.السعوديةالجامعاتفيالتنظيميوالتميزالوظيفي

ميزوالتالوظيفيالمسارتخطيطلمستوىمقارنهدراساتإجراء•

.السعوديةالجامعاتبينالتنظيمي



عدد المجلةسنة النشرمجلة النشراسم الباحثعنوان البحث

أثر ممارسة الجدارات 

ودة القيادية على تحسين ج

ة الحياة الوظيفية من وجه

نظر موظفي وموظفات 

مدارس التعليم العام 

بمكتب التعليم جنوب 

الطائف

سلطان بن حسين 

المالكي

مجلة دراسات عربية في 

التربية وعلم النفس 

(ASEP)

150عدد2024

دكتوراه–الخامسالبحث 



المقدمة
داخلقياديةالالجداراتتبنيإلىالحاجةالتعليميةيئةالبفيالمتسارعةالتحدياتتفرض

مواجهةمنوتمكينهمالقادةكفاءةتعزيزفيلدورهانظرًاالتعليمية،المؤسسات

منالعديدأن(2015)الحسينيأكدتفقدالمعقدة؛والأخلاقيةوالبيئيةالاجتماعيةالقضايا

أنهابالقياديةالجداراتوتُعرف.فاعليتهممنيحدماالجدارات،هذهإلىيفتقرونالقادة

قوتنسيالطاقاتوحشدبكفاءة،مهامهأداءمنتمكّنهالقائديمتلكهاسلوكيات

.(48ص،2022والعقالي،العتيبي)وقتأسرعوفيتكلفةبأقلالأهدافلتحقيقالجهود

عمومًا،المؤسساتفاعليةتعزيزفيمحوريًاعنصرًاالقياديةالجداراتوتُعد

ارعةالمتسالمتغيراتمعالتكيففيلدورهانظرًاخصوصًا،التعليميةوالمؤسسات

وقدراتهمومهاراتهمالأفرادمعارفتوظيففيتسهمفهيالمتجددة؛والمتطلبات

.المؤسسيةالأهدافلتحقيق

اتخاذمنويُعززوتأهيلها،القياداتلتطويرمنهجيًاإطارًاالجداراتهذهاعتمادويُوفر

كمادارية؛الإالعملياتوتبسيطبالتنمية،المرتبطوالتخطيطالاستراتيجية،القرارات

عادةالسمستوىرفعخلالمنالوظيفيةالحياةجودةعلىإيجابًاالجداراتهذهتنعكس

منويزيد،التكاليفوخفضالإنتاجيةتحسينإلىيؤديمماالوظيفي،والانتماءوالدافعية

والسلامية،هاشم؛2020،الربابعة؛2021البربري،)التربويةللمؤسساتالتنافسيةالقدرة

2020).



مشكلة البحث
ومعالجةتمهيدطريقعنلديهاالأفرادأداءتحسينيفهاماًدورًاالمدارسمدراءدوريعُد

جودويستدعيماوهوذلك،منأبعدإلىتمتدوربماالعملمحيطداخلتواجههمالتيالمشكلات

فيةالوظيالحياةجودةعلىمباشرتأثيرلهامناسبةقياديةجداراتتمتلكتعليميةقيادات

.وتحسينها

التيوالتحدياتالصعوباتوبعضالأداءفيقصوروجودإلىالدراساتبعضنتائجأشارتفقد

مثلالدراساتبعضنتائجإليهتوصلتماوهوالموظفين؛أداءوتطويرالعملتحسينمنتحد

منالكثيريعوقهالحكوميالقطاعفيالوظيفيالعملأنبيّنتالتي(2019)شميلاندراسة

فيتتمثلأهدافهتحقيقفيمباشرًاتأثيرًاتؤثرالعملببيئةخاصةمشكلاتتوجدوأنّهالمعوقات،

منمجموعةوجود(2019)الفحيلةدراسةنتائجأظهرتكماالأفراد؛معالتعاملوكيفيةالإدارةسوء

الهدابةدراسوكشفت.التميزتحقيقفيأثرتالتيالوظيفيةالحياةجودةتواجهالتيالمعوقات

فيالإدارياتالموظفاتلدىالوظيفيةالحياةجودةمنمتوسطمستوىعن(2020)والمخلافي

لحياةاجودةلمتغيرنسبيجوهريتأثيروجودعنفضلًاالرياض،بمنطقةللتعليمالعامةالإدارة

.الوظيفيالاحتراقعلىالوظيفية

القياداتتحليّأهميةإلىنتائجهاأشارتالتيالدراساتبعضهناكأننجدآخرجانبومن

خرجاتها؛موتحسينالتربويةالمؤسساتأداءعلىينعكسسوفمماالقياديةللجداراتالتربوية

الإداريةالجدارةمستوىبينإيجابيةارتباطيةعلاقةوجودأظهرت(2017)سفردراسةأنفنجد

أظهرتفقد(2022)الحضرميدراسةأماالمتميزة؛المدرسةمعاييرومستوىالمدارسلقائدات

دارسالمقادةلدىالستةبأبعادهاالقياديةالجداراتممارسةبينجدًاقويةارتباطيةعلاقةوجود

.المدرسيالأداءتحسينوبين



أسئلة البحث

التعليممدارسوموظفاتموظفينظروجهةمنالوظيفيةالحياةجودةتحسينعلىالقياديةالجداراتممارسةأثرما

الطائف؟جنوبالتعليمبمكتبالعام

:التاليةالفرعيةالأسئلةعنهويتفرع

ة،التقنيالإنسانية،)الجداراتفيالمتمثلةالقياديةللجداراتالعامالتعليممدارسومديراتمدراءممارسةواقعما-

الطائف؟جنوبالتعليمبمكتبالعامالتعليممدارسوموظفاتموظفينظروجهةمن(والإداريةالشخصية،

قرارات،الصنعفيالمشاركة)التاليةالأبعادفيالمتمثلةالعامالتعليممدارسفيالوظيفيةالحياةجودةمستوىما-

عليمالتمدارسوموظفاتموظفينظروجهةمن(الوظيفيوالاستقراروالمعنوية،الماديةالعملظروفالمهنية،التنمية

الطائف؟جنوبالتعليمبمكتبالعام

ةالحياجودةومستوىالقياديةللجداراتالعامالتعليممدارسومديراتمديريممارسةبينارتباطيةعلاقةتوجدهل-

الطائف؟جنوبالتعليمبمكتبالعامالتعليممدارسوموظفاتموظفينظروجهةمنالوظيفية

طبيعةالعلمي،المؤهلالنوع،):التاليةللمتغيراتتعزىالدراسةعينةاستجاباتفيإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدهل-

بمكتبالعامالتعليممدراسوموظفاتموظفينظروجهةمن(المدرسةنوعلها،ـة/المنتسبـالمدرسةالحالي،العمل

الطائف؟جنوبالتعليم



الأهميةالأهداف
علىالقياديةالجداراتممارسةأثرعنالكشفهوالدراسةلهذهالرئيسالهدفإن

:التاليطريقعنذلكويمكنالوظيفية،الحياةجودةتحسين

للجداراتالعامالتعليممدارسومديراتمدراءممارسةواقععنالكشف-•

من(ةوالإداريالشخصية،التقنية،الإنسانية،)الجداراتفيالمتمثلةالقيادية

جنوبالتعليمبمكتبالعامالتعليممدارسوموظفاتموظفينظروجهة

.الطائف

مثلةالمتالعامالتعليممدارسفيالوظيفيةالحياةجودةمستوىعنالكشف-•

لعملاظروفالمهنية،التنميةالقرارات،صنعفيالمشاركة)التاليةالأبعادفي

وموظفاتموظفينظروجهةمن(الوظيفيوالاستقراروالمعنوية،المادية

.الطائفجنوبالتعليمبمكتبالعامالتعليممدارس

يمالتعلمدارسومديراتمديريممارسةبينالارتباطيةالعلاقةعلىالتعرف-•

يموظفنظروجهةمنالوظيفيةالحياةجودةومستوىالقياديةللجداراتالعام

.الطائفجنوبالتعليمبمكتبالعامالتعليممدارسوموظفات

عزىتالدراسةعينةاستجاباتفيالإحصائيةالدلالةذاتالفروقعنالكشف-•

المدرسةالحالي،العملطبيعةالعلمي،المؤهلالنوع،):التاليةللمتغيرات

مدراسوموظفاتموظفينظروجهةمن(المدرسةنوعلها،ـة/المنتسبـ

الطائف؟جنوبالتعليمبمكتبالعامالتعليم

:يليفيماالدراسةهذهأهميةلتتمث

يوالذالحديثة،المفاهيممنالوظيفيةالحياةجودةمفهومأن-

.وتطبيقيًانظريًاالدراسةتتناوله

علىالقائميناهتمامتوجيهفيالحاليةالدراسةتسُهمقد-

ينتحسفيالقياديةالجداراتبأهميةبه،والمهتمينالتعليم

.وتطويرهابالمدارسالوظيفيةالحياة

وزيادةالمدارسأداءكفاءةرفعفيالدراسةهذهتسُهمقد-

الحياةجودةلرفعمقترحاتمنتقدمهماخلالمنإنتاجيتها

.وتحسينهاالوظيفية

ومديراتلمدراءالفائدةتقديمفيالدراسةهذهتُسهمقد-

المشاركةفيالمعلمينتفاعلزيادةخلالمنوذلكالمدارس

ينعكسسوفمماالفريق،بروحوالعملالقرارات،صنعفي

.المدرسيةالبيئةعلىإيجابًا



مصطلحات البحثالبحثحدود

ةجودتحسينعلىالدراسةهذهاقتصرت:الموضوعيةالحدود

العامالتعليممدارسوموظفاتلموظفيالوظيفيةالحياة

فيركةالمشا):التاليةأبعادهافيالطائف،جنوبتعليمبمكتب

الماديةالعملظروفالمهنية،التنميةالقرارات،صنع

الجداراتتحديدخلالمن(الوظيفيوالاستقراروالمعنوية،

الشخصية،):أبعادهافيالمدارسومديراتلمدراءالقيادية

.(والإداريةالإنسانية،التقنية،

منالأولالفصلخلالالدراسةهذهنُفّذت:الزمانيةالحدود

.هـ1445الدراسيالعام

ةعشوائيعينةعلىالدراسةهذهاقتصرت:البشريةالحدود

.العامالتعليممدارسوموظفاتموظفيمنقصدية

التعليممدارسعلىالدراسةهذهطُبّقت:المكانيةالحدود

.الطائفجنوبالتعليمبمكتب-وبناتبنين-العام

مجموعةبأنها:إجرائي االقياديةالجداراتالباحثرفيع

إدارية،تقنية،شخصية،)واتجاهاتومعارفمهاراتمن

العامالتعليممدارسومديراتمدراءتُساعد(وإنسانية

ياةالحجودةتحسينعلىالطائفجنوبالتعليمبمكتب

.لأفرادهاالوظيفية

بأنها:إجرائي االوظيفيةالحياةجودةالباحثيعرف

الإدارةتنفذهاالتيوالإجراءاتالممارساتمنمجموعة

ةالحياجوانبمختلفوتجويدتحسينبهدفالمدرسية

البيئةتوفيرخلالمنوذلكلمنسوبيها،الوظيفية

ماعيةوالاجتالاقتصاديةحاجاتهموإشباعللعمل،المناسبة

التيةالإنسانيالعلاقاتتنميةإلىبالإضافةوالنفسية،

نجاحيضمنمماالوظيفي،الرضاتحقيقفيتساعدهم

.وفاعليةكفاءةبكلأهدافهاتحقيقفيالمدرسة



مجتمع 
البحث

ىعلوالإجابةالدراسةأهدافتحقيقل

المنهجاستخدامتمأسئلتها

نيتكولمجتمعالمسحي،الوصفي

ومنسوباتمنسوبيمن(4176)من

-وبناتبنين-العامالتعليممدارس

سبحالطائفجنوبالتعليمبمكتب

للعامالتعليمإدارةإحصائيات

.هـ1445الدراسي

عينة 
البحث

ةالعينطريقةعلىالدراسةتمدتاع

العينةحجمبلغحيثالعشوائية،

ومنسوباتمنسوبيمن(٣52)

بمكتبالعامالتعليممدارس

.الطائفجنوبالتعليم



نتائج البحث

مدارسومديراتمدراءممارسةواقعأن

فيالمتمثلةالقياديةللجداراتالعامالتعليم

الشخصية،التقنية،الإنسانية،)الجدارات

فيجاءحيثمرتفعة؛بدرجةجاء(والإدارية

القياديةالجدارات)بعدالأولىالمرتبة

راتالجدا)بُعدالأخيرةالمرتبةوفي(الشخصية

.(الإنسانيةالقيادية دالةجدًاقويةطرديةارتباطيةعلاقةوجود

مدارسومديراتمديريممارسةبينإحصائيا

ومستوىالقياديةللجداراتالعامالتعليم

مدارسفيالوظيفيةالحياةجودةمستوىأن.الوظيفيةالحياةجودة

التاليةالأبعادفيالمتمثلةالعامالتعليم

ة،المهنيالتنميةالقرارات،صنعفيالمشاركة)

الاستقراروالمعنوية،الماديةالعملظروف

ةالمرتبفيوجاءمتوسطة،بدرجةجاء(الوظيفي

ةالمرتبوفي(الوظيفيالاستقرار)بُعدالأولى

.(والمعنويةالماديةالعملظروف)بُعدالأخيرة



لبحثمقترحات اوصيات البحثت

:يليبماالبحثيوصيالنتائجخلالنم

اتالبيانمعالتعاملآليةعلىالمدراسومديراتمديريتدريب•

ورشوإعطاءالقرارات؛صنعفيواستخدامهاالمؤرشفة

امةإقفيالتقنيةاستخدامكيفيةفيالمدارسلمديريعمل

.المختلفةوالمؤتمراتالندوات

التيالماديةوغيرالماديةالإمكانياتبكلالمدارستجهيز•

جودةتحسينفيوتسهمالأداءجودةتحقيقفيتسُهم

.الوظيفيةالحياة

جودةمتغيرتناقشمماثلةدراساتعمل

.العامالتعليممدارسفيالوظيفيةالحياة



عدد المجلةسنة النشرمجلة النشراسم الباحثعنوان البحث

ي دور القيادة الابتكارية ف

تحسين الممارسات 

الإدارية لدى القيادات 

التعليمية

حياة بنت صالح ماضي

وفاء بنت عبد العزيز . د

محضر

ط أستاذ الإدارة التربوية والتخطي)

(المشارك بجامعة أم القرى

Global Journal of Arts 

Humanity and Social 
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(2)5العدد هـ1446

دكتوراه–السادسالبحث 



المقدمة
عليميةالتالعمليةتيسيرفيالتعليميالقائديمثلهالذييرالكبالدورإن

غيراتالتمعمرونةأكثرتجعلهحديثةإداريةأساليبينتهجأنتلزمهونجاحها

تصللكيمرؤوسيهبينتنافسيةإبداعيةبروحمتمتعوالخارجية،الداخلية

متطورةفكريةتوجهاتوضعاجلمنالأداءفيالابتكارإلىالمدرسة

هيكاريةالابتوالقيادةمخرجاتها،جودةوتحسينالتعليميةبالعمليةللنهوض

.الناجحةالقياديةالأساليبتلكأحد



مشكلة البحث

التعليميةالمؤسساتمدراءحاجةنجدعندماالبحثمشكلةتكمن

أداءيفلهممنطلقلتكنالابتكاركقيادةحديثةقياديةأساليبلممارسة

القيادةلعملياتومرشداوتنفيذهاأمورهمتخطيطفيلهمومرجعامهامهم

فيالإيجابيالتأثيرخلالمنالمدرسةمخرجعلىذلكينعكسمماالتربوية

.وإبداعهمالمتعلميناتجاهات



أسئلة البحث

التعليمية؟القياداتلدىالإداريةالممارساتتحسينفيالابتكاريةالقيادةدورما•

التعليمية؟المؤسساتتطويرفيالابتكاريةالقيادةتبنيأهميةما-•

القيادية؟الممارساتتحسينفيالابتكاريةالقيادةدورعلىالمؤثرةالعواملهيما-•



الأهميةالأهداف

داريةالإالممارساتتحسينفيالابتكاريةالقيادةدورتحديد•

.التعليميةالقياداتلدى

اتالمؤسستطويرفيالابتكاريةالقيادةتبنيأهميةإبراز•

.والمعلمينالقيادةبينالتفاعلوزيادةالتعليمية

القيادةممارسةدرجةعلىالمؤثرةالعواملاستعراض•

فيالعمليةوالخبراتالعلميةالمؤهلاتمثلالابتكارية

.القياديةالممارساتتحسين

يميةالتعلالمؤسساتوعيزيادةفيالحاليةالدراسةتساعد•

يفتطبيقهاوكيفيةالابتكاريةالقيادةوأسسبمبادئ

.التعليميةالمؤسسات

.للقيادةالمستقبليالتوجهالحاليةالدراسةتدعم•



مصطلحات البحث

ابعينالتسلوكفيالتأثيرعلىالمدرسةمديرقدرةهي:القيادة

المنشودةالأهدافلتحقيقوتوجيههاجهودهموتنسيق

الجودةإدارةأهدافلتحقيقطواعيةيتعاونونوجعلهم

.الشاملة

عنيبتعدالقيادةأنماطمننمطهي:الابتكاريةالقيادة

سةالمؤسداخلوالمشكلاتالعقباتبحلويهتمالتقليدية

الواثقةةالقيادعلىتعتمدومستحدثهمبتكرةبطرقالتعليمية

.والمطلعة

المتشابكةالعملياتمنمجموعةهي:الإداريةالممارسات

التيويموالتقوالرقابةوالتوجيه،والتنظيم،التخطيط،تتضمن

اساتالسيتنفيذأجلمنالتعليميةالمؤسسةمديريمارسها

ممكنةكلفةوأقلكفاءةبأعلىوالتعليميةالتربوية

يفالإداريونبهايقومالتيالأعمالهي:التعليميةالقيادات

يطالتخطعملياتمنالتعليمي،الجهازفيالعلياالمستويات

امة،العوالسياساتالأهدافوتحديدالقرارات،واتخاذوالتنظيم

.التعليميالمؤسسيالأداءوتطويروتحسينوالتقويم،



مجتمع
البحث

ي القيادات التعليمية والتربوية ف

المملكة العربية السعودية

عينة 
البحث

لافإنهانظريةالدراسةلأننظرا

أوالمدراءمنميدانيةعينهتتناول

القياداتتستهدفولكنهاالقادة،

ارةالإدمجالفيوالباحثينالتربوية

السياساتوواضعيالتربوية

لبناءيسعونالذينالتعليمية

إلىتستندمدرسيةإداريةمنظومة

.ابتكاريةقياديةأساليب



نتائج البحث

دور االابتكاريةالقيادةتلعب:أولا

يةالإدارالممارساتتحسينفيمحوري ا

:خلالمنالتعليمية،القياداتلدى

.تمرالمسوالتطويرالتغييرثقافةتعزيز.1

.القرارصنععملياتتحسين.2

.المرنةالتنظيميةالهياكلتطوير.3

.المواردإدارةتحسين.4

.والتعاونالتواصلتعزيز.5

.وتحفيزهمالعاملينتمكين.6

.التعليميةالقياداتمهاراتتطوير.7

فييةالابتكارالقيادةتبنيأهمية:ثانيا

:التعليميةالمؤسساتتطوير

نتحسي-والإبداعالابتكارثقافةتعزيز

المناهجتطوير-والتعلمالتعليمجودة

وأعطاهمالمعلمينتمكين-الدراسية

ةتنمي-والتجريبللمبادرةأكبرمساحة

والشراكةالتعاونتعزيز-الطلابمهارات

يشهدعالمفيالتغييرمعالتكيف-

التميزتحقيق-متسارعةتغيرات

فيالابتكارتبنيخلالمنالمؤسسي

.المؤسسيالعملجوانبمختلف

القيادةدورعلىالمؤثرةالعوامل:ثالثا

ياديةالقالممارساتتحسينفيتكاريةالاب

التعاونالابتكار،دعم)المنظمةثقافة.1

.(كارالابتتقديرالمستمر،التعلموالتواصل،

حةالواضالرؤية)الابتكاريالقائدخصائص.2

المرونةوالمبادرة،الشجاعةللمستقبل،

العاطفي،الذكاءالتكيف،علىوالقدرة

.(الآخرينتمكينالفعال،التواصل

يفالمرونةاللامركزية،)التنظيميالهيكل.3

.(المواردتوفيرالإجراءات،

ة،التكنولوجيالتغيرات)الخارجيةالبيئة.4

.(العملاءاحتياجاتالمنافسة،

التخطيطالقرار،صنع)القيادةعمليات.5

.(الأداءإدارةالاستراتيجي،



لبحثمقترحات اوصيات البحثت

.الابتكاريةالقيادةعلىالتدريببرامجتعزيز•

.الابتكارداعمةبيئةتوفير•

.التعليميةوالمؤسساتالمدارسبينالتعاونتحفيز•

.التعليميالكادرمستوىعلىالابتكارتشجيع•

.المدارسداخلالابتكارلدعماللازمةالمواردتوفير•

.مؤسسيبشكلالابتكاريةالقيادةتطبيق•

.الابتكاريةالقيادةمجالفيالعلميالبحثزيادةتشجيع•

.البشريةالمواردسياساتتحسين•



عدد المجلةسنة النشرمجلة النشراسم الباحثعنوان البحث

درجة توافر المهارات 

القيادية بإدارات رعاية 

الموهوبين بالمملكة 

العربية السعودية من 

وجهة المديرين والعاملين

.في تلك الإدارات

بحث مستل من رسالة 

ماجستير

الجباريحسين بن أحمد 
مجلة الدراسات التربوية

والإنسانية
(16)2العدد 2024

دكتوراه–السابعالبحث 



المقدمة
حيث،التربويةالمؤسساتنجاحفيالجوهريةالعواملمنيةالإدارالقيادةتُعد

ئمةالملاالبيئةوتهيئةوتحفيزهمالأفرادإدارةفيبكفاءتهالقائديسهم

القياديالسلوكأهميةوتبرز.(2000الغضاونة،)التنظيميةالأهدافلتحقيق

يفأثرمنلهلماالموهوبين،برعايةالمهتمةالمؤسساتفيخاصبشكل

الاتصاليُعدكما،(1994الأشقر،)العاملينأداءودعمالتعليميةالبيئةتشكيل

جامالانستنميةفيوتُسهمالقائدأسلوبتعكسمحوريةوسيلةالفعال

.(2005وشيفر،مدين)التنظيمي

فيإيجابياًتأثيراًيحققمنهوالناجحالتربويالقائدأن(2005)العسافويرى

.المهنينموهمويدعمالعاملينرضامنويعززالمدرسي،المناخ

توافرمستوىلتقويمالدراسةهذهجاءتالأهمية،هذهمنوانطلاقًا

العربيةالمملكةفيالموهوبينرعايةإداراتمديريلدىالقياديةالمهارات

.السعودية



مشكلة البحث
يفاًملحوظتطوراًالسعوديةالعربيةالمملكةفيالموهوبينرعايةإداراتتشهد

أنإلاالعالية،القدراتذاتالفئاتدعمنحووالتعليمالتربيةوزارةتوجهاتإطار

مديريهابامتلاكمرهوناً يظلالإداراتهذهفيالمؤسسيةالكفاءةتحقيق

.والإداريةوالإنسانيةالفنيةبجوانبهااللازمة،القياديةللمهارات

فيركيزةيمثلالفعالالتربويالقائدأن(2005العساف،)دراسةأكدتوقد

.العملبيئةوتنميةالتحصيلمستوىورفعالأداءجودةتحسين

ةالغضاونإليهأشارماومنها–التربويةالأدبياتأنإلاالمبذولة،الجهودورغم

ماوهو،المديرينلدىالقياديةالمهاراتمستوىفيتفاوتاًبينتوالتي–(م2000)

.أهدافهاتحقيقفيالموهوبينرعايةإداراتفاعليةعلىينعكسقد

توافرفيتباينوجودعنالباحثأجراهاالتيالاستطلاعيةالدراسةكشفتوقد

م،التعليإداراتالعامة،الإدارة)الإداريةالمستوياتمختلفبينالمهاراتتلك

.ابهوأسبالتفاوتهذاطبيعةلتحديدمنهجيعلميفحصإلىيدعومما،(المراكز

المهاراتتوافردرجةعلىالتعرفإلىالدراسةهذهتسعىسبق،مماوانطلاقًا

منالسعوديةالعربيةالمملكةفيالموهوبينرعايةإداراتمديريلدىالقيادية

وتطويردعمفييسهمعلميإطارتقديمبهدفمعهم،والعامليننظرهموجهة

.رةالمعاصالتعليميةالمرحلةمتطلباتمعيتوافقبماالقياديةالكفاءات



أسئلة البحث

:التاليالرئيسالتساؤلعنللإجابةالدراسةسعت

وجهةمنالسعوديةالعربيةبالمملكةالموهوبينرعايةإداراتمديريلدىالقياديةالمهاراتتوافردرجةما

الإدارات؟تلكفيوالعامليننظرهم

وجهةمنالسعوديةالعربيةبالمملكةالموهوبينإداراتمديريلدى(الفنية)القياديةالمهاراتتوافردرجةما-

الإدارات؟تلكفيوالعاملينالإداراتتلكفيوالعامليننظرهم

منالسعوديةالعربيةبالمملكةالموهوبينإداراتمديريلدى(الإنسانية)القياديةالمهاراتتوافردرجةما-

الإدارات؟تلكفيوالعامليننظرهموجهة

جهةومنالسعوديةالعربيةبالمملكةالموهوبينإداراتمديريلدى(الإدارية)القياديةالمهاراتتوافردرجةما-

الإدارات؟تلكفيوالعامليننظرهم

ربيةالعبالمملكةالموهوبينإداراتلمديريوابعادهاالقياديةالمهاراتحولإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدهل-

سنواتعدد–العلميالمؤهل–المديرلهاالتابعالإدارة–الوظيفيةالمرتبة)الدراسةلمتغيراتوفقاًالسعودية

؟(القيادةمجالفيالتدريبيةالدوراتعدد–الخبرة



الأهميةالأهداف
ريمديلدىالفنيةالقياديةالمهاراتتوافردرجةعلىالتعرف•

منالسعوديةالعربيةبالمملكةالموهوبينرعايةإدارات

.الإداراتتلكفيوالعامليننظرهموجهة

لدىالإنسانيةالقياديةالمهاراتتوافردرجةعلىالتعرف•

ةالسعوديالعربيةبالمملكةالموهوبينرعايةإداراتمديري

.الإداراتتلكفيوالعامليننظرهموجهةمن

ريمديلدىالإداريةالقياديةالمهاراتتوافردرجةعلىالتعرف•

منالسعوديةالعربيةبالمملكةالموهوبينرعايةإدارات

.الإداراتتلكفيوالعامليننظرهموجهة

هاراتالمتوافرفيالإحصائيةالدلالةذاتالفروقعنالكشف•

الموهوبينرعايةإداراتمديريلدىوأبعادهاالقيادية

المرتبة)لمتغيراتتبعًاالسعوديةالعربيةبالمملكة

عددالعلمي،المؤهلالمدير،لهاالتابعالإدارةالوظيفية،

.(القيادةمجالفيالتدريبيةالدوراتعددالخبرة،سنوات

لهاةتربويقياديةفئةعلىتركيزهامنالدراسةهذهأهميةبعتن

يةالطلابالقدراتواستثمارالتعليمجودةتعزيزفيمحوريدور

العربيةالمملكةفيالموهوبينرعايةإداراتوهيالعالية،

.السعودية

لمهاراتاتوافرمستوىتقويمإلىتسعىبكونهاالدراسةوتتميز

لخلامنالمديرين،لدىوالإداريةوالإنسانيةالفنيةالقيادية

يُضفيممامعهم،العاملينويشمليشملهمثنائيمنظور

.نتائجهاعلىوموضوعيةعمقاً

علىالضوءتسلطكونهامنأيضاًالدراسةهذهأهميةوتأتي

لتعليميةاالقياداتتطويرسياقفيالكافيبالقدريتُناوللمجانب

العلميةالاستفادةمنيعززبماالموهوبين،إداراتفي

قيقوتحالمؤسسيالأداءتحسينفينتائجهامنوالتطبيقية

.المنشودةالتربويةالأهداف



مصطلحات البحثالبحثحدود

فرتوادرجةتحديدفيالدراسةهذهتسهم:الموضوعيةالحدود

اتإدارلمديري(والإداريةوالإنسانيةالفنية)القياديةالمهارات

نظرهموجهةمنالسعوديةالعربيةبالمملكةالموهوبين

.الإداراتتلكفيوالعاملين

يمديرآراءعلىالدراسةهذهنتائجتقتصر:البشريةالحدود

ويينالتربمنالإداراتتلكفيوالعاملينالموهوبينرعايةإدارات

لمملكةباالتعليموإداراتوالتعليمالتربيةوزارةفيالمختصين

الدراسةأدواتوفقاختيارهمتمممنالسعودية،العربية

.وإجراءاتها

ربيةالتبوزارةالموهوبينلرعايةالعامةالإدارة:المكانيةالحدود

اكزومرإداراتوجميعالسعودية،العربيةالمملكةفيوالتعليم

.للبنينالموهوبينرعاية

الدراسيالعاممنالأولالدراسيالفصل:الزمانيةالحدود

.هـ1434–هـ1433

نمتُقاسالتيالمهارة:إجرائي االباحثيعرفهاالمهارة

انية،الإنسالفنية،:رئيسةمجالاتثلاثفيالمديرأداءخلال

فقراتعلىاستجابتهخلالمنيظهركماوالإدارية،

.بعدبكلالخاصةالاستبانة

جةالدربأنها:إجرائيا الباحثيعرفهاالقياديةالمهارات

يف(والعاملونالمديرون)العينةأفرادعليهايحصلالتي

لمهاراتاتوافرتقيسالتيالاستبانة،فقراتعلىإجاباتهم

عادأبثلاثةفيالموهوبينرعايةإداراتمديريلدىالقيادية

.الإداريةالإنسانية،الفنية،المهارات:رئيسة



مجتمع 
البحث

جميعمنيتكوّنالدراسةتمعمج

نللبنيالموهوبينرعايةإداراتمديري

السعودية،العربيةالمملكةفي

الإداريةالمستوياتفيالعاملين

:الثلاثة

الموهوبينلرعايةالعامةالإدارة.1

.بالوزارة

.التعليمإدارات.2

.الموهوبينرعايةمراكز.3

عينة البحث
:منتكونت

رعايةومراكزلإداراتمديرا84ً

.المملكةفيالموهوبين

نفسفيالعاملينمنمشرفا80ً

.الإدارات

اختيارهمتمموهوبينمعلم200

.عشوائياً

364بلغالعينةحجمإجماليأنأي

ليمثلوااختيارهموتممشاركًا،

،العامةالإدارة:الثلاثةالمستويات

رعايةمراكزالتعليم،إدارات

.الموهوبين



نتائج البحث

القياديةالمهاراتأنالدراسةأظهرت

درجةبتتوافروالإداريةوالإنسانيةالفنية

الموهوبينرعايةإداراتمديريلدىعالية

.بالمملكة

المهاراتأهميةتفاوتالنتائجبيّنت

يثحالإداري،المستوىباختلافالقيادية

فيالأعلىالمرتبةالعامةالإدارةاحتلت

.الأهمية
دلالةذاتفروقوجودنعكشفتكما

تعزىالمهاراتهذهتوافرفيإحصائية

التدريبيةكالدوراتالمتغيراتلبعض

.الوظيفيةوالمرتبة



لبحثمقترحات اوصيات البحثت

.إداريمستوىكلمتطلباتمعيتوافقوبماين،الموهوب•

القراراتخاذمهاراتتعزيزخلالمنالموهوبينإداراتفيالفعالةالقيادةتبني•

ذاهفيالحديثةوالأبحاثالدراساتواستثماروالتحفيز،والتفويضوالتخطيط

.المجال

اتيجيالاسترالتفكيرمهاراتالمديرينإكسابعلىتركزمستمرةتأهيلبرامجبناء•

.المؤسسيالتطويراستدامةيضمنبمابالمشاركة،والإدارةوالتقويم

حقيقوتالقرارات،اتخاذفيالعاملينجميعإشراكعبرالتشاركيةالقيادةثقافةدعم•

.الإبداعوتحفزالانتماءمنتعززإيجابيةعملبيئة

الأداءبالقياديةالمهاراتعلاقةتتناولالتيالمستقبليةالدراساتمنالمزيدإجراء•

.ختلفالمالتعليميةالإداراتبينوالاختلافاتالموهوبين،رعايةمراكزفيالمؤسسي

فرتوامدىتحديدفييساعدقيادينموذجاقتراح•

رعايةإداراتفيالعاملينلدىالقياديةالمهارات

.الدراسةهذهنتائجعلىبناءًالموهوبين،

التعليميةالإداراتبينمقارنةدراسةإجراء•

يةالقيادالمهاراتتحقيقمدىلقياسالمختلفة

.الموهوبينرعايةومراكزمديريلدى



عدد المجلةسنة النشرمجلة النشراسم الباحثعنوان البحث

المهارات القيادية لدى 

طالبات جامعة أم القرى 

وعلاقتها بمستوى 

الطموح الأكاديمي

وضحه بنت يحي معيني

يسارة بنت سعيد العتيب

ينورة بنت ناصر الشهران

قدمت هذه الدراسة في 

الملتقى الخامس 

ارة للدراسات العليا في الإد

والتخطيط التربوي 

بجامعات دول مجلس 

التعاون الخليجي

م2024–202٣

-م2024–202٣

دكتوراه–الثامنالبحث 



المقدمة
ةالعلميالدراساتمنحيزًاأخذتالتيالمواضيعمنياديةالقالمهاراتتعد

يفجزءالتكونالطالباتشخصيةتشكيلفيمهماعنصرًاتعتبرحيث

ملوتحالمبادرةعلىوقدرتهابنفسهاثقتهاتعزيزفيتسهمإذالمجتمع،

المهاراتهذهتنميةفيمحوريادورًاتمارسأنللجامعةويمكنالمسؤولية،

منوتمكينهنوخارجه،الجامعيالحرمداخلللطالباتالفاعلالدورلدعم

.المجتمعفيالإيجابيالإسهام

بتكار،والاالتفوقنحورئيسيًادافعًاالطالباتلدىالأكاديميالطموحويمثل

الأهدافقتحقينحوالتوجهتعززالتيالقياديةللمهاراتامتلاكهنبمدىويتأثر

معرفةإلىالدراسةجاءتالمنطلقهذاومنوإصرار،بواقعيةالتعليمية

وعلاقتهاالقياديةللمهاراتالقرىأمجامعةطالباتامتلاكمستوى

دعمتتربويةبرامجتطويرفيمساهمةًلديهنالأكاديميالطموحبمستوى

.المستقبلياتالقادةنمو



مشكلة البحث
لةالمستقالطالبشخصيةبناءإلىالتعليميف2030المملكةرؤيةتسعى

دريبوالتالتعليمنظامتطويرعبروالمثابرة،والمبادرةالقيادةبروحالمزودة

عليمالتمرحلةوتنطويالعمل،سوقواحتياجاتالتنميةمتطلباتليواكب

معسابقة،ومهاراتوقيمعاداتمنالفرداكتسبهماتعزيزعلىالجامعي

قبليةالمستحياتهبنوعيةتوقعاتعليهاتنبنيجديدةوقيممعارفإضافة

.المهنيومساره

الأكاديميونالقادةيوجهأنأهميةعلى(2019)المخلفيدراسةوأكدت

نفيذوتتصميمخلالمنالطلاب،لدىالقياديةالمهاراتتنميةإلىاهتمامهم

لعاتهم،وتطاحتياجاتهممعتتناسبومتنوعةمتعددةتدريبيةوبرامجأنشطة

الطالباتامتلاكتظهردراساتوجودعدمفيالدراسةمشكلةوتتلخص

مأبجامعةلديهنالأكاديميالطموحبمستوىوعلاقتهاالقياديةالمهارات

عنللإجابةالدراسةتسعىولذلك-الباحثاتعلمحدعلى-القرى



أسئلة البحث

لديهن؟الأكاديميالطموحومستوىالقياديةللمهاراتالقرىأمجامعةطالباتامتلاكبينعلاقةهناكهل•

الاتصالمهارةالتخطيط،مهارة):بأبعادهاالقياديةللمهاراتالقرىأمجامعةطالباتامتلاكمستوىما•

؟(الجماعيالعملمهارةالقرارات،اتخاذمهارةالمشكلات،حلمهارةوالتواصل،

القرى؟أمجامعةلطالباتالأكاديميالطموحمستوىما•

اتطالبامتلاكمستوىحولالدراسةعينةأفراداستجاباتمتوسطاتفيإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدهل•

العلمي؟للتخصصتبعًاالقياديةللمهاراتالقرىأمجامعة

اتطالبامتلاكمستوىحولالدراسةعينةأفراداستجاباتمتوسطاتفيإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدهل•

الدراسية؟للسنةتبعًاالقياديةللمهاراتالقرىأمجامعة

يميالأكادالطموحمستوىحولالدراسةعينةأفراداستجاباتمتوسطاتفيإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدهل•

العلمي؟للتخصصتبعًاالقرىأمجامعةطالباتلدى

يميالأكادالطموحمستوىحولالدراسةعينةأفراداستجاباتمتوسطاتفيإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدهل•

الدراسية؟للسنةتبعًاالقرىأمجامعةطالباتلدى



الأهميةالأهداف
:عادهابأبالقياديةللمهاراتالقرىأمجامعةطالباتامتلاكمستوىعلىالتعرف•

اتخاذمهارةالمشكلات،حلمهارةوالتواصل،الاتصالمهارةالتخطيط،مهارة)

.(الجماعيالعملمهارةالقرارات،

.القرىأمجامعةطالباتلدىالأكاديميالطموحمستوىعلىالتعرف•

القياديةللمهاراتالقرىأمجامعةطالباتامتلاكبينالعلاقةعنالكشف•

.لديهنالأكاديميالطموحومستوى

عينةأفراداستجاباتمتوسطاتفيالإحصائيةالدلالةذاتالفروقعنالكشف•

اتبعًالقياديةللمهاراتالقرىأمجامعةطالباتامتلاكمستوىحولالدراسة

.العلميللتخصص

عينةأفراداستجاباتمتوسطاتفيالإحصائيةالدلالةذاتالفروقعنالكشف•

اتبعًالقياديةللمهاراتالقرىأمجامعةطالباتامتلاكمستوىحولالدراسة

.الدراسيةللسنة

عينةأفراداستجاباتمتوسطاتفيالإحصائيةالدلالةذاتالفروقعنالكشف•

تبعًاالقرىأمجامعةطالباتلدىالأكاديميالطموحمستوىحولالدراسة

.العلميللتخصص

عينةأفراداستجاباتمتوسطاتفيالإحصائيةالدلالةذاتالفروقعنالكشف•

تبعًاالقرىأمجامعةطالباتلدىالأكاديميالطموحمستوىحولالدراسة

.الدراسيةللسنة

يفجديدةبحثيةآفاقفتحفيالحاليالدراسةتُسهمأنليُؤمّ

.التربويالمجال

هيئةوأعضاءقياداتالدراسةهذهنتائجتساعدأنالمأمول

منالجامعةطالباتيمتلكبماالقرىأمبجامعةالتدريس

.مناسبةبطريقةواستثمارهاقياديةمهارات



مصطلحات البحثالبحثحدود

ةدراسعلىالحاليةالدراسةاقتصرت:الموضوعيةالحدود

ديةالقياللمهاراتالقرىأمجامعةطالباتامتلاكمستوى

حلمهارةالاتصال،مهارةالتخطيط،مهارة):بأبعادها

(الجماعيالعملمهارةالقرارات،اتخاذمهارةالمشكلات،

.الأكاديميالطموحبمستوىوعلاقتها

طالباتعلىالحاليةالدراسةاقتصر:البشريةالحدود

.القرىأمجامعةفيالبكالوريوس

أمجامعةفيالدراسةأداةتطبيقتم:المكانيةالحدود

.(والزاهرالعابدية)بفرعيهاالمكرمةمكةبمدينةالقرى

الدراسيالفصلفيالدراسةإجراءتم:الزمانيةالحدود

.هـ1444الجامعيالعاممنالثالث

مجموعةبأنهاإجرائيًاتُعرّف:القياديةالمهارات

ط،التخطي):مهاراتتشملالتيوالممارساتالسلوكيات

(الجماعيالعملالقرارات،اتخاذالمشكلات،حلالاتصال،

ههاتواجالتيالمواقفمعللتعاملالطالبةتمارسهاالتي

.المنشودةأهدافهالتحقيق

الذيالمستوىبأنهإجرائيًايُعرّف:الأكاديميالطموح

مجاليفتحقيقهأوإليهللوصولالطالبةوتتطلعتتوقع

.دراستها



منهج
البحث

الدراسة المنهج الوصفي اتبعت 

.الارتباطي

عينة 
البحث

جميعمنالدراسةمجتمعتكون

أمبجامعةالبكالوريوستطالبا

هابفرعيالمكرمةمكةبمدينةالقرى

الفصلخلال،(الزاهرالعابدية،)

الجامعيللعامالثالثالدراسي

الدراسةمجتمعوبلغه،1444

حجملكبرنظرًاطالبة،(19408)

بلغتعينةأخذتمالدراسةمجتمع

ةالمتيسرالعينةوهيطالبة،(411)

علىوافقناللاتيالطالباتمن

.الدراسةفيالمشاركة



01

02

0304

05

06

نتائج البحث

ين علاقة ارتباطية موجبة ضعيفة بوجود

مستوى امتلاك طالبات جامعة أم القرى 

للمهارات القيادية بأبعادها ومستوى 

.الطموح الأكاديمي لديهن

بات جامعة أم القرى للمهارات أن مستوى امتلاك طال

القيادية ككل جاء مرتفعًا، وكذلك جميع الأبعاد جاءت 

هارة م: )بمستوى مرتفع، وجاء ترتيبها على النحو التالي

العمل الجماعي، مهارة الاتصال والتواصل، مهارة 

(.التخطيط، مهارة اتخاذ القرارات، مهارة حل المشكلات

توى الطموح الأكاديمي لدى أن مس

طالبات جامعة أم القرى للطموح 

.الأكاديمي جاء مرتفعًا

ذات دلالة إحصائية بين وجود فروق

ى استجابات أفراد عينة الدراسة حول مستو

الطموح الأكاديمي تعود لمتغير السنة 

.ةالدراسية لصالح السنة الدراسية الثالث

ات فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابعدم وجود

أفراد عينة الدراسة حول مستوى الطموح 

.الأكاديمي تعود لمتغير التخصص العلمي

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 

استجابات أفراد عينة الدراسة حول مستوى 

امتلاك المهارات القيادية وفقًا لمتغيري 

.التخصص العلمي، والسنة الدراسية



لبحثمقترحات اوصيات البحثت

يفإشراكهنخلالمنللطالباتالقياديةالمهاراتتثماراس•

.بالجامعةالمتنوعةالقياديةالأدواربعض

لدىالأكاديميالطموحلتعزيزعملوورشدوراتإقامة•

.بالجامعةالتحاقهنمنالأولىالسنةمنالطالبات

وعلاقتهاأخرىجامعةوطالباتطلابلدىالقياديةالمهاراتراسةد

.الحاليالبحثمعالنتائجومقارنةالأكاديمي،الطموحبمستوى

لدىالقياديةالمهاراتتنميةفيالطلابشؤونعمادةدوردراسة

.السعوديةالجامعاتوطالباتطلاب



عدد المجلةسنة النشرمجلة النشراسم الباحثعنوان البحث

المهارات الناعمة لمديري 

ة المدارس الثانوية بمدين

مكة المكرمة وعلاقتها 

بالأداء الإداري

سعد إبراهيم المطرفي

إشراف

كديمستركي بن . د.أ

العتيبي

ط أستاذ الإدارة التربوية والتخطي)

(بجامعة أم القرىسابقًا 

رسالة ماجستير

غير منشورة
--

دكتوراه–التاسعالبحث 



المقدمة
هممنيتطلبالذيالأمرالتحديات،منللكثيرالمدارسمديريمنالعديديتعرض

بداع،والإللتميزجديدةفرصإلىوتحويلهابناءة،بطريقةٍمواجهتهاكيفيةمعرفة

بناءلغيرهعنمتفرداتجعلهمهاراتمنالمديريمتلكهعماتعبرالمدرسيةفالإدارة

.المهنيوالانتماءالعطاءعلىمشجعةعملبيئة

مديريىلدتتوافرأنيجبالمهاراتمننوعينهناكأنعلىالباحثينمنكثيرويتفق

مفتاحيمثلبينهماوالتوازنالصلبة،والمهاراتالناعمة،المهارات:هماالمدارس

مديريفيتوافرهايتوجبالتيالناعمةالمهاراتأهموإن،(2020،مادوكو)النجاح

ركيزالتفيكبيربشكلتسهمانحيثالوقت،وإدارةالفريق،ضمنالعملالمدارس؛

ا،وخارجهالمدرسيالعملبيئةداخلوالاتصالالتواصلمستوياتتحسينعلى

علمياتوتفعيلالخطط،بناءفيمؤثربدورتقومكماالفاعلة،القراراتواتخاذ

المحوريمثلالمدرسةلمديرالإداريوالأداء؛(2022الفايز،)والرقابةوالتوجيهالتنظيم

.(2022النجار،)التعليميةالعمليةأهدافلتحقيقالرئيس

مهاراتعلىالتركيزأهميةعلى(مزدهراقتصاد)محورفي2030رؤيةوأكدت

التيملالعسوقاحتياجاتوواقعالتعليممخرجاتبينالفجوةلتجسيرالمستقبل

تيالالدراساتلقلةونظرامكونه،منمهماجزءالمتقدمةالإداريةالممارساتتمثل

بحتأصالتعليميةالمؤسساتفيالإداريبالأداءوعلاقتهاالناعمةالمهاراتتناولت

.الثانويةالمدارسمديريلدىبينهماالعلاقةلدراسةملحةالحاجة



مشكلة البحث
إلىحاجةبالثانويةالمدارسعلىطرأتالتيالتطويرية؛التغيُراتأصبحتلقد

معلللتعامالطاقات؛وتحريرالأداء،تحسينعلىترتكزفاعلةإداريةمواكبة

تحقيقعلىللعملالمتسارعةالمستقبليةالتحولاتمعوالتكيفالمواقف،

هناكأنعلى(2020)التويجريدراسةوأكدت،(2020الشقيفي،)الأهداف

نهمتمكالتيالناعمةالمهاراتمنللكثيرالمدارسمديريامتلاكفيقصورًا

المهاراتممارسةأن(2022)العنزيدراسةوبينتالتغيير،معالتكيفمن

.متوسطةبدرجةجاءتالشماليةالحدودمدارسفيالناعمة

يمتلكهماخلالمنذلكلتحقيقالأساسيةالركيزةالإداريالأداءويعد

بنجاحمدارسهمقيادةمنتمكنهمملائمةوخبراتمهاراتمنالمديرون

لتلكمستمرةإجادةيتطلبالإداريالمدرسةمديرفأداء؛(2021الزيود،)

هدفتالتيالنتائجإلىالوصولنحومعهالعاملينوأداءأدائهلتعزيزالمهارات

.(2022الخروصي،)التعليميةمؤسساتهمتحقيقهاإلى

ئةبيوإيجادالإداري،الأداءتكامللتحقيقمهماًمكونًاتُعدالناعمةوالمهارات

قتالووإدارةالجيد،والتواصلوالاتصالالفريق،ضمنللعملوداعمةمحفزة

.متكاملتحسينيسياقٍفيالملائمالقرارواتخاذبكفاءة،



أسئلة البحث
فيالدراسةمشكلةتكمنوعليهالمدارس،لمديريحقيقيةمعاناة تمثلالإداريةالممارسةأثناءالناعمةالمهاراتغيابنإ

:التاليالرئيسيالسؤال

رنظوجهةمنالإداريوالأداءالمكرمةمكةبمدينةالحكوميةالثانويةالمدارسلمديريالناعمةالمهاراتممارسةدرجةبينالعلاقةما•

الدراسة؟عينةأفراد

:التاليةالتساؤلاتالرئيسِالسؤالمنوينبثق

من(والاتصالوالتواصلالقرار،اتخاذالفريق،ضمنالعملالوقت،إدارة):الناعمةللمهاراتالثانويةالمدارسمديريممارسةدرجةما•

الدراسة؟عينةأفرادنظروجهة

عينةفرادأنظروجهةمنالمكرمةمكةبمدينةالثانويةالمرحلةمدارسلمديري(الرقابةالتوجيه،التنظيم،التخطيط،)الإداريالأداءواقعما•

الدراسة؟

أفرادنظروجهةمنالإداريوالأداءالناعمةللمهاراتالمكرمةمكةبمدينةالثانويةالمدارسمديريممارسةبينارتباطيةعلاقةتوجدهل•

الدراسة؟عينة

:يةالتالللمتغيراتتعزيالناعمةالمهاراتممارسةدرجةفيالدراسةمجتمعأفراداستجاباتبينإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدهل•

؟(الخبرةسنواتعددالعلمي،المؤهلالتخصص،)

ص،التخص):التاليةللمتغيراتتعزيالإداريالأداءواقعفيالدراسةمجتمعأفراداستجاباتبينإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدهل•

؟(الخبرةسنواتعددالعلمي،المؤهل



الأهميةالأهداف
للمهاراتالثانويةالمدارسمديريممارسةدرجةعلىالتعرف•

التواصلالقرار،اتخاذالفريق،ضمنالعملالوقت،إدارة):الناعمة

.الدراسةعينةأفرادنظروجهةمن(والاتصال

الثانويةالمرحلةمدارسلمديريالإداريالأداءواقععلىالتعرف•

.الدراسةعينةأفرادنظروجهةمنالمكرمةمكةبمدينة

المدارسمديريممارسةبينارتباطيةعلاقةوجودعنالكشف•

منالإداريوالأداءالناعمةللمهاراتالمكرمةمكةبمدينةالثانوية

.الدراسةعينةأفرادنظروجهة

مجتمعأفراداستجاباتبينالإحصائيةالدلالةذاتالفروقعنالكشف•

:ةالتاليللمتغيراتتعزيالناعمةالمهاراتممارسةدرجةفيالدراسة

.(الخبرةسنواتعددالعلمي،المؤهلالتخصص،)

يرلمدالإداريالأداءلواقعالإحصائيةالدلالةذاتالفروقعنالكشف•

أفرادتاستجابابينالمكرمةمكةبمدينةالحكوميةالثانويةالمدارس

لمي،العالمؤهلالتخصص،):التاليةللمتغيراتتعزيالدراسةمجتمع

.(الخبرةسنواتعدد

ها،تتناولالتيالمتغيراتأهميةمنأهميتهماالدراسةتستمد

المهاراتأهممنأنهافيتكمنالناعمةالمهاراتأهميةأنحيث

هاممارستمعالثانويةالمدارسمديريلدىتتوافرأنيجبالتي

.اليوميةالإداريةالعملياتخلالمنعمليا



مصطلحات البحثالبحثحدود

الناعمةالمهاراتعلاقةعنالكشف:الموضوعيةالحدود

القرار،اتخاذالفريق،ضمنالعملالوقت،إدارة)بأبعادها

،التخطيط)بأبعادهالإداريوالأداء،(والتواصلالاتصال

انويةالثالمرحلةمدارسلمديري(الرقابةالتوجيه،التنظيم،

.المكرمةمكةبمدينةبنينالحكومية

المدارسعلىالدراسةهذهاقتصرت:المكانيةالحدود

.المكرمةمكةبمدينةــبنينــالحكوميةالثانوية

الدراسيالفصلفيالدراسةطُبقت:الزمانيةالحدود

.ـه1444للعامالثاني

مدارسمعلميعلىالدراسةطُبقت:البشريةالحدود

.رمةالمكمكةبمدينة(بنين)الحكوميةالثانويةالمرحلة

أنيجبالتيالمهارات:إجرائياالناعمةالمهاراترفتُع

هارةكمالمهني،النجاحلتحقيقالمدارسمديريلدىتتوافر

اتخاذومهارةالوقت،إدارةومهارةالفريق،ضمنالعمل

.والاتصالالتواصلومهارةالقرار،

يالتالإداريةالممارساتكافة:إجرائياالإداريالأداءيُعرف

وتنظيمتخطيطمنالثانويةالمدرسةمديربهايقوم

والمسئولياتوالمهامللأنشطةوفقاًورقابة؛وتوجيه

أهدافلتحقيقخلالهامنيسعىوالتيبهِ؛المنوطة

.التعليميةالمؤسسة



منهج
البحث

الدراسة المنهج الوصفي اتبعت 

.الارتباطي

عينة 
البحث

جميعمنالدراسةمجتمعوتكون

-بنين–الثانويةالمرحلةمعلمي

ينةبمدالحكوميةالثانويةبالمدارس

(2015)عددهمالبالغالمكرمةمكة

عشوائيةعينةاختياروتممعلما،

الاستبانةوكانتمعلما(٣61)بلغت

.الدراسةأداةهي



نتائج البحث

المدارسمديريممارسةدرجةأنتبين

جاءتالناعمةالمهاراتلجميعالثانوية

رنظوجهةمنعامبشكلمنخفضةبدرجة

العملمهارةجاءتحيثالدراسة،أفراد

مثومنالأولى،الرتبةفيالفريقضمن

الثانية،الرتبةفيالوقتإدارةمهارة

فيوالثالثة،الرتبةفيالقراراتخاذومهارة

التواصلمهارةأتتالرابعةالرتبة

الاهتمامضعفذلكيرجعوقدوالاتصال،

الفريقضمنوالعملالوقتبأهمية

البرامجوقلةالمهامإنجازفيودورهما

رالقرااتخاذمجالفيالمقدمةالتدريبية

.المتعددةالنظروجهاتتقبلوعدم

لمديريالإداريالأداءواقعأنتبين

الأداءأبعادلجميعالثانويةالمدارس

منعامبشكلمتوسطاً جاءقدالإداري

جاءحيثالدراسة،عينةأفرادنظروجهة

بدرجةالرقابةبُعدالأولىالرتبةفي

ةالرتبفيالتوجيهبُعدوجاءمتوسطة،

لثالثةاالرتبةوفيمتوسطة،بدرجةالثانية

وجاءمتوسطة،بدرجةالتنظيمبًعدجاء

ةبدرجالتخطيطبعدالرابعةالرتبةفي

الافتقارإلىذلكويعزىقدمنخفضة،

الإداريةالأعباءوزيادةالتخطيطلمهارة

.للمديرينالموجهةالبرامجوقلة

قويةعكسيةارتباطيةعلاقةهناكأنتبين

≤0.01)الدلالةمستوىعندإحصائياًودالة

الناعمةالمهاراتأبعادجميعبين(∝

المدارسلمديريالإداريالأداءومستوى

مماالدراسة؛أفرادنظروجهةمنالثانوية

مةالناعللمهاراتالإيجابيالتأثيريوضح

لمديريالإداريالأداءمستوىعلى

بادلوتالتواصلزيادةفيالثانويةالمدارس

المناسب،التنظيموتحقيقالأفكار

نحوولتخطيطفيالفاعلةوالمشاركة

.جيدبشكلالمدرسيةالقراراتاتخاذ



لبحثمقترحات اوصيات البحثت

مديريلدىالناعمةالمهاراتممارسةزيادةعلىعملال

لياتللعموداعمإيجابيتأثيرمنلهالماالثانويةالمدارس

رارالقاتخاذفيبالمشاركةللمعلمينوالسماحالإدارية،

.منهاوالاستفادةومقترحاتهملآرائهموالاستماع

مراحلعلىمماثلةدراسةإجراء

.مختلفةتعليمية



عدد المجلةسنة النشرمجلة النشراسم الباحثعنوان البحث

تطوير إدارة الموارد 

عام البشرية في التعليم ال

في ضوء الهندسة 

تصور مقترح: البشرية

ن نجلاء بنت عبد القادر ب. د

مصري

خلود بنت سعد . د.أ

اليوسف

ط أستاذ الإدارة التربوية والتخطي)

(بجامعة أم القرى

ة بحث مقدم لمؤتمر القياد
والإدارة

-هـ1446/ 08/ 04بتاريخ 

دكتوراه–البحث العاشر 



المقدمة
العملية،يئةلبافيالتغيراتمواكبةعنالناتجةوالمستقبلية،الحاليةللتحدياتاستجابةًوكفاءتهاأدائهاتحسينإلىالإداراتفيالتطويرعمليةتهدف

المنظماتفيالأداءطبيعةعلىانعكسالذيالأمرالمؤسسية،الأهدافإلىوالوصولأفضل،نجاحلتحقيقوالاتصالاتالمعلوماتوثورةالتقني،والتطور

وبصفةلموارد،لالأمثلالاستخدامبتحقيقيرتبطماوهووبقائها،أدائهاتطويرفيتساهمخططٍتبنيإلىدفعهامماالمنشود،والتميزالتنافسيةظلفي

المفكرلالعقوهيوالخدمية،الإنتاجيةالعملياتفيوالوسيلةالغايةوهيالمنظمة،فيالأصولأغلىهيفكريةأصولاًباعتبارهاالبشريةالمواردخاصة

علىالإنتاجةوزيادالعمل،كفاءةإلىللوصولوالاجتماعيةوالسلوكية،والنفسية،المادية،النواحيمنالبشريبالعنصرالاهتماممنلابدفكانللمنظمة،

.المنظمةمستوى

تهتمإداريةةوظيففهيوأهدافه،ورسالتهالتعليمرؤيةتحقيقفيومهمحيويبدورتقومالتيالإداراتإحدىالعامالتعليمفيالبشريةالمواردإدارةوتُشكل

منموعةمجخلالمنذلكويتموالمجتمع،وأفرادهاالمنظمةأهدافتحقيقإلىتهدفوالتيالمنظمة،داخلالبشريةالعناصروتطبيقاتسياساتبجميع

بشكلويرهاوتطوتحفيزها،وتقييمها،وتدريبها،واختيارها،واستقطابها،البشرية،المواردتخطيطثمومنالمنظمة،وظائفبتحليلخاصةوبرامجأنشطة

.(2015القحطاني،)فعال

الوطنيالتحولوبرنامج،20٣0السعوديةالعربيةالمملكةرؤيةهيالمؤسسيالتميزعنوالبحثوكوادرها،الحكوميالعملبيئةلتطويرالداعمةالرؤىومن

لموظفاأداءجودةرفعإلىهدفالذيالبشريةالمواردلتنميةسلمانالملكبرنامجوكذلكعينيه،نصبالبشريالمالرأسفيالاستثمارجعلالذي،2020

.العملبيئةوتطويرالعملفيوإنتاجيتهالحكومي

إلىهدفتأداءتطويروخطةعلميةمنهجيةتعدالبشريةالهندسةفإنالبشرية،المواردإدارةتطويرولغرضالتطويرية،الفلسفةهذهإلىوبالاستناد

تبادلوالموظفين،وإمكاناتقدراتمراعاةعلىوالقائمةالموظفين،عمليناسبالذيبالشكلالعملبيئةتهيئةخلالمنالبشريبالعنصرالاهتمام

أشاروالذي(2018)الحربيدراسةنتائجأكدتهماوهذا.بالموظفينالخاصةالشخصيةوالعواملبهم،المحيطةالبيئيةوالمؤثراتبينهم،والمعلوماتالخبرات

.مواردهااستغلالوكيفيةالمؤسسات،تستخدمهاالتيالآلياتعلىرئيسبشكليتوقفونجاحهاالمؤسساتأداءمستوىأنإلى

الهندسةوءضفيالسعوديةالعربيةالمملكةفيالعامالتعليمفيالبشريةالمواردإدارةلتطويرمقترحتصورتقديمإلىتسعىالدراسةهذهفإنوعليه

.البشرية



مشكلة البحث
البيئاتداخلحياتهم٪من50يقضونالناسغالبيةأن(Shanker,2017)دراسةأظهرتوقد

ة،والذهنيوالفكرية،العقلية،الحالةعلىكبيربشكليؤثرأنشأنهمنوهذاالمغلقة،

 Ahmed and)دراسةفجاءتللتطوير،الضرورةتزدادوهنالهم،الأدائيةوالقدرات

Shaukat,2018)نوعيةلىعسلبيبشكلتؤثرتتوفرلمإذاالبشريةالهندسةأنأكدتوالتي

اتطبيقهدرجةولمعرفةسواء،حدعلىللموظفين)والعقليةالبدنيةالصحة(الحياة

يفوالمنشودالقائمالوضعبينالحاصلةالفجوةسدأهمية(2016)الخوالدةدراسةأوضحت

.العربيالعملبيئةعلىالبشريةالهندسةمبادئتطبيق

منفادةالاستإلىيدعوذلكفإنللتطوير،وحاجتهاالبشريةالمواردإدارةدورلأهميةونتيجة

مهاراتاستثمارفيتساهمالأمد؛والطويلةالقصيرةالأهدافبينتجمعاستشرافيةرؤية

وقدسية،التنافالقدرةمنوتزيدالكفاءةلتعزيزوآمنةإيجابيةبيئةوخلقوتحفيزهمالأفراد

الهندسةأبعادتطبيقأنالتعليميةالمؤسساتمنعددفيطٌبقتوالتيالدراساتأثبتت

سعدودراسة،(2021)الحيلةودراسة،(2019)والرويسالمدرعكدراسةذلك،يحققالبشرية

.(2024)الثوينيودراسة،(202٣)خاطرودراسة،(202٣)الراجحيودراسة،(2022)وصيام

ربويتمهنيتطويرمشرفةكونهاولخبرتهاالمعلومات،مصادرعلىالباحثةاطلاعوحسب

والمشارك،الملاحظموقعفيجعلهامماالبشريةالمواردإدارةفيالتدريبفريقضمن

العاميمالتعلفيالبشريةالهندسةضوءفيالبشريةالمواردإدارةتطويرموضوعأنوجدت

اتبدراستناولهايتملمالتيالرئيسيةالموضوعاتمنالسعودية،العربيةبالمملكة

مدادلإمحاولةفيالدراسةهذهفكرةبرزتعليهوبناءً-الباحثةعلمحدعلى-مستفيضة

:التاليةالأسئلةخلالمنميدانيةعلميةبدراسةالتعليموزارة



أسئلة البحث

أبعادضوءفيالسعوديةالعربيةبالمملكةالعامالتعليمفيالبشريةالمواردإدارةلتطويرالمقترحالتصورما

البشرية؟الهندسة

:التاليةالأسئلةخلالمن

سةالهندلأبعادالسعوديةالعربيةبالمملكةالعامالتعليمفيالبشريةالمواردإدارةتطبيقدرجةما•

عينةنظرةوجهمن(الوجدانيالبُعدالبيئي،البُعدالبدني،البُعدالمعرفي،البُعدالتنظيمي،البُعد)البشرية

الدراسة؟

أبعادءضوفيالسعوديةالعربيةبالمملكةالعامالتعليمفيالبشريةالمواردإدارةتطويرمتطلباتما•

الدراسة؟عينةنظروجهةمنالبشريةالهندسة

حولالعينةأفراداستجاباتمتوسطاتبين(a£0.05)دلالةمستويعندإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدهل•

البشريةةالهندسلأبعادالسعوديةالعربيةبالمملكةالعامالتعليمفيالبشريةالمواردإدارةتطبيقدرجة

؟(الخدمةسنواتالعلمي،المؤهلالاجتماعي،النوع)إلىتعزىالدراسةعينةنظروجهةمن



الأهميةالأهداف

العاميمالتعلفيالبشريةالمواردإدارةلتطويرمقترحتصورتقديم•

.ريةالبشالهندسةأبعادضوءفيالسعوديةالعربيةبالمملكة

عامالالتعليمفيالبشريةالمواردإدارةتطبيقدرجةعلىالتعرف•

عدالبُ)البشريةالهندسةلأبعادالسعوديةالعربيةبالمملكة

عدالبُالبيئي،البُعدالبدني،البُعدالمعرفي،البُعدالتنظيمي،

.الدراسةعينةنظروجهةمن(الوجداني

ليمالتعفيالبشريةالمواردإدارةتطويرمتطلباتإلىالتوصل•

الهندسةأبعادضوءفيالسعوديةالعربيةبالمملكةالعام

.الدراسةعينةنظروجهةمنالبشرية

متوسطاتبينالإحصائيةالدلالةذاتالفروقعنالكشف•

فيةالبشريالمواردإدارةتطبيقدرجةحولالعينةأفراداستجابات

الهندسةلأبعادالسعوديةالعربيةبالمملكةالعامالتعليم

اعي،الاجتمالنوع)تُعزىالتيالدراسةعينةنظروجهةمنالبشرية

.(الخدمةسنواتالعلمي،المؤهل

:يوهاعتبارات،عدةمنللدراسةالنظريةالأهميةتنبع:النظريةالأهمية

فيالبشريةالمواردإدارةتطويرإنحيثوحداثته،الموضوعأهمية.1

المعارفيربطوالذيالمهمة،الموضوعاتمنالبشريةالهندسةضوء

ازديادوالعالمية،التحدياتظلفيوخاصةالميدانية،بالممارساتالعلمية

.الإنتاجوزيادةالعمل،كفاءةلرفعالمنافسة

إدارةتطويربموضوعالمعرفةبزيادةالحاليةالدراسةتساهمقد.2

.البشريةالهندسةوموضوعالعام،التعليمفيالبشريةالموارد

بارات،اعتعدةمنللدراسةالتطبيقيةالأهميةتنبع:التطبيقيةالأهمية

:وهي

التربويالقرارمتخذيالدراسةهذهنتائجتفيدأنالباحثةتأمل.1

لمقترحاالتصوربتطبيقالتعليموإداراتالتعليموزارةلدىوالمسؤولين

ةالعربيالمملكةفيالعامالتعليمفيالبشريةالمواردإدارةلتطوير

.البشريةالهندسةضوءفيالسعودية

ريةالبشالمواردمجالفيالمدربينالدراسةهذهنتائجتفيدأنيؤمل.2

ية،البشرالهندسةأبعادتطبيقعلىتركزتدريبيةبرامجبتصميم

.اجوالإنتالأداءتطوريحققبمامسارهاوتصحيحوتقييمها،ومتابعتها،



مصطلحات البحثالبحثحدود

إدارةتطبيقدرجةعلىالتعرف:الموضوعيةالحدود

ةالعربيبالمملكةالعامالتعليمفيالبشريةالموارد

البُعدوالتنظيمي،البُعد)الأرجونوميكسلأبعادالسعودية

،(انيالوجدوالبُعدالبيئي،والبُعدالبدني،والبُعدالمعرفي،

.تطويرهامتطلباتعلىالتعرفإلىبالإضافة

ريةالبشالمواردإدارةعلىتطبيقهاتم:المكانيةالحدود

حيثالسعوديةالعربيةبالمملكةالعامالتعليمإداراتفي

ظةمحافالشرقية،الرياض،)منطقةتعليمإدارةاختيارجاء

.(جازانحائل،جدة،

إداراتفيالبشريةالمواردإدارةمديري:البشريةالحدود

ورؤساءالسعودية،العربيةبالمملكةالعامالتعليم

عددوكانفيها،والموظفينلها،التابعينالأقسام

.مشارك212الاستجابة

.ه1445عامالميدانيةالدراسةتنفيذتم:الزمانيةالحدود

:يةالحالالدراسةفيإجرائيا البشريةالموارددارةإتٌعرف

وعةمجموتوجيهتنظيمعلىيركزالإدارةفروعمنفرعبأنها

ليلوتحالبشرية،المواردتخطيطتشملوعملياتأنشطة

ن،والتعييوالاختياروالاستقطابوتوصيفها،الوظائف

اتوخدمالموظفين،أداءوإدارةوالتدريب،المهنيةوالتنمية

مناستفادةأقصىلتحقيقتصميمهاتمالوظيفة،

كةبالمملالعامالتعليمإداراتأهدافلتحقيقالموظفين

.السعوديةالعربية

بأنها:ةالحاليالدراسةفيإجرائيا البشريةالهندسةتٌعرف

العامبالتعليمالبشريةالمواردإدارةفيالعملبيئةدراسة

لذيابالشكلوتهيئتهاالسعودية،العربيةالمملكةفي

امالأقسورؤساءالبشرية،المواردإدارةمديريعمليناسب

أبعادتقيسوالتيفيها،والموظفينلها،التابعين

بُعدوالالمعرفي،والبُعدالتنظيمي،البُعد)الأرجونوميكس

ينتحسبهدف،(الوجدانيوالبُعدالبيئي،والبُعدالبدني،

.وفاعليةبكفاءةالأهدافوتحقيقأدائهم،



مجتمع
البحث

جميعمنالبحثمجتمعتكون

البشريةالمواردإدارةفيالعاملين

يةالعرببالمملكةالعامالتعليمفي

منطقةتعليمإدارةفيالسعودية

الشرقية،المنطقةالرياض،)

وعددهم(جازانحائل،جدة،محافظة

نةالاستبارابطإرسالتمفرداً،(918)

.البحثعينةإلىالإلكتروني

عينة 
البحث

فيالبشريةالمواردإدارةمديريمن

أقسامهاورؤساءالعام،التعليم

(269)عددهموبلغفيها،والموظفين

من٪2٣تشكلنسبةوهيفرداً،

نستيفمعادلةوفقالمجتمعأفراد

ثلةممنسبةهيبالتاليثامبسون،

عليهمالأداةتوزيعوتموكافية،

عددوبلغبسيطة،عشوائيةبطريقة

رداً(212)للباحثةوصلتالتيالردود

.إلكترونياً



ثنتائج البح
لعاماالتعليمفيالبشريةالمواردإدارةتطبيقدرجةأنإلىالدراسةتوصلت-

بمتوسط"متوسطة"بدرجةعامبشكلجاءتالبشريةالهندسةلأبعاد

يحساببمتوسطالمعرفيالبُعدالأولىالمرتبةفيجاءحيث،(2،96)حسابي

وفي،(٣،08)حسابيبمتوسطالتنظيميالبُعدالثانيةالمرتبةوفي،(12،٣)

البعٌدالرابعةالمرتبةوفي،(٣،01)حسابيبمتوسطالبيئيالبٌعدالثالثةالمرتبة

الأخيرةوالمرتبة،"متوسطة"بدرجةوجميعها(2،8٣)حسابيبمتوسطالبدني

.(2،64)حسابيبمتوسط"منخفضة"تطبيقوبدرجةالوجدانيالبُعد

فيامالعالتعليمإداراتفيالبشريةالمواردإدارةتطويرمتطلباتدرجةبلغت-

أنعنالدراسةوكشفت،"متوسطة"بدرجة(2،75)البشريةالهندسةضوء

ندسةالهأبعادتطبيقلدرجةالدراسةعينةتقديرفيمؤثرهالدراسةمتغيرات

درجةلصالحوهيالعام،التعليمفيالبشريةالمواردإدارةفيالبشرية

،(فأقلسنوات5)الخدمةذويمنالدراسةعينةأفرادولصالح،(البكالوريوس)

.(أنثى/رذك)الاجتماعيالنوعلمتغيرتٌعزيإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدلابينما

عليمالتفيالبشريةالمواردإدارةلتطويرمقترحتصورإلىالدراسةتوصلت-

.البشريةالهندسةضوءفيالعام



لبحثمقترحات اوصيات البحثت

إدارةويرلتطالمقترحالتصورتبنيعلىبالعملالباحثةتأوص•

شريةالبالهندسةضوءفيالعامالتعليمفيالبشريةالموارد

.متطلباتهتحقيقعلىوالعملوتطبيقه

ضوءفيالتعليميةالمؤسساتلتطويرخبرةبيوتمراكزإنشاء•

مجالاتفيمتخصصينمنالبشريةالهندسةأبعادتطبيق

.البشريةالهندسةبأبعادترتبطمختلفة



تقدمها الطالبة

ضحى بنت يوسف شبلي

الثانيةالجلسة 

تيرالتعريف بالباحثين في مرحلة الماجس



عدد المجلةسنة النشرمجلة النشراسم الباحثعنوان البحث

دور إدارة الجودة الشاملة 

في تحسين الأداء الإداري

لدى الموظفين في جامعة

أم القرى

مها بنت خالد ستر 

ياللحيان

وفاء بنت عبد العزيز . د

محضر 

ط أستاذ الإدارة التربوية والتخطي)

(المشارك بجامعة أم القرى

المجلة الدولية للعلوم 

.التربوية والآداب
2العدد م2025

ماجستير–البحث الحادي عشر 



المقدمة
تيجيةكإستراالشاملةالجودةإدارةبرزتالمتسارعةيةالإدارالتحدياتظلفي

دورمنلهالماالجامعاتفيخاصةالعمل،بيئةوتعزيزالأداءلتحسينفعالة

ئمبادتطبيقأثرمتعددةدراساتأظهرتوقدالبشريةالكفاءاتإعدادفي

أمةجامعوتعدالإنتاجيةوزيادةالأخطاءوتقليلالعملكفاءةرفعفيالجودة

يذالتنفتعوقتحدياتوجودرغمالمبادئهذهلتطبيقيسعىنموذجًاالقرى

الكامل

الأداءتحسينفيالشاملةالجودةإدارةدورتحليلإلىالدراسةهذهتهدف

وصياتوتنتائجوتقديمالسابقةالأدبياتمنبالاستفادةبالجامعة،الإداري

.واستدامةكفاءةأكثربيئةوتحقيقالإداريالأداءتطويرفيتساعد



مشكلة البحث
ليميةالتعالمؤسساتفيوتطبيقهالشاملةالجودةإدارةمفهومانتشاررغم

الأداءفيملموسةنتائجتحقيقفيتحدياتتواجهالقرىأمجامعةأنإلا

فيالجودةمبادئتطبيقفاعليةمدىدراسةإلىالحاجةيبرزمماالإداري

.نجاحهامنتحدالتيالمعوقاتعلىوالتغلبالإداريةالكفاءةتحسين



أسئلة البحث

القرى؟أمبجامعةالموظفينلدىالإداريالأداءتحسينفيالشاملةالجودةإدارةدورما•

الشاملة؟الجودةإدارةومبادئالنظريةالأسسما•

الجامعات؟فيالشاملةالجودةإدارةتطبيقتواجهالتيالتحدياتأبرزما•

السابقة؟الدراساتعلىبناءًالإداريالأداءوتحسينالشاملةالجودةإدارةتطبيقبينالعلاقةما•

الإداريالأداءلتحسينالشاملةالجودةإدارةتطبيقفيالأخرىالجامعاتتجارباستثماريمكنكيف•

القرى؟أمبجامعة



الأهميةالأهداف

الإداريالأداءتحسينفيالشاملةالجودةإدارةدورتوضيح•

الشاملةالجودةلإدارةالنظريةالاسسعلىالتعرف•

دةالجوإدارةتطبيقتواجهالتيالتحدياتأبرزعلىالتعرف•

الشاملة

لأداءاوتحسينالشاملةالجودةتطبيقبينالعلاقةتحليل•

.السابقةالدراساتإلىاستنادًالإداري

ماجامعةفيالإداريالأداءلتحسينعمليةتوصياتتقديم•

القرى

لأداءالتطويرالمتزايدةالحاجةمنأهميتهاالدراسةهذهتكتسب

علىمباشرةانعكاساتمنلذلكلمانظرًاالجامعاتفيالإداري

نبيالعلاقةتحليلخلالومنالمقدمةوالخدماتالتعليمجودة

يفالدراسةتسهمالإداريالأداءوتحسينالشاملةالجودةإدارة

ولحالمعرفيةالقاعدةوتوسيعالمجاللهذاالنظريالفهمتعزيز

.الجامعيةالبيئةفيوتطبيقاتهاالجودةمبادئ

تندتستوصياتخلالمنمهمًاتطبيقيًابعداًالدراسةتقدمكما

هامنتستفيدأنيمكنناجحةودوليةمحليةجامعاتتجاربإلى

الأداءكفاءةورفعالإداريةالتحدياتمعالجةفيالقرىأمجامعة

.واستدامةفعاليةأكثرتنظيميةبيئةوتحقيق



مصطلحات البحثالبحثحدود

اءالأدوتحسينالشاملةالجودةإدارة:الموضوعيةالحدود

.الإداري

.القرىأمجامعة:المكانيةالحدود

.هـ1446عاممنالثانيالدراسيالفصل:الزمانيةالحدود

حوالنعلىإجرائي ا،الدراسةمصطلحاتالباحثةعرفت

:الآتي

جودةلتحسينمستمرةعملية:الشاملةالجودةإدارة

خلالمنالتعليميةبالمؤسسةوالخدماتالأنشطة

بماالأداءقياسأدواتواستخدامالعاملينجميعإشراك

.يالادارأدائهموتحسينالموظفينكفاءةرفعفييسهم

بهايقومالتيوالمهامالأنشطةمجموعة:الإداريالأداء

رمعاييوفقالتعليميةالمؤسسةداخلالعاملينالأفراد

.الإداريةالفعاليةتحسينبهدفالشاملةالجودة



منهج
البحث

الدراسة على المنهج اعتمدت 

يل الوصفي التحليلي من خلال تحل

الدراسات السابقة ذات العلاقة 

.  نهاواستنباط النتائج والتوصيات م

عينة 
البحث

تالأدبيافيالدراسةعينةتتمثل

الموضوعتناولتالتيوالدراسات

.ودوليًامحليًا



نتائج البحث

01

02

03

04

الشاملةالجودةإدارةبيقتط

ويقللالإداريةالكفاءةيُحسن

.الموظفينرضاويزيدالأخطاء

الاتصالتحسينفييساهم

ةجودورفعالإداراتبينوالتنسيق

ةالتنافسيالقدرةوزيادةالخدمات

.للمؤسسة

طبيقتبينقويةإيجابيةقةعلاتوجد

الإداريالأداءوتحقيقالجودة

.الفعال

ثقافةضعفتشملياتالتحد

نقصالتغيير،مقاومةالجودة،

.التقييموضعفالموارد،



لبحثمقترحات اوصيات البحثت

.والمكافآتالتوعيةخلالمنالجودةثقافةتعزيز•

.للجودةمتخصصةوحدةوإنشاءالإداريالهيكلتحسين•

.عالفإداريوتواصلتدريبيةببرامجالبشريةالمواردتطوير•

.كافٍتقنيودعمميزانيةتخصيص•

.الإداريةللعملياتالمستمرالتقييماعتماد•

إدارةأثرلقياسالقرىأمجامعةموظفيعلىميدانيةراسةد•

.الفعليالإداريالأداءعلىالشاملةالجودة

علىللوقوفالسعوديةالجامعاتبينالجودةتطبيقمقارنة•

.التجاربأفضل



عدد المجلةسنة النشرمجلة النشراسم الباحثعنوان البحث

آليات التحول الرقمي 

يةلتعزيز الميزة التنافس

ساره بنت سعيد العميري

وفاء بنت عبد العزيز . د

محضر 

ط أستاذ الإدارة التربوية والتخطي)

(المشارك بجامعة أم القرى

مجلة بحوث عربية في 

مجالات التربية النوعية
٣8العددم2025

ماجستير–البحث الثاني عشر 



المقدمة
العالميالانفتاحبفعلمتسارعةتحولاتالسعوديةالجامعاتتشهد

تنافسيةاللتعزيزاستراتيجيةضرورةالرقميالتحولجعلمماالتقني،والتقدم

خمسإدراجإلىتسعىالتي،2030المملكةرؤيةمستهدفاتومواكبة

المملكةرؤية؛2021الراجحي،)عالميًاجامعة200أفضلضمنجامعات

2030).

يميةتعلأدواتمنيوفرهلماالجامعيالتعليمفيأولويةالرقميالتحولويعد

فيسهمتالتيالاصطناعي،الذكاءوتقنياتالإلكترونيالمحتوىمثلمتقدمة

أعلىبكفاءةوظائفهاأداءمنالجامعاتوتمكينالتعليم،جودةتحسين

.(2022العنزي،؛2022رجب،)



مشكلة البحث
الخدماتوتعزيزالجامعيالأداءلتطويريةمحورأداةالرقميالتحوليُعد

ميزةالوتحقيقالاستباقيةالقراراتاتخاذدعمفيدورمنلهلماالتعليمية،

.(2022رجب،)التنافسية

الذكاءتقنياتتوظيففيتحدياتالسعوديةالجامعاتتواجهذلك،ومع

نأإلىإضافةالتدريس،وطرقالمحتوىبينالتوافقوضعفالاصطناعي،

م،دعمنالجديدةالأنظمةتوفرهمارغممتوسطًايزاللاالرقميالتحولواقع

برامجمتطلباتمعالجهودومواءمةالرقميةالكفاءاتتعزيزيستدعيمما

.(2020المطرف،؛Bendik, 2022, p.809)الوطنيالتحول



أسئلة البحث

:الرئيسالسؤال

وآلياته؟وأهدافهمفهومهوماالرقميالتحولما•

الفرعيةالأسئلة

الرقمي؟للتحولالمفاهيميالإطارما-1

التنافسية؟الميزةلمفهومالنظريةالأطرما-2

التنافسية؟الميزةلتحقيقالسعوديالجامعيالتعليمفيالرقميالتحولآلياتما-٣



الأهميةالأهداف

المفاهيميالإطارعلىالتعرفإلىالدراسةهذهتهدف

تحقيقلالجامعيالتعليمفيتطبيقهوآلياتالرقميللتحول

:خلالمنوذلكالتنافسية،الميزة

.الرقميللتحولالمفاهيميالإطارعلىالتعرف•

.التنافسيةللميزةالمفاهيميالإطارعلىالتعرف•

يفالرقميالتحولتسريعفيتسهمالتيالآلياتتحديد•

التنافسيةالميزةلتحقيقالجامعيالتعليم

الرقميالتحولمفهومتوضيحفيللبحثالنظريةالأهميةتبرز

،لرقمنةانحوالمتسارعالعالميالتوجهظلفيوآلياته،ومتطلباته

استقلاليةلتعزيزفرصمنالجديدالجامعاتنظاميوفرهوما

.تنافسيتهاورفعالسعوديةالجامعات

الخدماتتطويردعمفيفتتمثلالتطبيقيةالأهميةأما

المهاراتاكتسابمنالخريجينوتمكينالرقمية،التعليمية

أبرزبالجامعيةالقياداتتزويدجانبإلىالعمل،لسوقالمطلوبة

ملكةالمرؤيةتحقيقيعززبمامعالجتها،وسبلالرقميةالتحديات

2030



مصطلحات البحثالبحثحدود

يثحمنالرقميالتحولالبحثتناول:الموضوعيةالحدود

قلتحقيمدخلًابوصفهوالآليات،المتطلبات،المفهوم،

.السعوديةالجامعاتفيالتنافسيةالميزة

العاممنالثانيالدراسيالفصل:الزمانيةالحدود

.هـ1446الجامعي

السعوديةالجامعات:المكانيةالحدود

:الآتيالنحو لىإجرائيًاتعر،ف

لبحثاهذافيإجرائيًا–بهيُقصد:للتعليمالرقميالتحول

الجامعاتتُطبقهاالتيوالآلياتالإجراءاتمجموعة–

خلالمنالتعليميةمنظومتهالتحديثالسعودية

بهدفالاصطناعي،والذكاءالرقميةالتقنياتاستخدام

افسيةالتنقدرتهاوتعزيزالتعليميةالعمليةجودةتحسين

.2030المملكةرؤيةمتطلباتضوءفي

لىعالجامعةقدرةبأنهاإجرائيًاتُعرّف:التنافسيةالميزة

اتوآلياستراتيجياتتوظيفخلالمنوالتميّز،التفوق

معالفعالةالمنافسةمنتمكّنهاالتيالرقميالتحول

الأخرىالجامعات



منهج الدراسة وعينتها

لخلامنالتحليلي،الوصفيالمنهجعلىالدراسةتمدتاع

لتحولابمجاليالصلةذاتالسابقةوالدراساتالأدبياتتحليل

عينةتوتمثل.الجامعيالتعليمفيالتنافسيةوالميزةالرقمي

البحثأهدافيخدمبماالأدبياتهذهمحتوىفيالدراسة

.النظريوتحليله



نتائج البحث

الرقمي أصبح ضرورة التحول

استراتيجية في الجامعات 

ة السعودية، لدوره في تحسين جود

التعليم، وتطوير قدرات الطلاب 

ءة وأعضاء هيئة التدريس، ورفع كفا

.الخدمات الجامعية

م التحول الرقمي في تعزيز يسه

الميزة التنافسية للجامعات على

.المستويين المحلي والدولي

حول تحديات التي تواجه التمن أبرز ال

قص ضعف البنية التحتية، ن: الرقمي

الكوادر المؤهلة، وغياب السياسات

.الداعمة



لبحثمقترحات اوصيات البحثت

.الجامعاتداخلمتكاملةرقميةاستراتيجياتتطويرورةضر•

جهوددعموالرقميةالتحتيةالبنيةلتعزيزاللازمالتمويلتوفير•

الرقميالتحول

الكلياتعلىالرقميالتحولأثرتقيسعلميةدراساتإجراء•

يفمساهمتهومدىالسعودية،العربيةالمملكةفيالتقنية

.التنافسيةوتحقيقالأداءتطوير

فيسيةالتنافالميزةتحقيقمتطلباتحولميدانيةبحوثتنفيذ•

رؤيةوتوجهاتالرقميالتحولضوءفيالتجارية،المعاهد

2030المملكة



التوصيات الختامية
الطالبيقدمها

سعد بن إبراهيم المطرفي



ربيةالتبكليةوالتخطيطالتربويةالإدارةلقسمالمستمرةالجهودإطارفي

الإدارةوطالباتطلبةملتقىأختتمالبحثيةالمشاركاتلدعمالقرىأمبجامعة

:شعارتحتم،18/05/2025الموافقالأحديومجلساتهوالتخطيطالتربوية

التميز البحثي لطلاب قسم الإدارة التربوية والتخطيط

"طاقات بحثية لرؤية وطنية"

ياتالتوصإلىالملتقىتوصلالبحثيةوالخبراتالأفكارتبادلخلالومن

:التاليةالختامية



توصيات 

الملتقى

ديمتقعلىتركزالتيالتربويةالأبحاثدعم

المعاصرةالتحدياتوتعالجواقعيةحلول

.والتخطيطالتربويةالإدارةمجالفي

ةالطلببينالمشتركةالأبحاثتكثيف

أساتذةوبينوبينهمالبعض،وبعضهم

.ثيةالبحومهاراتهمبخبراتهمللتزودالقسم

لباتوطاطلبةبينالبينيةالأبحاثتشجيع

توالكلياوالتخطيطالتربويةالإدارةقسم

.الأخرىوالأقسام

بةلطلمستقبليةبحثيةمبادراتإطلاق

.يطوالتخطالتربويةالإدارةقسموطالبات

بةللطلفصليةعملوورشدورياتتفعيل

.البحثيالطموحلتعزيزوالطالبات

ثيةالبحوالمبادراتللأفكارحاضنةإنشاء

العلياالدراساتوطالباتطلبةلخدمة

.والتخطيطالتربويةالإدارةبقسم

1

2

3

4

5

6



7
ةبشريمواردإدارةنماذجاستكشافعلىالتحفيز

لضمانالبشريةالهندسةضوءفيمستدامة

.المؤسسيالتطورمتطلبات

8
ةوالتنظيميالناعمةالقياديةالمهاراتتعزيز

الفعالالتواصلمهاراتممارسةلتشجيع

القراراتخاذفيوالمشاركةالمشكلاتوحل

.البياناتعلىالمبني

10
عالقطاوشراكاتالتطبيقيةالبحوثتشجيع

الإدارةوبحوثساتدرانتائجلتوظيفالخاص

إداريةوخدماتمنتجاتفيوالتخطيطالتربوية

.وتقنيةوتعليمية

9
مجالفيالحديثةالمتغيراتذاتالأبحاثدعم

الاصطناعي،والذكاءالعاليالاحتواءإدارة

رؤيةتحقيقومتطلباتالرقمية،والقيادة

.2030المملكة
9

الإدارةقسمبينشراكةمبادراتإطلاق

ادللتبالأخرىوالكلياتوالتخطيطالتربوية

فيالرقميةالمهاراتممارساتودعمالخبرات

.والتخطيطالتربويةالإدارة



أولوياتضمنالوظيفيالمسارتخطيطإدراج11

هاوربطالتربيةلكليةالاستراتيجيةالخطة

.التنظيميالتميزمعاييروفقأداءبمؤشرات

12
إلكترونيوسجلاستشاريةمجالسإنشاء

نشرعموتأثيرهاالتوصياتتطبيقخطواتيوثق

.النجاحاتفيللتشاركداخليةدوريات

اءلإثروتطويرهسنويبشكلالملتقيإقامة13

.القسموطالباتطلبةوخبراتمهارات

معةالجاتوجهاتضمنالتنظيميالتميزتبني14

.الأداءلتحسينأولويةوجعله

15
ةالإداريالبياناتلجمعمركزيةمنظومةتطوير

ؤيةرلتوفيرالقراردعمبنظاموربطهاوالتربوية

.ويةالتربالمؤسساتفيالقرارلصانعيشاملة

16
القيادةمهاراتربطدراساتمنمزيدإجراء

عمالأكاديميوالتحصيلالأداءجودةعلىوأثرها

.الرقميةالمتغيراتأثرعلىالتركيز



خاتمة الملتقى

الطالبةقدمهات

أمل بنت علي الزهراني



،والمعرفةالفكرمظلةتحت،جمعناالذيالعلميالملتقىهذاختاموفي

مندِّمقُبماوفخرنااعتزازناعننعبّرالرقمي،الفضاءعبرالعقولفيهوتلاقت

القرى؛امبجامعةوالتخطيطالتربويةالإدارةقسمتمثلثريةبحثيةعروض

تُوظَّفينحالتقنيةوأنالتميّز،تُعيقلاالمسافاتأنالملتقىهذاأثبتفلقد

.والتأثيروالتكامل،للتواصل،أرحبآفاقًاتفتحفإنهاالعلم،لخدمة



دارةالإقسمرئيسسعادةرأسهموعلىالملتقىلهذاالمنظمةاللجنةونشكرنُثمِّنأنالمقامهذاختامفييفوتناولا

الذين اليوسسعدبن دلو الدكتورةالأستاذةوسعادة؛الحرا ي حمدبه ةدالعزيزالدكتوروالتخطيطالتربوية

بويمالتراا ارة سمطلةمالىبالإضافةالامتنان،وعظيمالشكرخالصمنَافلهماللقاءلهذاوداعمٍمُلهمخيركانوا

بعطاءونُشيدكما،الختاموحتىالأولىاللبنةمنذوتنظيمهمتابعتهفيالمباركةجهودهمعلى،46 فعم هوالتب يا

.جميعًالكمفشكرا،بهايعتزومعرفيةعلميةقيمةاللقاءلهذاأضافواالذين،المشاركينوالباحثاتالباحثين

."  أثيرًانسأل الله  ن تُس م هذه الج و  في ترسيخ بنا   عرفي  تيه، وتم ،د ال ريق نحو  ستقةع  كبر و يًا وت"

.والسلام  ليكم ورحمم الله وبركاته 



لكـــــمشكــــــــرا 
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