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 ضوابط إعداد التقرير  

 :تطوير أدائه، وحتى يحقق الغرض منه ينبغي مراعاة ما يلي  في البرنامج  يهدف التقرير في المقام الأول إلى دعم 

 مراعاة الدقة والمصداقية في البيانات والمعلومات المقدمة.  •

  .ربط نتائج التقويم بالمؤشرات، وتقديم الأدلة الداعمة. •

 .الانطباعية، وتجنب المبالغة أو الغموض أو التحليلات اليركيز على الشواهد والبيانات ذات العلاقة •

 الربط بين نتائج التقويم وأوليات التحسين.  •

 مراعاة عدم الاسهاب في الوصف واليركيز على الجوانب الرئيسة.  •

الواردة التي استند عليها في الدراسة الذاتية، ورفعها على البوابة الإلريرونية   والشواهد يجب أن ترفق جميع الأدلة   •

  .للاعتماد الأكاديمي، على موقع المركز

المذكرات(    الاستبانات،  الملاحظات،  الإلريرو  ،رسائل البريد    ،الرسائل  )الصور، عدم إرفاق الملفات التي تختص بب   •

 . للبرنامجالدراسة الذاتية، ويمرن إتاحتها للاطلاع أثناء زيارة فريق المراجعين   في تقرير 
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 الملخص التنفيذي: 

ال لبرنامج  الذاتية  الدراسة  تقرير  ال  يوسبكالور يتضمن  والنقدفي  القرى بجامعة    بلاغة  أ شطة  أم  عن  ا  تحليليًّ  
ً
وصفا  ،

الأدلة  من  مجموعة  على  بناء  فيه  التعلم  نواتج  جودة  ولضمان  وأهدافه  لرسالته  تحقيقا  الأكاديمية  ومسيرته  البرنامج، 

ظهر مدى تطبيق كل محك من محكات معايير الدراسة والموضحة في كل معيار.
ُ
 والشواهد التي ت

عمليات   كذلك  فيه،  التنظيمي  والهيكل  البرنامج  رسالة  على  بالوقوف  للبرنامج،  شاملة  ومراجعة  التقرير شرحا  تضمن 

افق والتجهيزات ومصادر   التخطيط والتنفيذ والتقويم والمراجعة والتحسين، في المجالات الإدارية والأكاديمية والخدمية، والمر

م، وتم قياس الأداء للبرنامج بنا
ّ
( مؤشرًا حسب نماذج  17) وعددها  (  KPIsءً على مجموعة من مؤشرات الأداء الرئيسة ) التعل

للاعتماد   الوطني  على 2023المركز  الحصول  تضمن  التي  والاستبانات  والإحصاءات  والمعلومات  البيانات  جمع  ومصادر   ،

 التغذية الراجعة وآراء المستفيدين في البرنامج. 

افية   وقد جرى إعداد تقرير الدراسة الذاتية للبرنامج ومراجعته بالتنسيق مع اللجان المختلفة وتحت إشراف اللجنة الإشر

 .البرامجي في القسم لمشروع الاعتماد الأكاديمي 

 إجراءات تقرير الدراسة الذاتية:  

، وتوفير الأدلة والبراهين والشواهد ومؤشرات  لخمسةالمعايير اقام البرنامج بإعداد تقرير الدراسة الذاتية استنادا إلى محكات 

 الأداء الرئيسة؛ على النحو الآت :  

في منسقة الجودة ومستشار   عمل المشروع  ق إعداد ضوابط تشريل فر  .1 في الجودة  ةممثلا  من    من ذوي الخبرة 

 ورؤساء لجان المعايير. البرنامج 

 التطوير والجودة.  عمادةة من  المعد   الخطة التدريبية ءمتابعة حضور الأعضا .2

رِف  
ْ
ش

ُ
برنامج  لجان  ت في  الذاتية  الدراسة  تقرير  القسم على جميع إجراءات إعداد  في  البلاغة والنقد  الجودة  بكالوريوس 

 وهي:  وآدابها،بكلية اللغة العربية  والبلاغة والنقد    لأدببقسم ا

 الخبرة. حديد منسقة للجودة بالبرنامج ومستشار من ذوي  ت .1

 لوثيقة معايير الاعتماد البرامجي في هيئة تقويم التعليم والتدريب، وتم اختيار   تحديد .2
ً
فرق عمل في البرنامج وفقا

أعضاء فرق العمل من أعضاء هيئة التدريس والموظفين الإداريين في القسم للعمل في هذه الفرق. وقامت فرق  

يها في كل معيار   الصادرة من هيئة تقويم التعليم  العمل بتقويم بيئة البرنامج وفق الممارسات الجيدة المنصوص عل

  والتدريب

تدعم   .3 التي  الأدلة  تم جمع  الممارسات  بهذه  البرنامج  اليزام  المعبرة عن مدى  الدرجات  التقويم ووضع  استرمال 

 . للبرنامج تقويم فرق العمل وكتابة تقرير عن أداء العمل وفق الممارسات ليرون جزءًا من الدراسة الذاتية 



  

   

  5 

واتفاقيات    والجودةوكالة التطوير  ممثلة بالكلية سابقا    وفق توجيهات تحديد مؤشرات الأداء والمقارنات المرجعية   .4

 . حاليا عمادة التطوير والجودة بالجامعة

د   .٥
ْ
عدد من ورش العمل لإرشاد أعضاء فرق العمل المختلفة في كيفية تقويم الأداء  عمادة التطوير والجودة  عَق

عمل على  شر ثقافة الجودة وإيضاح  الوكتابة التقارير وجمع الأدلة وجمع البيانات الإحصائية وتحليلها. وكذلك  

 أهمية تقرير الدراسة الذاتية للبرنامج لبث روح التعاون بين منسوب  البرنامج في إعداد التقرير.   

التقارير الخاصة بالمعايير وتقويم الأداء وجمع البيانات الإحصائية وتحليلها تم إعداد الصياغة   .6 بعد استرمال 

 والمراجعة النهائية لتقرير الدراسة الذاتية.  

 4٥-44-43لجان الجودة ومحاضرها واعتماداتها للأعوام :البرامجلجان فرق عمل معايير الاعتماد  (1)

 مهام فرق عمل معايير الاعتماد البرامجي        

 دراسة المحكات الخاصة بالمعيار. ●

 استيفاء متطلبات المعيار المسند للفريق وفق الإطار الزمني المحدد.  ●

ا. ●  تحديد مؤشرات الأداء وما يتصل بها من إجراءات متمثلة في جمع البيانات ومعالجتها إحصائيًّ

 جمع الأدلة والشواهد للمعيار والتأكد من استيفائها وجودة الاستيفاء وكفايتها.  ●

 تجهيز وفهرسة وتلخيص ملف المعيار.  ●

 التحسين والتنفيذ ذات العلاقة بالمعيار بعد اعتمادها. إعداد خطط  ●

 إجراء ما يلزم من تعديلات بناء على التغذية الراجعة من جهات المراجعة المختلفة.  ●

 إعداد تقرير الدراسة الذاتية المتعلقة بكل معيار.  ●

التحسين على مستوى البرنامج، مع النتيجة الإجمالية لتقويم كل معيار، وأبرز جوانب القوة وأبرز جوانب   

 ذكر التوصيات التنفيذية.

 التقييم الإجمالي للمعايير 

 التقويم الإجمالي للمعيار  المعيار  م

 3 إدارة البرنامج وضمان جودته 1

 3 التعليم والتعلم  2

 3 الطلاب 3

 3 هيئة التدريس  4

 3 مصادر التعلم والمرافق والتجهيزات 5

 

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxi9T9Nbh79keM_Ci?e=UUzAUO
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 :القوةأبرز جوانب  

 المصلحة. تحديث رسالة البرنامج وأهدافه بصفة دورية مستمرة مع مشاركة أصحاب  .1

  متخصصة إدارية مجالس  يدير شؤون القسم  .2
ُ
ات  مهام وصلاحيات محددة.  ولها  (مجلس الكلية، )مجلس القسم عقد دوريًّ

لتنمية   .3 المؤسس ي  الدور  وفق  التطوير  على  الأعضاء  البرنامج  إدارة   
ُّ
للروادر  تحث المهنية  والقدرات  المهارات  وتطوير 

 الفنية والإدارية المساندة لمواكبة التطورات الحديثة. 

 يتوفر في قيادة البرنامج الخبرة الأكاديمية والإدارية المناسبة لتحقيق رسالته وأهدافه.  .4

 )كل ثلاث/خمس سنوات( ويعد تقارير حول المستوى العام للجودة، مع تحديد   .٥
ً
 شاملا

ً
 دوريا

ً
يجري البرنامج تقويما

 للتحسين، ويتابع تنفيذها.
ً
 نقاط القوة والضعف، ويضع خططا

 تحه المؤسسة. نت يتطلبه تطور العلم ووفق ما الدراسية وفق ما تحديث الخطةحرص البرنامج على  .6

افق التعلم في البرنامج وت نواتجالتعلم في المقررات مع   نواتجاتساق  .7  .للمؤهلاتمع الإطار الوطني تو

 .تطبيق موحد للخطة الدراسية بين شطري الطلاب والطالبات .8

 .تطبيق إجراءات واضحة ومحددة للتحقق من طرق التقييم ومصداقيتها ومراجعتها بشكل دوري .9

 لإدارة البرنامج معايير قبول واضحة ومعتمدة ومعلنة لقبول الطلاب وتسجيلهم؛ والقسم في ذلك يتبع الجامعة.  .10

أو   -البرنامج إجراءات واضحة وعادلة ومعتمدة للانتقال إليه، ومعادلة ما تعلمه الطلاب في الجامعة السّابقةيطبّق   .11

خصّص الآخر. 
ّ
 الت

تعمل إدارة البرنامج على تنسيق لقاء تهيئة شاملة للطلاب المستجدين وفق خطة مؤسسية تنفذها الجامعة سنويًا؛  .12

ام لأنواع الخدمات والإمكانيات المتاحة لهم في العمادات المساندة. 
ّ
ق الفهم الت

ّ
 بما يحق

 (. x، تطبيق تفعّل إدارة البرنامج القنوات الالريرونيّة لتعريف الطلاب بحقوقهم وواجباتهم )صفحة القسم .13

 الطلبة لتحسين مستواهم العلمي.  ةتحرص إدارة البرنامج على تفعيل دور الإرشاد الأكاديمي، ومتابع .14

ية( أ شطة لاصفية تعمل على تحسين مستوى الطلبة العلمي وتنمية قدراتهم ومهاراتهم  -لإدارة البرنامج)القسم .1٥
ّ
الكل

 يتماش ى مع المناسبات الثقافية.  مع ما

للبرنامج تواصل جيّد مع الخريجين؛ لاستطلاع آرائهم حول رضا الخدمات المقدمة، وتهيئتهم لسوق العمل من خلال   .16

 . برامج تدريبيّة

آلية  .17 جهود يوجد  وفق  الطلاب  من  الموهوبين  ورعاية  خلال لاكتشاف  ومن  مثل   مؤسسية،  متعددة  ممارسات 

 التي تقيمها عمادة شؤون الطلاب  مسابقات الطلاب السنوية

،  علمية مميزة  قنوات  في    شرهالأعضاء هيئة التدريس وفق أولويات بحثية يوليها البرنامج عنايته، ويتم   الإنتاج العلمي  .18

 تحقق من انجازاتهم. والحصول على بدل التميز العلمي يرون بناء على ما

العلمية، وكثير من المواد المرجعية، الخاصة   والمجلاتعدد الكافي من الرتب،  ال  وفرة المصادر في مرتبة الكلية وتوفر  .19

 باحتياجات البرنامج. 

يلتحق أعضاء هيئة التدريس بالدورات دورات بصورة شبه منتظمة في الأنظمة الالريرونية ذات الإمكانات البحثية،   .20

 وكيفية استخدام برامج التعليم عن بعد لدعم مهارة أعضاء هيئة التدريس. 

تسهيل   .21 عليه   -الوصول   يتم  يعتمد  وبشكل  والمجلات   -بفاعلية  البحثية  والمواد  الإلريرونية  البيانات  قواعد  إلى 

 العلمية المتعلقة بالبرامج. 

ا وذكورا.  .22
ً
 تناسب العبء التدريس ي مع عدد الأعضاء ومراتبهم إناث
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 أبرز جوانب التحسين: 

الوظيفية   • المجالات  كل  في  للتقدم  والوطن  الأمة  بلغة  الدفع  في  البرنامج  لأهمية  البرنامج  في  المقبولين  عدد  زيادة 

الأسلوب   للخريجين  تدقيق  في  والنقد  البلاغة  لخريج  ويحتاج  إلا  العمل  سوق  مجالات  من  مجال  يخلو  يكاد  فلا 

 التسويق. ومراجعة تقارير الإنتاج وجودة  

 :وفق التالي  العناية بدراسة أوضاع الخريجين بشكل أوسع  •

بالمعارف والمهارات التي حدثها في خطته الجديدة المطلوبة  التعريف بالبرنامج والتسويق له لتعريف سوق العمل  .1

 في جهات العمل. 

ت.2 البرنامج    وفير الفرص بشكل أكبر العمل على مخاطبة أرباب العمل في مجالات متعددة للعمل على  بما  لخريجي 

 العمل.  ضمن جودةيتفق مع مهارات الخريجين المعرفية وي

 العلمية. تشجيع أعضاء هيئة التدريس على اليرقية  •

 التوصيات التنفيذية: 

وأهدافه ونواتجه المرجوة منه في تقدّم الطالب ونفعه في المستقبل العلمي والعملي في   تهرسالو  التعريف بالبرنامجترثيف 

 . لدى الطلبة المقبولين حديثا والخريجين وسائل التواصل عن طريق و  بعمل لقاءات دورية كل عام جميع مناحي الحياة

الطلبة بالخدمات المقدمة لهم عبر وسائل التواصل، مثل خدمات المرتبة، والأ شطة اللاصفية، وشؤون الطلاب،  توعية 

 . وذوي الاحتياجات الخاصة

للإفادة منهم في تحديث نواتج التعلم في المعارف والمهارات والقيم التي واجهوا فيها  خريجي البرنامج  التواصل المستمر مع  

 سوق العمل.  صعوبات في 

  بما يتناسب واحتياجات سوق العمل للإفادة منهم في تحديث نواتج التعلم  أرباب العمل  التواصل المستمر مع العمل على 

 .وتوفير فرص أكبر لخريجي البرنامج

المختلفة تتضمن زيارة خبراء من    ةالدولي  أو   ةالمحلية المعتمدإيجاد شراكات كافية بطريقة منظمة بين البرنامج والجامعات 

 كلا الجامعتين بطريقة دورية منظمة.

 البرنامج. ملف 1

 البرنامج  رسالة 1.1

إعداد كفاءات متميزة في البلاغة والنقد أصبببببببالة ومعاصبببببببرة تسبببببببهم علميا ومهاريا في تنمية الاقتصببببببباد المعرفي وفق حاجات 

 المجتمع وقيمه الإسلامية بما يعزز الانتماء الوطني.

 

 أهداف البرنامج  2.1

 مؤسسات الدولة والقطاع الخاص. تخريج كوادر متخصصة في البلاغة العربية للعمل في  .1

  وفق اسيراتيجيات التدريس الحديثة ومستجدات في البلاغة والنقد للقيام برسالتهم    هيئة التدريسيةرفع كفاءة ال .2

 . التقنية

 لنتاج العلمي والبحثي لأعضاء هيئة التدريس والطلبة على حد سواء. ل ةعما دتوفير البيئة العلمية ال .3
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و  .4 التطوعي  العمل  وتشجيع  ودعمها  اللامنهجية  الأ شطة  بدتشجيع  الطالب  المجتمعية    المشاركة في  وره  ربط 

 .ما يسهم في خدمة المجتمع والمهنية ب

 يزاز بالهوية العربية لدى الطالب.عقيم والأخلاق الإسلامية والا تعزيز ال  .٥

 قائمة بأبرز إنجازات البرنامج والجوائز التي حصل عليها  3.1

ه، 1401  - 7-1رحمه الله اعتبار من    ز عبد العزيأ شئت جامعة أم القرى بمرسوم ملك  من صاحب الجلالة الملك خالد بن 

 وقد شرفها رحمه الله بالرئاسة الفخرية ودعمه المستمر لها ماديا ومعنويا.

ووفقا لقرار إ شاء الجامعة استقلت دراسة اللغة العربية في كلية متخصصة هي كلية اللغة العربية وآدابها وكان برنامج  

افق  ه،1402-8-27وقد صدر قرار الإ شاء في  الكلية، البلاغة والنقد قسم رئيس من أقسام   م.1982-6-19المو

كلية اللغة العربية وآدابها منذ إ شاء الأقسام الأكاديمية اهتمام بتطبيق معايير الجودة والتطوير الأكاديمي، إذ    وكان لدى

دليل كلية    مرفق ) البرنامج  مرونات  يوجد لديها العديد من الوثائق التي توثق فيها أعمالها ومنها دليل للكلية الذي يتضمن  

 .( pdf.اللغة العربية منذ إ شائها

تم تطوير خطته الدراسية أربع مرات    الإنجازات، فقدفل بالعديد من  ح  وأربعون عاماوفي مسيرة القسم التي بلغت اثنان  

عام   آخرها  كليات  1443كان  لجميع  الجامعة  بها  قامت  التي  البرامجي  التحول  تم    الجامعة،ه وفق خطة  وسبقها خطة 

التي لم تصل إلى مرحلة الاعتماد من إدارة  ه  1440وعام  -ه1433عام  وبعدها العديد من المحاولات    ه،1428إقرارها عام  

 متعددة. الجامعة لأسباب 

 .( شعراء البرنامج )مرفق المملرة العربية السعودية وأدباء  دبية من شعراءأالبرنامج قامات  وجد بي -

مستشارين وكلاء    - جامعة  وكيل ) القرى  البرنامج قيادات إدارية على مختلف المستويات بجامعة أم  اء  أعضكان من   -

- البحث العلمي  –شؤون الطلاب    -المجتمع   ةالمساندة: خدموكلاء العمادات    –وكلاء كلية    -عمداء كلية  -الجامعة

 ( سير ذاتية لبعض قيادات البرنامج مرفق )  أقسام( وكيلات 

جمعية    يسرئيس النادي الأدب  بمرة المررمة، رئ)   التدريسية:ة  فمن بين الهيئ  للبرنامج إسهام في خدمة المجتمع  -

للتنمي البي  –الأسرية    ةيسر  ذات  إصلاح  بلجنة  بأعضاء  المررمةأمارة  ن  تلفزيونية-مرة  برامج  لقاءات    -إعداد 

تحريم  عضوية  ل بعض الأعضاء على  و حص  –  تدريبية لجهات مختلفة  قدموا دوراتمعتمدين    مدربين  -إذاعية

 ينظر في السير الذاتية لبعض القيادات(.) . ( للتميز جائزة مرة

آفاق المنهج(   العربية:   )البلاغة دولية بعنوان    ندوةرنامج  أقام الب  - فعاليات ومنشورات الندوة   )مرفق   سؤال الهوية و

   .( الدولية للبلاغة العربية

المملرة    جامعاتبالعديد من    اء هيئة تدريسأعض  مسيرته بتعيينهم على امتداد    تميز خريجي برنامج البلاغة والنقد -

  . )ينظر السير الذاتية لأعضاء هيئة التدريس(   في خدمة المناشط الثقافية المختلفة  السعودية، و شاطهمربية  الع

من   - العديد  البرنامجحصل  علمية   أعضاء  جوائز  إبراهيم  )جائزة  على  بنت  الجوهرة  عليها    الأميرة  وقد حصل 

  لتميز جامعة أم القرى ل، جائزة  بداعات المرأة الخليجيةلإ   ةجائزة الشارق  - جائزة محمد الثبيتي للتأليف  - عضوتين

( مدعومة  من جامعة أم القرى في    )واعدةبمنحة بحثية    الفوز   -فئة الرواد-جائزة العمل التطوعي  - في التدريس

فائزة بجائزة خدمة    - ه    1438بحوث اللغة العربية وآدابها عن بحث :) من إشكاليات التأويل في الخطاب الديني (  

جائزة الشخصية الثقافية لمنطقة الباحة    -جائزة التميز العلمي-ه1424الجامعة والمجتمع بجامعة أم القرى ،

جوائز أعضاء   )مرفق  ( حمد الصالحأالقيس للإبداع الشعري مناصفة مع    مرئ اجائزة    -مناصفة مع علي الدميني

 . ( البرنامج

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJgZ9_RKA5prVNXp8ZUg?e=KN7e1Z
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJgZ9_RKA5prVNXp8ZUg?e=KN7e1Z
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3wNlaifH73QfVGev?e=Rr6avW
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3wwvHCbBr_RCXSs-?e=NyMnBJ
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3xyfujaZBJJiT59E?e=qteDbm
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3xyfujaZBJJiT59E?e=qteDbm
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3zboczxgmuPMfUyx?e=f2Cg3F
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3zboczxgmuPMfUyx?e=f2Cg3F
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البرنامج خاصة النساء على أوليّات غير مسبوقة - وبعضهم لديهم إنجازات كبيرة خدموا بها    حصول أعضاء من 

 .( حصول بعض أعضاء البرنامج على أوليات غير مسبوقة وانجازات فعالة )مرفق الجامعة والمجتمع 

  )تحديات بالمؤتمر الدولي الثا    بمؤتمر    نظيمأوراق علمية وإدارة الجلسات والتو   أعضاء البرنامج ببحوثمشاركة   -

السير ومستخلصات البحوث   )مرفق  م2021ى البحث العلمي( الذي أقامته كلية اللغة العربية بجامعة أم القر 

 . ( pdf.الدولي الثا   )تحديات البحث العلمي في علوم العربية وآدابها(  ر المعتمدة المؤتم 

ة والإبداع الأول بكلية اللغة العربية  كة أعضاء البرنامج بمحاضرات ودورات تدريبية في منتدى اللغة العربيمشار  -

كلية اللغة العربية وآدابها _    -منتدى )اللغة العربية والإبداع(   )مرفق  م2021امعة أم القرى.تحت رعاية رئيس ج

 . ( جامعة أم القرى 

ه وأخذت جائزة الأمير عبد الله  7/1/1441  بتاريخ  مشاركة أعضاء البرنامج في موسوعة الشعر العرب  التي دشنت -

 . ( موسوعة الشعر العرب  بمشاركة البرنامج )مرفقه  12/٥/1443 بتاريخ  الفيصل

 الأولى. راكز المسابقا وحصلوا على   وزارة التعليممستوى  على شارك الطلاب في اللقاءات العلمية التي كانت تقام  -

تحليل بيانات إحصائية للخبراء في تخصص    )مرفق  من جميع أقطار العالم العرب كفاءات علمية  در س بالقسم   -

 . ( pdf.1444-1440البرنامج في تقييم وتطوير وتحسين أدائه من عام 

    https://uqu.edu.sa/scsoar .ه1441أسس البرنامج جمعية البلاغة العربية عام  -

جامعة    ،سعودن  الإمام محمد ب  )جامعة  داخلي سواء ابتعاث    للأعضاء  ثإتاحة الابتعاعلى    البرنامج  حرص -

، وكذلك  بريطانيا(   –  أمريكا) التدريس  خارجي لأعضاء هيئة    و أ  ( الجامعة الإسلامية  الطائف،طيبة، جامعة  

العلمية  الخبرات  لتبادل  كزائر  الخروج لجامعة خارجية  البرنامج  للمبتعثين   )مرفق  يتاح لأعضاء  نماذج 

 .( وزائر لجامعة خارجية في البرنامج
 

 : الساعات المعتمدة إجمالي  4.1
على نظام الفصلين وثمانية مستويات  ساعة143/ 2٨خطة   

  ساعة206/ 443الخطة المحدثة 
ً
 على نظام الثلاثة فصول واثنا عشر مستويا

   )إن وجدت(السنة التحضيرية أو التأسيسية  ٥.1
مدى احتساب ساعاتها في م خص عن السنة التحضيرية أو التأسيسية للبرنامج )إن وجدت( متضمنا آلية إدارتها، وعلاقتها بمخرجات التعلم في البرنامج الأكاديمي، و 

 المعدل التراكمي للطالب. 

 دلا يوج

 )إن وجدت(المسارات الرئيسة للبرنامج   6.1

 المسار 
 إجمالي الساعات المعتمدة 

 )لكل مسار( 

  دلا يوج .1

 

 )إن وجدت(المؤهل الممنوح  /الخروج نقاط  7.1

 المعتمدة إجمالي الساعات  المؤهل الممنوح   /نقاط الخروج 

  دلا يوج .2

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3x9H9AI2KATEDjM6?e=cHjX3z
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3zHAE9q9LN83um5n?e=6qdJ26
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3zHAE9q9LN83um5n?e=6qdJ26
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3zJhDdABjKxSnDCS?e=ISytHc
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3zJhDdABjKxSnDCS?e=ISytHc
https://onedrive.live.com/?id=C911F6B847765C04%2112248&cid=C911F6B847765C04
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ31Z2Y-ggWv2U85VG?e=K1M3jV
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ31Z2Y-ggWv2U85VG?e=K1M3jV
https://uqu.edu.sa/scsoar
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ30_vKjZkElxUVWux?e=jeG7He
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ30_vKjZkElxUVWux?e=jeG7He
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 الفروع التي تقدم البرنامج  8.1

 لا يوجد 

 البيانات الإحصائية للبرنامج الأكاديمي 9.1

 *ه1444عام  بالبرنامج  الملتحقين تطور أعداد الطلاب   1.9.1

 العام الحالي العام الماض ي قبل عامين  الطلاب
 المتوقع 

 بعد عام 

 بالبرنامجالمخطط التحاقهم  عدد الطلاب

 120 100 100 100 ذكور 

 150 150 120 125 إناث

 270 250 220 225 الإجمالي 

 الملتحقين بالبرنامج العدد الكلي للطلاب

 150 21 35 81 ذكور 

 200 68 85 113 إناث

 350 89 120 194 الإجمالي 

 الملتحقين بالبرنامج عدد الطلاب الدوليين 

 30 15 20 50 ذكور 

 25 25 25 25 إناث

 55 40 45 75 الإجمالي 

عب الدراسية  متوسط عدد الطلاب
ُ
 في الش

 30 33 28 32 ذكور 

 30 30 39 41 إناث

 30 31 34 37 الإجمالي 

 نسبة عدد الطلاب لهيئة التدريس

 30 29 27 41 ذكور 

 25 37 32 50 إناث

 27 33 30 46 الإجمالي 

 الرئيس ولكل فرع من فروع البرنامج* يتم إدراج جدول منفصل للمقر 

 الطلاب حسب نظام الدراسة )خلال العام الحالي(  تصنيف 2.9.1

 التصنيف 

 عدد الطلاب 

 غير سعودي سعودي
 الإجمالي 

 الإجمالي  إناث ذكور  الإجمالي  إناث ذكور 

نظام  

 الدراسة

 235 5 3 2 230 162 6٨ انتظام 

 0 0 0 0 0 0 0 تعليم عن بعد 
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 : أعداد خريجي البرنامج تطور  
 

 استبانة الخريجين و   ) هدف للعمل ومنصةوتقرير المرصد الوطني  لبيانات عمادة التطوير والجودةملاحظة:  سبة توظيف الخريجين )طبقا  

 .بحسب سياسات القبول المؤسسيةوقد قلّ عدد الخريجين نظرا لتخفيض  سب القبول إجمالا هذه الأعوام   

                       

  

 سنة 
 التخرج 

 عدد
 الخريجين

عدد الخريجين  
 الموظفين

عدد الخريجين  
قبل   الموظفين

 التخرج 

عدد الخريجين  
 على رأس العمل 

الخريجين   نسبة
 الموظفين

2020 400 209 14 163 52.2% 

2021 476 261 18 186 54.8% 

2022 439 245 25 95 55.8% 

 %54.4 444 57 715 1315 الإجمالي  

 44العام الماضي  43قبل عامين 42قبل ثلاثة أعوام  الخريجون 

 أعداد الخريجين 

 0 0 0 دبلوم فوق المتوسط )نقاط التخرج(  / دبلوم

 439 476 400 بكالوريوس 

 439 476 400 المجموع

0
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350

400
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2020 2021 2022

400

476
439

209

261
245

14 18 25

163
186

95

52.20% 84.80% 55.80%

والجودة عدد الخريجين مقابل المتوظفين حسب بيانات التوظيف من عمادة التطوير 

عدد الخريجين عدد الخريجين الموظفين عدد الخريجين الموظفين قبل التخرج عدد الخريجين على رأس العمل نسبة الخريجين الموظفين
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 هب*  1446معاتحديث هيئة التدريس أعداد    4، 9، 1            

 هيئة التدريس**  
 غير سعودي  سعودي 

 متوسط عبء التدريس

 لإجمالي هيئة التدريس 

 إجمالي  إناث ذكور  إجمالي  إناث ذكور  إجمالي  إناث ذكور 

أعضاء هيئة  

 التدريس 

 3 3 3 0 0 0 2 1 1 أستاذ 

 7 10 3 0 0 0 4 3 1 أستاذ مشارك 

 25 35 16 0 0 0 18 14 4 أستاذ مساعد 

 34 48 19 0 0 0 24 18 6 الإجمالي 

أعضاء هيئة  

التدريس من  

غير حملة  

 الدكتوراه 

 6 0 0 0 0 0 1 1 0 محاضر

 11 16 6 0 0 0 6 3 3 معيد

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 مدرس 

 11 16 6 0 0 0 6 3 3 الإجمالي 

 

 

 يتم إدراج جدول منفصل للمقر الرئيس ولكل فرع من فروع البرنامج.  * .3

4. (  
ً
التدريس متضمنا لهيئة  بيان تفصيلي  يتم إرفاق  الرتبة الجنس، الجنسية  الاسم،**  انتظام ، تعلم عن بعد(،   ( ، المؤهل ونظام الدراسة 

ِّسها في العام الحالي(.
 العلمية، التخصص العام، التخصص الدقيق، الجامعة التي تخرج فيها، قائمة المقررات التي يدر 

 أعلاه:مرفق البيان التفصيلي لهيئة التدريس للمطلوب  .5

 الاســـــم  م
 ــدرجــال ة ـ  

لمية ـعـال  

 التخصص 

 الجنسية 
نظام  
 الدراسة 

الجامعة التي  
منها  تخرج 

مرحلة   رآخ
 علمية 

قائمة المقررات التي يدرسها في  
 العام الحالي 

 الـدقـيــــق  الـعـام 

1 

  أ.د. سعود

 مدحا

 الصاعدي

 أستاذ
البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودي

جامعة أم  

 القرى 

النظرية البلاغية في -1

 البديع.

المناهج السياقية في   -2

 النقد الحديث.

علم المعا   -3  

2 

 د. موس ى 

  درباش

 الزهرا   

 أ. مشارك
البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودي

جامعة أم  

 القرى 

المناهج النصية في النقد  -1

 الحديث.

تحليل الخطاب. -2  

النظرية البلاغية في  -3

 البديع.

الأسلوب. علم  -4  
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 الاســـــم  م
 ــدرجــال ة ـ  

لمية ـعـال  

 التخصص 

 الجنسية 
نظام  
 الدراسة 

الجامعة التي  
منها  تخرج 

مرحلة   رآخ
 علمية 

قائمة المقررات التي يدرسها في  
 العام الحالي 

 الـدقـيــــق  الـعـام 

3 

أحمد د. شعيب 

تقاعد ) الغزالي

(144٥معا  

 الأدب أ. مساعد
البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودي

جامعة أم  

 القرى 

اعجاز القرآن.-1  

علم البديع. -2  

دراسات بلاغية من -3

 القرآن الرريم. 

علم البيان.-4  

( 2علم البديع )-٥  

كتاب قديم في البلاغة.-6  

دراسات بلاغيه من  -7

 الحديث.

4 
 د. أحمد

الحارث   سلطان  
 أ. مساعد

اللغة  

 العربية

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودي

  جامعة أم

 القرى 

النقد الأدب . -1  

اعجاز القرآن-2  

دراسات بلاغية من -3

 الشعر.

 

5 
عبيد  د. ها   

الصاعديالله   
 أ. مساعد

اللغة  

 العربية

الأدب 

والبلاغة 

 والنقد

 انتظام  سعودي
جامعة أم  

 القرى 

كتاب قديم في البلاغة.-1  
(. 1الإعجاز البلاغي) -2  
دراسات بلاغيه من  -3

 الحديث.
تاريخ البلاغة والنقد   -4

 عند العرب.
اعجاز القرآن.-٥  
نظرية الإعجاز البلاغي.-6  
النظرية البلاغية في  -7

 البيان. 

6 
  عليان أ.زياد

 الحرب 
 معيد 

اللغة  

 العربية

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودي

الجامعة  

 الإسلامية 

النقد الحديث.-1  
(1النقد القديم ) -2  
( 2علم البديع )-3  
علم الأسلوب.  -4  
تاريخ البلاغة. -٥  
التفرير النقدي. -6  
علم البيان.-7  
النقد الأدب .-8  
مرتبة وبحث.-9  

 

7 
مبارك   ترك د. 

 الحرب 
 أ. مساعد

اللغة  

 عربية

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودي

جامعة أم  

 القرى 

كتاب قديم في الادب.-1  

علم المعا  . -2  

النقد الحديث. -3  

مناهج البحث في الادب. -4  

البلاغة  -٥  
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 الاســـــم  م
 ــدرجــال ة ـ  

لمية ـعـال  

 التخصص 

 الجنسية 
نظام  
 الدراسة 

الجامعة التي  
منها  تخرج 

مرحلة   رآخ
 علمية 

قائمة المقررات التي يدرسها في  
 العام الحالي 

 الـدقـيــــق  الـعـام 

8 
محمد  د.

المالك  حميدي   
 أ. مساعد

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودي

جامعة أم  

 القرى 

علم المعا  . -1  

البلاغة.  -2  

النقد الادب .-3  

البلاغة والنقد.تاريخ -4  

مبادىء التحرير البلاغي -٥  

9 
  أحمد أ. علي

 الزهرا   
 معيد 

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودي

جامعة أم  

 القرى 

تاريخ البلاغة. -1  

علم البيان.-2  

النقد الادب .-3  

البلاغة.  -4  

علم المعا  . -٥  

تاريخ البلاغة والنقد  -6

 عند العرب.

(. 2المعا   )علم  -7  

نصوص نقدية.-8  

10 
 مسعودأ. مازن 

 المالك 
 معيد 

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودي

جامعة أم  

 القرى 

اعجاز القرآن. -1  

البلاغة.  -2  

علم البيان.-3  

علم البديع. -4  

تاريخ البلاغة. -٥  

مرتبة وبحث.-6  

علم المعا  . -7  

(2علم البيان )-8  

الفنون.بلاغة -9  

(. 2النقد القديم )-10  

تاريخ البلاغة والنقد -11  

12 
 حسن د. هنادي

 بحيري 
 أ. مشارك

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 المقارنة 
 انتظام  سعودية 

جامعة 

 لندن 

المناهج السياقية في -1

 النقد الحديث.

قضايا النقد القديم.-2  

التفرير العلمي.-3  

نظريات القراءة والتلق .-4  

المناهج النصية في النقد  -٥

 الحديث.

تحليل الخطاب. -6  
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 الاســـــم  م
 ــدرجــال ة ـ  

لمية ـعـال  

 التخصص 

 الجنسية 
نظام  
 الدراسة 

الجامعة التي  
منها  تخرج 

مرحلة   رآخ
 علمية 

قائمة المقررات التي يدرسها في  
 العام الحالي 

 الـدقـيــــق  الـعـام 

13 
 فريح أ.د. سعاد

 الثقف 
 أستاذ

البلاغة  

 والنقد

النقد 

 الأدب  
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

الاتجاهات البلاغية  -1

 الحديثة. 

التفرير البلاغي.-2  

حلقة بحث. -3  

تحليل الخطاب. -4  

الحجاج والمناظرة -٥  

 

14 
مبط   منال  د.

 المسعودي
 أ. مشارك

البلاغة  

 والنقد  

البلاغة  

 قرآنية
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

اعجاز القرآن. -1  

النظرية البلاغية في -2

 المعا  .

نظرية النقد القديم. -3  

نظرية الإعجاز البلاغي.-4  

منهج البحث البلاغي.-٥  

النظرية البلاغية في  -6

 البيان. 

15 
عبد   د. تغريد

المباركالعزيز   
 أ. مشارك

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 القرآنية
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

أسس مناهج البحث   -1

 العلمي.

تاريخ البلاغة والنقد. -2  

النظرية البلاغية في  -3

 البديع.

علم المعا  . -4  

البلاغة -٥  

دراسات بلاغية من  -6

 الحديث.

النظرية البلاغية في  -7

 البيان. 

اعجاز القرآن. -8  

16 
 د. عواطف

خياط  حمزة  
 أ. مساعد

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 القرآنية
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

علم الأسلوب.  -1  

دراسات بلاغية من  -2

 القرآن الرريم. 

البلاغة -3  

علم المعا  . -4  

علم البديع. -٥  

دراسات بلاغية من  -6

 القرآن الحديث. 

(.2البيان )علم -7  

اعجاز القرآن -8  
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 الاســـــم  م
 ــدرجــال ة ـ  

لمية ـعـال  

 التخصص 

 الجنسية 
نظام  
 الدراسة 

الجامعة التي  
منها  تخرج 

مرحلة   رآخ
 علمية 

قائمة المقررات التي يدرسها في  
 العام الحالي 

 الـدقـيــــق  الـعـام 

17 
د. عائشة 

باروديحسين   
 أ. مساعد

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

دراسات بلاغية من -1

 الشعر

علم المعا  -2  

علم البيان-3  

اعجاز القرآن -4  

تاريخ البلاغة والنقد   -٥

 عند العرب 

النقد الادب .-6  

الحديث.النقد -7  

(2النقد القديم )-8  

علم الأسلوب. -9  

(1النقد القديم )-10  

18 
  ثابت د. نداء

 الحارث 
 أ. مساعد

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

علم البديع. -1  

علم المعا  .-2  

علم البيان.-3  

( 2علم البديع )-4  

النقد الحديث.-٥  

دراسات بلاغية من  -6

 الشعر

19 
سمير د. مريم 

 الصبان 
 أ. مساعد

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

البلاغة.  -1  

علم المعا  .-2  

اعجاز القرآن.  -3  

(.2علم البيان )-4  

الاعجااز البلاغي.-٥  

(. 2علم المعا   )-6  
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 الاســـــم  م
 ــدرجــال ة ـ  

لمية ـعـال  

 التخصص 

 الجنسية 
نظام  
 الدراسة 

الجامعة التي  
منها  تخرج 

مرحلة   رآخ
 علمية 

قائمة المقررات التي يدرسها في  
 العام الحالي 

 الـدقـيــــق  الـعـام 

20 
 

 علي د. نوف

 الجعيد
 أ. مساعد

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

مناهج وطرق البحث في   -1

 الفرر الإسلام . 

اعجاز القرآن. -2  

( 2علم البديع )-3  

كتاب قديم في البلاغة.-4  

علم البديع. -٥  

علم البيان. -6  

بلاغة الفنون.-7  

دراسات بلاغيه من -8

 الحديث.

نصوص نقدية.-9  

دراسات بلاغية من   -10

 القرآن الرريم. 

21 
محمد   د. لمياء

 المطرفي
 أ. مساعد

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 القرآنية
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

علم البيان. -1  

علم البديع. -2  

تاريخ البلاغة -3  

علم المعا  .-4  

( 2علم البديع )-٥  

22 
إبراهيم  أ. سهام 

 الصحف  
 محاضر 

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

علم المعا  -1  

اعجاز القرآن. -2  

23 
  صالح د. فيروز 

 الزهرا   
 أ. مساعد

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

النقد الادب .-1  

النقد القديم. -2  

البلاغة.  -3  

تاريخ البلاغة والنقد  -4

 عند العرب.

24 

بنت  د. منال 

صالح  

 الصاعدي

 أ. مساعد
البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 القرآنية
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

مباديء التحرير البلاغي.-1  

اعجاز القرآن. -2  

البلاغة.  -3  

علم البديع. -4  

علم المعا  .-٥  

علم البيان. -6  

25 
  شاكر  . حنيند

 الشريف
 محاضر 

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

علم البديع. -1  

علم البيان. -2  
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 الاســـــم  م
 ــدرجــال ة ـ  

لمية ـعـال  

 التخصص 

 الجنسية 
نظام  
 الدراسة 

الجامعة التي  
منها  تخرج 

مرحلة   رآخ
 علمية 

قائمة المقررات التي يدرسها في  
 العام الحالي 

 الـدقـيــــق  الـعـام 

26 
عبد  د. مشاعل 

باقازي الله   
 أ. مساعد

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

(1الإعجاز البلاغي )-1  

اعجاز القرآن. -2  

البلاغة.  -3  

علم المعا  -4  

النقد الادب .-٥  

علم المعا  -6  

27 
  أسامة . ندىد

 خياط
حاضر م  

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 
علم المعا  -1  

28 
أحمد د. رغد 

 الزهرا   
 أ. مساعد

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

اعجاز القرآن. -1  

النقد الادب .-2  

البلاغة.  -3  

علم الأسلوب. -4  

29 
فهد  د. شررية 

 العميري 
 أ. مساعد

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد  
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

النقد الحديث.-1  

علم البيان. -2  

علم المعا  -4  

النقد الادب .-٥  

البلاغة.  -6  

علم البديع. -7  

اعجاز القرآن. -8  

 معيدة أ. تها   عسيري  30
البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 
 ابتعاث خارجي 

31 
محمد  أ. بسمة

 العنزي 
 معيدة

اللغة  

 العربية

البلاغة  

 والنقد
أم القرى    انتظام  سعودية   ابتعاث خارجي  

32 
 سعود أ. أمواج

 القرش ي 
 معيدة

البلاغة  

 والنقد

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

جامعة أم  

 القرى 

البلاغة.  -1  

وبحث.مرتبة -2  

33 
  أحمد . إيماند

 العوفي
 معيدة

البلاغة  

 والنقد     

البلاغة  

 والنقد
 انتظام  سعودية 

أم   جامعة

 القرى 

النقد الادب .-1  

التفرير النقدي.-2  

تاريخ البلاغة والنقد. -3  

علم البديع. -4  
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 لنظام الدراسة  تصنيف 9.1.٥
ً
 هيئة التدريس وفقا

 هيئة التدريس

 بعد تعليم عن  انتظام  

 بدوام كامل

 بدوام جزئي 

 بدوام كامل

 بدوام جزئي 

 العدد
 ما يعادله 

 بالدوام الكامل 
 العدد

 ما يعادله 

 بالدوام الكامل 

   -  0 9 ذكور 

   -  0 22 إناث 

   -  0 31 الإجمالي 

 البيانات الإحصائية:   مناقشة    

ا رنامجالب وقد أفاد   بالكامل، المؤهلة  أعضاء هيئة التدريس من الروادر السعودية -
ً
سعودية من   كوادر غير من   سابق

 لخدمة البرنامج بخبرات مختلفة. فوق  رتبة أستاذ مشارك فما

 أستاذ مساعد( على من في حرمهم.  - أستاذ مشارك  -ارتفاع عدد أعضاء هيئة التدريس ممن يمثلون )رتبة أستاذ  -

الرتب العلمية عدا من هم على رتبة معيد ومحاضر لارتباطهم بالدراسة المنهجية أو  تكافؤ العبء التدريس ي مع   -

 كتابة الرسالة العلمية بمرحلة الدكتوراه. 

 :أبرز جوانب القوة

 جوانب القوة: 

خطط له.  استمرار القبول والالتحاق في البرنامج -1
ُ
 حسب الم

 البرنامج. لقبول الطلبة في   بالنسبة البرنامج في  التدريسهيئة أعضاء كافي من عدد وجود  -2

 الجامعة وخارجها.    شاط أعضاء هيئة التدريس في الأ شطة الثقافية داخل  -3

 أبرز جوانب التحسين: 

مجالات  زيادة عدد المقبولين في البرنامج لأهمية البرنامج في كل المجالات الوظيفية للخريجين فلا يكاد يخلو مجال من    . -1

 . والإعلان وجودة التسويق    ،سوق العمل إلا ويحتاج لخريج البلاغة والنقد في تدقيق الأسلوب ومراجعة تقارير الإنتاج

للعمل  -2 متعددة  مجالات  في  العمل  أرباب  مخاطبة  على  الوظائف    العمل  مسمى  لمراجعة  بتحديد  البرنامج  لخريجي 

ة تقاريرها  لتسويق لهاا في  الجودة لمخرجاتهملضمان 
ّ
 وإعلاناتها. ودق

قيد ليفيد من دراسته وعلى البرنامج  ال دبلوم بدلا من ط     شهادةالمتعثر  استحداث نقاط خروج للبرنامج لمنح الطالب   -3

 الدبلوم. تحديد المدة والمقررات التي يحصل فيها الطالب على 

 . العلمية اتيرقيالتقدم للهيئة التدريس على  تحفيز أعضاء -4
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 توصيات التطوير:

ومتابعة آلية التواصل مع سوق العمل عن طريق عمادة    لذلكدورية    البرنامج وعمل خطةخريج  لالتسويق الواسع   •

 صة الريرونية للتدريب التعاو  . سيستحدث من من  التطوير والجودة وفق ما

 المحدد. وضع خطة لتحفيز الطلاب على التخرج في الوقت  •

 الجامعة. ة مع وكال  اكات للكلية اقيراحه من شر  م ما ت، ومتابعة مع البرنامجشراكات مجتمعية استحداث   •

 الدراسة الذاتية للبرنامج . 2  

 )داخليا أو خارجيا( جهات المقارنة وسبب اختيارها  1.2

 سبب الاختيار  الجهة  م

1 
الداخلية   المرجعية  عام  المقارنة  قسم  ه  1444  -1442من  مع 

أم   بجامعة  وآدابها  العربية  اللغة  بكلية  والنحو والصرف  اللغة 

 القرى 

نظير   اعتمادبرنامج  ومعتمد   كاملا ا  بالكلية 

 من الهيئة الوطنية. 

2 
ه مع قسم اللغة 1443/ 1442المقارنة المرجعية الخارجية عام  

 العربية بكلية الآداب بجامعة الطائف

 التشابه إلى حد ما في النظام التعليمي -

والثقافية   الاجتماعية  الظروف 

 والاقتصادية 

 وجود اعتماد للبرنامج  -

ا  لتوفر  
ً
بيانات القياس بناءً على ما تم مسبق

والنحو   اللغة  قسم  مؤشرات  برتيب 

 والصرف 

3 
ه مع كلية اللغة 144٥-1444   قارنة المرجعية الخارجية عامالم

 العربية بجامعة الإمام 

اختيار عمادة التطوير والجودة في جامعة أم  

سعود   بن  محمد  الإمام  جامعة  القرى 

ثلاث   بين  من  معتمدة  الإسلامية  جامعات 

اللغة   كلية  تحقيق  إلى  إضافة  أكاديميا، 

المقارنة   للبرنامج  الإمام  بجامعة  العربية 

الخارجية؛ للتشابه بين برامج اللغة العربية  

 في الأهداف والخطط الدراسية.
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 ملخص مؤشرات الأداء الرئيسة والمقارنة المرجعية  2.2

استخدمت في تقرير الدراسة الذاتية للبرنامج )متضمنة مؤشرات الأداء الرئيسة المطلوبة من المركز الوطني ضع قائمة بمؤشرات الأداء الرئيسة التي  

 للتقويم والاعتماد الأكاديمي(

 الأداء  مؤشر الرمز المعيار
العام 

 الدراس ي

مستوى  

الأداء 

 الفعلي

مستوى  

الأداء 

 المستهدف

المقارنة  

المرجعية  

الداخلية 

 الذاتية

المقارنة  

المرجعية  

 الداخلية

المقارنة  

المرجعية  

 الخارجية

مستوى  

الأداء 

المستهدف 

 الجديد

-1 - 

الرسالة  

 والأهداف

KPI-P-
01 

 سبة المتحقق من 

 مؤشرات 
أهداف الخطة  

التشغيلية 

 للبرنامج 

 % 80 % 9٥ % 100 % 70 % 80 % ٥0 ه 1442

 % 80 % 9٥ % 9٥ % ٥0 % 80 % ٥4.٥٥ ه 1443

 % 80 % 6٥ % 80 % ٥4.٥٥ % 80 % 61.٥4 ه 1444

 % 9٥ %6٥ %8٥ % 61.٥4 % 80 % 92.64 ه 144٥

-2 - 

التعليم 

 والتعلم

KPI-P-
02 

تقويم الطلاب 

لجودة خبرات 

 التعلم في البرنامج 

 % 90 % 87 % 78 % ٥0 % 90 %94.4 ه 1442

 %93.2 ه 1443
9٥ % 

 
94.2% 76.2% 8٥ % 9٥ % 

 % 9٥ % 60 %81.4 %93.2 % 9٥ %72.8 ه 1444

 % 9٥ %60 % 8٥.37 %72.8 % 9٥ %81.4 هب 144٥

KPI-P-
03 

تقييم الطلاب  

 لجودة المقررات 

 % 90 % 86 %88.6 % ٥0 % 90 % 87 ه 1442

 % 90 % 8٥ % 82 % 87 % 90 % 88 ه 1443

 % 90 % 84 % 82.60 % 88 % 90 %86.2 ه 1444

 % 90 %88 % 84.73 %86.2 % 90 %8٥.2 ه 144٥

KPI-P-
04 

الإتمام  معدل 

 الظاهر ي

 % ٥0 % ٥0 % 31.4٥ % 23.04 % ٥0 % 17.3٥ ه 1442

 % ٥0 % ٥0 %3٥.2 % 17.3٥ % ٥0 % 27.34 ه 1443

 % ٥0 % ٥4 % 22 % 27.34 % ٥0 % 38.60 ه 1444

 % 60 %27 % ٥1.٥8 % 38.60 % ٥0 % ٥8.٥8 هب 144٥

KPI-P-
05 

معدل استبقاء  

 طلاب السنة الأولى

 % 8٥ % 83 %93.٥ %92.٥ % 8٥ % 81 هب 1442

 % 8٥ % 87 %90.2 % 81 % 8٥ % 83.٥1 هب 1443

 % 8٥ % 74 % 7٥.89 % 83.٥1 % 8٥ % 4٥.9٥ هب 1444

 % 8٥ % 37 % 63.80 % 4٥.9٥ % 8٥ % 78.86 ه 144٥

KPI-P-
06 

مستوى أداء  

 الطلاب في
الاختبارات المهنية 

 و/أو الوطنية 

 غير متاح  هب 1442

 غير متاح  هب 1443

 % ٥0 % 42 هب 1444
كان غير  

 متاح
11 % 49 % ٥0 % 
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 الأداء  مؤشر الرمز المعيار
العام 

 الدراس ي

مستوى  

الأداء 

 الفعلي

مستوى  

الأداء 

 المستهدف

المقارنة  

المرجعية  

الداخلية 

 الذاتية

المقارنة  

المرجعية  

 الداخلية

المقارنة  

المرجعية  

 الخارجية

مستوى  

الأداء 

المستهدف 

 الجديد

 % 70 %49 % 63.7٥ % 42 % ٥0 % 67.33 ه 144٥

 KPI-P-
07 

 توظيف الخريجين  

 % 60 % ٥7 % ٥1.٥٥ % 20 % 60 % 66.67 ه  1442

 % 6٥ % 60 % ٥0 % 66.67 % 6٥ % 62.٥0 ه 1443

 % 6٥ % 33.8٥ % 88.62 % 62.٥0 % 6٥ % ٥0 ه 1444

 % 6٥ %6 % ٥0 %٥0  % 6٥ % ٥1 ه 144٥

 KPI-P-
07 

التحاق الخريجين  

 بالدراسات العليا 

 % 30 %7 %29.2 % 20 % 30 %8.33 ه 1442

 % 30 % 11 %24.6 %8.33 % 30 % 10.83 ه 1443

 % 30 %٥ %6.6 % 10.83 % 30 % 14 ه 1444

 % 30 %27 % 27 % 14 % 30 %11.٥ هب  144٥

 KPI-P-
08 

معدل عدد  

 الطلاب في الصف 

 ه 1442
46.07 

 طالبا
40 ٥0 33 40 40 

 3٥ 4٥ 30 46.07 40 30.2 ه 1443

 30 22 33.7 30.2 3٥ 33.4٥ ه 1444

 2٥ 22 16 33.4٥ 30 23.69 ه 144٥

 KPI-P-
09 

تقويم جهات 

التوظيف لرفاءة  

 خريجي البرنامج

 % 70 % 80 % 83.2٥ % ٥0 % 70 %6٥.4 ه 1442

 % 70 % 82 % 8٥ %6٥.4 % 70 %66.6 ه 1443

 % 80 % 90 % 88.62 %66.6 % 70 %74.4 ه 1444

 % 8٥ %90 %81.2 %74.4 % 80 %81.2 هب 144٥

-3 - 

 الطلا ب 

KPI-P-
10 

رضا الطلاب عن 

 الخدمات المقدمة 

 % 9٥ % 9٥ % 78 % 8٥ % 8٥ % 9٥ ه 1442

 % 9٥ % 9٥ % 82 % 9٥ % 9٥ %93.2 ه 1443

 % 9٥ %6٥.8 % 87 %93.2 % 9٥ %78.6 ه 1444

 % 9٥ %70 %87.4 %78.6 % 9٥ % 79 هب 144٥
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 الأداء  مؤشر الرمز المعيار
العام 

 الدراس ي

مستوى الأداء  

 الفعلي

مستوى  

الأداء 

المستهد 
 ف

المقارنة المرجعية  

 الداخلية الذاتية

المقارنة  

المرجعية  

الداخلي
 ة

المقارنة  

المرجعية  

 الخارجية

مستوى  

الأداء 

المستهدف 
 الجديد

-4 - 

هيئة 

 التدريس 

 KPI-

P-11 

 سبة الطلاب  

هيئة  إلى 

 التدريس 

 40: 1 20: 1 17: 1 ٥0: 1 40: 1 37: 1 ه 1442

 3٥: 1 18: 1 1٥: 1 37: 1 40: 1 34: 1 ه 1443

 34: 1 3٥: 1 31: 1 ه 1444
1 :

33.7 
1 :1٥ 1 :30 

 30: 1 1٥: 1 2٥: 1 31: 1 30: 1 37: 1 هب 144٥

 KPI-

P-12 

النسبة المئوية 

لتوزيع هيئة 

 التدريس 

 ه 1442

=   8أستاذ 

19.٥% 
1 :20 9  =20% 

12.99

% 
 20: 1 غير متاح 

أستاذ  

 مشارك 

9 =21.9% 

 2٥: 1 غير متاح  % 22 46.6%=  12 3٥: 1

أستاذ  

 مساعد 

6  =14.6% 

1 :40 7  =1٥.٥% 34.8% 30 % 1 :40 

=   3محاضر 

7.3% 
1 :1٥ 4  =8.8% 

13.4٥

% 
 10: 1 غير متاح 

=   1٥معيد 

36.٥% 
 3٥: 1 غير متاح  16.7% 28.8%=  13 40: 1

 ه1443

6=1٥.78 % 1 :20 
=   8أستاذ 

19.٥% 

19=16

% 
 20: 1 غير متاح 

6=1٥.78 % 1 :2٥ 
 أستاذ مشارك 

9 =21.9% 

28=24

% 
 2٥: 1 غير متاح 

12=31.٥7 % 1 :40 
 أستاذ مساعد  

6  =14.6% 

40=34

% 

 غير متاح 
1 :40 

2=٥.26% 1 :10 
  = 3محاضر 

7.3% 
7=6% 

 غير متاح 
1 :10 

12=31.٥7 % 1 :3٥ 
=   1٥معيد 

36.٥% 

24=20

% 

 غير متاح 
1 :3٥ 

 

 

 ه 1444
 

3=9.09% 1 :20 6=1٥.78 % 
8 :

11.1% 
27 % 

1 :1٥ 

4=12.12 % 1 :2٥ 6=1٥.78 % 
23.6:1

7% 
20 % 

1 :20 

14=42.42

% 
1 :40 12=31.٥7 % 

32 :

44.4% 
30 % 

1 :40 
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 الأداء  مؤشر الرمز المعيار
العام 
 الدراس ي

مستوى الأداء  
 الفعلي

مستوى  

الأداء 
المستهد 

 ف

المقارنة المرجعية  
 الداخلية الذاتية

المقارنة  

المرجعية  
الداخلي

 ة

المقارنة  
المرجعية  

 الخارجية

مستوى  

الأداء 
المستهدف 

 الجديد

2=6.06% 1 :10 2=٥.26% 
7 :

9.7% 
14 % 

1 :10 

10=30.30 % 1 :3٥ 12=31.٥7 % 
9 :

12.٥% 
8% 

1 :30 

 ه 144٥
2=6.4٥% 1 :1٥ 3=9.09% 

9=10.

46 % 
20 % 1 :1٥ 

4=12.90 % 1 :20 4=12.12 % 
16=18

.60% 
20 % 1 :20 

16=٥1.61

% 
1 :40 14=42.42 % 

3٥=40

.69% 
28 % 1 :40 

2=6.4٥% 1 :10 2=6.06% 
10=11

.62% 
13 % 1 :10 

7 =22.٥8% 1 :30 10=30.30 % 
16=18

.60% 
8% 1 :30 

 KPI-
P-13 

 سبة تسرب  
هيئة التدريس  

 من البرنامج 

 0 %3 0 %1 0 0 هب 1442

 0 0 0 0 0 %2.6 ه 1443

 0 1.44 0 0 0 0 ه 1444

 0 0 0 0 0 0 ه 144٥

 KPI-
P-14 

 

المئوية النسبة 
للنشر العلمي  
لأعضاء هيئة  

 التدريس 

 

 

 

 % 60 % 63 % 24 %3٥.7 % 60 % 28 ه 1442

 % 60 % ٥٥ %28.7 % 28 % 60 % 29.17 ه 1443

 ه 1444
٥0 % 60 % 29.17 % 

٥8.18

% 
3٥ % 60 % 

 % ٥0 % 60 % 40.91 هب 144٥
         

30 % 
3٥ % 60 % 

 KPI-
P-15 

معدل البحوث  
المنشورة لكل 

عضو هيئة  

 تدريس 

 01:02 1: 1 2:1 1: 1.5/  0.42 01:02 2: 1/  0.56 ه 1442

 01:02 1: 1 2: 1 2: 1/  0.56 01:02 3: 1/ 0.42 هب 1443

 01:02 0.54\1 :2 1:3 3: 1/ 0.42 01:02 1: 1/  0.90 هب 1444

 1: 1/  0.90 01:02 1: 0.5/  0.5 هب 144٥
0.75 :

1 
0.54 

01:02 
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 الاتجاه العام لكل مؤشر أداء تحت المعيار المرتبط به وتحليلتقديم وصف  ميت مهمة:م حوظات 
ً
تقرير مؤشرات الأداء لبرنامج   : وصف وتحليل مؤشرات الأداء    .مبينا

 بكالوريوس البلاغة والنقد 

ا لمعايير 3
ً
 الاعتماد . التقويم الذات  وفق

 المعيار الأول: إدارة البرنامج وضمان جودته
رررررررررررريرة، وتقوم بالتخطيط والتنفيرذ والمترابعرة وتفعيرل نظم الجوديجرب أن يكون  ررررررررررررسر ررررررررررررات واللوائن المؤسر رررررررررررريراسر الة تقوم بتطبيق الأنظمرة والسر ة التي تحقق التطوير  لدى البرنامج قيرادة فعرِّ

 والعدالة والمناخ التنظيمي الداعم للعمل. المستمر لأدائه في إطار من النزاهة والشفافية

 مستويات التقويم 

 ت المحكا 

لا  

 ينطبق 

 مرض ي  غير مرض ي 
عدم  

 امتثال 

امتثال  

 متدني 

امتثال  

 كبير 

امتثال  

 كامل 

1 2 3 4 

      إدارة البرنامج 1-1

1-1-1 
تتسررررررق رسررررررالة البرنامج وأهدافه مع رسررررررالة المؤسررررررسررررررة/الكلية وتوجه 

 جميع عملياته وأنشطته
   ✓  

1-1-2 

يتوفر لدى البرنامج العبدد الكبافي من الروادر المؤهلبة للقيبام بالمهبام 

الأكبببباديميببببة والإداريببببة والمهنيببببة والفنيببببة، ولهم مهببببام وصببببببببببببلاحيببببات  

 *محددة. 

   ✓  

  ✓    يتوفر للبرنامج مناخ تنظيمي وبيئة أكاديمية داعمة 1-1-3

1-1-4 
أهدافه من خلال مؤشرررررررررات يُتابع القائمون على البرنامج مدى تحقق  

تخذ الإجراءات اللازمة للتحسين  أداء محددة، وتُ
   ✓  

1-1-5 

تطبق إدارة البرنررامج آليررات تضرررررررررررررمن النزاهررة والعرردالررة والمسررررررررررررررراواة في 

والإداريررررررة، وبين شرررررررررررررطري الطلاب   الأكرررررراديميررررررة  جميع ممررررررارسررررررررررررررررررراتهررررررا 

 والطالبات والفروع )إن وجدت(.

   ✓  

1-1-6 
تسررررتفيد إدارة البرنامج من أراء المهنيين والخبراء في تخصررررص البرنامج 

 في تقييم وتطوير وتحسين أدائه. 
   ✓  

 الأداء  مؤشر الرمز المعيار
العام 
 الدراس ي

مستوى الأداء  
 الفعلي

مستوى  

الأداء 
المستهد 

 ف

المقارنة المرجعية  
 الداخلية الذاتية

المقارنة  

المرجعية  
الداخلي

 ة

المقارنة  
المرجعية  

 الخارجية

مستوى  

الأداء 
المستهدف 

 الجديد

KPI-
P-16 

معدل  
الاقتباسات في  

 المجلات

المحرمة لكل 
عضو هيئة  

 تدريس 

 %60ووفرته جامعة الإمام بنسبة  ونرجو توفيره لدينا غير متوفر لأبحاث اللغة العربية

مصادر  -5-

افق   والمر

التعلم 

 والتجهيزات 

KPI-
P- 17 

رضا 
المستفيدين  

عن مصادر  
 التعلم

 % 90 % 80 % 78 % 90 % 90 %8٥.6 هب 1442

 % 90 % 80 % 82 %8٥.6 % 90 %8٥.8 هب 1443

 % 90 % 78 %7٥.8 %8٥.8 % 90 % 80 هب 1444

 % 90 %80 %84.7 % 80 % 90 %8٥.٥ هب 144٥

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJtQYi2NEksAOMBZR-?e=TCleOd
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJtQYi2NEksAOMBZR-?e=TCleOd
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 مستويات التقويم 

 ت المحكا 

لا  

 ينطبق 

 مرض ي  غير مرض ي 
عدم  

 امتثال 

امتثال  

 متدني 

امتثال  

 كبير 

امتثال  

 كامل 

1 2 3 4 

1-1-7 
تتين إدارة البرنررررامج معلومررررات موثوقررررة ومعلنررررة عن البرنررررامج، وأدائرررره 

 وإنجازاته بما يتناسب مع احتياجات المستفيدين.
   ✓  

1-1-٨ 

تليزم إدارة البرنبببامج بتفعيبببل قيم الأمبببانبببة العلميبببة وحقوق الملريبببة 

الفررية وقواعد الممارسبببببببات الأخلاقية والسبببببببلوك القويم في جميع 

 *والخدمية.  ،والإدارية ،والبحثية ،الأكاديميةالمجالات والأ شطة 

   ✓  

1-1-9 

المعتمررردة من قبرررل  تطبق إدارة البرنرررامج الأنظمرررة واللوائن والإجراءات  

المؤسرررررررررررررسررررررررررررررة / الكليرة، بمرا في ذلر  التظلم، والشررررررررررررركراوى، والقضررررررررررررررايرا  

 التأديبية.

   ✓  

      ضمان جودة البرنامج 1-2

1-2-1 
 لضرررررمان الجودة وإدارتها، يتسرررررق مع 

ً
 فاعلا

ً
تطبق إدارة البرنامج نظاما

 نظام الجودة المؤسس ي.
   ✓  

1-2-2 

يقوم البرنامج بتحليل مؤشبببببببببببرات الأداء الرئيسبببببببببببة وبيانات التقويم 

 ويسببببببببببببتفبببباد منهببببا في عمليببببات التخطيط والتطوير واتخبببباذ 
ً
سببببببببببببنويببببا

 *القرارات. 

   ✓  

1-2-3 
 للتحسررررررررين، ويتابع 

ً
 ويضررررررررع خططا

ً
 شرررررررراملا

ً
 دوريا

ً
يُجري البرنامج تقويما

 تنفيذها.
   ✓  

 التقييم الرلي للمعيار

 41 تقييم المحكات مجموع 

 12 عدد المحكات المنطبقة

 3.4 متوسط تقييم المعيار 

 3 درجة التقويم الإجمالي للمعيار 
 معيار أساس ي *

 التعليق على النتائج: 

و  • ومناسبة  واضحة  والنقد  البلاغة  بكالوريوس  لبرنامج  رسالة  والكلية  وجود  القسم  رسالة  مع  ومتسقة  معلنة 

ووجود    الدراسية،وتطوير خطته    وقراراته،جهة لجميع خطط البرنامج  ومو فيدين،  ومبنية بمشاركة المست  والجامعة،

 مراجعة للرسالة. 

  الجامعة،يستند إلى نظام إدارة ضمان الجودة في  معتمد  جودة بالبرنامج    ووجود نظام   بالبرنامج، وجود هيكل تنظيمي   •

 خلال نظام اللجان والمجالس. إدارة فاعلة تقوم على تطبيقه ومراجعته من ووجود 

ا تنظيميًا وبيئة أكاديمية داعمة. النظام المؤسس ي وتعزز المبادرات وتشجع التميز وتوف وجود قيادة تعمل وفق  •
ً
 ر مناخ

    فيذ الخطط.ووجود تقارير دورية عن تن  الخطط، الأداء في وجود نظام الريرو   لمتابعة مؤشرات  •
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ر والجودة للتأكد من  في القسم والكلية، ومتابعة مستمرة من عمادة التطوي وجود مراجعة دورية من وحدة الجودة   •

 رنامج وفي الجامعة. تطبيق السياسات والإجراءات وفق ماورد في نظام الجودة في الب

افر جميع عناصر محكات المعيار الأول، وتطبيقها بمستوى متقن، وبشكل منتظم، ووفق التقارير المقدمة   • ونظرًا لتو

والمقارنات المرجعية الداخلية والخارجية التي أظهرت ارتفاعًا وتقدمًا في النتائج مقارنة مع النتائج السابقة ونتائج  

المرجعية   على  المقارنات  واعتمادًا  المتنوعة،  والمرفقات  الأدلة  إلى  واستنادًا  الأداء  مؤشر  إلى  واستنادًا  الخارجية، 

الإجراءات التي تمثلت في الأدلة المرفقة )دليل ضمان الجودة، دليل السياسات، دليل الإجراءات...( كانت التقديرات  

 . ( امتثال كبير3للمعيار ) 
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 البرنامج  إدارة 1-1

يوجد رسالة معتمدة لبرنامج إذ    هاته وأ شطتتتسق رسالة البرنامج وأهدافه مع رسالة المؤسسة/الكلية وتوجه جميع عملي

البلاغة   ، وقدوالن بكالوريوس  البلاغة والنقد    )مرفقه1444  ه وكذلك عام 1433عام    حدّثت  قد  بكالوريوس  برنامج  رسالة 

 تحريم  )مرفق عرضت رسالة البرنامج وأهدافه على المحرمين ضمن خطة البرنامج المحدثة    وكذلك،( وأهدافه وملفات تحديثها

الإعلان  آراء المستفيدين و استطلاع  ب  تم اعتمادها بعد أن مرت بعدة خطوات بدأتو (  أهداف البرنامجتحريم  الخطة المحدثة و 

صياغتها المستفيدون ) أعضاء هيئة   دعي  إلى المشاركة في و   (،x) يفي موقع القسم الالريرو   ، وفي حساب القسم الرسم  عنها

تم الإعلان عنها في موقع القسم العمل والموظفون( من خلال ورشة عمل أقامها القسم   الخريجون وأرباب ، الطلاب، التدريس 

أب(   الواتس  الاجتماعي)  التواصل  وسائل  وعبر  القسم،و،  وأخبار  القسم  تعاميم  راب.) في  الرسالة  طمرفق  تحديث  ورش 

اقع الالريرونية وتضمينها توصيفات البرنامج وأدلته ، والأهداف مع المستفيدين ،  ( الإعلان عن رسالة البرنامج في المقرات والمو

في مجلس القسم   وتمت صياغتها بمحضر اجتماع،  ، واستطلاعات الرأي  وقد خرجت الورشة بتقرير تفصيلي عن جميع الآراء

البرنامج لقسم الأدب والنقد والبلاغة 144٥واعتمادها عام  وتم تحديثها  ه  1444عام    واجتماع آخر لاعتمادها بانضمام    ه 

 . ( ه144٥-1444محاضر تحديث واعتماد رسالة البرنامج عام   )مرفق

 وفق الإجراءات التالية:وأهدافه البرنامج   رسالةو شر   تم الإعلانوقد 

 خطاب من رئيس القسم بإجراءات النشر والإعلان عن رسالة البرنامج وأهدافه.  ▪

 النشر في موقع القسم.  ▪

وأهدافها   ▪ الكلية  رسالة  مع  وأهدافه  البرنامج  رسالة  يضم  متكامل  ملف  لجميع  إعداد  الجامعي  بالبريد  وإرساله 

 المنسوبين. 

 ، توصيف البرنامج(البرنامج )أدلةتضمينها جميع الأدلة المرتبطة بها  ▪

ب ▪ الرسالة  الا   الرئيسية،والممرات  الدراسية  القاعات   شر  الشاشات  المتحركةوعلى  طلاب  المقر  في    لريرونية 

هيئة التدريس والطلاب    ءمع أعضا  تاللقاءافي  ت، كما يتم  بمنشور مثب  ( x) وبحسابات القسم في تطبيق    ت،والطالبا

 فالات وفي قاعة مجلس القسم. والاحت 

البلاغة  الأدب والنقد و   رسالة قسممع    برنامج البلاغة والنقد اتساق رسالة  ثلاثية تشمل  وقد تم إعداد مصفوفة  

وأهداف ورسالة  الكلية  وأهداف  القرى،   ورسالة  أم  عليها    جامعة  التصويت  وتم  القسم  مجلس  من  واعتمدت 

مصفوفة اتساق رسالة برنامج بكالوريوس البلاغة والنقد مع القسم والكلية والجامعة واعتمادها    مرفق)  بالإجماع

 .مجلس الكليةبعد ذلك من  واعتمدت ، ( 4٥-44عام 

  من وعي أن يقيس رسالة البرنامج وأهدافه من خلال استبانات الريرونية تم إرسالها لهذا الغرض للتحقق  وقد راعى البرنامج  

، ومدى ا عكاسها على الدور الذي يقوم به البرنامج    ومدى،  والإيجازناحية الوضوح والمناسبة    منالرسالة  بأصحاب المصلحة  

   مرفق )  قابليتها للقياس وكانت النتيجة، ومدى ارتباط الأهداف بالرسالة و ملاءمتها لاحتياجات المجتمع والتوجهات الوطنية  

ي من عام    ،تحريم الخطة المحدثة وتحريم أهداف البرنامج
ٔ
لبرنامج بكالوريوس البلاغة   144٥-1442كتيب استطلاعات الرا

 ( pdf.هب1448-1444خطة التحسين لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد من عام ، pdf.والنقد

إلى  والأهداف    ويوجد  بالرسالة  المستفيدين  وعي  قياس  المؤشرات  قياجانب  وفق  البرنامج  لأهداف  مباشر  وغير  مباشر  س 

داء من عام  مرفق ) ، المرتبطة بالأهداف
ٔ
   ( pdf.لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد 144٥-1442كتيب حساب مؤشرات الا

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxl2MHaP0bC9qKvFo?e=QWd7tn
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https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2S2ySy2zweggEiTa?e=ObfTnk
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2S2ySy2zweggEiTa?e=ObfTnk
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJsVohOwQScqp2cEwq?e=rDA0ii
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJsVohOwQScqp2cEwq?e=rDA0ii
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJsTpAH8joYRrVlWuY?e=lxvEuf
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من خلال الخطة التنفيذية لعمليات البرنامج وأ شطته وتوظيفها في قراراته  كما يتم التحقق من توجيه الرسالة والأهداف  

ت وقد اعتمدت من القسم وروعي في صنعها أهداف البرنامج ومؤشرا  ،الاسيراتيجيةوخطة الكلية  المتسقة مع خطة الجامعة  

وخطة  شاط صفية ولا    ديدةج قد أعد القسم خطة تشغيلية  ، و ومدى إسهام البرنامج في تحقيقهاالمرتبطة بالأهداف  الأداء  

تحديث الخطة    )مرفق   تتسق مع أهداف البرنامج، وقد حقق البرنامج تميزا  في مشاركته في الأ شطة الصفية واللاصفية  صفية

الخطة   ،ملف خطة النشاط للبرنامج واعتمادها وتقاريرها ،pdf.هب144٥التشغيلية لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد لعام  

العربية   اللغة  لكلية  والتشغيلية  العربية  ،  pdf.هب 1446-1441الاسيراتيجية  اللغة  لكلية  والتشغيلية  الاسيراتيجية  الخطة 

تتبع مؤشرات الأداء  لبرنامج أن أهدافه قابلة للقياس من خلال  اويتأكد  (  اسيراتيجية جامعة أم القرى ،   pdf.هب1441-1446

 . ( 4٥-44تقارير الخطة التشغيلية للبرنامج لعام   )مرفق ر دورية والمستهدفات بصفة دورية ووفق تقاري 

و  العميد  اختيار  الكليات والأقسام، وأهمية  في  اختيار قيادة فاعلة وواعية  أهمية  الجامعة  القسمالوكلاء و تعي  لذا   ؛رئيس 

القيام بعملها على أكمل   الكليات والأقسام مسؤوليات وصلاحيات تمرنها من  حددت الجامعة لهذه القيادات على مستوى 

لدى البرنامج    يتوفر و ،(  pdf.مهام وصلاحيات العميد والوكلاء ورئيس القسم من دليل مجلس شئون الجامعات ) مرفقهوج

إذ يوجد  ،   دةالعدد الكافي من الروادر المؤهلة للقيام بالمهام الأكاديمية والإدارية والمهنية والفنية، ولهم مهام وصلاحيات محد

 ، محاضر  ،معيد:) من أعضاء هيئة التدريس للقيام بمهامهم الأكاديمية على مختلف الدرجات العلمية  البرنامج العدد الكافي  في  

إحصائيات    ،   pdf.هب1446إحصائيات هيئة التدريس مع التحليل البيا   لعام    )مرفق   أستاذ مساعد، أستاذ مشارك، أستاذ( 

حسب  أن  سبة توزيع أعضاء هيئة التدريس    إلى الأداء    مؤشر ويشير    ،( pdf.هب144٥هيئة التدريس مع التحليل البيا   لعام  

مؤشر  سبة الطلاب إلى أعضاء هيئة    كذلك و   ،   ( pdf.النسب المئوية لتوزيع هيئة التدريس  مرفق)  جدا  ةالرتب العلمية جيد

 . ( pdf. سبة الطلاب لهيئة التدريس) سالتدري

الكلية بدقة وعناية من عميد  عين فيها كفاءات تنتخب  القسم ي  ئاسة على القيام بالمهام الإدارية فر ادر  قكما يتوفر للبرنامج كادر  

السير الذاتية لرئيس القسم، منسقة   ) مرفقالقسم وفق اللوائح والأنظمة المعمول بها  دارةالصلاحيات في إ  لرئيسل لويخوّ 

قد كان و ،  (  محضر قرارات رؤساء القسم والمنسقة واللجانالقسم الإدارية بشطر الطالبات، أمين المجلس، منسق الجودة ،  

منسقة قسم  تغيّر مسمى الوكيلة إلى    الكلية ، وقدووكيلة  بعناية من قبل رئيس القسم  ا  يتم أيضً اختيار  وكيلة القسم سابقٍا  

مع رئيس   ةوتتواصل مباشر   بأعمال شطر الطالبات  صما يختتشرف فيه على كل    داخلي من عميد الكليةبقرار    هاتكليفيتم  

 القسم. 

وكيل الجامعة ل  ةويعمل بالبرنامج أعضاء تسلموا مناصب قيادية في الجامعة فمنهم وكيل جامعة أم القرى سابقٍا، ومستشار  

، ووكيلات الكلية اللغة العربية  وعمداء كلية   الطالبات، ومستشارة وكيلة الجامعة لشطر    العلمي،للدراسات العليا والبحث  

السير الذاتية لأعضاء   مرفق) .( البحث العلمي  الطلاب، عمادة  شؤون) دة:  من القسم لأكثر من فيرة، ووكيلات العمادات المسان

 ( هيئة التدريس اللذين كلفوا بأعمال إدارية

المهام لكل    وتحدد(،  قرارات تشريل اللجان بالبرنامج )مرفققرارا بتشريل اللجان    يدراس  بداية كل عام  القسم    ويصدر مجلس

العمل   ويتم  الإداري  لجنة  النظام  مع  ويتسق  تحديده  تم  لما  نظام   ، بالجامعةوفقٍا  دليل  في  والصلاحيات  المهام  صّلت 
ُ
ف وقد 

 . ( دليل نظام الجودة بالبرنامج واعتماده من مجلس القسم )مرفقالجودة للبرنامج 

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJjUZHJJuEma-rd2hy?e=3A3Rwb
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJjUZHJJuEma-rd2hy?e=3A3Rwb
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بتحفيزهم للانضمام للدورات التي تقيمها العمادات المساندة وتدعم الجوانب أعضاء هيئة التدريس  ويسعى القسم إلى تأهيل  

البرنامج بتأهيل إداالإدارية التي تعزز الجوانب  ، ويهتم  التدريبية  البرنامج من خلال الالتحاق المستمر بالدورات    الإداريةري  

 . ( السير الذاتية للموظفين ونماذج من تطوير مهاراتهم مرفق) 

   ك لذل  أنظمة الريرونيةوفق سياسة المؤسسة التي وفرت تتم  يا وفنيامهن أما بالنسبة للكادر المهني والفني فخدمة البرنامج

 ( روابط نظام مسار، التذاكر الالريرونية، الدعم الفني، البريد الجامعي، نماذج ورقية مرفق) 

المملرة العربية السعودية من تطور وفق رؤية المملرة    هما تشهد  ظل  فف  ة داعمةيتوفر للبرنامج مناخ تنظيمي وبيئة أكاديمي

العالي م2023 التعليم  في  الجودة  متطلبات  تحقيق  أهمية  ازدادت  الم  ،  التنظيم  آليات  الإتقان  وارتقت  لتحقيق  له  خطط 

والتنظيمات المحددة بوضوح بالعمل في إطار المناخ التنظيمي الذي توضح فيه السياسات  والجودة ، واليزمت إدارة البرنامج  

وفق سياسة الجامعة ، وقد أعد دليلا خاصا بالبرنامج يحتوي على التنظيمات والمهام  والإجراءات التي يتبعها البرنامج في إدارته  

جميع الأدلة واللوائح والوثائق والرتيبات والإجراءات التنظيمية واتاحتها على الموقع الالريرو   الرسمي  ، ووضعت    الإدارية

النقد )مرفق:كالآت   والجامعة  بالقسم و  البلاغة  بكالوريوس  لبرنامج  التعريف   ) ( pdf.الدليل  التنظيمي    ،  الدليل  مرفق 

 ( pdf.هب144٥دليل نظام الجودة لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد الإصدار الثا   في ت الإرشادي للمهام والصلاحيا

الهيكل   مرفق )   تحديدا دقيقا  اللجان ومهامها وأدوار الأعضاء ومسؤولياتهم المحددةكما تم إعداد هيكل تنظيمي للبرنامج يشمل  

ئه حرية اختيار اللجان  لأعضا  بكالوريوسبرنامج  فيه    القسم بماذ يتيح  إ  ،   ( jpeg.التنظيمي لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد

إدار  بأعمال  تقوم  التي  وفنية  والوحدات  البرنامج  ية  ويوضح  واللوائح  و   ئهلأعضا،  السياسات  العمليات التطلابه  تنظم  ي 

اللوائح بعمادة القبول  ، اللوائح والأنظمة بإدارة الموارد البشرية ) . معةموقع الجادارية عن طريق اتاحتها على الأكاديمية والإ 

 ( والتسجيل

الفريق بروح  والقسم  البرنامج  في  العمل  في ويتميز  الجميع  بمشاركة  الأخذ  يتم  حيث  الآراء   الدورية،الاجتماعات    ،  وإبداء 

نموذج من  )مرفق    عليه بنظام إدارة المجالس الالريرو    المناسب والتصويت  قرارات في أعمال المجلس لاتخاذ ال والمقيرحات  

   ( pdf.تقييم الهيئة التدريسية لبيئة العمل، و pdf.محاضر اجتماعات مجلس القسم

دليل  و  بإعداد  البرنامج  قام  دليل  قد  مع  ومهامه  محتواه  في  ويتسق  بالبرنامج  للجودة خاص  الخاص مان  ضشامل  الجودة 

أدلة نظام الجودة  ،  pdf.هب144٥دليل نظام الجودة لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد الإصدار الثا      ) مرفقبجامعة أم القرى 

يشيرك في إدارة عمليات الجودة ، إذ  تنظيم دقيق  وفق    بالبرنامج    الجودة  تدار  و   ( بجامعة أم القرى والجودة  لعمادة التطوير  

، ونقاط التحسين  على أداء دورها على أكمل وجه بتقديم التقارير  وتحرص اللجان  ، ومنسق  اللجان     جميع لجان القسم  

خطة ،  لجان الجودة بالبرنامج واعتمادها  ) مرفق ة الجودة بالقسم  بإشراف من منسق  وأولوياته وخطط التنفيذ، ومتابعتها

وفق النظام عمال بصفة دورية مستمرة على مجلس القسم ترفع الأ ، و  ( التحسين لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد وتقريرها

وتتم   الجامعة  بموقع  المعتمد  واعتمادهاالالريرو    القسم  مجلس  في  اللجان      المناقشة  وتخضع  وفق  ،  باستمرار  للتقويم 

ويدخل عمل كل عضو في    للكلية لتقويمها و اعتمادها وتضمينها التقرير السنوي للكلية ،عمال  الأ وترفع    ،أعمالها وإنجازاتها

ويقام في    ،( نماذج من تقييم أداء عضو هيئة التدريس السنوي    )مرفقاللجان ضمن التقييم السنوي لأعضاء هيئة التدريس

نماذج من ترريم الكلية والبرنامج     )مرفقج لدعم إنجازات اللجان العاملةنهاية كل عام دراس ي حفل ترريم في الكلية والبرنام

الإعلان عن حفل   )مرفقكذلك يقام حفل سنوي لترريم المتقاعدين من أعضاء هيئة التدريس تقديرا لهم    ،(   للجان العاملة
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ما  تتم بداية كل عام دراس ي بتقديم    كلية اللغة العربية  من  كما يوجد متابعة مستمرة لأعمال الجودة،( pdf.ترريم المتقاعدات

غة العربيّة للعام الدّراس يّ  ق  )مرف العام السابقإنجازه في    مت
ّ
يّة الل

ّ
قرير السّنوي لكل

ّ
  ( pdf.هب  سخة الريرونية1440  1439الت

والجودة    منو  التطوير  التقارير  )مرفق  عمادة  من  للعمادةنموذج  ترسل  التي  بكالوريوس   السنوية  لبرنامج  السنوي  التقرير 

لعام   والنقد  هناك  و ،  (   pdf.هب1444البلاغة  الاعتماد كذلك  لطلب  البرنامج  تقدم  منذ  التطوير  عمادة  من  متابعة شهرية 

لمتابعة   تالأكاديمي  الجودة كل عام ونماذج من    )مرفق أعمالإنجازه من    مما  التطوير برفع وثائق  نموذج تعميم من عمادة 

 .( التقارير الشهرية التي قدمها البرنامج للعمادة

تخذ الإجراءات اللازمة  يتابع  
ُ
  دفق   للتحسين،القائمون على البرنامج مدى تحقق أهدافه من خلال مؤشرات أداء محددة، وت

هذه الأهداف مع أهداف القسم   وتتسق  المجتمعي،فشملت الهدف التعليمي والهدف البحثي والهدف  دافه  أهحدد البرنامج  

داء)  أداء محددةولها مؤشرات  
ٔ
   ( pdf.لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد 144٥-1442من عام  كتيب حساب مؤشرات الا

ال أعضاء  مد  برنامجويعمل  متابعة  على  والتحسين وإدارته  القسم  إدارة  في  تبذل  التي  الجهود  من خلال  الأهداف  تحقق  ى 

إدارة البرنامج   لعمتو ،  ( pdf.هب1448-1444خطة التحسين لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد من عام    )مرفق  المستمر لذلك

ن  للجاتقديم الدعم    و  تكامل الجهود داخل البرنامج،مل على لجان القسم المدرجة بالهيكل التنظيمي ؛ لضمان  توزيع الععلى  

وحدد مهامه وفق أنظمة ولوائح جامعة أم  وفق الهيكل التنظيمي الذي أقره القسم  البرنامج وتساعدها في تحقيق أهدافها  

بالبرنامج بصفة   الجودة  ودليل  المجهزة للاجتماعات  القرى بصفة عامة،  توفير الأماكن  تم  المزودة بشاشات خاصة، وقد   ،

والتصوير   الطباعة  وآلات  الحاسب  وأجهزة  مهامهم  العرض،  أداء  عن  دورية  تقارير  اللجان  رؤساء  ويقدم  وفقها  ،  وتناقش 

وعرض مقيرحات التحسين    ،  (   4٥-44تقارير أعمال لجان برنامج بكالوريوس البلاغة والنقد عام     )مرفق  القضايا التطويرية

إنجازاتهم ويتم تقديرهم نهاية كل عام دراس ي  الدعم المعنوي لمنسوبيها وتشير إلى    والكلية  ، وتقدم إدارة البرنامجوتذليل العقبات  

ي من عام    ،4٥-44-43التقارير السنوية للأعوام   مرفق )  لجان البرنامجتم في    بتقديم شهادات الشرر لما
ٔ
كتيب استطلاعات الرا

 .( نماذج شهادات شرر من البرنامج أو الكلية للهيئة التدريسيةو pdf.لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد 1442-144٥

)المرفق الأول بعنوان  المشار إليه في المحك الأول    مرتين  اتخذها البرنامج للتحسين؛ تحديث رسالته وأهدافهومن الإجراءات التي  

البلاغة والنقد وأهدافه وملفات تحديثها( رسالة   بكالوريوس  المهمة  برنامج   تطوير الخطة الدراسية ، وكذلك من الإجراءات 

ه وكلا المرتين كانت محاولات منهجية  1441-1440ه والمرة الثانية كانت عام  1433الأولى كانت عام    الذي كان مرات عديدة

ه ضمن 1443للتحديث ولرن تعثر اعتمادها من مجلس الجامعة لأسباب إدارية ثم بعد ذلك اعتمدت الخطة المحدثة عام  

افق مع اسيراتيجيات التدريس الحديثة وسوق العمل وفق رؤيةخطة الجامعة للتحول البرامجي   كذلك    2030المملرة    بما يتو

-1440ومراجعتها عام  والمقررات  من إجراءات التحسين التي مرت على الخطة الدراسية القديمة تحديث توصيفات البرنامج 

حدثت  1441 ثم  ومن  المقررات ه  عام    توصيفات  أخرى  في  1444مرة  أخرى  ه  مرة  سيراجع  وان  الثلاثة  للفصول  التحول 

ومن التحديثات   ( ملف تطوير الخطة الدراسية للبرنامج  مرفق)   توصيفات البرنامج والمقررات في العودة للفصلين الدراسيين 

البرنامج   لها  التي خضع  الجامعةه  144٥عامالإدارية  ل  مع  المؤسسات  سعيا  لمواكبة  والإدارية؛  ة  الأكاديمي  تطوير منظومتها 

ة ة الريادي  ، إعادة الهيكلة الذي انضم فيه قسم البلاغة والنقد مع قسم الأدب    ( ملف الهيكلة الإدارية للجامعة  )مرفق  التعليمي 

       .مع برنامج الأدب والتطوير الإداري  على إعادة الهيكلة    الآن  ، ويعمل البرنامجتحت قسم الأدب والنقد والبلاغة    برنامجا  ليصبح

بين شببببببطري الطلاب    تطبق إدارة البرنامج آليات تضببببببمن النزاهة والعدالة والمسبببببباواة في جميع ممارسبببببباتها الأكاديمية والإدارية،

فيببه برنببامج بكببالوريوس   مببارسبببببببببببببات الأكبباديميببة والإداريببة للقسببببببببببببم بمبباتعببد النزاهببة والعببدالببة في جميع المإذ   وعوالطببالبببات والفر 

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3HmGngrxj_rhdicj?e=ttSwUK
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJsxf7ojoa7I4SN9pE?e=XvEzss
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، وجميع اللوائح التي  العالي   ، وقوانين ولوائح وزارة التعليم  وارد البشببببببببريةفالبرنامج مليزم بقوانين ولوائح الم  ،البلاغة والنقد

التي تنظم ى أن يرون منسببببببببببببوب  البرنببامج ملمين بجميع اللوائح والأنظمببة  وجهبباتهببا، ويحرص البرنببامج عل  تقرهببا وزارات الببدولببة

رابط  ) برنامج ، وهذه اللوائح معلنبة على موقع الجبامعبةالعمبل وتضببببببببببببمن تحقيق العبدالة والشببببببببببببفبافيبة في جميع ممبارسببببببببببببات ال

  اللوائح والأنظمة بإدارة الموارد البشبببببببببببرية  مرفق،pdf.موقع برنامج بكالوريوس البلاغة والنقد )قسبببببببببببم الأدب والنقد والبلاغة( 

وتعريفهم تهيئبة أعضببببببببببببباء هيئبة التبدريس الجبدد  حرص البرنبامج على وي،  ( pdf.موقع إدارة الموارد البشببببببببببببريبة بجبامعبة أم القرى ،

من برامج  وإدارة الجبببامعبببة  التطوير والجودة    ةعمببباد  همبببا تقبببدمببب متبببابعبببة  كمبببا يحرص البرنبببامج على  ،  بتلبببك اللوائح والأنظمبببة  

التدريسية    ئةيشعر فيها الهيو   (   pdf.روابط برامج تهيئة الأعضاء الجدد في الجامعة مننماذج    )مرفق  هذه الممارساتتثقيفية ب

يتم قراءته من تعاميم إدارية في  ، ومابرسببببببببببائل تصببببببببببلهم من العمادةعن طريق الأبردة الالريرونية الخاصببببببببببة بهم  بصببببببببببفة عامة

ويتم العمل  وسبائل التواصبل الالريرونية المباشبرة مع أعضباء هيئة التدريس .  جميع ، و دوريبشبكل   سبتمرة  مجالس القسبم الم

بإشببببراك الجميع في بين شببببطري الطلاب والطالبات ويسببببهم الجميع في صببببناعة القرار الموحد الذي يصببببدر عن مجلسببببه ولجانه  

بحضبببور المجلس  من شبببطري الطلاب والطالبات  ، ومشببباركة  أعضببباء مجلس القسبببم  اللجان الرئيسبببية والفرعية من الجنسبببين

اعتمبباد اللجببان    نموذج من( ،) مرفق  pdf.نموذج من مجببالس محبباضببببببببببببر القسببببببببببببم ) مرفقوالتعليق والتصببببببببببببويببت على قراراتببه

مبدأ   -  وفيها العدالة بين الشببببببببببببطرين -  البرنامجيطبق  و ،( pdf.4٥العاملة ببرنامج البلاغة والنقد ومنسببببببببببببقة الجودة ولجانها عام

 والجوائز    وسببببببببببببيباسببببببببببببة اليرقيبات ،، والتفرغ العلمي ، تكبافؤ الفرص والامتيبازات من الجنسببببببببببببين كحضببببببببببببور المؤتمرات والنبدوات  

فجميع اللوائح والأنظمة والإجراءات التي يتبعها البرنامج والكلية والجامعة تطبق على الجنسببببببين على حد    ،  وعضببببببوية اللجان

 ،( pdf.بعد مصادقة معالي الوزير نهائ ( المؤتمراتالقواعد التنفيذية )  مرفق) سواء ويتم التعميم عنها في مجالس الأقسام 

نماذج من مجلس قسبببببببببببم لاعتماد مكافأة تميز   ).( pdf.بعد مصبببببببببببادقة معالي الوزير نهائ القواعد التنفيذية )التفرغ العلمي(   ) 

 (.علمي

يطلع عليها أعضبببباء هيئة التدريس    التدريس،في ترقيات أعضبببباء هيئة  وموثقة  ويعمل البرنامج وفق سببببياسببببات واضببببحة ومعلنة

من لوائح الوزارة   دما يسببببتجويتم تحديثها بصببببفة مسببببتمرة وفق   بالجامعة،موقع شببببؤون أعضبببباء هيئة التدريس والموظفين  في 

 ( اللائحة الخاصة باليرقيات مرفق)  .قراراتمن  بالجامعة المجلس العلمي يقرّه بالجامعة وما تنفيذيةواللوائح ال

لجنببة    والتنسببببببببببببيق منمن الأعضببببببببببببباء يتم فيهببا التوفيق  وفي الممببارسبببببببببببببات الأكبباديميببة يتم تببدريس المقررات وفق رغبببات مرتوبببة  

لتلبية  ( pdf.هبببببببببببببب 144٥تشببريل لجنة الجداول بالبرنامج لعام   )مرفقجلس القسببمالجداول المعتمدة في الهيكل التنظيمي من م

محضببر  ) مرفق   البرنامجوتحقق رغبات الأعضبباء بإشببراف إدارة  في التدريس  تتسببم بالتنوع والتجديد  معظم الرغبات وفق آلية  

 .( محضر ونماذج من تنسيق لجنة الجداول الدراسية مع الهيئة التدريسيةو 

والشببببفافية  حول اتسببببام التعاملات الإدارية في البرنامج بالوضببببوح إيجابيا كان رأي أعضبببباء هيئة التدريس  وفي اسببببتطلاع الرأي  

 .( pdf.استطلاع الرأي لهيئة التدريس مرفق) والمساواة 

شبببببببببكل البرنامج    فقد،  أدائهن  المهنيين والخبراء في تخصبببببببببص البرنامج في تقييم وتطوير وتحسبببببببببيآراء  تسبببببببببتفيد إدارة البرنامج من 

سبببببببببباهمة في تقييمه أصببببببببببحاب جهات التوظيف في تخصببببببببببص البرنامج للملجنة اسببببببببببتشببببببببببارية من المهنيين والخبراء الأكاديميين و 

اسبببببتطلاع رأي  ،اللجنة الاسبببببتشبببببارية لقسبببببم الأدب والنقد والبلاغة واعتمادها )مرفق  والأكاديميةوتطويره من الناحية المهنية  

في   لديه  وكذلك كان البرنامج يسبببببببتفيد من آراء الأكاديميين والخبراء من الأسببببببباتذة السبببببببعوديين والمتعاقدين  ( pdf.أرباب العمل

تحليل بيانات إحصببببائية للخبراء في تخصببببص البرنامج في تقييم وتطوير وتحسببببين  )مرفق تقييم البرنامج وتطويره منذ إ شببببائه ، 
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https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJswOinOTQUZu75h_3?e=fflCLR
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJswOinOTQUZu75h_3?e=fflCLR
https://onedrive.live.com/?cid=C911F6B847765C04&id=C911F6B847765C04%214529&parId=C911F6B847765C04%211813&o=OneUp
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وقد شببببببببببكل البرنامج لجنة اسببببببببببتشببببببببببارية من الخبراء في مجال التطوير والجودة لمتابعة كل ما ،( pdf.1444-1440أدائه من عام  

اللجنة   )مرفقوتحسببببببببببببين أدائه  ه  يتعلق بأعمال الجودة ومؤشببببببببببببرات الأداء للبرنامج للاسببببببببببببتفادة منها في تقييم البرنامج وتطوير 

  ( الاستشارية للبرنامج ومحاضرها واعتمادها

تم  ه وفق خطة التحول البرامجي للجامعة  1443البرنامج  عام    ةخط الأكاديميين في تحديث  استعان البرنامج بآراء الخبراء  وقد  

  البرامج المناظرة بالجامعات   شملت  ومقارنة مرجعية بدراسة مسحية  إعدادها وفق دراسة شاملة لاحتياجات سوق العمل

جامعة للشؤون  المرشحين لتطوير مناهج البرنامج وباعتماد وكالة القامت بها لجنة تحديث المناهج المشكلة من أعضاء القسم  

  من جامعات مختلفة   تعليميةللشؤون الاختارتهم وكالة الجامعة    في التخصص الدقيق  من خبراء  تحريمهاقد تم  و ،  الأكاديمية

البرامجي   ) مرفق  وفق التخصص في السياسات والإجراءات للتحول  التقرير    نموذج تحريم الخطة المحدثة  ،  أدلة الجامعة 

 ،  (     pdf.للتحريم الدكتور اليرك   النهائ 
ُ
ورؤية المملرة  لترون أكثر ا سجاما مع رسالة الجامعة وأهدافها  عدت الخطة  وقد أ

 . وتحقق مخرج تعليمي قادر على الدخول لسوق العمل،2030

  وجد يإذ    ،يدينتيح إدارة البرنامج معلومات موثوقة ومعلنة عن البرنامج، وأدائه وإنجازاته بما يتناسب مع احتياجات المستفت

برامجه بصفة عامة وبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد بصفة  قسم الأدب والنقد والبلاغة موقع الريرو   يوثق معلومات  ل

موقع الجامعة والكلية والبرنامج الذي يتيح المعلومات   ) مرفق      ، كذلك توجد فيه الروابط المهمة لخدمة المستفيدين  خاصة

قد )قسم الأدب والنقد    ، الموثقة والمعلنة لجميع المستفيدين
ّ
رابط نظام التذاكر الإلريرونية الخاصّة بإدارة برنامج البلاغة والن

  ورسالة  رؤية و   واللجان المشكلة بالبرنامج ،  والإداريين   وأعضاء هيئة التدريس وفيه نبذة عن القسم والبرنامج   ،    ( pdf.والبلاغة( 

برنامجالأكاديمية  وبرامجه  بالقسم  الخاصة  الدراسية  والخطط  والبرنامج  القسم لكل  المقررات  وتوصيفات    شراف والإ ،  ، 

للطلاب والطالبات   والنماذج  الأكاديمي  الالريرونيةالإلريرونية،  الخدمات  ودليل  القسم الإعلامية،  وقناة   ،   (  x )   (  حساب

اقع التواصل قد )قسم الأدب والنقد والبلاغة( على مو
ّ
إنجازات القسم تحتوي على    (    pdf.برنامج بكالوريوس البلاغة والن

والكلية   البرنامج  مستوى  على  والثقافية  العلمية  المناسبات  في  الأعضاء  ماومشاركات  وكل  المجتمع  وخدمة   يهم  والوطن، 

 لهم.  وورش خاصة تقدم تواصل مستمر مع الخريجين وإشعارهم بما يستجد من إنجازات  ى وعل  المستفيدين. 

في  ت القويم  الممارسات الأخلاقية والسلوك  الفررية وقواعد  العلمية وحقوق الملرية  الأمانة  بتفعيل قيم  البرنامج  إدارة  ليزم 

والبحثية والإدارية   الأكاديمية  والأ شطة  المجالات  بيّ فالا  ةوالخدميجميع  علميا  يتمثل سلوكا  الخلق   التعاملات ليزام  في  ا 
ً
ن

امج ي تعاملات البر فلاليزام الخلق   ادعم    تحرص على   التي   جامعةوهذا ينطلق من قيم ال   الجامعةالإدارية والشخصية والإدارية ب

التدريس   اومنسوبيه هيئة  أعضاء  و   والطلاب  والموظفين   من  الاليزام  حرص  ت،  في  بقعلى  والأخلاقي  السليم  السلوك  واعد 

اقع  بعض  ريرونية وتشفير  فهناك متابعة حثيثة للموقع الالريرو   والأبردة الالاستخدام تقنية المعلومات   إدارة الأمن    ) .المو

 ( الأدلة المؤسسية المنظمة لقواعد أخلاقيات البحث العلمي والمهنة وحقوق الطلبة ،السيبرا   وأدلة الملرية الفررية وقراراتها

دورات إقامة  الموقع   بهدف  و من  التدريسية   ) التحقق  الهيئة  اقع  ومو الفررية  الملرية  لحماية  بخطوتين  التحقق  دورة 

دورات الملرية الفررية مقدمة من الجامعة لأعضاء هيئة التدريس وشهادات  ) ودورات خاصة بالملرية الفررية  ( png.والطلبة

 .( لحضور أعضاء من البرنامج

في اجتماعاته المستمرة على بكالوريوس البلاغة والنقد بصفة خاصة  صفة عامة وبرنامج  بلبرامجه الأكاديمية  ويؤكد القسم  

الفررية  إشعار   بالاطلاع على حقوق الملرية  العلمي    ،منسوبيه  البحث  أ شطة وحدتها بعمادة  لواومتابعة    ئح والاطلاع على 

خطاب من الجامعة لاعتماد العمل بوثيقة    )مرفق  بموقع عمادة البحث العلمي بالجامعةالفررية الموجودة    ريةلالمحقوق  

https://onedrive.live.com/?cid=C911F6B847765C04&id=C911F6B847765C04%214529&parId=C911F6B847765C04%211813&o=OneUp
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxnPzXLTMCRzZkcH5?e=94WFyr
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxnPzXLTMCRzZkcH5?e=94WFyr
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxm09VvXVLbKga1nS?e=p8EHAe
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJxnJKXEInTZU4WDGu?e=lYmfad
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJxnJKXEInTZU4WDGu?e=lYmfad
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJx0xPYXBIOMejGMrl?e=6lGqyH
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJx0xPYXBIOMejGMrl?e=6lGqyH
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJrhWCyARdQi1mJ730?e=IvumFQ
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJrhWCyARdQi1mJ730?e=IvumFQ
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://chss.ksu.edu.sa/ar/node/1579
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJrhYwtDZldGyTeK0q?e=Hrzvlk
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJrhYwtDZldGyTeK0q?e=Hrzvlk
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxzsKND80WGHCfSti?e=Q693PO
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxzsKND80WGHCfSti?e=Q693PO
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxzioaTUeIkOmwTKq?e=iD1bOE
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJxwZ94OFNze8uAtS8?e=wwbhtU
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJxwZ94OFNze8uAtS8?e=wwbhtU
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2ikREQ8cHbjluqEY?e=ZINBPX
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2ikREQ8cHbjluqEY?e=ZINBPX
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1GBJnvsx67SsA6wS?e=fs6dxz
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النزاهة  الدائم والمستمر على    pdf.) تعزيز  لما يستجد من  والحث  العلمية لأ النشر الالريرو    التدريسالأعمال    عضاء هيئة 

بالجامعة الالريرو    بالموقع  القسم  الموجود على صفحة  الالريرو    التدريس  البحوث  ،  بموقع عضو هيئة  وسجلت جميع 

صورة لمنظومة  مرفق) كحفظ لنتاجهم الفرري.وافي بالموقع الالريرو   للجامعة  ةأيقونة السيرة الذاتية بمنظومفي الريرونيا 

 (  jpeg.وافي 

التدريس   البرنامج على الحث الدائم لأعضاء هيئة  في  كما حرص  التدريبية الخاصة بالحقوق الفررية  على حضور الدورات 

سرولار في جوجل  ينتاجهم العلمي والبحثإ كما حرصت إدارة البرنامج على أن يسجل أعضاء البرنامج  ،  عمادة البحث العلمي

  ، وريسيرش قيت، واعتبار ذلك شرطا أساسيا للتقدم لطلب اليرقيات العلمية وذلك وفقا للائحة المجلس العلمي بالجامعة 

والكلية. البرنامج  إدارة  من  واليرقيات  مرفق) ومتابعة مستمرة  العلمي  البحث  في ،  لوائح  البحثية  المحركات  في  النشر  أهمية 

 ( pdf.نموذج طلب ترقية علمية

في كل الأ شطة والممارسات إذ يتم العمل البلاغة والنقد    كالوريوسب  بالنسبة لبرنامجوتعد المصداقية والشفافية هي الأساس  

المو  البشريةفق قوانين وأنظمة  بالتعليم الجامعي   وارد  الخاصة  التعليم  التي  ولوائح وزارة  المالية واللوائح  النظم  ، وجميع 

 العلمية والعملية.   هنةالمبأخلاقيات  لما يخ، ولم يرصد البرنامج تعتمدها الدولة

الم   البرنامج   يحرصو  و بال  شاركةعلى  و الم ندوات  بقيم  ال برامج  ال حاضرات  بصرهم 
ُ
ت التدريس  هيئة  ولأعضاء  للطلاب  تدريبية 

برامج كلية الأمانة العلمية وقواعد السلوك القويم في الأ شطة لأكاديمية، والبحثية، والإدارية، والخدمية. وذلك عن طريق  

 شر برنامج إثراء في موقع الكلية ،  برنامج إثراء رابط،  برنامج تمرين  فقمر )   بصفة مستمرةاللغة العربية وآدابها التي تقيمها  

 ها على موقع اليوتيوب الخاص بالكلية ليتمرن الطلاب والأعضاء من العودة للاستماع إليها. وتنشر لقاءات ( pdf.بإكس

التدريس والموظفين بضرورة الاليزام بقيم   البرنامج على توعية منسوبيها من الطلاب وأعضاء هيئة  كذلك تحرص إدارة 

التعاملات   أنواع  في كل  الأمانة العلمية وقواعد السلوك القويم في جميع المجالات الأكاديمية والبحثية والإدارية والخدمية 

افق وتجهيزات.    فيما بينهم، وفيما بينهم وبين الخدمات  الناحية الخدميةففي  اللوجستية في الجامعة وما يرتبط بها من مر

رابط إدارة الخدمات التعليمية  ) يتم عن طريق الجهات التشغيلية الخاصة بالجامعة ممثلة في إدارة الخدمات العامة  مثلا  

أ فيه من أمور تتعلق بالخدمات عن طريق التذاكر الالريرونية ر يط   ، ويتم رفع جميع احتياجات البرنامج وما( PDF.للمستفيدين

يغلق يوم الطلب إلا بإغلاق التذكرة  فلا المخصصة بذلك في موقع الجامعة ويتم متابعة الخدمة وتنفيذها بأسرع وقت ممرن 

التي تسواء  وتنفيذ الخدمة أو اتخاذ الإجراء المناسب لها   في  تعلق  في الخدمات  أو الطالب  التدريس  بالموظف أو عضو هيئة 

. الخدمية  الاحتياجات  للمستفيدين ) جميع  الجامعة  تقدمها  التي  الخدمات  من  بتعليمات  ( نماذج  كذلك  البرنامج  ويليزم   ،

العلمية والأبحاث  الدراسية  المقررات  في  الممنوع  العلمي  المحتوى  في  ل  الجامعة  القويمتطبيق  تلبية  السلوك   )مرفق  قواعد 

ن الرتب المخالفة
ٔ
 (. pdf.تعميم رئيس الجامعة بشا

والشكاوى، تط  التظلم،  ذلك  في  بما  الكلية،   / المؤسسة  قبل  من  المعتمدة  والإجراءات  واللوائح  الأنظمة  البرنامج  إدارة  بق 

للائحة الدراسة والاختبارات المعتمدة للمرحلة بالقواعد التنفيذية من إدارة البرنامج    عالٍ هناك اليزام ، ف  ية والقضايا التأديب

الت بالدراسة    ي الجامعية  المتعلقة  والواجبات  بالحقوق  المتعلقة  التعاملات  كل  على  المؤسسية) تحتوي  ما ، سواء  ( اللوائح 

الطالب وفق لائحة حقوق  الاليزام باللوائح المتعلقة بتقويم  والتي تشمل    بأعضاء هيئة التدريس واليزامهم بواجباتهم  قيتعل

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1GBJnvsx67SsA6wS?e=fs6dxz
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJxzXF9QqKWTVzfV9S?e=z8eZYj
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJxzXF9QqKWTVzfV9S?e=z8eZYj
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxweQlewOadUV0I-T?e=dWE1SD
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJxwugs5SFY0-Unjxw?e=UiBRmp
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJxwugs5SFY0-Unjxw?e=UiBRmp
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxD_-0XgozX_4rrc?e=8qAWHn
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxw1qJSOnLeHCYx9L?e=lUg2eT
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJxw5Ya-pU3HtwfF4l?e=MwvD8N
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJxw5Ya-pU3HtwfF4l?e=MwvD8N
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJx1V2jnTxneidBg_k?e=vTqaiF
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJx1V2jnTxneidBg_k?e=vTqaiF
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJx1fM4iPccdPmbcgv?e=d85pta
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ23c0JNqR3yQPlQLu?e=yWCgDg
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJjixFTKD5_v-Hj804?e=rh5cvQ
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والمنفذة في البرنامج ، وإجراءات التظلم المعتمدة من الجامعة    ( تطبيق البرنامج للوائح الاختبارات مرفق )   الطالب وواجباته

  د جدّ . ويُ   ( التظلم والتأديب بالجامعة والبرنامج  مرفق )     لجانه في هيكله التنظيميأهم  أحد  ك   التظلم    لجنةإذ خصص  ،  باستمرار  

، وفي حال بذلك  تتعلق    ى حدوث شكاو   داج  لرئيس القسم ومن النادر   اللجنة  بصفة سنوية وتقدم تقارير أداء  فيها    عضاءالأ 

والمجلس الاستشاري الطلاب   الأكاديمي للطالب،   شرفعن طريق الم فهناك منافذ عديدة لاحتواء الشروى  وصول أي شروى 

يناقش   يؤر الذي  إشكاليات  قما  من  وكالة    أكاديمية،  الطلاب  في  ممثلة  والكلية  القسم  العربية  وإدارة  اللغة  للشؤون  كلية 

الكلية   ووكالة  الطالباالأكاديمية  تأخير وفق  بشطر  أد ى  ويتم معالجتها فور وصولها دون  مباشر  الشكاوي بشكل  تستقبل  ت 

في  شر  حقوق الجميع وعدم ازدواجية العمل  نبما يضم التسلسل الإداري   ، كما تقدم عمادة القبول والتسجيل بدور كبير 

رابط موقع عمادة   )مرفقالتحركات الأكاديمية للطلاب سواء على موقع العمادة    صما يخلائحة الدراسة والاختبارات وكل  

والتي    ( pdf.رابط قناة الواتساب لعمادة القبول والتسجيل )مرفق  أو قناة الواتساب الخاصة بذلك( pdf.القبول والتسجيل

التدريستم  شرها بين طلاب   دورات تزيد من توعية عضو   عمادة القبول والتسجيل  ، كذلك تقدم الجامعة وأعضاء هيئة 

 ( jpg.دورة الإشراف الأكاديمي لعميد القبول والتسجيل مرفق) هيئة التدريس بمهمته في الإشراف الأكاديمي 

وترفل    والموظفين  منسوبيها من أعضاء هيئة التدريس والطلابتطبق على جميع  وتعمل جامعة أم القرى وفق لوائح وأنظمة  

مما يمرن البرنامج    لحلولها،فيه من إشكاليات وآليات    رأ يط   بما شملته من تفاصيل العمل وما  هذه اللوائح العدالة للجميع 

التي ت التي توضح إجراءات التعامل مع القضايا والإشكاليات  التفاصيل  في  من معرفة  ويتم   الجامعة،قف دون سير العمل 

  ن الحديث. ويمر وهيكلها  لتتماش ى مع رؤية ورسالة واسيراتيجية الجامعة المحدثة  تحديث اللوائح والأنظمة بصفة مستمرة  

ة شؤون وتقوم عماد،  (   اسيراتيجية جامعة أم القرى ورابطها  مرفق  )   الجامعة.جميع اللوائح من خلال موقع  الوصول إلى  

عن طريق وحدات مختصة    من قضايا تأديبية تخص الطلاب  اما يصلهتلك اللوائح والأنظمة بمعالجة كل    الطلاب بدورها وفق

 العمادة مباشرة.  وكالةوبإشراف 

  

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJx2Sq7Uf7MFBuUY-x?e=wnGiVI
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJx2NdYVVZa3qmZsMP?e=jAyYxj
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1x9u5Zs_melVZSHe?e=y0N8eO
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1x9u5Zs_melVZSHe?e=y0N8eO
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1yCrLC4bsvn04zWq?e=alZlal
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJx24lq2L-LSltkux-?e=nHsJPR
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJx29AIvG5DjP6EVzL?e=jQoVa5
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 جودة البرنامج ضمان 1-2

 
ً
 لضمان الجودة وإدارتها، يتسق مع نظام الجودة المؤسس يتطبق إدارة البرنامج نظاما

ً
حك فإن  لك  يتم تطبيق هذا الم و  ،فاعلا

لالبرنامج  
ّ
، و على    بالاطلاعقام  فريق عمل    شك الجامعة  في  الجودة  ومعتمدا  دليلا موثقا  بناء على ذلك  عد  ألوائح وأنظمة 

التي   جالبرنام  ءاتبإجرا  قما يتعلالجودة بعمادة التطوير والجودة بالجامعة ويضيف  يستق  معلوماته من دليل   الداخلية 

دليل نظام الجودة لبرنامج بكالوريوس   مرفق)  ضاء اللجان وإدارة البرنامجتسيير العمل وفق منهجية منظمة يتبعها أعترفل  

عدد الحاضرين بدورة   ،أدلة ضمان الجودة لعمادة التطوير بجامعة أم القرى ،  pdf.هب144٥البلاغة والنقد الإصدار الثا    

وضمان  وحرصا على تطبيق الجودة بمفهومها الشامل  ( ، pdf.دليل نظام الجودة للبرنامج المقدم من عمادة التطوير والجودة

إعداد خطته التشغيلية وفق أولويات التحسين  من التقرير السنوي البرنامج بيقوم  جودة المخرجات وتحسين كفاءة المنسوبين  

بمفهومها   ةأبرز أهدافها  شر ثقافة الجودرسالة الجامعة وتوجهاتها الاسيراتيجية ، والتي من  ، وتتسق هذه الخطة مع  للبرنامج

 ( الخطط التشغيلية وتقاريرها مرفق)  ، وتقديم الدعم الفعال في مجال الجودة والاعتماد.الشامل 

وكيل الجامعة للشؤون الأكاديمية يليه ، يليه  أت  على رأسه رئيس الجامعة  جامعة أم القرى تدار بشكل هرم  يوالجودة في  

تابع عن طريقهمتملره عمادة التطوير والجودة من وكلاء وعدد من المستشارين    وذلك بماعميد التطوير والجودة  
ٌ
أعمال    ت

تعميم من عمادة   مرفق)  سنوي عن سير أعمال الجودة  بطلب تقرير    سنوياالجودة في الكليات وبرامجها بصفة دورية مستمرة  

، وقد أعدت العمادة للبرامج المتقدمة للاعتماد برامج تدريبية مرثفة تشمل  ( pdf.التطوير والجودة للعمل على وثائق الجودة

هلة  مرفق)  جميع أعمال الجودة ومتطلباتها وملفاتها الرئيسية
ٔ
- 144٥للاعتماد البرامجي لعام    قائمة بورش العمل للبرامج المتا

خطاب من رئيس القسم مرفق  )   ، وحرصت إدارة البرنامج على تحفيز ومتابعة حضور الأعضاء لهذه البرامج( pdf.دون المدربينب

ا لنشر ثقافة الجودة  ( pdf.حث على حضور ورش عمادة التطوير والجودة للتطوير والجودة
ً
، والبرامج التي كانت تقدم سابق

 (تقارير فيها عدد حضور الأعضاء في الورش مرفق  ) ببرامج الجامعة.

المساندة ومتابعة خطوات سيرها   في جميع العمادات  الجودة  بتطبيق نظم  لضمان أعلى مستويات  ويليزم جميع المسؤولين 

 م2026/  1/4 إلى عامم 2021/ 1/9الكامل عام وقد حصلت جامعة أم القرى على الاعتماد المؤسس ي  الجودة،

 الآت :  الجودة وفقوفق هيكلة كاملة لضمان تحسين  الجودة وتتم عمليات 

وإدارتها والتخطيط لها وقد حددت  تشريل لجان الجودة في البرنامج والتي تتمثل مهمتها في تنفيذ عمليات الجودة   .1

   ومفصل.مهامها بشكل دقيق 

عمل  .2 تنظم  التي  والوثائق  اللوائح  و شر  الأدلة  ودليل    عمل  الجودة  نظام  دليل  بإعداد  وذلك  الجودة  في  البرنامج 

 السياسات بالبرنامج ودليل الطالب وغيره من الأدلة الإرشادية التي يحتاجها المنسوبين. 

 إعداد الخطة التشغيلية للبرنامج واعتمادها. .3

 وفق المهام والمسؤوليات المحددة.  البرنامجل لممارسات  تشريل فرق العم  .4

 عمل استطلاعات حول ممارسات البرنامج وإدارته من منسوب  البرنامج والمستفيدين.  .٥

 . له وتقييم الموظفين وأخذ التغذية الراجعة بالجامعة، تقييم أعضاء هيئة التدريس التي تم حديثا  .6

التدريس   .7 للبرنامج وأعضاء هيئة  والفصلية  السنوية  التقارير  إعداد  وتحليلها  متابعة  ومناقشتها  وجمعها ودراستها 

 والتقرير السنوي للبرنامج. كتقارير المقررات وتقارير اللجان 

 . التدريب المناسب لمنسوب  البرنامج وحثهم على حضور الدورات التطويرية بعمادة التطوير والجودةم  تقدي .8

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJozj8DNYxuCjErJY6?e=fG7cKM
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJozj8DNYxuCjErJY6?e=fG7cKM
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJx3SF2QGobe0fzpiS?e=8QkxoH
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyAXZraMaX7e9VlbS?e=HcV2vm
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyAXZraMaX7e9VlbS?e=HcV2vm
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJx3mb9PbG04GITIAj?e=u7Gxoy
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJx34rw9fIdp6vfa2M?e=s9zaYf
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJx34rw9fIdp6vfa2M?e=s9zaYf
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyARQWrgiduyglALf?e=ZzGXhL
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyARQWrgiduyglALf?e=ZzGXhL
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyAOp4FzavuGVTZ5F?e=v6Bad3
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyAOp4FzavuGVTZ5F?e=v6Bad3
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyAAtgfz2xUaTS9pS?e=fWEZCl
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للإفادة لهم  الخريجين والتواصل المستمر مع الخريجين، وإ شاء أيقونة خاصة بهم على موقع القسم  تأسيس وحدة   .9

البرنامج لتطوير  آرائهم  بأخذ  بال  ومنهم  والجودة  التطوير  بعمادة  الخريجين  مرتب  مع  المستمر  جامعة  والتنسيق 

 لالتحاق الخريجين بالدورات التدريبية. 

والنقد   البلاغة  بكالوريوس  بشكل  وبرنامج  ومتابعة سيرها  الجودة  نظم  تحقق  ترفل  التي  الإجراءات  تحقيق  إلى  يسعى 

الشواهد والأدلة ويحرص على    هر ما تظهتطوير البرنامج والتخطيط له وفق  ويحرص على إشراك المنسوبين في  منتظم،  

 طلاب وأصحاب المصلحة.  الأخذ بآراء ال

  لجنة الإرشاد  الإدارة،ومنها لجنة الجنسين في جميع اللجان التنظيمية في القسم كما يشرك البرنامج جميع منسوبيه من 

التعلم،  الأكاديمي،   مخرجات  قياس  لجنة  العليا،  الدراسات  الجداول،  لجنة  التجهيزات  لجنة  لجنة  التوظيف،  لجنة 

وقد    بالبرنامج،  تشغيلية، والخطة الولجنة العمل بالدراسة الذاتية،  لجنة الجودةمية، لجنة الأ شطة الثقافية،  يعلتال

 شطري الطلاب والطالبات.حرص البرنامج أن ترون عضوية اللجان من  

البرنامج وفق   في  التطوير  أهمها:  ويسير  لعل  البرنامج  أعضاء  فيها جميع  يشارك  المقررات   ما يقدم عدة طرق  تقارير    من 

توصيات    الدراسية، على  تشتمل  التي  المنسقين  التعليم  وتقارير  وسائل  وتطوير  الدراسية،  المقررات  لمحتوى  التحسين 

 القياس. وأساليب 

 ويستفاد منها في عمليات التخطيط والتطوير واتخاذ  يقوم البرنامج بتحليل مؤشرات الأداء الرئيسة وبيانات  
ً
التقويم سنويا

وهي مؤشرات تقيس أداء البرنامج بدقة عبارة عن مؤشرات مركز اعتماد  تعتمد إدارة البرنامج مؤشرات أداء رئيسية   القرارات 

بيانات منتظمة عنها لتوفير  التخطيط والتطوير  ، وتنسق  في عمليات  ، ويستفاد منها  بتحليل المؤشرات  البرنامج  ، كما يقوم 

الأعوام السابقة مع أداء البرنامج في  داخلية    تسواء أكانواتخاذ القرارات ، ويعرض على المجلس النقاط المرجعية ليعتمدها  

كتيب  مرفق   ) لهداخل المملرة أعلى منه في التصنيف أو مساوية  دمه من عام إلى عام، أو مع أقسام نظيرة  قليقف على مدى ت 

داء من عام 
ٔ
   ( pdf.لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد 144٥-1442حساب مؤشرات الا

 للتحسين، ويتابع يُ 
ً
 ويضع خططا

ً
 شاملا

ً
 دوريا

ً
يرد فيها ويشكل   والانتهاء مماالبرنامج تنفيذ خطط التطوير جري البرنامج تقويما

ولجنة قياس مخرجات التعلم   المقررات، الأساسية ويستجيب لتقارير منسق     اللجان الفرعية المنبثقة عن اللجان العاملة

 سنويًا عن البرنامج
ً
ومعدلات بتحليل بيانات مؤشرات الأداء والمقارنة المرجعية ومدى تقدم الطلاب  يقوم البرنامج    . ويعد تقريرا

والتطوير   التخطيط  عمليات  في  منها  ويستفاد  التوظيف  وجهات  الخريجين  وأراء  للبرنامج  الطلاب  وتقييمات  البرنامج  إتمام 

القرار  للأعوام  مرفق)   واتخاذ  السنوية  عام    ،4٥-44-43التقارير  من  داء 
ٔ
الا مؤشرات  حساب  لبرنامج    144٥-1442كتيب 

  ( خطة التحسين وتقاريرها،4٥-44الخطط التشغيلية وتقريرها عام   ،pdf.بكالوريوس البلاغة والنقد

التعلم    الذي  السنوي التقرير  البرنامج  ويعد   مخرجات  وتقويم  البرنامج  إحصاءات  ويعرض  التطوير  خطط  بمتابعة  يستهل 

التقرير للصعوبات    ق ويتطر   ….علمية ال  الثقافية،الأ شطة  الأكاديمي،    الإرشاد) حيث    البرنامج منوتحليل نتائجها وأ شطة  

ومؤشرات الإنجاز والمستوى والتحديات التي واجهت البرنامج وخطط التطوير وإجراءاتها ومسؤولي التنفيذ وتوقيت التنفيذ  

 (4٥-44-43التقارير السنوية للأعوام ) المستهدف.

لجان الجودة ومحاضرها   مرفق)   التي يتم تحديثها سنويا  ويقوم البرنامج من خلال لجان الجودة الموزعة وفق معايير الاعتماد

للمحكات الدالة    اوفق  بدراسة مقاييس التقويم الذات  وتحديد مستوى الجودة من خلالها( 46-4٥-44-43واعتماداتها للأعوام

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5iM1cIqWW2J5FPL_?e=uJMbaA
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5iM1cIqWW2J5FPL_?e=uJMbaA
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https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJgZ8N5qGxSmm8jaeeaA?e=c1rpAL
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https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyBRCZft9pcKJOg6_?e=Jrs06u
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، ومن ممارسات خدمة   المناسبة التي تم جمعها من ممارسات البرنامججودة الأداء ومدى توفر الأدلة والبراهين والشواهد  على  

نماذج من خطابات للكلية بتوفير أدلة وخدمات   )مرفق الكلية للبرنامج بتوفير الأدلة التي يعمل من خلالها البرنامج للرفع إليها  

الدرجات    ه ما يستحق، ويأخذ كل محك  (   للبرنامج القوة ونقاط  من  نقاط  وحساب مستوى جودة المعيار وترتب بعد ذلك 

، والأداء المفيرض  ، وتدعم هذه الوثيقة تحديد المطلوب بدقة الضعف والجوانب التي تحتاج إلى تحسين وأولويات التحسين 

 من أولويات تحسين. قما ينبث من البرنامج لتحديد مستواه الحالي ، وعمل خطة تطويرية وفق 

لجنة كتابة تقرير الدراسة الذاتية  مرفق)   وبناء على نتائج مقاييس التقويم الذات  تم تروين لجنة لرتابة تقرير الدراسة الذاتية

اقع البرنامج    (  واعتمادها به من عناصر القوة ومواطن الضعف ووضع الخطة المستقبلية    ز وما يتميالتي تصف وتشخص و

 التي تتضمن معالجة نقاط الضعف ومواجهة التحديات الممرنة لتحقيق رسالة البرنامج على أكمل وجه. 

 العمل بالبرنامج ومنها: سبق استطاع البرنامج أن يحقق العديد من الممارسات لتحسين وتطوير   وفي طور العمل بما

القسم  ▪ بمجلس  واعتمادها  الحديثة  النماذج  وفق  المقررات  وتقارير  توصيف  توصيفات    )مرفق  تحديث  تحديث 

القسم  مجلس  من  واعتمادها  القديمة  للخطة  ومقرراته  والنقد    البرنامج  البلاغة  بكالوريوس  برنامج  توصيف 

 .( ومقرراته الدراسية للخطة القديمة

افق مع التحول البرامجي للجامعة ورؤية المملرة العربية السعودية   ▪ في عام    2030تحديث الخطة الدراسية بما يتو

سياسات وإجراءات إقرار وتعديل   )مرفقه  144٥ه ثم مراجعة توصيف البرنامج والمقررات ونواتج التعلم عام  1443

 . ( البرنامج والمقررات الدراسية

 . (    ملف برنامج الخريجين )مرفق إ شاء وحدة الخريجين وتفعيل عدد من البرامج المخصصة للخريجين ▪

 . (  pdf. رابط موقع القسم على صفحة الجامعة )مرفق  تطوير موقع القسم الإلريرو   ▪

خطة قياس مخرجات التعلم للخطة   مرفق )   القديمةمناقشة تقرير الخطة القديمة لقياس مخرجات التعلم بالخطة   ▪

 ) القديمة وتقاريرها

لقياس   ▪ جديدة  خطة  بالخطة    نواتجوضع  بكالوريوس    مرفق)   الجديدة التعلم  لبرنامج  التعلم  نواتج  قياس  خطة 

 . ( pdf.1-( 1هب ) 1448-1447البلاغة والنقد للخطة المحدثة من عام 

 . ( ملف خطة النشاط للبرنامج واعتمادها وتقاريرها )مرفق وضع خطة للأ شطة المنهجية اللاصفية واعتمادها ▪
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https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2zSjpMGwn6aBm1VD?e=UAvCjm
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2zSjpMGwn6aBm1VD?e=UAvCjm
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ2zWCnl4ojhlniNTO?e=56ft7u
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ2zWCnl4ojhlniNTO?e=56ft7u
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2zbKnsVYWilg4O1X?e=MgomE3
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 التقويم العام لجودة المعيار: 

 :أبرز جوانب القوة

 معلنة ومعتمدة من المجالس المختصة.   لدى البرنامج رسالة تتسق مع رسالة القسم والكلية والجامعة •

 من قبل مجالس ولجان متخصصة ذات مهام وصلاحيات محددة. يدار البرنامج  •

عماد التطوير والجودة من برامج    هما تقدمفي الالتحاق بالبرامج والدورات التطويرية ووفق  تابع البرنامج الأعضاء  ي •

 والروادر الفنية والإدارية. من الاحتياجات الفعلية للهيئة التدريسية   انبثقت 

 كل )ثلاث إلى خمس سنوات  •
ً

مع  ( ويعد تقارير شاملة حول المستوى العام للجودة  يجري البرنامج تقويمًا دوريا شاملا

 الوقوف على نقاط القوة والضعف ووضع خطط للتحسين ومتابعة تنفيذها. 

توصيف   • تضمن  ومعلنة  موثقة  معلومات  يلبي    المقررات،وتوصيفات    البرنامج،إتاحة  بما  البرنامج  وإنجازات 

 احتياجات المستفيدين. 

 تطبيق إدارة البرنامج آليات تضمن النزاهة والعدالة والمساواة في جميع ممارساتها الأكاديمية والإدارية بين الشطرين. •

 أبرز جوانب التحسين: 

 إيجاد شراكات علمية وبحثية مع برامج مناظرة.  •

 . مؤسسات بهدف خدمة المجتمع إيجاد شراكات مجتمعية مع  •

ه ، 144٥على تنفيذ التوصية في عام    ه، وعمل1444الاستفادة من نتائج التقويم في تحسين وتطوير البرنامج في عام   •

، ولازال التحسين    %92.64ومن أهم المؤشرات ارتفاع  سبة المتحقق من أهداف الخطة التشغيلية للبرنامج بنسبة  

 والتطوير مستمرا.  

 توصيات التطوير:

 ليعزز عملية التطوير بالبرنامج. بالبرنامج أكبر   بشكلستشاري  لا اجلس تفعيل دور الم  •

 والشفافية. القيادات وهيئة التدريس والموظفين، تضمن العدالة   تطوير آليات وإجراءات فعالة لتقويم أداء •
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 المعيار الثا  : التعليم والتعلم 

ونواتج التعلم في البرنامج محددة بدقة، ومتسقة مع متطلبات الإطار الوطني للمؤهلات ومع المعايير الأكاديمية يجب أن ترون خصائص الخريجين  

افق المنهج الدراسببببببب ي مع المتطلبات المهنية، وأن تطبق هيئة التدريس اسبببببببيراتيجيات تعليم وت علم والمهنية، ومتطلبات سبببببببوق العمل.  ويجب أن يتو

تلائم ونواتج التعلم المختلفة، كما يجب أن يتم تقويم مدى تحقق ونواتج التعلم من خلال وسائل متنوعة، ويستفاد   وطرق تقويم متنوعة وفعالة

 من النتائج في التحسين المستمر.

 مستويات التقويم 

 ت المحكا 

لا  

 ينطبق 

 مرض ي  غير مرض ي 
عدم  

 امتثال 

امتثال  

 متدني 

امتثال  

 كبير 

امتثال  

 كامل 

1 2 3 4 

      نواتج التعلم 2-1

2-1-1 

يحرررردد البرنررررامج نواتج التعلم المسرررررررررررررتهرررردفررررة وفق المعررررايير الأكرررراديميرررررة  

مع خصرررائص الخريجين  التخصرررصرررية وبما يتسرررق مع رسرررالته ويتواءم

.
ً
 على المستوى المؤسس ي، ويتم اعتمادها وإعلانها، وتراجع دوريا

   ✓  

2-1-2 
افق نواتج التعلم مع متطلبببات الإطببار الوطني للمؤهلات، ومع  تتو

 *المعايير التخصصية ومتطلبات سوق العمل. 
   ✓  

     ✓ يُحدد البرنامج نواتج تعلم للمسارات المختلفة )إن وجدت(. 2-1-3

2-1-4 

التعلم  نواتج  منبببببباسبببببببببببببببببببة لقيبببببباس  آليببببببات وأدوات  البرنببببببامج  يطبق 

تقبيبيبم  أداء وخطبط  اسببببببببببببتبيبفببببببائهببببببا وفق مسببببببببببببتبويببببببات  والتبحبقبق من 

 *محددة. 

   ✓  

2-1-5 

للتعليم والتعلم  يطبق البرنررررررامج اسرررررررررررررتراتيجيررررررة والرررررررررررررحررررررة ومعتمرررررردة 

والتقييم، تولررررررره فلسرررررررفته التعليمية وتكفل تحقيق نواتج التعلم في 

 البرنامج.

   ✓  

 المنهج الدراس ي  2-2

2-2-1 

يراعي المنهج الدراسببببببب ي تحقيق أهداف البرنامج ونواتجه التعليمية 

والتطورات العلمية والتقنية والمهنية في مجال التخصص، ويراجع 

 *بصورة دورية. 

   ✓  

2-2-2 

تحقق الخطة الدراسببببببببببية التوازن بين المتطلبات العامة ومتطلبات 

تراعبي   الجبوانببببببب النبظبريببببببة والتبطبببيبقبيببببببة، كمببببببا  التبخصببببببببببببص، وبيبن 

 *التتابع والتكامل بين المقررات الدراسية. 

   ✓  

2-2-3 
يُراعى في بنرررراء الخطررررة الررردراسررررررررررررريررررة للبرنرررامج تحررررديرررد متطلبررررات نقرررراط  

 
ً
        للممارسات العالمية والبرامج المناظرة.الخروج )إن وجدت( طبقا

2-2-4 
الررربررررنرررررررامررج   فررري  الرررترررعرررلرررم  نرررواترررج  المرررقرررررات مرررع  فررري  الرررترررعرررلرررم  نرررواترررج  تررررتررربرررط 

 )مصفوفة توزيع نواتج تعلم البرنامج على المقررات(.
   ✓  

2-2-5 

تتنوع اسرررررررررررررتراتيجيرررات التعليم والتعلم وطرق التقييم في البرنرررامج بمرررا 

طبيعته ومسررررررتواه، وتتوافق مع نواتج التعلم المسررررررتهدفة يتناسررررررب مع  

 على مستوى البرنامج والمقررات.

   ✓  

2-2-6 
يتحقق البرنامج من فعالية التدريب الميداني وجودة الإشررررررررررا  عليه، 

 .ويتابع التزام القائمين عليه بالمهام الموكلة إليهم وفق آليات محددة 
     
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 مستويات التقويم 

 ت المحكا 

لا  

 ينطبق 

 مرض ي  غير مرض ي 
عدم  

 امتثال 

امتثال  

 متدني 

امتثال  

 كبير 

امتثال  

 كامل 

1 2 3 4 

2-2-7 

يتببأكببد البرنببامج من تطبيق موحببد للخطببة الببدراسببببببببببببيببة وتوصببببببببببببيف 

البرنبببامج والمقررات التي تقبببدم في أكثر من موقع )أقسبببببببببببببببام الطلاب 

 *والطالبات وفي الفروع المختلفة(. 

   ✓  

 جودة التدريس وتقييم الطلاب 2-3

2-3-1 

يتحقق البرنامج من فعالية اسبببببببببببيراتيجيات التعليم والتعلم وطرق 

التقييم الواردة في توصيفات البرنامج والمقررات ومدى اليزام هيئة 

 *  التدريس بها من خلال آليات محددة.  

   ✓  

2-3-2 

م الترررردريررررب اللازم لهيئررررة الترررردريس على اسرررررررررررررتراتيجيررررات التعليم  يُقرررردل

الربررنرررررررامرج والمرقرررات،  والرترعرلرم وطررق   تروصررررررررررررريرف  فري  المرحرررررررددة  الرترقريريرم 

والاسررررتخدام الفعال للتقنية الحديثة والمتطورة، ويتابع اسررررتخدامهم 

 لها.

   ✓  

2-3-3 

د الطلاب في برررردايررررة ترررردريس كررررل مقرر بمعلومررررات شرررررررررررررررراملررررة عنرررره،  يُزول

والرترعرلرم وطررق  واسررررررررررررررترراتريرجريرررررررات الرترعرلريرم  الرترعرلرم،  نرواترج  ترتضررررررررررررررمرن: 

ومواعيررردهرررا، ومرررا يتوقع مرهم خلال دراسرررررررررررررررة المقرر، ويقررردم التقييم،  

 لهم تغذية راجعة عن أدائهم.

   ✓  

2-3-4 
لررررردعم وتحفيز التميز في التررررردريس وت رررررررررررررجيع   يطبق البرنرررررامج آليرررررات 

 الإبداع والابتكار لدى هيئة التدريس.
   ✓  

2-3-5 
طرق يطبق البرنررررامج إجراءات والرررررررررررررحررررة ومعلنررررة للتحقق من جودة  

 التقييم ومصداقيتها والتأكد من مستوى تحصيل الطلاب.
   ✓  

2-3-6 

تسبببببتخدم إجراءات فعّالة لضببببببط النزاهة الأكاديمية على مسبببببتوى 

البرنببامج للتحقق من أن الأعمببال والواجبببات التي يقببدمهببا الطلاب 

 * هي من إنتاجهم.
   ✓  

 التقييم الرلي للمعيار

 ٥٥ المحكات مجموع تقييم 

 16 عدد المحكات المنطبقة

 3.4 متوسط تقييم المعيار 

 3 درجة التقويم الإجمالي للمعيار 

 معيار أساس ي *

 التعليق على النتائج: 

علق على نتائج التقويم مع ربطها بمؤشرات الأداء والاستشهاد بالبيانات والأدلة الداعمة على مستوى المعيار. )يرجى الربط  

 نواتج التعلم الواردة في تقرير البرنامج لآخر عامين إضافة إلى مناقشة أداء البرنامج في المحكات(.مع تقويم 
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 التعلم  نواتج  2-1

والنقد   البلاغة  بكالوريوس  برنامج  المستوى  حدد  إلى  الجامعة واستنادا  انطلاقا من خصائص خريجي  الخريجين  خصائص 

اتساق خصائص خريجي البرنامج ونواتج التعلم مع خصائص خريجي الجامعة المحدثة ) للمؤهلات في الإطار الوطني  دسساال

مع متطلبات الإطار الوطني ومستندة إلى آراء الأكاديميين واللجان ذات  محددة ومتسقة    نواتج التعلم  وجاءت  .( ه1444عام

وفق المعايير الأكاديمية التخصصية وبما يتسق مع رسالته ويتواءم مع خصائص الخريجين  و العلاقة والطلاب والخريجين،  

البدء  تعلم  عند  ال  نواتج    البرنامج  حدد  قدو ،  ريًاالمستوى المؤسس ي، ويتم اعتمادها وإعلانها، وتراجع دو توى البرنامج و مسعلى  

أعضاء بعد مراجعته من  توصيف بمجلس القسم  لا  قد تم اعتماد ه، و 1431عام  المعد  البرنامج  توصيف  في  عمال الجودة  بأ

بتوزيعها على    وتم وفقه إعداد توصيف المقررات،      ( pdf.1431توصيف برنامج بكالوريوس البلاغة والنقد   ق)مرفالجودة  ةلجن

  )مرفق   ،   ئة وفق معايير تعليم اللغة العربية للتعليم العالي المعتمدة من الهي  الأعضاء ومراجعتها من لجنة الجودة بعد ذلك 

تحديث  عند    ه0144عام  تعلم  ال نواتج  تطوير ومراجعة  بقام البرنامج    و   ،  ( M.pdfالمعايير الأكاديمية لمحتوى برامج اللغة العرب 

بدأت التحديث  وكانت آلية    ،م  2020  المحدثة من الهيئة عام  نماذجالعلى  توصيف البرنامج    ثي، وتحد جميع توصيف المقررات  

الجامعة مدير  على خطاب  المبنى  والجودة  التطوير  وكيل  العمل على    تم  و    ،  بخطاب  بتوزيع  القسم  تحديث جميع  أعضاء 

لجنة      ثم  ،( pdf.1440تشريل لجنة تحديث الخطة الدراسية لعاممرفق  ) التعلم    نواتج مراجعة  و توصيف مقررات البرنامج  

بالقسم   المقررات لضمانالم للعمل على  الجودة  العربية   راجعة من حيث المحتوى ومفردات  اللغة  تعليم  اتفاقها مع معايير 

محضر تشريل لجان الجودة   )مرفق مع تحديث نواتج التعلمسعودي للمؤهلات  المعتمدة من الهيئة الوطنية والتصنيف ال

 .  pdf.(4)التعليمية -للمستويات-الموحد-السعودي-نيفالتص-دليل، pdf.2020معايير اللغة العربية  ، pdf.هب1441

التعلم مع    نواتج  فتم مراجعة    بالجامعة،  السياسات والإجراءاتوقد عملت اللجان وفق إجراءات تطوير البرنامج في دليل  

البرنامج معه عام مرفق ) لاتي للمؤهاتساقها مع الإطار الوطنمراعاة    وقد   (،هب1441الإطار الوطني للمؤهلات وتقرير اتساق 

قامت لجنة التوصيف بوضع طرق التدريس المقيرحة وأساليب التقويم بما يضمن تحقق نواتج التعلم المحددة لكل مقرر 

وعلى مستوى    ،وذلك بالاستعانة بمصفوفة مواءمة نواتج التعلم واسيراتيجيات التعلم والتعليم والتقييم على مستوى المقرر  

 ( pdf.هب1441توصيف برنامج بكالوريوس البلاغة والنقد للخطة القديمة النسخة الأولى لعام مرفق  )البرنامج  

مصفوفة مخرجات التعلم   مرفق)   مصفوفة الاتساق  البرنامج وعملوبين نواتج تعلم    المقررات ونواتجها،بين  كما تم الربط  

 .ج)بحسب المستويات( في توصيف البرنام pdf.هب1441للبرنامج عام 

    ، ( pdf.ملتقى التحول البرامجي   )مرفقه وفق خطة التحول البرامجي بجامعة أم القرى 3144خطة البرنامج عام  تم تحديث  وقد  

 (pdf.1443اعتماد تحديث لجنة المناهج عام  )مرفق  ه وكيل الجامعة للشؤون الأكاديمية فتم تشريل لجنة المناهجووفق توجي

وزمنية   منهجية  وفق خطة  العمل  و وتم  الوطني  الإطار  متطلبات  مع  يتسق  البرنامج  تحديث شامل لخطة  التصنيف لإنجاز 

للمؤهلات  الدراس ي    السعودي  العام  نهاية  تم اعتمادها  الخطة المحدثة عام  )مرفق، حتى  تم تحديث  و   ، ( pdf.1443اعتماد 

( إجراءات ودليل التحول البرامجي للفصول الثلاثة  ) مرفقلوكالة لجميع البرامج  وفق خطة زمنية حددتها االخطة الدراسية  

نواتج    فتم مراجعة  ،وفق إجراءات تطوير البرنامج في دليل السياسات والإجراءات    على الخطة الحديثة  وقد عملت اللجنة  ،

التالية:    طة الجديدة  في الخ  التعلم اتساق البرنامج مع الإطار    رفق)ماتساقها مع الإطار الوطني للمؤهلاتمع مراعاة الأمور 

عام المحدثة  و  القديمة  للخطتين  للمؤهلات  وخصائص    (،ه1444الوطني  وأهدافه  البرنامج  رسالة  مع  ن خريجيالاتساقها 

مصفوفة نواتج التعلم لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد  )مرفق  مع  نواتج الجامعة  حدثةالم  نواتج الخطة  اتساقكذلك  ،

بوضع طرق   ( 46-4٥-44منسق  المقررات للأعوام    )مرفق   اتحيث قامت لجنة التوصيف،    (pdf.ه1444عامللخطة القديمة  

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJkQaxXHunPQc-dYsT?e=E9y9zP
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJkQaxXHunPQc-dYsT?e=E9y9zP
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs0eTampbBYzX7RhK?e=3k6PqL
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyD7d0ikdjTsv3pLM?e=wTcRhq
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyCdYBYKtGibMZjUp?e=s0icok
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyCxkG0wwmPM2rfvA?e=O3TBzA
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyCxkG0wwmPM2rfvA?e=O3TBzA
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJkRNtO4Q9P2mxi9rC?e=X22wwp
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJkQ7A3Y_FDHhOqqYP?e=LOWhgQ
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyDHD6udtZUfxLe9b?e=1EiiGX
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJjlZuHUeSdVEubLqx?e=cdXKyZ
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyDXgLnatmGl3QLbU?e=OlOWsz
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyDXgLnatmGl3QLbU?e=OlOWsz
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyDbQfIp-SfZszE-2?e=nzWRKH
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJgZ9LHNuEBQzmNmOPVw?e=bt06W6
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJgZ9MM4Vc7tdRyzx_7Q?e=XyTnZN
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyn9T8bjwj8_4iIYD?e=BPKMhi
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJkQMnL4gh4A5brBhE?e=SabIDb
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJkQMnL4gh4A5brBhE?e=SabIDb
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyDrKEJD9D9BmfJ_T?e=C7GTyX
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyDrKEJD9D9BmfJ_T?e=C7GTyX
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJkQk18o8ofxTwS3lA?e=JZPaDX
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التدريس المقيرحة وأساليب التقويم بما يضمن تحقق نواتج التعلم المحددة لكل مقرر وذلك بالاستعانة بمصفوفة مواءمة  

 .وعلى مستوى البرنامج ،نواتج التعلم واسيراتيجيات التعلم والتعليم والتقييم على مستوى المقرر 

دقيق    بشكل   في الخطتين القديمة والمحدثة  البرنامجوتوصيف    توصيف المقررات تعلم عند تحديث جميع  ال  نواتج  وجعت رُ و 

تم مراجعتها بعد اعتمادها عن   ، ثمم2023عام   والتدريب في الجديد لنماذج مركز اعتماد بهيئة تقويم التعليم    وفق التحديث 

قرار تشريل لجنة تحديث خطة البرنامج للتحول الربعي  )مرفق من أعضاء البرنامج الجودة المناهج و   لجنة  عرضها على طريق 

44.pdf  ،  44فصول   3اعتماد لجنة تحديث التوصيفات بما يتناسب مع ساعات الاتصال.pdf )  توصيفات مقررات    ،  )مرفق

توصيفات المقررات الدراسية لبرنامج بكالوريوس البلاغة   ،144٥برنامج بكالوريوس البلاغة والنقد الخطة القديمة تحديث  

من خلال إتاحة توصيف البرنامج  القسم  التعلم على موقع  البرنامج على إعلان نواتج    حرصت إدارةو   .  ( والنقد للخطة المحدثة

وقد تم إقرار  ،    ( pdf.رابط التوصيفات المحدثة على موقع القسم )مرفق  الالريرو    وتوصيف جميع المقررات في الموقع   فيه،

في توصيف البرنامج ومقرراته وتقرير الدراسة  لمراجعة نواتج تعلم البرنامج    من ذوي الخبرة ؛  اللجنة الاستشارية من البرنامج 

اعتمادها)مرفق    الذاتية الذاتية مع  الدراسة  تقرير  البرنامج لمراجعة  في  الخبرة  السير الذاتية   ،اللجنة الاستشارية من ذوي 

 . ( للجنة الاستشارية للبرنامج

افق نواتج التعلم مع متطلبات الإطار الوطني للمؤهلات، ومع المعايير التخصصية ومتطلبات سوق العمل. *تت اتج  نو  تتسقو

  ،( اتساق البرنامج مع الإطار الوطني للمؤهلات للخطتين مرفق)   للمؤهلات مع الإطار الوطني وخصائص خريجيه   البرنامجتعلم 

، والمعايير     ومع نواتج التعلم بالجامعة   - ،ةحدثومع رسالة البرنامج وأهدافه في خطته السابقة التي مازالت قائمة والخطة الم 

افق، كما   ( pdf.2023ابريل    14الإطار الوطني للمؤهلات   )مرفق   المهنية تعليم مع المعايير الأكاديمية في وثيقة معايير    أيضًا تتو

 . (  pdf.2020معايير اللغة العربية  ) مرفقالمعتمدة من هيئة تقويم التعليم والتدريب اللغة العربية

متسقة مع    حدثة نواتج التعلم مع خصائص الخريجين فقد حدد البرنامج خصائص خريجيه في الخطة القديمة والمتتسق  و 

 ملاحظات، وللاستفادةلجنة الجودة والأخذ بما ورد في محاضر اجتماعاتها من    مراجعتها منخصائص خريجي الجامعة، وتمت  

اعتماد  ، وبعد ( pdf.4٥اعتماد خصائص الخريجين )مرفق واعتمادها. الكليةالس القسم و ثم عرضها على مج ،ارحاتهيمن مق 

تم   الخصائص  خريجي    عمل مصفوفةالبرنامج  وخصائص  البرنامج  خريجين  خصائص  بين  كاملة  ورسالةاتساق   الجامعة 

الكامل من   التعلم للتحقق  الوطني ومخرجات  البرنامج   مرفق )   صياغتهاالبرنامج وأهدافه و الإطار  اتساق خصائص خريجي 

م القرى   خصائصقائمة  ، ه 1444ونواتج التعلم مع خصائص خريجي الجامعة عام
ٔ
 .  ( pdf.خريجي جامعة ا

افق  التعلم  وتتو البرنامج وخصائص خريجيهناء  فقد تم بمع متطلبات سوق العمل.  أيضا    نواتج  الوظائف  وفق    مخرجات 

على العمل الجماعي والاستمرار    ؤكدت  وقيم ات،  المتطلبمعارف ومهارات متسقة مع    البشرية، منالمتاحة على موقع وزارة الموارد  

 البرنامج انظر الوظائف المتاحة ومخرجات التعلم وخصائص خريجيه في توصيف   في بناء الذات والتمثل بالأخلاق والنزاهة

للخطتين  ) مرفق  البرنامج  استطلاعات ،  ( توصيف  الخريجين  و  الأعوام    رأي  فيه خلال  المتوسط  بلغ   (3047)   24:٥4الذي 

   ( %7٥)   عوام محل القياسأيضا خلال الأ   الذي كان المتوسط فيه   وجهات التوظيف وقياس الرضا عن المعارف والمهارات والقيم

 ( pdf.استطلاع رأي الخريجين وجهات التوظيف  )مرفق

 إلى:  استناداوقد بنى البرنامج نواتجه المربوطة بخصائص الخريجين 

 . وأهدافهالقسم، ورسالة  ،وأهدافه  ،البرنامجرسالة  ▪

 خصائص خريجي الجامعة. ▪

 . خصائص خريجي البرنامج ▪

 جهات التوظيف وفق مقابلات أجراها واستبانات وزعها(  التدريس، )أعضاء هيئة آراء الجهات ذات العلاقة  ▪

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyDdmai_rljrMSLTB?e=I5Bpxg
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyDdmai_rljrMSLTB?e=I5Bpxg
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJgZ9RAzZm7RsP40QFDg?e=lyl6MT
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJoHjJp-_YQFqIc9lq?e=80V3n2
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJoHjJp-_YQFqIc9lq?e=80V3n2
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJw2dAtIrBuErAf2T4?e=Tm0d5w
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJw2dAtIrBuErAf2T4?e=Tm0d5w
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyDuDazcep_d0ArT6?e=aZsZdR
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyD8g91r5ryIWoQni?e=3QwiDM
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2BnUOYQ78kYUH5PO?e=BH1xIi
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2BnUOYQ78kYUH5PO?e=BH1xIi
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJkRATpImesVOYYtyL?e=Zxi9lk
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyEIgEjAB1ovnW4jd?e=y2TtPV
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJkRNtO4Q9P2mxi9rC?e=X22wwp
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyEQuy_Wc3RhFA1US?e=kcDV29
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyEUfWspeCIYwjiHO?e=ZeAqf7
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyEUfWspeCIYwjiHO?e=ZeAqf7
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyENLuBmz6f4UodUd?e=K3kzcc
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyEge--ALV6Cl4RHM?e=0kcvZ4
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyEu9ult8XAE-Ho24?e=yt4eQf
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 استفاد من المقارنات المرجعية الداخلية والخارجية في مجالات اللغة العربية وآدابها.  ▪

 في المستوى السادس وأن تغط  نواتج التعلم مجالات التعلم   أن برنامج البكالوريوس يقع الإطار الوطني من    هما حدد ▪

 ، المهارات، والقيم(. )المعارف

خصائص الخريجين ونواتج التعلم العمود الذي قام عليه توصيف البرنامج وفق نماذج وقد حرص البرنامج على أن ترون  

الوطني   الأكاديمي  المركز  والاعتماد  المقررات  م2022للتقويم  توصيف  وفي  والطالب،،  العضو  أمام  متاحة  ويتمثلها   لترون 

العمل  في سوق  تطبيقها  على  قادرا  ويرون  في هذمن معارف ومهارات    هما تشربوفق    الخريج  أن    وما المجالات    هوقيم  يمرن 

 يرتسبه الطالب منها، هي على النحو التالي: 

 المحدثة(  )الخطة المستقاة من الإطار الوطني للمؤهلات: البرنامجنواتج تعلم مجالات 

 : المعرفة والفهم

 أن: أن يرون الطالب قادرا على  

 . ومفاهيمه النقد الأدبيقضايا  و  وعلومها البلاغة المعرفية في  والأصول  الأساسيةعر  المبادئ يُ   1ع

 2ع
  التفكيرية   والجوانب   الجمالية  التعبيرية  الجوانبية الجمع بين  ف ، وكي البلاغيةالتطبيقية لكل فن من الفنون    يصف الإجراءات

 التأثيرية، في رؤية شاملة لبلاغة التعبير والتفكير.  

 والنقدية.توجيه البلاغيين والنقاد في تناولهم للقضايا البلاغية   طرائق  وله ي   3ع

 والإقناع  يتعلق بوجوه الإعجاز وقضايا المجاز والتأويل والتأثير    الصحين فيماالعامة لقواعد التفكير البلاغي     خص المباحثي   4ع

 تطورها. حل  االمنهجية وفق مكتسبات كل مرحلة من مر  وتطوراتهاالفكر النقدي للقضايا النقدية  يستعرض ضوابط  5ع

 المهارات 

 أن  يرون الطالب قادرا على أن: 

 1م
قواعد البلاغية  ال ب   ه تجمع بين بلاغة التعبير وبلاغة التفكير من خلال معرفت   الخصوصيات البلاغية والأسلوبية التي   ط يستنب 

 .  ووجوه إقناعها وتأثيرها

،  ينقد 2م
ً
 وحديثا

ً
 وفق المعايير النقدية قديما

ً
 سليما

ً
 .عليهاممارسات النقد التطبيقي  وإجراءالنصوص الإبداعية نقدا

  الخطابات.البلاغية والنقدية وتحليل  مآرائهبين أعلام البلاغيين والنقاد من خلال دارسة   قارن ي  3م

 4م
ز ي  ز البلاغة العربية عن غيرها من    فرع، الدارسة والفائدة من كل    النشأة  من حيث مجالالعربية  البلاغة  علوم  بين    ميِّ ويميِّ

 بلاغات الشعوب . 

ف ي   5م  .والمعاصرة ةالتراثي النصوص النقدية ومناهجها المتنوعة في الدارسات  صنِّ

 القيم والاستقلالية والمسؤولية 

 أن يرون الطالب قادرا على أن: 

 حمل الطالب مسؤولية الأعمال الفردية والجماعية مع أقرانه في التكليفات المقدمة لهم.يت   1ق

 2ق
تقديم   عند  والنزاهة  بالأمانة  التخصصية  يلتزم  ومشاريعه  بناء خططه  في  أكاديمية  قرارات  ويتخذ  والتكليفات،  الواجبات 

 وتطوير إجراءاته باستقلالية. 

 3ق
ة،  دير المهام والأنشطة المتخصصة بصورة فعالة في مجال البلاغة والنقد  ي  باستخدام مصادر من المكتبة، والبرامج الحاسوبيِّ

 . بإتقان  والإنترنت

ة ضمن فريق لتنفيذ مشروع بلاغيِّ نقديِّ لخدمة المجتمع بادر ي  4ق  ، ويتولى زمام القيادة ويتعاون مع أقرانه. بفاعليِّ
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 )الخطة القديمة(  * بنهاية البرنامج يرون الطالب قادرا على أن : نواتج تعلم البرنامج. 3

 المعرفة والفهم 

قديّة الأساسيّة. يُعرِّف المصطلحات والمفاهيم البلاغيّة  1ع
ّ
 والن

ا. 2ع
ً
قديّ قديمًا وحديث

ّ
ظر البلاغيّ والن

ّ
 يصف أصول ومناهج وقضايا الن

راثيّة والمعاصرة. 3ع
ّ
قديّ وكتب الإعجاز القرآ ّ  الي

ّ
فات الدّرس البلاغيّ والن

ّ
 يستعرض أهمّ مؤل

 المهارات

قديّة في  1م
ّ
ظريّات الن

ّ
ف المعارف البلاغيّة والن

ّ
 تفسير وتحليل وتقويم النصوص والموازنة بينها.يُوظ

ا.  2م صوص المختلفة نقدًا علميًّ
ّ
 ينقد الن

عر. 3م
ّ
 يستنبط الخصائص البلاغيّة للقرآن الرريم، والبيان النبويّ، والش

صال المناسبة. 4م
ّ
ا مستخدمًا وسائل الات ا وكتابيًّ  يتواصل بفاعليّة شفهيًّ

 والاستقلالية والمسؤوليةالقيم 

 يتعامل مع المصادر البلاغيّة بمصداقيّة.   1ق

قديّ.  2ق
ّ
ا في المجال البلاغيّ والن م ذاتيًّ

ّ
 يتعل

ا باستخدام مصادر من المرتبة، والبرامج الحاسوبيّة، والإنيرنت بإتقان.  3ق ا بلاغيًّ  يعدّ منتجًا بحثيًّ

 مشروع بلاغيّ نقديّ لخدمة المجتمع. يعمل بفاعليّة ضمن فريق لتنفيذ  4ق

 

بق البرنامج آليات وأدوات مناسبة لقياس نواتج التعلم والتحقق من استيفائها وفق مستويات أداء وخطط تقييم محددة.  يط 

 أدلة نهاية كل فصل دراس ي وفق  تقديم تقارير المقررات  بعضاء هيئة التدريس  متابعة مستمرة من البرنامج لأ   وفق  لكذيتم    *

المقرر البرنامج    اأعده المقرر   لتقرير  المقرر   مرفق) وملف منسق  المقرر ومنسق  تقرير  لكل مقرر منسق(  أدلة   )مرفق  ،ويحدد 

في التقارير    ما ذكر تقرير شامل يتضمن خطة تحسين بناء على  يقوم بجمع التقارير وتقديم    ( 46-4٥-44نسق  المقررات للأعوام  م

وقام    ،( هب1444تقارير المقررات الدراسية لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد الفصل الثا   عام  من    نموذج  )مرفق  من الأعضاء

وخطة أخرى لقياس نواتج التعلم لدورة ،  وتقديم تقرير عنها    خطة قياس مخرجات التعلم للخطة القديمةإعداد  البرنامج ب

تعلم للخطة   نواتجخطة قياس  كذلك أعدّ  ، و   ( خطط قياس نواتج التعلم للخطة القديمة ) مرفقه  144٥جديدة لها عام  

خطة قياس نواتج التعلم لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد للخطة المحدثة من عام   )مرفق  عمل على دورتهامازال ال  حدثةالم

عدد من أعضاء البرنامج  سلسلة من الدورات حضر      هب1144م ومع انطلاق خطة القياس في عا،( pdf.1-( 1هب ) 1447-1448

 بقياس الخطة وتنفيذها قما يتعلالتي أقامتها عمادة التطوير والجودة منها وفق توجيهات إدارة البرنامج والورش  التدريبية 

 .( ه1441رابط دورة قياس مخرجات التعلم في عمادة التطوير وحضور الأعضاء عام) مرفق  

أعضاء   إعداد  تمهب  1444عام  في  و من  وعدد  القياس  لجنة  والجودة حضرها  التطوير  بعمادة  للبرنامج  ورشة عمل خاصة 

 الطلاب الطالباتي شطر البلاغة والنقد والأدب ب بكالوريوس  لبرنامجي خاصة عمل    ةرشو  منسقة الجودة البرنامج، وقدمت

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyFMtHkrnUCrqx-U-?e=LC2PSt
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyE0OpsnplKO_130n?e=sIF2cK
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyHwzqgOexOk6KXwA?e=3A0u0B
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyFekbyb-w4wVBkEG?e=cntiCh
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyFrNqNNQeOPmKjSl?e=xUljnY
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyFrNqNNQeOPmKjSl?e=xUljnY
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyFwmqS8hVy9q2-lp?e=uOypDQ
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عام مرفق)  والجودة  التطوير  عمادة  في  التعلم  نواتج  خطة  دورت   مخرجات  (  وللبرنامج  44ملف  قياس  كيفية  تعلم لشرح 

قياس المخرجات لمدة أربعة أعوام ،    حيث إن البرنامج  حدد في خطته-  هقياس  ق البرنامج والاتفاق على المخرج المطلوب وطر 

كان   42،  41عام فكانت   ثم  المخرجات  بعض  لقياس  المخرجات  ه  44،   43عام     تتجريبية  لكل  قياسها قياس  طريقة  مع 

اعتماد   ) مرفق أو التكليفات ، وكان العمل يسير بإشراف لجنة قياس مخرجات التعلم المعتمدة من مجلس القسم  بالاختبارات

 ومتابعة من إدارة البرنامج.  ( لجنة قياس نواتج التعلم

 ه  144٥مطلع عام    مع و 
ّ
التي أقامتها عمادة   والورش التدريبيةالأعضاء على حضور سلسلة من الدورات    إدارة البرنامج  تحث

  ق ما يتعل منها ، ( pdf.خطاب من رئيس القسم حضور ورش عمادة التطوير والجودة للتطوير والجودة )مرفقالتطوير والجودة 

، كما ( تقارير فيها عدد حضور الأعضاء في الورش  ) مرفق بقياس الخطة وتنفيذها وقد حضرها عدد كبير من أعضاء البرنامج

دليل   برنامج  نظامتم تضمين  لجنةالبلاغة والنقد    بكالوريوس  جودة  لبرنامج    )مرفقالعمل عليها    مهام  الجودة  نظام  دليل 

الثا     البلاغة والنقد الإصدار  المبنية على   ( pdf.هب144٥بكالوريوس  القياس  نتائج  تم عمل  في   جراءاتالإ   ثم  خطة   المذكورة 

تقارير قياس مخرجات التعلم لبرنامج    )مرفق   وكتابة تقرير نتائج القياس  نتائج القياس  تحليلها واستخراج ثم    ، نواتج التعلم

 (. بكالوريوس البلاغة والنقد واعتمادها

الدراسية   المقررات  اختبارات  نواتج  وتعد  قياس  أدوات  أهم  بالمقررات    التعلم،من  الدرجات  البرنامج موضوعية  وليضمن 

التدريب على بناء الاختبارات وتقييم أ شطة الطلاب و الدراسية فقد حرص   ربط على أن يحث الأعضاء بشكل مستمر على 

في الشعب   تالمقرر للمقررا متابعة منسق  التي ترتبط أساسا بنواتج تعلم البرنامج، ومما يضمن ذلك  الأسئلة بنواتج التعلم  

 ( شهادات حضور الأعضاء في بناء أسئلة الاختبارات وربطها بنواتج التعلم وخطاب منسق الجودة بمراعاتها )مرفقالمتعددة،  

 . ، جهات التوظيف، الخريجين( كذلك يفيد البرنامج في القياس من )استطلاعات الرأي

ل اختبار نهاية البرنامج للطلبة المتوقع تخرجهم الذي بدأ بتطبيقه البرنامج من عام كذلك يُ 
ّ
ه أحد الأدوات المهمة في 1444شك

إذ يقوم بإعداد   في التحسين،  هوالاستفادة من نتائج   ، للتحقق من جودة النواتج التعليمية في البرنامج  تقييم نواتج التعلم

   ،  لهذا الشأن تتحرى فيها قياس نواتج التعلم للبرنامج  معتمدة من مجلس القسم شكلت الأسئلة لجنة  
ُ
بيل  ويهيأ له الطلبة ق

استبانة لاستطلاع بعد الاختبار  يقدّم للطلبة  يتم الإعلان عن الاختبار ومكانه و ومن ثم    بلقاء عن بُعد  نهاية كل فصل دراس ي

، كذلك يقدّم للطلبة التغذية الراجعة عن أدائهم  ،آرائهم حول الاختبار وجدوى إفادتهم من البرنامج ونواتجه قبل تخرجهم

للإفادة منها في تقييم   تقارير الاختبار للجنة قياس نواتج التعلم  لجنة اختبار نهاية البرنامج  تقدّمفي نهاية كل فصل دراس ي  و

   .( 4٥-44نماذج من ملفات اختبار نهاية البرنامج لعام   )مرفق  ين نواتج التعلم والتحس

نواتج   تحقيق  وترفل  التعليمية  فلسفته  توضح  والتقييم،  والتعلم  للتعليم  ومعتمدة  واضحة  اسيراتيجية  البرنامج  يطبق 

التدريس المقيرحة وأساليب    اسيراتيجيات    بوضع   توصيف البرنامج  ج بالقسم بعملالمناه  قامت لجنةفقد    ،نامجالتعلم في البر 

التقويم بما يضمن تحقق نواتج التعلم المحددة لكل مقرر وذلك بالاستعانة بمصفوفة مواءمة نواتج التعلم واسيراتيجيات  

توصيفات المقررات الدراسية  ،  توصيفات البرنامج )مرفق  وعلى مستوى البرنامج    ،التعلم والتعليم والتقييم على مستوى المقرر  

توصيفات المقررات الدراسية لبرنامج بكالوريوس البلاغة  ،144٥لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد الخطة القديمة تحديث  

المحدثة للخطة  ترون ،( والنقد  وأن  للقياس،  قابلة  ترون  وأن  النواتج   في صياغة  الصحيحة  الطريقة  اتباع  إلى  بالإضافة 

فقسم النواتج إلى نواتج    العلميةمحددة، ومناسبة لمستويات المعرفة وللمستوى التعليمي، كما راعى البرنامج خصوصيته  

وفق  دقيقة    فلسفة  فالبرنامج يضم  ،واد وربطها بنواتج تعلم البرنامجمتعلقة بالقيم لجميع المنواتج  معرفية  ونواتج  مهارية و  

  د ما استج م ، النقد الحديث وكل  الحديث النبوي، بلاغة الشعر ، النقد القديتشمل البلاغة القرآنية ، بلاغة  أصوله المعرفية  

انظر     غة الفنون،  ومنها مقرر: فلسفة البلاغة، بلاغة القانون، بلا   ومتطلبات سوق العمل  البلاغةفلسفات ارتبطت بعلوم  من  

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyF-a4hJvVunZUCB2?e=XizFQp
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyGp3ZTc2lDcuAQbh?e=7wb6vi
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyGp3ZTc2lDcuAQbh?e=7wb6vi
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyG-_j9f-i-asKPND?e=LnWr4p
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyHCWNF3d34-NAMbX?e=M3r4Id
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyHZB5jGQYTU2FLus?e=TPSDRw
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyHZB5jGQYTU2FLus?e=TPSDRw
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0yseVKjuq8tt97G7?e=Hmzx8P
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0yseVKjuq8tt97G7?e=Hmzx8P
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyHeBbz3Li1s9XGb7?e=oqx9Hf
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2BwiPz_lgWlCFmgU?e=ioLslc
https://onedrive.live.com/?id=C911F6B847765C04%212207&cid=C911F6B847765C04
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJySSO2wXKUKxYMAx8?e=T5I1JP
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJySSO2wXKUKxYMAx8?e=T5I1JP
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyXkoL3N1MkXLwjZ6?e=EhAbZb
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyXkoL3N1MkXLwjZ6?e=EhAbZb
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البرنامج عام  ) توصيف  تحديث  القديمة  للخطة  والنقد  البلاغة  بكالوريوس  برنامج  برنامج  ،pdf.هب144٥توصيف  توصيف 

لعام   الثانية  النسخة  المحدثة  للخطة  والنقد  البلاغة  التوصيفات    وحددت  ،( pdf.هب144٥بكالوريوس  النواتج لجنة 

نواتج التعلم في البرنامج وتتم وفق متابعة مستمرة من لجنة   والاسيراتيجيات المعتمدة وطرق قياس النواتج التي ترفل تحقيق 

تم عمل تقرير لخطة قياس نواتج التعلم للخطة و ،  ( تشريل واعتماد لجنة قياس نواتج التعلم مرفق  ) قياس نواتج التعلم  

 .( تقارير قياس مخرجات التعلم لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد واعتمادها مرفق) القديمة.

 

 الدراس ي  المنهج 2-2

يراعي المنهج الدراس ي تحقيق أهداف البرنامج ونواتجه التعليمية والتطورات العلمية والتقنية والمهنية في مجال التخصص، 

ه المشار إليها أعلاه في  1431، ومن المراجعات التي تمت على أهداف البرنامج ونواتجه التعليمية عام    ويراجع بصورة دورية

 في تصميمسسية  ؤ بالسياسات والمعايير والإجراءات الم  البلاغة والنقد بكالوريوس  برنامج  اليزم    قدو   ، التعليق على نواتج التعلم  

وتعديل الإ   وتطوير  وثيقة  وفق  الدراس ي  العام  المنهج  القرى طار  أم  جامعة  في  الدراسية  والبرامج  الدليل    مرفق) للمؤهلات 

للمناهج الدراسية    شاملا   اتحديث    بالبرنامج  ت لجنة المناهجحيث أعد  ( الإجرائ  والمعايير والآليات لتطوير البرامج بالجامعة

وآلية لمراجعة جميع ملفات البرنامج    ،المعتمدة من الجامعة  السياسات والإجراءات في تطوير البرنامج والمقررات الدراسيةوفق  

البرنامج وفق فيرة   دليل ضمان جودة  الوطنية عام     زمنية محددةضمن  الهيئة  نماذج  الجودة وفق  وثائق  تحديث  تم  حين 

محاضر اعتماد لجان تحديث الخطة الدراسية وتطويرها   مرفق)   م، وتم اعتمادها من مجلس القسم ومجلس الكلية 2020

للشؤون الأكاديمية    صدر    م2022وفي عام  ،    ( ه1441-1440عام الجامعة  البرامجي   بخطة  توجيه وكالة  قامت أو ،  التحول 

ملتقى التحول    مرفق) معايير وآليات خاصة بالتحديث  الوكالة  وأعدت    خاص بالتحول البرامجي على مستوى الجامعةملتقى  

الثلاثة،pdf.البرامجي  للفصول  البرامجي  التحول  ودليل  الدراسية   ،إجراءات  والمقررات  المناهج  تطوير  الأليات  و  المعايير 

ل البرنامج بعد ذلك   ،( pdf.بالجامعة
ّ
واعتمدت من    ورسم هيكلها العام  تحديث الخطة الدراسيةللجنة تحديث المناهج    وشك

 وعي في  ر و   ،أعضاء البرنامجثم تلاه توزيع التوصيفات على    ( ه1443اعتماد لجنة تحديث المناهج عام    ) مرفق،  مجلس القسم

 مرفقالمنهج الدراس ي تحقيق أهداف البرنامج ومخرجاته التعليمية بربط المخرجات بنواتج تعلم البرنامج وأهدافه )  توصيف

أن تمت التوصيفات تمت مراجعتها   وبعد،  ( وصيفات المقررات الدراسية لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد للخطة المحدثةت

المناهج لجنة  ب،  من  الرفع  الم وتم  البرنامج  قرراتتوصيفات  توصيف  بالكلية  مع  المناهج  برنامج    )مرفق  للجنة  توصيف 

اعتماد  )مرفق  مجلس القسمواعتمدت من  ،    ( pdf.هب144٥بكالوريوس البلاغة والنقد للخطة المحدثة النسخة الثانية لعام  

بعد ذلك    رفعتو   ،( pdf.مجلس الكلية بإقرار الخطة المحدثة )مرفق  والكلية  ( pdf. 1443الخطة المحدثة بمجلس القسم عام

في التخصص الدالجامعة للشؤون الأكادي  ةلوكال قيق  مية لاختيار محرمين لتحريم الخطة والتوصيفات من خبراء مهنيين 

 
ُ
الكلية   القسم ثم مجلس  مجلسلمجالس المختصة بداية ب ا ة من  رسلت النتيجة للبرنامج وتم اعتماد الخط وبعد انتهاء التحريم أ

ثة الم   الخطة  باعتماد  مجلس الجامعةمن  قرار  ب إقرارها  تم    و  افقة  لبرنامج البكالوريوس في البلاغة والنقد  حد  ؛ حيث تمت المو

بقرار   للبرنامج  الجديدة  الخطة  على  الجامعة  بتاريخ   (،  4302013431)   رقم  من مجلس  الجامعة  رئيس  من  اعتمادها   وتم 

المطورة  مع مطلع العام    ةوتم البدء بتنفيذ الخطة الدراسي  (قرار رئيس الجامعة باعتماد الخطة المحدثة )مرفق    ه5/1/4144

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1kcRhUYt5cWKShdI?e=nPkaux
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1kjpNove_IicT-Zj?e=y8JkC7
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1kjpNove_IicT-Zj?e=y8JkC7
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJynF3krZ7jitOrJTb?e=8VveuB
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0y5p-t2UVrWQmmoC?e=9l62Q6
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyxgdsY5vVRegVJCj?e=auh3ss
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyxgdsY5vVRegVJCj?e=auh3ss
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyndwpo8UxgpeElNL?e=vMtW4D
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyndwpo8UxgpeElNL?e=vMtW4D
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJywJ-tueFEHksWdj7?e=SevdgU
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJywJ-tueFEHksWdj7?e=SevdgU
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJywM6FEKn577uLNMk?e=EvWn01
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJynblVIiDl0La6C1R?e=ZquPmv
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJynblVIiDl0La6C1R?e=ZquPmv
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJgZ9UlQaBohcujPXyzw?e=dJjdxA
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJvG5MhEk2rjIMgh-k?e=f7Tw1c
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJkTTQ2vIrHHgvw0Be?e=vLfMFd
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJkTTQ2vIrHHgvw0Be?e=vLfMFd
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJywarAqEQClmDZHXG?e=j1UTRQ
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJywarAqEQClmDZHXG?e=j1UTRQ
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1HHSxIhFGRwfJMdd?e=P7zY1N
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1Qmirii7uLgdJD0R?e=EIXwN5
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ا لتعليمات عمادة التطوير والجودة تم  و ،  به1444الدراس ي  
ً
تحديث جميع توصيفات البرنامج إلى النموذج الحالي للهيئة وفق

عام   مراجعة  م،2022الوطنية  وتمت  الأكاديمي  والاعتماد  للتقويم  الوطني  المركز  من  المعتمدة  المعايير  وثيقة  مع  افقة  متو

افق ضبطها مع نواتج تعلم البرنامج وإعداد مصفوفة خاصة بذلك.  التعلم المناهج ونواتج   وضبطها وتو

ا  ال  الدورية  ات المراجعوضمن  
ً
مقيرحات تطوير    ناقش مجلس قسم البلاغة والنقدإذ    به1440عام    مما تتي قام بها البرنامج سابق

بالقسم الدراسية  الأقسامفي  واعتمدت    الخطة  الدراسية   مرفق)   هب1440مجالس  الخطة  تحديث  لجان  اعتماد  محاضر 

 .المجلس بتحديث المناهج وتطويرها وفق المقيرحات المقدمة ى، وأوص  ( ه1441-1440وتطويرها عام

للفصول الدراسية  نظام التحول    على البرنامج    رجيةالعوامل الخا  وفقالتغيرات الطارئة  المراجعات الدورية وفق  كذلك من  

" التحول للفصول الدراسية الثلاثة خطة رفع جودة  م  2022أغسطس   19وقد أعدت لها الجامعة خطة أصدرتها في    الثلاثة 

،  على البرامج الأكاديمية بالجامعة وتشمل الخ  االاتصال "وعممتهوكفاءة ساعات   البرامج والمقررات  طة تحديث توصيفات 

وال الاعتماد  وثائق  تحديث  وتوثيقإجراءات  تحديث  للطلاب،  والمساندة  الدعم  تقديم  آليات  التعليم   جودة،  اسيراتيجيات 

لتط  عمل  ورش  المرتبية،  الساعات  التقويموالتعلم،  وأساليب  التعليم  اسيراتيجيات  التحول    مرفق)  وير  ودليل  إجراءات 

ذوقد  ( ، pdf.(1)تعميم بشان مشروع التحول البرامجي القائم حاليا بالجامعة  مع   البرامجي للفصول الثلاثة
ّ
البرنامج العمل    نف

اعتماد تحديث الخطة    مرفق)  ساعات الاتصال   كفاءة  جودة و خطة رفع  بالعمل وفق المطلوب ب  م للمجلسبتوجيه رئيس القس

الخطة    مرفق )   ة الخطة الدراسية من قبل لجنة المناهج بالبرنامج، وتم إعادة هيكل( pdf.1444الدراسية للتحول البرامجي عام 

ال   ، وتحديث( موزعة على الفصول والمستويات الثلاثة واليركيز على اسيراتيجية الصف    فصول الدراسيةالتوصيفات وفق 

اد ، وتم اعتمفق توجيه عمادة التطوير والجودةو   المنهج الدراس ي لتغطية مفردات المنهج وتغطية جميع النواتجالمقلوب في  

المجالس   من  عام مرفق )   المختصة.التحديث  البرامجي  للتحول  الدراسية  الخطة  تحديث  توصيفات  ،  pdf.1444اعتماد 

 (ه144٥-1444البرنامج واعتمادها ومراجعتها عام 

والا والتقويم  التدريس  عمليات  في  الجودة  بمعايير  الوفاء  المؤسسية  ولضمان  والإجراءات  والمعايير  بالسياسات  في  ليزام  يتم 

وحدة  و مع فريق تدريس المقرر    المنسق   يتواصل   ( 46-4٥-44منسق  المقررات عام  مرفق )  ل مقرر اختيار منسق لك   البرنامج 

تقرير   ي منسق المقرر و وفق دليل بإعداد تقرير للمقرر في نهاية كل فصل دراس ي  عضو هيئة تدريسكل  ويقوم  ، الجودة في القسم

ويقوم المنسق بعمل  ( دليلي منسق المقرر وتقرير المقرر  مرفق)ئةالهي  تمدتهالذي أعده البرنامج ويتفق مع آخر نموذج اع المقرر 

للمقرر  جماعي  إلى    تقرير  البرنامج يهدف  أهداف  تحقيق  تضمن  ومدروسة  منتظمة  خطة  وفق  المناهج  تدريس  سير  ضمان 

، ويتم من خلاله المراجعة المستمرة الشاملة لتوصيف المقرر من مفردات ومراجع واسيراتيجيات تعلم وطرق تقويم ومخرجاته

وما يشتمل عليه من    ( 4٥-44-43التقارير السنوية للبرنامج للأعوام    مرفق)  يستفاد من التقرير السنوي للبرنامجو   ،وغيرها  

 . إحصاءات وبيانات في تطوير المقررات ومراجعتها ضمن خطة التحسين والتطوير 

كذلك يراع المنهج الدراس ي التطورات في المجال المهني فأقرّ التدريب الميدا   في الخطة المحدثة الذي وضعت له السياسات 

العمل    والتوصيف؛والأدلة   في سوق  التعلم  نواتج  تطبيق  فاعليّة  والبرنامج    )مرفقلضمان  للكلية  الميدا    التدريب  دليل 

 . ( والتوصيف واعتمادهم

الخطة الدراسية التوازن بين المتطلبات العامة ومتطلبات التخصص، وبين الجوانب النظرية والتطبيقية، كما تراعي تحقق 

سواء كان  ( توصيفات البرنامج مرفق ،)    ( جدول الخطة الدراسية للخطتين مرفق) *التتابع والتكامل بين المقررات الدراسية. 

هيئة المعتمدة من    مع مراعاة اتساقها مع الإطار الوطني للمؤهلات و المعايير الأكاديمية  الخطة القديمة أو الخطة الجديدة

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyndwpo8UxgpeElNL?e=lBqt66
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyndwpo8UxgpeElNL?e=lBqt66
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJywM6FEKn577uLNMk?e=7fHtMY
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJywM6FEKn577uLNMk?e=7fHtMY
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJywcqyQg_9ahutvuU?e=0GBI70
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJywpMAn-AUdfAP3yA?e=necZuE
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJywpMAn-AUdfAP3yA?e=necZuE
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJkl0jemSYMJaqT2Wo?e=LR4i3U
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJkl0jemSYMJaqT2Wo?e=LR4i3U
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJywpMAn-AUdfAP3yA?e=LQBRqS
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJkTKiDorOhVtxwsjE?e=inHsjW
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJkTKiDorOhVtxwsjE?e=inHsjW
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJywtakjT4cU9cHT0A?e=jSK5K6
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyxJazO2XBVWDUXrd?e=S1PRHZ
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyxU9cFzQsib6kvo-?e=hl7ddG
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ204xhxptcwTpc2zC?e=TNSbds
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ204xhxptcwTpc2zC?e=TNSbds
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJlBIgKyscxEdo6rFS?e=OpzgiV
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJkmegBlef7Ei_0tI1?e=MISOmy
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 اللجان المختصةخلال  مراجعة البرنامج من قبل خبراء ومهنيين وأعضاء هيئة التدريس من  ، وتمت    تقويم التعليم والتدريب

الدليل الإجرائ  والمعايير والآليات لتطوير   مرفق) .التي حددتها وكالة الجامعة للشؤون الأكاديمية  توالإجراءاوفق السياسات  و 

 .( تحريم الخطة المحدثة واعتمادات لجنة تطوير المناهج على مستوى البرنامج ومحاضرها -البرامج بالجامعة والبرنامج

وقد أعد البرنامج مصفوفة ربط نواتج التعلم في المقررات مع ترتبط نواتج التعلم في المقررات مع نواتج التعلم في البرنامج ،  

كما أعد البرنامج مصفوفة (،  مصفوفة اتساق البرنامج مع نواتج تعلم المقررات في الخطتين  مرفق)   نواتج التعلم في البرنامج

افق اسيراتيجيات التعليم والتعلم ، وطرق التقييم المستخدمة مع مخرجات التعلم المستهدفة على مستوى البرنامج   توضح تو

البرنامج  مرفق)  والمقررات   القديمة  ،  توصيفات  الخطة  والنقد  البلاغة  بكالوريوس  لبرنامج  الدراسية  المقررات  توصيفات 

 (  توصيفات المقررات الدراسية لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد للخطة المحدثة،144٥تحديث 

  ، ( توصيفات البرنامج )مرفق اسيراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم في البرنامج بما يتناسب مع طبيعته ومستواهتتنوع 

الدورات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس في  من  عمادة التطوير والجودة    هتنفذ  يحرص البرنامج على التحاق الأعضاء بما  و 

وتقوّم     لاتباع اسيراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم المحددة في توصيف البرنامج والمقررات   اسيراتيجيات التدريس

التقرير السنوي لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد   ) مرفق  تلك المشاركات بالإحصائيات التي يتضمنها التقرير السنوي للبرنامج

البرنامج  المتابعة المستمرةمع    ( pdf.هب1444لعام   للتقنية الحديثة والمتطورة    من  الفعال  بالدورات للاستخدام  ، والالتحاق 

 ل ، وتشك ( جدول إحصاء حضور الهيئة التدريسية لدروات التطوير المهني مع نماذج من الشهادات  مرفق)   .المخصصة لذلك

دليل  مرفق  )   أ شطة التطوير المهني والتعلم الذات المتمثلة في معيار    تلك الدورات أحد المحكات في تقييم عضو هيئة التدريس 

داء عضو هيئة التدريس
ٔ
 . (   pdf -V11.02تطوير ا

م بشكل دوري للتحقق من فاعلية اسيراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم   وكذلك  قو 
ُ
 في تقارير المقررات   فإن المقررات ت

لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد للفصل الأول عام  )  وتروّن لجان من قبل   ( هب144٥نماذج من تقارير المقررات الدراسية 

في   النتائج  أفضل  إلى  للوصول  الأقسام  كمامجالس  آراء    ذلك،  استطلاع  خلال  من  المقررات  حول  اللازمة  التقارير  تقدم 

تقارير المقررات    مرفق)  التحسينية المتعلقة في ذلك    والخطط  ( pdf.استطلاع رأي الطلبة في جودة المقررات   )مرفق  المستفيدين

عام   الطلاب  وأعمال  والنقد  البلاغة  بكالوريوس  لبرنامج  بكالوريوس -هب1444الدراسية  لبرنامج  الدراسية  المقررات  تقارير 

عام   الطلاب  والنقد وأعمال  الطلاب   هب1443البلاغة  والنقد وأعمال  البلاغة  بكالوريوس  لبرنامج  الدراسية  المقررات  تقارير 

التحقق وكذلك يتم  .( pdf.هب1448-1444خطة التحسين لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد من عام  -  هب144٥الفصل عام  

تقرير قياس مخرجات التعلم  )مرفقنواتج التعلم  قياس  من فاعلية اسيراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقويم من خلال 

نماذج من أعمال الطلبة   )مرفق  منها القياسوالاختبارات وأعمال الطلبة التي يتم  ( pdf.3لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد

ويتم أيضا التحقق من جودة نواتج التعلم وتقويمها وتقديم التقارير للتحسين  (    فيها تغذية راجعة تتناسب مع نواتج التعلم

المتوقع تخرجهم  من خلال   البرنامج للطلبة  نواتج تعلم  بناء على قياس  تتم فيه الأسئلة  الذي  البرنامج  نهاية   )مرفقاختبار 

 .( ه1444موذج من اختبار نهاية البرنامج لعامن

من فعالية التدريب الميدا   وجودة الإشراف عليه، ويتابع اليزام القائمين عليه بالمهام الموكلة إليهم وفق آليات   جيتأكد البرنام

أعده  دليل     وذلك سيرون وفق يوس البلاغة والنقد مادة التدريب الميدا   في خطته المحدثة ،سيطبق برنامج بكالور   دة،محد

التي خصصت  متطلبات الخطة الجديدووفق    المحددة  السياسات والإجراءات  يشمل    الميدا  للتدريب  البرنامج   لتدريب لة 

، ويليزم بها ومتطلبات المقرر   ساعة تدريبية في الفصل الدراس ي  80ات أسبوعية بمعدّل  ساع  8  في المستوى التاسع   الميدا  

التدريب   في  التي ستتم  والإجراءات  السياسات  لتوضيح  تدريبية  ورش  تقديم  مع  المرحلة  لهذه  الطلاب  يصل  حين  الأعضاء 

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyxv72QtERJtAV3aO?e=qIt1W3
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyxv72QtERJtAV3aO?e=qIt1W3
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJlBauV8AUujICEZRh?e=aH7fi9
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyx-OPS9uLcpVSL1-?e=9SkbmE
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyyJ8CsU7Si06fyxB?e=zhNxGE
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJvzyxWtkVk_8OQ9Sq?e=v48hQ1
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJvzyxWtkVk_8OQ9Sq?e=v48hQ1
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJwBFjibeyn4jB6LeH?e=0gZBqy
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ21P2wv0gtdwE33ic?e=4jrv7u
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyy3Uamrht9PEmep6?e=Z4bCpY
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyy3Uamrht9PEmep6?e=Z4bCpY
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyykx7k9NrxlDTmhE?e=lL91lR
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyzJPxP3Swo9I2Ijm?e=YOy1Rp
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJyzJPxP3Swo9I2Ijm?e=YOy1Rp
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJyzsBZsHixUvjEPRX?e=2oTDpk
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJzFDl7rDMkDT02pNV?e=6NBzNf
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxeDiN2Ysh98dkIR?e=R888Hg
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxeDiN2Ysh98dkIR?e=R888Hg
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxjYhU7gFxOdvdiw?e=aGvUPo
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxjYhU7gFxOdvdiw?e=aGvUPo
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxmNEKcb5Dpp1__A?e=FKzVbk
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxmNEKcb5Dpp1__A?e=FKzVbk
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJmG99JFfc1WtMOL4h?e=nx1L98
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ21gX_xQvdxZY8yJO?e=FPoGi6
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ21gX_xQvdxZY8yJO?e=FPoGi6
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ21l6smVpdzrUadp7?e=C9uhRg
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ21l6smVpdzrUadp7?e=C9uhRg
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ22iWxzkEPjfrxDux?e=NDsALv
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لكلية والبرنامج والتوصيف للجامعة وا دليل التدريب الميدا     مرفق ) .أثر هذه الدوراتفيما بعد  الميدا   مع الطلاب ويقاس  

 ( واعتمادهم

يتأكد البرنامج من تطبيق موحد للخطة الدراسية وتوصيف البرنامج والمقررات التي تقدم في أكثر من موقع )أقسام الطلاب  

المختلفة* الفروع  وفي  البرنا  كوذل،والطالبات  بدليل  إعدادها  تم  موحدة  سياسة  وفق  يسير  البرنامج  الدليل    )مرفقمجلأن 

دليل نظام الجودة لبرنامج بكالوريوس   )مرفقبالبرنامج  ودليل ضمان الجودة  ( pdf.التعريف  لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد

شطري الطلاب  أعضاء مشيركة من  بعضوية ولجنة المناهج التي أعدت الخطط   ( pdf.هب144٥البلاغة والنقد الإصدار الثا    

وهذه المشاركة كون الخطة عمل أكاديمي يسير وفق سياسة   ( 43اعتماد لجنة المناهج من الشطرين عام  )مرفق  والطالبات

سياسات   وفق  القسم  بعملها  باشر  للشطرين  موحدة  على   وإجراءاتتطويرية  والجودة  التطوير  بأعمال  ومرتبطة  منظمة 

المؤسسة. الثلاثة  ) مستوى  للفصول  البرامجي  التحول  ودليل  البرامج   ،إجراءات  لتطوير  والآليات  والمعايير  الإجرائ   الدليل 

لجان الجودة لبرنامج  ،منسق  المقررات من الشطرين،    اعتماد اللجان العاملة في البرنامج من الشطرين  مرفق،    بالجامعة

توصيف البرنامج والمقررات  وفق  تطبيق موحد  الدراسية بوتسير خطة البرنامج    ،( pdf.بكالوريوس البلاغة والنقد من الشطرين

و م  ،وتقي   التعلمالاختبارات  الدراسية  مخرجات  المقررات  الطلاب    وتقارير  تشمل شطري  للبرنامج  موحدة  قياس  خطة  وفق 

تقارير قياس مخرجات التعلم لبرنامج   ،تقارير أعمال لجنة مراجعة الورقة الاختبارية و العينة العشوائية )مرفقوالطالبات

واعتمادها والنقد  البلاغة  تشمل  ،بكالوريوس  والنقد  البلاغة  بكالوريوس  لبرنامج  الدراسية  المقررات  تقارير  من  نموذج 

 . ( هب1444الشطرين الفصل الثا   عام 

 التدريس وتقييم الطلاب  جودة 2-3

البرنامج والمقررات ومدى اليزام  يتحقق البرنامج من فعالية اسيراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم الواردة في توصيفات  

 تتمثل هذه الآليات في الآت : ،ددةهيئة التدريس بها من خلال آليات مح

التدريس   ▪ هيئة  لأعضاء  مستمرة  عمل  ورش  وتوصيف  عقد  المقررات  وتقارير  المقررات  توصيف  برتابة  لتعريفهم 

وفق سياسة الجامعة بأن يرون  وهذه الورش تمت    التقويم،طرق  البرنامج وتقارير البرنامج، واسيراتيجيات التدريس و 

نموذج من تقارير فيها عدد حضور الأعضاء    مرفق)   ومستشارينويقدمها خبراء    مع عمادة التطوير والجودةالتدريب  

 .( في الورش

من   ▪ عدد  الأداء  توظيف  عام   مرفق)   الرئيسيةمؤشرات  من  داء 
ٔ
الا مؤشرات  حساب  لبرنامج   144٥-1442كتيب 

اقبة فعالية عملية التدريس.  ،( pdf.بكالوريوس البلاغة والنقد  وذلك لمر

 مرفق)  النتائجموقع ب  ربطها آلية تسمح للطلاب بتقييم المقررات، والبرامج، وأعضاء هيئة التدريس عن طريق وجود ▪

 . ( ماذج من تقييم الطلبة للمقررات وأعضاء هيئة التدريسن

  تقرير ، ويتم إعداد  وتسليمها بالموعد المطلوب المقررات ستمرة لتقارير الم  المتابعةمن يتم  ، ومالجان تنسيق المقررات ▪

ا لتفرغه،  وتفعيل تنسيق المقرر باعتماد لجنة ترسل ب 
ً
ويتابع  شكل فصلي يثبت فيها المنسقون أو يتجدد المنسق وفق

التقرير وملفاته إتمام  في  المقررات للأعوام    مرفق)  المنسق الأساتذة  الدراسية  ،  46-4٥-44منسق   المقررات  تقارير 

عام   الفصل  الطلاب  وأعمال  والنقد  البلاغة  بكالوريوس  لبرنامج    ،هب144٥لبرنامج  الدراسية  المقررات  تقارير 

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJlV_4zHf206AzK_3S?e=1j7fUh
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJlV_4zHf206AzK_3S?e=1j7fUh
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1057lO-K2vKa7tTw?e=zUcERC
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1057lO-K2vKa7tTw?e=zUcERC
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1yHyCkFZhTXndw--?e=IZcrl4
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1yHyCkFZhTXndw--?e=IZcrl4
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJgZ9mL9X9jWU-hK6NEA?e=lMPRm2
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzFGcHi4b7-ZCZbe3?e=5vJ3kH
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzFtq7EDIhlISRGx8?e=rh9k7Q
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzFtq7EDIhlISRGx8?e=rh9k7Q
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzFSkw1MxeMkw2whI?e=ldGisy
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzF6RUALmIuiEeoRa?e=mtjMnx
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJzGWs26JdfbsV0vFO?e=IEgnUN
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJzGWs26JdfbsV0vFO?e=IEgnUN
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ11E0dmsV6ZOZ4J5x?e=AdT6Ck
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1yVe0Y3QdCr969rN?e=iTk7Ym
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1yVe0Y3QdCr969rN?e=iTk7Ym
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1ygDiK5thVooGiwg?e=7qOdDX
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1ygDiK5thVooGiwg?e=7qOdDX
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ12rycljV1gg0nxgQ?e=xSOr3A
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ12rycljV1gg0nxgQ?e=xSOr3A
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5iYLDvAE4vOWscHy?e=DVjY0o
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5iYLDvAE4vOWscHy?e=DVjY0o
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ124Rs6rkm-XglEPF?e=1FjZYz
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ13KZSzSxJknn6puE?e=GRJUKf
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxmNEKcb5Dpp1__A?e=su8fKL
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxmNEKcb5Dpp1__A?e=su8fKL
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxjYhU7gFxOdvdiw?e=DXZ3eX
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تقارير المقررات الدراسية لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد  ،  هب1443بكالوريوس البلاغة والنقد وأعمال الطلاب عام  

 (4٥-43نماذج من ملفات المقررات من عام،هب1444وأعمال الطلاب عام 

تشريل واعتماد لجنتي    مرفق )   الطلبةإجابات  لجنة لتصحيح عينة عشوائية من  راجعة الورقة الاختبارية و ملجنة    ▪

، وتستلم اللجنة تقرير إحصائية المقررات التي تم مراجعة  ( مراجعة الورقة الاختبارية وتصحيح العينة العشوائية

، ويتم ذلك بصفة    ا وتقرير  عن المقررات التي تم تصحيح العينة العشوائية عليهاالاختبارية عليهتطبيق معايير الورقة  

 . ( تقارير أعمال لجنة مراجعة الورقة الاختبارية و العينة العشوائية مرفق) مستمرة

التقييم عن    ▪ التعلم وطرق  اسيراتيجيات  فعالية  التأكد من  نتائج  طريق  يتم  المقرر تقرير  تقييم  بلغ    استبانة  الذي 

الذي بلغ المتوسط فيه   لطلبة للبرنامجخبرة التعلم لواستبانة تقييم  ،( 4.02) 44 :42المتوسط فيه خلال الأعوام من 

، وتقارير المقررات الجامعية المبنية على التقارير الفردية المسلمة في نهاية كل فصل  ( 4.34) 44:  42الأعوام منخلال  

 ( pdf.استطلاع رأي الطلبة في خبرات التعلم وجودة المقررات  مرفق) دراس ي من الشطرين، 

تقارير المقررات   )مرفقوربطت بمخرجات التعلم    البرنامج،تنوعت اسيراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم في   ▪

عام   الطلاب  البلاغة والنقد وأعمال  بكالوريوس  لبرنامج  تطور  ،  ( هب1444الدراسية  مهارة  تطور  اسيراتيجيات  وهي 

والحلقات الدراسية والعصف الذهني الذي يشجع الطلاب    التعاو  ،مهارة التفرير لدى الطلاب من خلال التعلم  

 الحوار والمناقشة والمحاضرة. يتبناها البرنامجمن ضمن الاسيراتيجيات التي و  أفكارهم،على التعبير عن  

لهيئة التدريس على اسيراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم المحددة في توصيف البرنامج والمقررات،  التدريب اللازم    م يقدّ 

يتابع البرنامج حصول الأعضاء على الدورات التدريبية ها  م لوالاستخدام الفعال للتقنية الحديثة والمتطورة، ويتابع استخدامه

التدريسية والبحثيةللدورات في  ويحثهم بشكل مستمر على الانضمام لتلك   القيادية،مختلف المجالات والمهارات   ، الإدارية، 

بالتنسيق مع عمادة التطوير والجودة يتم    في مجال التدريس فمثلا  وكل مجال فيه مجموعة من البرامج،    والذاتية والتقنية، 

بين تدريس العضو    البرنامج قد ربط لجامعة وا ، حتى إن ا  ميسيراتيجيات التعلتدريبية خاصة بافيما تقدمه من دورات وورش  

والتعلم   المعلومات  تقنية  من عمادة  المقدمة  الالريرو    التعلم  لشهادة  اجتيازه  وبين  بُعد  تعطى عن  التي  البرنامج  لمقررات 

خطاب من رئيس القسم حث على    مرفق)    في التعلم الالريرو    كافي الالريرو   حتى يضمن حصول العضو على التدريب ال

الدورات التي حضرها أعضاء وعضوات هيئة التدريس خلال  ،    pdf.حضور ورش عمادة التطوير والجودة للتطوير والجودة

 ، للتقنية الحديثة والمتطورة لاسيراتيجيات التعليم والتعلم شهادات للأعضاء في الاستخدام الفعّال ،pdf.1444-1443عام  

 .( شهادات اجتياز أعضاء هيئة التدريس لبرنامج بيئة تفاعلية الريرونية

 دورات وورش على توصيف المقررات وتقاريرها.  •

 اسيراتيجيات تدريس المقررات  دورات وورش على  •

 دورات وورش على صياغة نواتج التعلم للبرنامج والمقررات وطرق قياسها.  •

 من دورات(  ر )مرفق أعلاه نماذج لكل ما ذك دورات وورش في عمل ملف المقرر  •

التقني:  و المجال  التعليم الالريرو      البرنامج عمادةيتابع  في  ثقافة  التي تحرص بصفة مستمرة على  شر  الالريرو    التعلم 

أدلة عمادة التعلم الالريرو     مرفق)   .التدريسوقياس أثر كل خدمة تقدمها العمادة للطالب وعضو هيئة    دما يستج وتطبيق  

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxjYhU7gFxOdvdiw?e=DXZ3eX
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxeDiN2Ysh98dkIR?e=RhjEn2
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxeDiN2Ysh98dkIR?e=RhjEn2
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzQ4dmKOGcZcdUU2O?e=dLuchE
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzRKkUDU0yW_ZzdFs?e=nsBX2g
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzRKkUDU0yW_ZzdFs?e=nsBX2g
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzRMz9gA2UUf7uiHL?e=hNqW7a
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJzS21db3ZuHZMAGBP?e=n3gxge
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxeDiN2Ysh98dkIR?e=fNw9b9
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxeDiN2Ysh98dkIR?e=fNw9b9
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJsz1gxBJSseAliSRc?e=dcqVti
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJsz1gxBJSseAliSRc?e=dcqVti
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2D6ELWxoNRngAeRt?e=yj1uWo
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzUaFQ5HHey12-jc5?e=X2DQNP
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الهيئة التدريسية على الإفادة من كل  البرنامج   ثويح(   والخدمات الالريرونية والإعلان عن دوراتها وروابطها في خدمة البرامج 

، ويتابع ذلك  )انظر المرفق أعلاه نماذج شهادات دورات في المجال التقني لأعضاء هيئة التدريس(   الدورات والورش التدريبية

 ( pdf.تعميم بخصوص الاختبارات الالريرونية مرفق)  البرنامج دارة  بيزويد الأعضاء بالتعاميم التي تصل لإ 

الطلاب في بداية تدريس كل مقرر بمعلومات شاملة عنه، تتضمن: نواتج التعلم، واسيراتيجيات التعليم والتعلم وطرق   ديزوّ 

نماذج من تزويد أعضاء هيئة التدريس بمعلومات شاملة عن   مرفق)   التقييم، ومواعيدها، وما يتوقع منهم خلال دراسة المقرر 

نماذج من   مرفق) منهم خلال دراسة المقرر    ع وما يتوق  ,، ويقدم لهم تغذية راجعة عن أدائهم( المقرر في بداية الفصل الدراس ي

في الواجبات والاختبارات م المقررات  ،  ( التغذية الراجعة المقدمة للطلبة  التعليمية بشكل دوري للتحقق من  تقو  والأ شطة 

التعل اسيراتيجيات  التقييم فاعلية  والتعلم وطرق  المقررات  )مرفق  يم  وتقويم  الراجعة  التغذية  عن  الطلبة  رض ى    ، ( قياس 

 مرفق)    ه144٥-1444-1443  لأعوامل   سين الواردة في تقارير المقرراتوتقدم تقارير حولها ، وذلك من خلال توصيات التح

  مراجعتها   التي اعتمدت(  هب1444موذج من تقارير المقررات الدراسية لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد الفصل الأول عام  ن

م اعتمدت تقارير  19/٥/2024وفي الجلسة الثامنة عشرة بتاريخ    ه7/6/144٥بتاريخالخامسة    في جلستهمن مجلس القسم  

مع نماذج من  الدراسية  المقررات مرفق رابط تقارير ) للفصل الثالث  كان اعتماد وبعدهاه 144٥الفصلين الأول والثا   لعام 

 (. هب144٥تقارير المقررات الدراسية لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد وأعمال الطلاب الفصل عام  أعمال الطلبة

وذلك بحثهم على التقدم    ،يطبق البرنامج آليات لدعم وتحفيز التميز في التدريس وتشجيع الإبداع والابتكار لدى هيئة التدريس

نماذج   )مرفقذلكعلى الانضمام للدورات التدريبية التي تثري    الأعضاء  وحث  سنويًا،أم القرى التي تقدم    التميز لجامعة لجائزة  

على يحرص البرنامج    كما  ،( من شهادات دورات لحضور أعضاء البرنامج لدورات التميز في التدريس وتشجيع الإبداع والابتكار

 مرفق)   ويسعى البرنامج إلى تحسين هذا الجانب بصورة مستوفية للمتطلب فيه   ،التدريسالثناء على الممارسات الجيدة في  

العلمي ق التميز  بدل  في صرف  التعليم  وزارة  للتميزالدليل    pdf. -رار  القرى  أم  جامعة  لجائزة  الجوائز –pdf.الإرشادي  لائحة 

رابط جائزة التميز العلمي لأعضاء هيئة التدريس وشروطها من  pdf. -العلمية في اللائحة الموحدة للبحث العلمي في الجامعات

 . ( نماذج محاضر اعتماد مكافأة تميز علمي لأعضاء هيئة التدريس- pdf.موقع الجامعة

التي يمن الآو  في التدريس وتشجيع الإبداع    في   البرنامج  طبقهاليات  التدريس  أداء عضو هيئة    والابتكار أنالرفع من مستوى 

الأبحاث  المجتمع و الإشراف الأكاديمي وخدمة  للتدريس و   تقييم الأداء السنوي في نموذج    برفع أعماله وتقاريره  العضو   يتقدّم

 روح التنافس بين  العضو؛الذي وضعته الجامعة في موقع    العلمية والإبداع والابتكار 
ّ
 وتقييم الأداء   أعضاء هيئة التدريس  لبث

 .( نماذج من تقييم أداء عضو هيئة التدريس السنوي لتشجيع الإبداع والابتكار )مرفق السنوي 

  ب. يطبق البرنامج إجراءات واضحة ومعلنة للتحقق من جودة طرق التقييم ومصداقيتها والتأكد من مستوى تحصيل الطلا 

البرنامج   في توصيف المقررات  بويليزم  التقييم  أ شطة  تقييم كما في جدولة  أداة  تقييم المخرجات حسب كل  تقسيم درجات 

الأساتذة   نويستعي( ه144٥توصيفات المقررات الدراسية لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد الخطة القديمة تحديث  مرفق) 

التعلم  مخرجات  قياس  مصفوفة    عند  للتحقق بجدول  للمخرجا  الاختبار  العادل  القياس  جدول    وفق   ت من  نموذج 

 ت.  المصفوفا

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzUaFQ5HHey12-jc5?e=X2DQNP
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJzU1OstByPHMl9c2s?e=v1vr1c
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJziAZZUxrypsmRgEC?e=DTyYkV
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJziAZZUxrypsmRgEC?e=DTyYkV
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzXtLO9K-EoJmDuys?e=PKowZk
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzXtLO9K-EoJmDuys?e=PKowZk
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzWNjQOgsQDZcdjCu?e=PZ9z27
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzXyyd9sT242SWU2g?e=RfOKOz
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxxmNEKcb5Dpp1__A?e=CDpwpt
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2Aq6_uMWs7ozk-DP?e=PM6Lyc
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2Aq6_uMWs7ozk-DP?e=PM6Lyc
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJziulXKNP4LFJvJHY?e=zyC74V
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJzi2ydCJ1tnZgcP3I?e=j7JzhI
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJziwEWTNgvqFxnMjs?e=aA0KDR
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJziwEWTNgvqFxnMjs?e=aA0KDR
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJsz5HPxL8YC9oG_O4?e=R6Qa5k
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJsz5HPxL8YC9oG_O4?e=R6Qa5k
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzigkmykG-6cr5Bpl?e=Y3nLJ3
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2FP0MNcUe49v1BqU?e=k7jda5
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJzw1s_l4XP7e1xh8J?e=Pb9NC9
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المعلنة على موقع عمادة القبول والتسجيل وموقع عمادة شئون الطلاب   كذلك يليزم البرنامج بلائحة الدراسة والاختبارات 

البرنامج الجودة  وموقع  يعمم    والمصداقية  لتحقيق  وكذلك   ، التقييم  طرق  للشئون لأعضائه  في  الجامعة  وكالة  خطابات 

ك     ،  من التعاميم   وغيرها  ، وأنظمة ضبط حالات الغش  التعليمية وعمادة شئون الطلاب في الحجز للاختبارات الالريرونية

فيها   بالأنظمة  والتقيد   ، الطلبة  بين  التقييم   عدالة  الاختبارات جنماذ  مرفق) تضمن  في  الغش  حالات  تعميم  ،pdf.تعميم 

   .( pdf.بخصوص الاختبارات الالريرونية

التعلم ومراعاتها  لنواتج  للتأكد من قياس الأسئلة  الورقة الاختبارية  البرنامج من خلال لجنة معتمدة على مراجعة  ويعمل 

لجميع مستويات الطلاب ، وهناك لجنة أخرى لمراجعة عينة عشوائية من إجابات الطلبة للتحقق من مصداقية التقويم 

تشريل واعتماد   مرفق ) والتأكد من مستوى تحصيل الطلاب لدى البرنامج    والتحقق من القياس العادل للنواتج التعليمية

العشوائية والعينة  الاختبارية  الورقة  مراجعة  البرنامج-  لجنتي  مستوى  على  اللجنتين  عمل  البرنامج  ( تقارير  يقوم  كذلك   ،

اقبة الطلبة    )مرفقللتأكد من مصداقية التقويم ، وضمان تحقيق العدالة بين الطلابفي الاختبارات  ورصد حالات الغش  بمر

 . ( ذج من ضبط الغشو نم

التي يقدمها  للتحقق من أن الأعمال والواجبات  البرنامج  الأكاديمية على مستوى  النزاهة  فعّالة لضبط  تستخدم إجراءات 

تغذية راجعة للطلاب والطالبات    ، إذ يقدم عضو هيئة التدريس  ( نماذج من تكليفات الطلبة مرفق)   الطلاب هي من إنتاجهم

أدائهم فيه من تحسين  يمرنهم  في وقت  تقويمهم  ونتائج  أدائهم  في    مرفق)   عن  للطلبة  المقدمة  الراجعة  التغذية  نماذج من 

وعرضها ،  بالطلا   أعمالمناقشة  ب  إدارة البرنامج الدورية لهيئة التدريستوجيه  مخاطبة و من خلال  ،  ( الواجبات والاختبارات

بع البرنامج     ،على أساتذتهم ومحاورة زملاءهم
ّ
ضمان تطبيق موحد بين شطري الطلاب والطالبات لبرامج  ل  واضحة    إجراءاتويت

المقررات لتعزيز   في مختلف  العلمية   كشف الانتحال ومدى الاقتباس  النزاهة  لتكليفاتهم  فررة  الطلاب  عن طريق مناقشة 

عنها تقرير  الفررية  وتقديم  الملرة  عن سياسة  الإعلان  مع  المؤسسية  مرفق) ،  الفررية  الملرية  الميثاق   (،pdf.وثيقة  ووثيقة 

الجامعة العلمي ولوائحه مرفق)   الأخلاقي لمنسوب   البحث  في   مرفق)   الطالب الأخلاقي   وميثاق  ( أدلة أخلاقيات  للطلبة  أدلة 

مما يمرن الطلاب من الاطلاع عليها    ( pdf.لائحة الدراسة والاختبارات  مرفق)   ولائحة الدراسة والاختبارات   ( النزاهة الأكاديمية

بها استبانة  ،  والاستنارة  خلال  من  الاسبوعية  التدريس،والمتابعة  لهيئة  التغذية   ترسل  تقديم  عن  الإفادة  طلب  تتضمن 

 . )مرفق أعلاه أدلة عن تقديم التغذية الراجعة في الواجبات والاختبارات وقياس رضا الطلبة عنها( الراجعة للطلاب

إضافة إلى أن  البرنامج من خلال اعتماد التوصيفات الحديثة يتضمن إجراءات فعّالة للتحقق من أن الأعمال والواجبات   

التقديمي،   إنتاجهم لتضمّن التوصيفات طرق تقييم تضمن ذلك كالمشروع الجماعي، والعرض  التي يقدمها الطلاب هي من 

التقارير   القديمة تحديث   مرفق )  وكتابة  الخطة  البلاغة والنقد  لبرنامج بكالوريوس  الدراسية  المقررات   -ه144٥توصيفات 

المحدثة للخطة  والنقد  البلاغة  بكالوريوس  لبرنامج  الدراسية  المقررات  البرنامج-  توصيفات  الأساتذة    ( توصيفات  وتوجيه 

نموذج من فحص الواجبات في   من الواجبات في منظومة التعلم عن بعد)البلاك بورد  التحققمن خلال    وتطبيقه   للعناية به 

، إضافة   ( pdf.دليل استخدام التحقق من واجبات الطلبة في البلاك بوردSafeAssign)مرفق( jpeg.الاستلال عبر البلاك بورد

الذي يقدمه الطالب من خلال مناقشته فيه وعرضه على برنامج كشف  ي الخطة المحدثة  فذلك في مشروع التخرج لاحقا    إلى 

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJgaACE59RQafmqyHx5g?e=Nv0sxX
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJgaADNHERFtECpQg9Sw?e=aPWhba
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJgaADNHERFtECpQg9Sw?e=aPWhba
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJz2mfxeCpjqVAHjnF?e=a8EITP
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJz2mfxeCpjqVAHjnF?e=a8EITP
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJz2qk69Z5scA3ghjH?e=ZOgTNy
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJgaAAnoTrWKu0D_FE8w?e=3YAJaI
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJz2zBSrMsCjMIZvjM?e=48oJUe
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJz3bxXD_lgnPJ0AMj?e=z5rIgW
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJz3bxXD_lgnPJ0AMj?e=z5rIgW
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJz2jSlcqh-bxcnyTA?e=ZABpnz
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJz2Js5I4QtlZEIXAE?e=OceARi
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0Vmn36jSMK2UKhnz?e=b2Ukc5
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0Vmn36jSMK2UKhnz?e=b2Ukc5
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJz2YVrOmn_KnI87J6?e=50q1ad
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0Af_r4P2O51EdEsp?e=fpphic
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0Fz0j8jbg8Zwrot4?e=NOATft
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0VT42nhwS6RjYz1W?e=SacJ5l
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJgaAZpomr_R1-3mW_vg?e=6AL5HY
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJgaAZpomr_R1-3mW_vg?e=6AL5HY
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3H9h6972ineGviDn?e=cFGxQa
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الجامعة بموقع  العلمي  البحث  بمنصة  الأعضاء  الاستلال  من  يرغب  لمن  الطلبة  أعمال  من  كشف ق  مرف)  للتأكد  رابط 

 . ( pdf.الاستلال بعمادة البحث العلمي

 

 

 التقويم العام لجودة المعيار:  

 :أبرز جوانب القوة

على مستوى مؤسس ي    تمحرمة. حرمالبرنامج بخطة    المختصة، وتميّز تحديث خطة البرنامج واعتمادها من المجالس   •

 باختيار محرمين من أهل الخبرة في التخصص الدقيق. 

التوازن بين الجانب النظري والتطبيق وإعداد خطتين  عايير الجودة  الدراسية وفق م  البرنامج خططهأعد   • وأهمها 

 لمصفوفة الاتساق. 

ة والمستمرة في ا •  تطوير البرنامج وخططه الدراسية. لمتابعة الجاد 

البرنامج   • عدّت  مقررات 
ُ
معايير  أ والتدريبوفق  التعليم  تقويم  بهيئة  العربية  والأكاديمية  اللغة  في ،  المهنية  وترتبط 

 ومتطلبات سوق العمل. بمتطلبات الإطار الوطني للمؤهلات مخرجاتها 

 

 أبرز جوانب التحسين: 

 تنفيذها. بعد تقرير كتابة و ة تدريبية لأعضاء هيئة التدريس خط وضع  •

واعتمادها    إعداد خطة للأ شطة اللاصفية بداية كل فصل دراس ي مع الاليزام بهاتعزيز جهود أعضاء مجلس القسم ب •

 . ه144٥وعمل على تنفيذ التوصية في عام  ه،1444في عام  من مجلس القسم

 دعم وتحفيز التميّز في التدريس، وتشجيع الإبداع والابتكار لدى هيئة التدريس.  •

•  
ً
ا استخدام إجراءات أكثر وضوحا

ً
 للتحقق من أداء الطلاب للواجبات والتكليفات بأنفسهم.  وضبط

 توصيات التطوير:

 وضع خطة سنوية لدعم وتحفيز التميّز في التدريس، وتشجيع الإبداع والابتكار لدى هيئة التدريس. .1

 للتحقق من أداء الطلاب للواجبات والتكليفات بأنفسهم من خلا   .2
ً
عقد الدورات  ل  استخدام إجراءات أكثر وضوحا

 والورش التدريبية. 

المناظرة .3 البرامج  مع  المقارنة  المملرة  تفعيل  جامعات  في  الدقيق  التخصص  تحمل  اللقاءات    التي  عقد  ل  من خلا 

 والزيارات. 

 

  

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs0Z7shaN53GeXJOu?e=6cUvWQ
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs0Z7shaN53GeXJOu?e=6cUvWQ
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 المعيار الثالث: الطلاب 

يجببب أن ترون معببايير وشببببببببببببروط قبول الطلاب في البرنببامج واضببببببببببببحببة ومعلنببة، وأن يتم تطبيقهببا بعببدالببة. وأن ترون المعلومببات  

الخاصبببة بالبرنامج ومتطلبات إكمال الدراسبببة فيه متوفرة، ويجب أن يتم تعريف الطلاب بحقوقهم وواجباتهم، كما يجب على 

علة والأ شبببببطة غير الصبببببفية والإثرائية لطلابه، وأن يعمل البرنامج على تقويم البرنامج تقديم خدمات التوجيه والإرشببببباد الفا

 جودة جميع الخدمات والأ شطة المقدمة لطلابه، وتحسينها ومتابعة خريجيه.

 مستويات التقويم 

 ت المحكا 

لا  

 ينطبق 

 مرض ي  غير مرض ي 
عدم  

 امتثال 

امتثال  

 متدني 

امتثال  

 كبير 

امتثال  

 كامل 

1 2 3 4 

3-0-1 

الطلاب  لقبول  وشرررررررررررررروط معتمررررررردة ومعلنرررررررة  معرررررررايير  البرنرررررررامج  يطبق 

وتسرررررررررررررجيلهم وتخرجهم، والانتقرررررال إلى البرنرررررامج ومعرررررادلرررررة مرررررا تعلمررررره 

، بما يتناسب مع طبيعة البرنامج. وتُطبق بعدالة.
ً
 الطلاب سابقا

   ✓  

3-0-2 
الدراسة، يوفر البرنامج المعلومات الأساسية للطلاب، مثل: متطلبات  

 الخدمات، والتكاليف المالية )إن وجدت(، بوسائل متنوعة.
   ✓  

3-0-3 
خدمات فعالة للإرشبببببباد والتوجيه الأكاديمي  يتوفر لطلاب البرنامج

 *والمهني والنفس ي والاجتماعي، من خلال كوادر مؤهلة وكافية. 
   ✓  

3-0-4 

والمربررررررردعريررن  المروهروبريررن  الرطررلاب  لرلررتررعررر  عرلررى  مرلائرمرررررررة  آلريرررررررات  طرربررق  ترُ

والمتفوقين والمتعثرين في البرنرررررامج، وتتوفر برامج منررررراسررررررررررررربرررررة لرعرررررايرررررة 

 مرهم.وتحفيز ودعم كل فئة 

   ✓  

3-0-5 

تتوفر لطلاب البرنرررامج أنشرررررررررررررطرررة لا صرررررررررررررفيرررة في العرررديرررد من المجرررالات 

لتنمية قدراتهم ومهاراتهم، ويتخذ البرنامج الإجراءات المناسرررررربة لدعم 

 وتحفيز مشاركتهم.

   ✓  

3-0-6 

يطبق البرنرررامج آليرررة فعرررالرررة للتواصررررررررررررررررل مع الخريجين وإشرررررررررررررراكهم في 

وأنشرررررررررررطته، واسرررررررررررتطلاع آرائهم والاسرررررررررررتفادة من خبراتهم، مناسرررررررررررباته  

 ودعمهم، ويوفر قواعد بيانات محدثة وشاملة عرهم.

   ✓  

3-0-7 

البببة لتقويم كفبببايبببة وجودة الخبببدمبببات المقبببدمبببة 
 

طبق آليبببات فعببببببببببببببببببببببببببب
ُ
ت

فبي  البنبتببببببائبج  وقبيبببببباس رضبببببببببببببببببباهبم عبنبهببببببا، والاسبببببببببببببتبفببببببادة مبن  لبلبطبلاب 

 *التحسين.

   ✓  

 التقييم الرلي للمعيار

 23 مجموع تقييم المحكات

 7 عدد المحكات المنطبقة 

 3.2 متوسط تقييم المعيار 

 3 للمعيار درجة التقويم الإجمالي 
 معيار أساس ي *
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 التعليق على النتائج: 

يعي البرنببببامج أهميببببة إدارة شببببببببببببؤون الطلاب في تقببببديم الخببببدمببببات اللازمببببة لببببدعم الطلاب بوصببببببببببببفهم المحور الرئيس للعمليببببة  

، وينطلق البرنببامج في تحقيق هببذه الأولويببة من أهببداف القسببببببببببببم والكليببة والجببامعببة؛ ذلببك أن الجببامعببة تقببدم حزمببة التعليميببة

ا، ولإكسببببببببابهم خبرات مُتنوعة في مجموعة من المجالات ذات الصببببببببلة   كاملة من الخدمات الطلابية لإثراء الطلبة معرفيا ومهاريًّ

د مسببببببببببببؤوليات عمادت حَد 
ُ
  القبول والتسببببببببببببجيل وشببببببببببببؤون الطلاب، بوصببببببببببببفهما عمادتين مسبببببببببببباندتين  بالأ شببببببببببببطة التعليمية. وت

 .ومرتبطتين بوكالة الجامعة للشؤون التعليمية والأكاديمية في هذا المجال

 ( pdf.رابط صفحة عمادة شئون الطلاب –pdf.رابط عمادة القبول والتسجيل)           

واجتماعية،     ثقافية،  الطلابية:  الخدمات  من  واسعة  بتقديم مجموعة  المنوطة  فهي  الطلاب  لعمادة شؤون  فبالنسبة 

ورياضية، وفنية كما تترفل بتقديم رعاية صحية شاملة لهم، وتقدم مجموعة من المهارات التي تسهم في تطوير الذات كما 

يتفاعلوا داخل البيئة التعليمية وخارجها. وفي محاولة عمادة شؤون تقدم المشورة، وتعمل على مساعدة الطلاب المعاقين ل

الطلاب لتحقيق رسالتها وهي: "تقديم أ شطة وخدمات طلابية متميزة لتخريج كوادر ذات مهارات عالية وقادرة على التنافس  

ة وفق أفضل المواصفات العالمية" محليًا ودوليًا من خلال توفير أ شطة لا صفية عالية الجودة وبنية أساسية وتجهيزات فائق

وتقوم بالتكامل مع مهمة جامعة الملك سعود ليزويد الطلاب بجودة تعليمية متميزة، وإجراء بحوث قيمة تخدم المؤسسات  

 الوطنية والدولية، وتسهم في إثراء مجتمع المعرفة.  

وتسبببببببببببتمر معهم حتى تخرّجهم وبعد   ،فهي بوابة الطلاب إلى الجامعة قبل قبولهم وعند قبولهمأما عمادة القبول والتسبببببببببببجيل  

في إصببببببببببببدار مبا يطلبون من وثبائق ببديلبة، ومهمتهبا تحقيق التميز في أداء جميع عمليبات القبول وخبدمبات التسببببببببببببجيبل في   تخرجهم

إطببار يحقق الجودة و الشببببببببببببفببافيببة والعببدالببة بين الطلبببة، مع التوظيف الأمثببل للتقنيببة في جميع العمليببات عن طريق عنبباصببببببببببببر 

تكامل العمادة مع الجامعة مع القسببببم والبرنامج في تحقيق رسببببالتها بشببببرية متميزة وأنظمة عمل محفزة وذات جوده عالية، وت

رابط القبول الالريرو   ببالجبامعبة والبرنبامج تبابع لهبا وليس لبه شببببببببببببروط    مرفق)     من خلال اسببببببببببببتخبدامهبا ثلاثبة أنظمبة إلريرو 

، وتتصبببببببببببببل  pdf.الخببدمببات الالريرونيببة للطلاب )مرفق  لتي تمرن الطلاب من التقببديم للجببامعببة، والثببا  :  ا،( pdf.خبباصبببببببببببببة بببه

التي تمرنهم من متابعة وضبببببببعهم الأكاديمي، في التسبببببببجيل أو الحذف أو الإضبببببببافة أو    ( بالمنظومة الأكاديمية لدى إدارة البرنامج

 pdf.الخدمات الالريرونية للأعضاء: الاعتذار عن فصل دراس ي، وكذلك مراجعة وطباعة السجلات الأكاديمية، والثالث

التي تمرنهم من مراسببببببببلة طلابهم عبر البريد الإلريرو   وتسببببببببجيل الغياب والحضببببببببور، وتقييم الطلاب ورصببببببببد درجاتهم. كما أن  

 من البيانات التي تخص الطلاب، والذي يُنتج مئات التقارير الإحصببببببببائية المختلفة التي تسبببببببباعد  
ً
 هائلا

ً
لدى العمادة مسببببببببتودعا

اع القرار في الكليات والأقسام ع
ّ
 كاء.ذ ( pdf.1دليل استخدام ذكاء  مرفق) ، لى تعزيز جودة العملية التعليميةصن

 

 
 

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0VtF7LVlB0cUnGyx?e=RF6SVW
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0VoSd1lGt25YUtlW?e=xamlAz
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs2F7CsgauqYMguJY?e=KV3ajF
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs2F7CsgauqYMguJY?e=KV3ajF
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0XJSylDlWLRXHgvG?e=6YdJiJ
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0XOliWA6i9bGKC4T?e=sQgz5F
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0XTj6W8ZOYlGoAP0?e=EUs7W8
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وتخرجهم،  قبول الطلاب وتسببببببببببببجيلهم  ل  على بواببببة جبببامعبببة أمّ القرى   ق البرنبببامج معبببايير وشببببببببببببروط معتمبببدة ومعلنبببةيطبّ             

صبل به من  و   ،والانتقال إلى البرنامج
ّ
طبقما يت

ُ
، بما يتناسبب مع طبيعة البرنامج. وت

ً
  تلك المعايير  معادلة ما تعلمه الطلاب سبابقا

البرنامج   سار و   ،في برامجها الأكاديمية  وتسجيلهم  جامعة أم القرى معايير وشروط معتمدة لقبول الطلاب  تدحدّ ، وقد  بعدالة

ق هذه المعايير والشبببببببروط بين جميع التي تعلن سبببببببنويًا على الموقع الرسبببببببمي للجامعة، وتطبّ   ،في القبول   الجامعةوفق سبببببببياسبببببببة  

أدلة القبول بالجامعة والتسبببببببببجيل    مرفقالمتقدمين بعدالة، وهذه الشبببببببببروط معلنة وموضبببببببببحة عبر موقع الجامعة الرسبببببببببمي ) 

ة،  توضببببببببببيح لما يتعلق بالقبول   اوفيه( الالريرو   ومراحله وشببببببببببروطه
ّ
صببببببببببل امّ م وإجراءاته كاف

ّ
بالمعدل اليراكمي أو القدرات أو    يت

 التحصيلي.

من ا  ذلك واضببببببحً   بدو البلاغة والنقد مع الموارد المتاحة له، ويبكالوريوس  تلاءم أعداد الطلاب المقبولين في برنامج كما ت              

النسب المئوية لتوزيع هيئة   ،pdf. سبة الطلاب لهيئة التدريس مرفق) نتائج مؤشرات  سبة عدد الطلبة لهيئة التدريس  حيث  

إحصببببببببببببائيبات    مرفق) منباسببببببببببببببة القباعبات البدراسببببببببببببيبة والأجهزة واسببببببببببببتيعبابهبا لأعبداد الطلاب المقبولين حيبثمن  و (  pdf.التبدريس

عن  رضبببببب ى الطلاب    سبببببببة  بعض الإحصبببببباءات والتقارير   ظهرتأوقد    ( بأعداد الطلاب والهيئة التدريسببببببية والقاعات الدراسببببببية

  ذلك. 

لضبببببمان تسبببببجيل المقررات التي يحتاجها الطلبة في كل فصبببببل دراسببببب ي ، وإتمام الطلبة لدراسبببببتهم في البرنامج بشبببببكل منتظم ،   و 

وفق ضببوابط حددتها  خطط لعمله قبل بداية كل فصببل دراسبب ي بوقت كافٍ،لجنة خاصببة له ت  الدراسبب ي  قوم بإعداد الجدول ي

ويتم إعداد الجدول على مراحل تضببمن الجودة فيه حتى يسببتقر بشببكله النهائ  ، فمن الإرسببال إلى  ،  عمادة القبول والتسببجيل

قيرحة  ما أمرن ، ثم تسبببببببببند إلى أعضببببببببباء هيئة التدريس المقررات الم رغباتهملأعضببببببببباء البرنامج لاختيار المقررات والمواعيد تلبية  

،  وتسبببببجيلها في المنظومة الأكاديميةمع مراجعة مناسببببببتها لحاجة الطلبة قبل الإسبببببناد    جدولها من عمادة القبول والتسبببببجيل

الطلبة المتعثرين والمتوقع تخرجهم ويرسبببببببل بها خطاب لعمادة القبول والتسبببببببجيل لفتح  ثم ينظر في حاجة البرنامج إلى مقررات  

الشبعب المطلوبة ، وهرذا يمر الجدول بمراحل ميراتب بعضبها على بعض حتى يسبتقر تبعا لحاجة الطلبة وسبد أعباء أعضباء 

   .(  محضر ونماذج من متطلبات إعداد الجدول الدراس ي )مرفقهيئة التدريس ما أمرن 

البلاغة والنقد سببببببببببياسببببببببببات وإجراءات عادلة للانتقال إليه سببببببببببواء من داخل الجامعة أو من  بكالوريوس يطبق برنامجو              

ا بما يماثله ويقاربه مما يدرس في البرنامج وفق   يعمل على خارجها، و 
ً
مراعاة الطالب المنتقل من خلال معادلة ما درسبببببببه سبببببببابق

ضوابط وشروط التحويل  ( ، ) لائحة المعادلات من لائحة الدراسة والاختبارات ورابط الموقع   مرفق)   لوائح وضوابط واضحة

قسببببببببببببم المعبادلات ببالجبامعبة   نببذة عن    (،) تبابعبة لعمبادة القبول والتسببببببببببببجيبل  -جبامعبة أم القرى إلى   pdf.في موقع عمبادة القبول 

ويتم الإعلان عن هذه الضوابط والشروط واللوائح في حساب عمادة القبول  ،  تابع لعمادة القبول والتسجيل(   -pdf.ونظامه

التابع  jpeg.رابط عمادة القبول بالتلغرام،    jpeg.الإعلان عن لوائح المعادلات على إكس )مرفق،    ( x )والتسبببببببببببجيل ببرنامج

، وترسببببببببببببببل عمببادة القبول والتسببببببببببببجيببل خطببابببات للبرامج    الإعلان كببذلببك عن أي تحببديببث في اللوائح والأنظمببة  ويتم  للعمببادة( 

يوجببببد في البرنببببامج لجنببببة  كمببببا    ( jpeg. خطبببباب في تحببببديببببث لوائح وأنظمببببة الببببدراسبببببببببببببببة للطلاب )مرفقللإعلام عنهببببا وتطبيقهببببا  

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0hb9GGYrISjjKWT8?e=0Oh005
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0hb9GGYrISjjKWT8?e=0Oh005
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0V1LqsF0erqeJa88?e=3Pvah4
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kqTyc3NOeQsSFtO?e=n2BnV1
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kqTyc3NOeQsSFtO?e=n2BnV1
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJlibQoDQzIeYQByE_?e=lh1yjB
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJlibQoDQzIeYQByE_?e=lh1yjB
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3QI_HS8wDEjASznu?e=TxnbTn
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0V-4fYi8Hv_kiAVn?e=KPnd3h
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0WBUVePnQbhHB3Qj?e=AJoZVh
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0WBUVePnQbhHB3Qj?e=AJoZVh
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs2Ke5NytFoVH458O?e=9laYrI
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs2Ke5NytFoVH458O?e=9laYrI
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ0XV4AAOUnDvANBDU?e=uxJO1O
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ0koWJQA2-dq6R79z?e=d3Zu3Y
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ1GHu-jiYpcBrjmXN?e=0SqLZW
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تقببارير لجنببة المعببادلات -  اعتمببادات لجنببة المعببادلات بببالبرنببامج  اضببببببببببببر محبب مرفق  )   ،للمعببادلات تنظر في هببذه الإجراءات وتعتمببدهببا

 الأكاديمي. الطالب  ومن ثم يتم إضافة ذلك إلى سجل (،ونماذج بالبرنامج

يوفر البرنامج المعلومات الأساسية للطلاب، مثل متطلبات الدراسة، الخدمات، والتكاليف المالية )إن وجدت(، بوسائل           

رابط   مرفقويشببببببببببمل ذلك الخطة الدراسببببببببببية وتوصببببببببببيف المقررات ونحوها ويعلن عنها بموقع القسببببببببببم بموقع الكلية  متنوعة،  

وجميع هببذه المعلومببات موجودة في الببدليببل    . ( pdf.موقع برنببامج بكببالوريوس البلاغببة والنقببد )قسببببببببببببم الأدب والنقببد والبلاغببة( 

، كذلك لدى كلية اللغة ( pdf.الدليل التعريف  لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقدمرفق  ) التعريف  بالبرنامج على موقع الكلية  

لطلاب كلية اللغة العربية  الأكاديمي  الإشببببببرافدليل   )مرفقلإرشبببببباد الطلبة وتوجيههم   العربية دليل خاص بالإرشبببببباد الأكاديمي

حسبببببببببباب برنامج )   كما يتم الإعلان عنها بشببببببببببكل مسببببببببببتمر عبر وسببببببببببائل التواصببببببببببل المتعارف عليها بين الطلاب مثل:  ،( pdf.وآدابها

اقع التواصل قد )قسم الأدب والنقد والبلاغة( على مو
ّ
 .( pdf.بكالوريوس البلاغة والن

كبذلبك توفر عمبادة تقنيبة المعلومبات والتعلم عن بعبد الأدلبة المختلفبة للطلببة لاسببببببببببببتخبدام موقع التعلم عن بعبد )البلاك بورد( 

صببببببببورة من الأدلة للأعضبببببببباء والطلبة في اسببببببببتخدام التعلم الالريرو   وأنظمة  مرفق)   والقبول وأنظمة الخدمات الالريرونية  

 . ( PDF.جامعة أم القرى -الالريرونية القبول والخدمات 

ويقوم البرنبامج بتوعيبة الطلببة للعروض المقبدمبة من عمبادة شببببببببببببئون الطلاب كبالمعونبة أو طلبب قرض أو عروض وتخفيضبببببببببببببات  

الخبدمبات المباليبة والعروض المقبدمة   )مرفقلطلاب الجبامعبة في جهبات متعبددة سببببببببببببعيبا من الجبامعبة لتوفير البدعم المبالي للطلببة  

 .( للطلبة

بببه فقببد ت         
ّ

ة التي يقببدّمهببا البرنببامج لطلا لابيببّ
ّ
ا الخببدمببات الط افر أمببّ خببدمببات فعببالببة للإرشببببببببببببباد والتوجيببه الأكبباديمي والمهني    تو

لطلابه خدمات فعالة للإرشببببباد والتوجيه الأكاديمي   البرنامجيوفر  حيث والنفسببببب ي والاجتماعي، من خلال كوادر مؤهلة وكافية،  

ل في:والمهني  
ّ
جبدول خباص ببالإرشبببببببببببباد  ووضببببببببببببع .  ( الإعلان عن خطبة الإرشبببببببببببباد وتقبارير عنبه  مرفق) اللقباءات الإرشبببببببببببباديبة  عقبد   تتمثب

مرشد طلاب  لكل دفعة بالبرنامج   خصيصتم تحيث    ،الأكاديمي وفق السنوات الدراسية ابتداء بالمتوقع تخرجهم إلى المستجد

في ، و( نماذج من سبببجلات إرشببباد الأعضببباء المرتبطة بالطلبة  مرفق) وفق تقسبببيم يشبببمل جميع أعضببباء هيئة التدريس بالبرنامج

، من خلال عقد لقاءات إرشببببببببادية للطلبة يقوم بها البرنامج مع   يتم إرشبببببببباد الطالب منذ بداية الفصببببببببل الدراسبببببببب يضببببببببوء ذلك 

، حيبث يقبدم  عبر المنظومبة الأكباديميبة ،وكبذلبك(  pdf.الأكباديمي للبرنبامج مع الكليبة  للإرشبببببببببببببادعرض اللقباء الأول   )مرفقالكليبة 

يعتمبدهبا رئيس البرنبامج أو من ، ثمّ  المنظومبة الأكباديميبة للمرشبببببببببببببد الطبالبب طلببات الحبذف والإضبببببببببببببافبة وتعبديبل الشببببببببببببعبب عبر 

 . ( البرنامج إضافة حذف تعديل شعب لبةنماذج للتسجيل لط  )مرفقيفوضه بعملية الإدخال الالريرو  

السبببباعات    نموذج من مرفق)  للإرشبببباد الأكاديمي  الفصببببل الدراسبببب ي  يلةط  مسببببتمرةتخصببببيص سبببباعات مرتبية للطلاب  كما يتمّ  

منها البريد الالريرو     :جميع وسائل التواصل المتاحةكما يمتدّ الإرشاد عبر    (،pdf.المرتبية لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد

عبر البريبد    للطلبببة نمبباذج لتجبباوب المرشبببببببببببببد )مرفقأو بريبد لجنببة الإدخبال لخببدمبة الطلبببة جميعببا  الجببامعي للمرشبببببببببببببد الأكباديمي

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0WKjOzywK50nDBES?e=A7Fxlf
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0WHXeolVXGExlPFV?e=CByOLt
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0WHXeolVXGExlPFV?e=CByOLt
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0WVJwfUOCxanAyPw?e=BcY0TI
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0WVJwfUOCxanAyPw?e=BcY0TI
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJuV_DStwJ7_orIXsH?e=MXSxw6
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3Ea__IMQP5HVbca-?e=WONgUp
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3Ea__IMQP5HVbca-?e=WONgUp
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0Wcm7L061zLByaEE?e=4FEiek
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0Wcm7L061zLByaEE?e=4FEiek
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3H0fd08HbsZE_8D1?e=iYrL6c
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3H0fd08HbsZE_8D1?e=iYrL6c
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3ClEKUOXuEP0TXLs?e=eOgpoc
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3ClEKUOXuEP0TXLs?e=eOgpoc
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0Wimepm1AqfVGSt7?e=p9cWHj
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ22_EBEUPG4sDcAFL?e=4TwaB1
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3EfwNsM4zddNXtH0?e=Yag24H
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2XiJ663RZPATtQUf?e=soOtSS
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0WpNzmrwyvKIUG1t?e=rsBOmR
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0WpNzmrwyvKIUG1t?e=rsBOmR
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3GiCDO_-XnNmRC1s?e=yeAnZm
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عنه ، المعلن  ( نماذج وتقارير للإدخال والإرشباد الأكاديمي المقدم للطلبة المتوقع تخرجهم مرفق) والخريجين خاصبة ( الالريرو  

 .ووسائل التواصل المتاحة إكس والواتساب التدريسصفحة عضو هيئة في 

دليببل الإرشببببببببببببباد الأكبباديمي لطلاب برنببامج   مرفق)  رشبببببببببببببادات أكبباديميببة من خلال موقع القسببببببببببببم  إأدلببة و طلابببه  يقببدم البرنببامج لو  

كذلك   )إكس(،المنشببببببورات على حسبببببباب الإرشبببببباد الأكاديمي في تطبيق    إضببببببافة إلى (،  pdf.هالباتبكالوريوس البلاغة والنقد وط

الدليل الإرشببادي المؤسببسبب ي   )مرفقتقدم الجامعة دليلا شبباملا للإرشبباد الأكاديمي وضببع في موقعهم ووضببعه البرنامج في موقعه

الحركببببات الأكبببباديميببببة التي تعلن عنهببببا عمببببادة القبول    سبببببببببببببببائر الإعلان عن    يتمّ   ، كمببببا( للطلبببببة والإعلان عنببببه في موقع البرنببببامج

دليل المسببتخدم للمرشببد  مرفقدليل المسببتخدم للمرشببد الأكاديمي ) في العمادة  مع الإفادة ممّا حددته  والتسببجيل ومراجعتها،  

 .( pdf.الأكاديمي

سبواء في ا يسبهل الوصبول إليهبطرائق    ،وقواعد السبلوك بشبكل تفصبيلي   ،بحقوقهم وواجباتهم هف البرنامج طلابرّ يعكما             

وحقوق  (،  pdf.لائحة الدراسببببببة والاختبارات مرفق) موقع الكلية أو عن طريق وسببببببائل التواصببببببل الأخرى، مثل: لوائح الجامعة  

رابط وحببدة حمببايببة حقوق الطلبببة والتببأديببب    مرفقولائحببة تببأديببب الطلاب ) ،  ( أدلببة حقوق الطلبببة  مرفق) الطببالببب وواجببباتببه  

كما تم بيان الإجراءات المطلوبة في (.  pdf.قواعد السبببببببلوك والانضبببببببباط الطلاب  عمادة شبببببببؤون الطلابpdf.وإجراءات التظلم

 .تفصيلية المتعلقة بحقوق الطالبالحال التظلم والشكاوى في اللائحة 

جربة، أوجد البرنامج   
ّ
ة بالجنة    ولتحسبببببين الت ومتابعة   ،لإرشببببباد الأكاديمي تهدف إلى تعريف الطالب بحقوقه وواجباتهمختصبببببّ

،   تشبببببببريل واعتماد لجان التوجيه والإشبببببببراف الأكاديمي و الإدخال وخطة التسبببببببجيل بالبرنامج مرفق) ما يخصبببببببه من شبببببببكاوى 

وتسبببببببببعى وكالة الجامعة للشبببببببببئون التعليمية مع البرامج إلى الاهتمام بحقوق الطالب   ( عنه  رير االلقاءات الإرشبببببببببادية وتقإعلان  

بالحرمان وعدمه من خلال البوابة الأكاديمية  فتصببببببدر التعاميم ؛ لمراعاة حقوق الطلبة خاصببببببة فيما يتعلق بمعرفة الطالب

باسبببببببببببتخدام عضبببببببببببو هيئة التدريس للتحضبببببببببببير الالريرو   ، كذلك يتعرف الطالب على نتائجه من خلال البوابة الأكاديمية أو  

تعميم مهم في اطلاع الطالب  )مرفقمنذ وقت مبرر حتى يسبببببببببتطيع تحسبببببببببين أدائه قبل الاختبار النهائ  بوقت كافٍ   البلاك بورد

كمببا أجرى    ( اطلاع الطببالببب على نتببائجببه من خلال المنظومببة الأكبباديميببة أو البلاك بورد، jpeg.على نتببائجببه قبببل الاختبببار النهببائ 

 لرأي الطلاب حول معرفتهم بالقواعد والأنظمة المتعلقة بحقوق
ً
ويحرص (  pdf.اسبببببببببتطلاع رأي الطلبةم ) هالبرنامج اسبببببببببتطلاعا

 .( pdf.رنامج اعتمادها ونماذجالبلجنة التظلم ب )مرفقالبرنامج على تطبيق القواعد والأنظمة بصورة دائمة ومستمرة

ب ( بببإ شبببببببببببببباء بريببد الريرو   رسببببببببببببمي:وقببد         
ّ

     litarbmf_student@uqu.edu.saأطلق المعيببار مبببادرة )الببدّعم الطلا
ّ
؛ لتلق

واصببببببببببل  
ّ
ا للخدمات الموجّهة لهم، وسببببببببببعيًا إلى تفعيل الت

ً
ب، وتحسببببببببببين

ّ
ب ومقيرحاتهم؛ دعمًا لحقوق الطلا

ّ
اسببببببببببتفسببببببببببارات الطلا

به
ّ

 (.المجلس الطلاب  ومبادرته وتقديم الدعم الأكاديمي والنفس ي للطلبة  مرفق ) الفاعل بين لجان القسم وطلا

 البرنامج يشبارك            
ّ
في اللقاء الإرشبادي بداية كل عام دراسب ي للتعريف بالبرنامج في   وسبعيًا إلى تجويد العملية الإرشبادية فإن

اللقاء الإرشبببببادي للمسبببببتجدين  مرفق  ) لقاء المسبببببتجدين الذي تقيمه عمادة شبببببؤون الطلاب وفق سبببببياسبببببة مؤسبببببسبببببية سبببببنويًا 

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3GiCDO_-XnNmRC1s?e=yeAnZm
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3ENtw9CPB4Q52o_B?e=Ribkr3
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJozzR7ooSwrmM2jR2?e=TArWo4
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJozzR7ooSwrmM2jR2?e=TArWo4
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ4Dfo3c5BekX7VY2I?e=8wfyNK
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ4Dfo3c5BekX7VY2I?e=8wfyNK
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0WwZpU9sHmdo7yuT?e=ct6Knt
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0WwZpU9sHmdo7yuT?e=ct6Knt
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0W0l9c0IH9oqntIT?e=6tQEpk
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0WtSB1JbnlXOcJuw?e=SFW273
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs2n_LPQO6iOUbOZd?e=vipd7B
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs2n_LPQO6iOUbOZd?e=vipd7B
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0W6V1Cs-vY5PGgwt?e=4VYCVc
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0gYZSnsxpaFeQ3sS?e=GIe6Y1
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0Wimepm1AqfVGSt7?e=PsMv9h
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ1GLz_28sf8SVTVoo?e=03Jd4a
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ1GLz_28sf8SVTVoo?e=03Jd4a
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJgaAbT4QeqxEpXjTgpQ?e=KadFlH
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0XCeb5pBKx8H4mu4?e=7wACHn
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJlki2BvWb3IEBW3Aw?e=5dx8Dq
mailto:litarbmf_student@uqu.edu.sa
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJugC7_krOwVuURNyg?e=3gN1UD
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJugC7_krOwVuURNyg?e=MLCJJ1
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0Xe-W_EyF5230cX_?e=RhCh4i
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تشببببببببببببريبل واعتمباد لجنبة الإدخبال وخطبة ، )مرفق  ( 4٥/46عبام  والإعلان عن البدورات التبدريبيبة مشببببببببببببباركبة البرنبامج مع الكليبة

 (.عداد المسجلينأتقارير لجنة الإدخال وإحصاءات ، التسجيل بالبرنامج

 يلتق  فيبهالتهيئبة الشبببببببببببباملبة للطلاب الجبدد، وذلبك بتخصببببببببببببيص يوم تعريف  للمسببببببببببببتجبدين  فعباليبات يقبدم البرنبامج كمبا           

ن بالطلبة وإيضباح الخدمات والإمكانات المتاحة لهم، وعمل جولة تعريفية، والإجابة عن اسبتفسبارات المسبتجدين،  و المسبؤول

إقامة اللقاءات الإرشادية والدّ   ،والتواصل المستمر معهم عبر جميع وسائل التواصل اللقاء الإرشادي  مرفق  ورات التدريبية ) و

تهيئة المسببببببببببببتجدين  ) برنامج ومن هذه اللقاءات:  (.  الكليةللمسببببببببببببتجدين والإعلان عن الدورات التدريبية مشبببببببببببباركة البرنامج مع 

 اللقاءات التعريفية للطلاب والطالبات.إلى غير ذلك من (، pdf.1444مشاركة البرنامج مع الكلية والعمادة 

حيببث  العمببل،وقببد امتببدت عنببايببة البرنببامج بببالإرشببببببببببببباد المهني للطلبببة بتعريفهم بببالوظببائف والمهن التي تؤهلهم وتوجههم لسببببببببببببوق 

رابط موقع برنامج بكالوريوس  ،توصبببببببببببيفات البرنامج )مرفقالالريرو    ضبببببببببببمنت في توصبببببببببببيف البرنامج الموضبببببببببببوع على الموقع  

 ( pdf.البلاغة والنقد )قسم الأدب والنقد والبلاغة( 

عمادة مع البرنامج فيها   عملالإرشببببببببباد الأكاديمي والنفسببببببببب ي والاجتماعي من خلال كوادر مؤهلة وكافية يب  العناية وتظهر                  

تقارير إرشببببببادية أكاديمية ونفسببببببية  شببببببؤون الطلاب بيرشببببببيح عضببببببو للتواصببببببل مع العمادة في تحويل الحالات التي تتطلب ذلك  

وقد أعدت وكالة الجامعة  ،  ( ملف مشبببببببباركة البرنامج مع الجامعة في الإرشبببببببباد اليربوي والنفسبببببببب ي )مرفق  واجتماعية إن وجدت

حوى  ، هبببببببببببببب بعد كورونا1443للشببؤون التعليمية الدليل الإجرائ  لضببمان سببير العملية التعليمية لعودة حضببورية آمنة للعام  

أنماط التعلم لضببببببببببمان العودة الحضببببببببببورية   إضببببببببببافة إلى عضبببببببببباء هيئة التدريس،  ولأ آلية التعامل مع المخاطر المتوقعة للطلاب  

كذلك  .( pdf.لضببببمان سببببير العملية التعليمية  الإجرائ الدليل  ) مرفق  اسببببيراتيجيات أنماط التعلم  بها من   وما يتصببببلالآمنة،  

سببببببببببعيا منها في تحسببببببببببين تجربة الطالب ونجاحه في مسببببببببببيرته    تهتم فيها بالإرشبببببببببباد النفسبببببببببب ي للطلابكل عام  برامج  لدى الجامعة  

خدمة مسببببببببببتشببببببببببارك الالريرو   ، ويوجد كذلك لدى الجامعة  ( برامج الجامعة في الإرشبببببببببباد النفسبببببببببب ي للطلبة )مرفق  التعليمية

، كذلك  ( pdf.خدمة مسببتشببارك الإلريرو   للاسببتشببارات النفسببية واليربوية )مرفق  بللعناية بسببلامة الصببحة النفسببية للطلا 

 الملاحظة في المحاضبببببرات لمن لديه إشبببببكالا  يقدم عضبببببو هيئة التدريس في البرنامج الدعم الاجتماعي والنفسببببب ي للطلبة من خلال  

كالحوامل أو أصببببببحاب    إلى الدعم اللازممنهم قبيل الاختبارات وتقديم العون لمن يحتاج  نفسببببببيا  تهيئة الطلاب  من ذلك أيضببببببا  و 

 .الأمراض المزمنة أو من لديه ثلاث اختبارات

لتقبديم برامج إرشبببببببببببباديبة للطلببة تتنباسببببببببببببب مع تطلعباتهم   الطيببة،كبذلبك قبام البرنبامج بمببادرة تعباون مجتمعي مع مركز الحيباة 

، وتم الرد من المركز بقبول المببادرة وتقبديم خبدمبات مباليبة بعروض تخفيضبببببببببببببات للطلببة واحتيباجباتهم النفسببببببببببببيبة والاجتمباعيبة

  الرسببببببببببببمي  البرنامج على خطة منظمة وسببببببببببببيعلن عنها للطلبة في موقع البرنامج  المركز، ويعملوذويهم من الخدمات المقدمة من  

 .( تعاون مجتمعي بين البرنامج ومركز الحياة الطيبة لعقد برامج توجيه الطلبة اجتماعيا ونفسيا )مرفقإكس 

ب ب               
ّ

آليبببببات ملائمبببببة للتعرف على الطلاب الموهوبين  يتطبوقبببببد سببببببببببببعى البرنبببببامج إلى  تجويبببببد المسببببببببببببتوى العلمي للطلا ق 

افر برامج مناسبببببببببة لرعاية وتحفيز ودعم كل فئة منهمحيث  ،   في البرنامجودعمهم والمبدعين والمتفوقين والمتعثرين    )مرفق   تتو

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0Xe-W_EyF5230cX_?e=RhCh4i
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0gYZSnsxpaFeQ3sS?e=dYsuuj
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0gYZSnsxpaFeQ3sS?e=dYsuuj
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0gH3WERKQuCeFl41?e=TdplLr
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0Xe-W_EyF5230cX_?e=98f92F
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0Xe-W_EyF5230cX_?e=98f92F
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0Xu1rKK1yy2Eh3mR?e=xcT224
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0Xu1rKK1yy2Eh3mR?e=xcT224
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3DdW6M1gCSK4jeZv?e=9okFJW
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3DQbsG7yO7w8knTk?e=9bgaey
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3DQbsG7yO7w8knTk?e=9bgaey
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJlj3-pzwdaVRBhrym?e=Lm7zw1
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0XrlkyOWshS6tBLu?e=eDjwqC
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1GO_kqCYrbzuCid9?e=hY6yhy
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0lnyouBmM9_zW0I3?e=1xJPwB
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ4ACSSooOCjr6B6U2?e=S2YmsO
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عرف على الطلاب  من خلال آ، ( في دعمهم  والبرنبامج  خبدمبات الطلببة الموهوبين والمتعثرين ببالجبامعبة ومشبببببببببببباركبة الكليبة
ّ
ات الت ليبّ

وفر البرنامج خطة يوذلك بالتعاون مع عمادة شببببؤون الطلاب في برامجهم المعلنة ، كما   ،سببببياسببببة المؤسببببسببببةل  التابعةويطبقها 

)انظر  حتفباء بهم وترريمهملا حفبل المتفوقبات البذي تقيمبه الكليبة سببببببببببببنويبا ل ذلبك في يظهر  ،منباسببببببببببببببة لبدعم وتحفيز كبل فئبة منهم

ويتعرف البرنامج على الطلاب الموهوبين والمبدعين من خلال المحاضببببببببببرات أو المسببببببببببابقات الإبداعية التي تقام في المرفق أعلاه( 

، أعلاه(  ات)انظر المرفقب اليوم الوطني أو الأ شببببببببببببطبة الطلابيبة ، ويتبابع البرنبامج كبل ذلبك لاسببببببببببببتقطباب الموهوبين منهم ودعمهم  

  ويهتم البرنبامج بمسببببببببببببباعبدة(،  عنبه ارير الإعلان عن خطبة الإرشببببببببببببباد وتقب )مرفق خطبة الإرشببببببببببببباد الأكباديمي   كبذلبك يظهر من خلال

 
ّ
  المتعثرين من خلال معببالجببة طلببباتهم بشببببببببببببكببل عبباجببل والبحببث عن أسببببببببببببببباب التعثر الأكبباديميببة في اللقبباءات الإرشببببببببببببباديببة، وحببث

ب  ببالبرنبامج، الأعضببببببببببببباء على معببالجببة أسببببببببببببببباب التعثر لبدى الطلاب
ّ

جرببة، أعيببد تشببببببببببببريببل لجنببة المجلس الطلا
ّ
، ولتحسببببببببببببين الت

ب،  
ّ

دريس لتقييم المسببببببببتوى العلمي للطلا
ّ
ب، فعملت على اسببببببببتبانة موجهة لأعضبببببببباء هيئة الت

ّ
وتحديث أعمالها بما يخدم الطلا

ب ومتبابعبة مسببببببببببببتويباتهم.
ّ

إلى جبانبب  (.  سببببببببببببجبل قبائمبة المتعثرين ومتبابعتهم من البرنبامج )مرفقوذلبك ضببببببببببببمن خطط تقييم الطلا

 .الساعات المرتبيةعقد في جلسات الإرشادية التي تتفعيل البرنامج لل

طبق البرنبامج آليبات فعبالبة لضببببببببببببمبان انتظبام طلاببه وحضببببببببببببورهم وعبدم غيبابهم، ومن ذلبك التبأكبد من وجود الطلاب  كمبا ي          

لائحة الحرمان ضبمن   كما يعلن عن،  ( نموذج من التحضبير الورقي والالريرو  ) مرفق وتحضبيرهم أثناء المحاضبرات الدراسبية  

دليل الإرشببببببببباد الأكاديمي لطلاب برنامج بكالوريوس البلاغة والنقد  pdf.لائحة الدراسبببببببببة والاختبارات) دليل الإرشببببببببباد الأكاديمي 

إجراءات العودة بعبد كورونبا  ) ،( pdf.حضببببببببببببور المحباضببببببببببببرات وتوضببببببببببببيح مبا يتعلق بهباوكيبل الجبامعبة بتعميم    ) (،pdf.هالبباتب وطب 

 (.وتعليمات الجامعة والالزام بالتحصين

سببببببببببببجبل   مرفقإجراءات فعبالبة لمتبابعبة تقبدم الطلاب والتحقق من اسببببببببببببتيفبائهم لمتطلببات التخرج )  ويعنى البرنبامج بتطبيق         

وذلبك عبر المنظومبة الأكباديميبة التبابعبة للمؤسببببببببببببسببببببببببببة. كمبا يسببببببببببببتفيبد البرنبامج من التقبارير المشببببببببببببتملبة على بيبانبات   (،pdf.خريج

في التقرير  يظهر  إحصبببببببببببببائيبة عن عبدد الطلاب وعبدد النبالمحين والراسبببببببببببببين والمتخرجين ومعبدل الإتمبام الظباهري وغيرهبا كمبا  

 (.التقارير السنوية للبرنامج مرفق)  والتطوير لوضع خطط التحسين ؛ السنوي للبرنامج

طلاببه، من ذلبك اهتمبامبه ببذوي الاحتيباجبات الخباصبببببببببببببة، ويتصبببببببببببببل في بحتيباجبات خباصبببببببببببببة مبا يظهر لبه من االبرنبامج   ي راعي  كمبا 

 ( وخدماته والإعلان عنها  ودليله  مركز غالي مرفق  ) أسبببببببسبببببببت عمادة شبببببببؤون الطلاب  حيث    ،سبببببببياسبببببببة المؤسبببببببسبببببببةباهتمامه بهم 

يقبدم البدعم اللازم للطلببة ذوي ، كمبا  لتقبديم الخبدمبات اليوميبة لبذوي الاحتيباجبات الخباصبببببببببببببة ببالتعباون مع الكليبات والبرامج

لو   ،سبببببببببببباعدهم على مواجهة الصببببببببببببعوبات الدراسببببببببببببية التي قد تواجههميالإعاقة و 
ّ
في المجتمع   التي تعرض لهمالصببببببببببببعوبات   يذل

ومركز غببالي لخببدمتهم    والطلبببة لتواصبببببببببببببل مع أعضببببببببببببباء هيئببة التببدريسل  ي ويوجببد لببدى الكليببة منسببببببببببببقببة مع مركز غببالالجببامعي ،

العمادة على تقديم حملات تعريفية  قد حرصبببببببببتو  ،( منسبببببببببقة الكلية مع مركز غالي ونماذج لخدمة الطلبة )مرفقوإرشبببببببببادهم  

 ) مرفقأ شببطة ودورات وورش تدريبية مخصببصببة لذوي الاحتياجات الخاصببة    كما قدّمتللتعريف بخدمات المركز ،    مسببتمرة

 . ( pdf.موذج من مشاريع جامعة أم القرى لطلبة لذوي الإعاقةن

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0htnA_z6PTIZKdpF?e=ljrpbA
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0Wimepm1AqfVGSt7?e=1ZPjfU
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0iO1eBC4O1sQTE3p?e=nKdJgv
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0XxGM0X_Zc_YcMoh?e=6hTPFX
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0W0l9c0IH9oqntIT?e=Egxah6
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJozzR7ooSwrmM2jR2?e=GZryvW
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJozzR7ooSwrmM2jR2?e=GZryvW
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0X4-NEUJtkao0dB9?e=C2T45P
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0gCl62yVmmrEXUMK?e=GHbP6R
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0gCl62yVmmrEXUMK?e=GHbP6R
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0kKFTpEkxbozGkCm?e=CgGogH
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0kKFTpEkxbozGkCm?e=CgGogH
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ5jMCLFvrz5pQaGYO?e=LWvtee
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0l8dly9GM-rWeTu8?e=xsh3vx
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3SiHC-IG8525CCMx?e=bPi8DK
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0mCTpdBDKSfTLCm-?e=hc9zDL
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افق الجامعة لترون بيئة صبببببببببببديقة لذوي الاحتياجات الخاصبببببببببببةو            وذلك ضبببببببببببمن مبادرات  ،تسبببببببببببعى الجامعة إلى تهيئة مر

منشببور    ) مرفقسببنويًا  ، الذي يقام  تحرص على تفعيل اليوم العالم  للأشببخاص ذوي الإعاقةكما   ،۲۰۲۷خطتها الاسببيراتيجية  

لتحسبببببببين  و ،  ( jpeg.وأهداف الجامعة  باسبببببببيراتيجيةخاص بمشببببببباريع جامعة أم القرى للطلبة ذوي الإعاقة وارتباط مركز غالي 

بيبانبات ذوي الهمم في ) مرفق  يقوم البرنبامج بحصببببببببببببر أسببببببببببببمباء فئبة الاحتيباجبات الخباصبببببببببببببة ليسببببببببببببهبل التواصبببببببببببببل معهم  التجرببة 

وتقبببببديمهبببببا لهم عن طريق البرنبببببامج  هم التسببببببببببببهيلات التي يحتببببباجونهبببببا  ئهتم البرنبببببامج بهم من خلال إعطبببببايكمبببببا  (  pdf.البرنبببببامج

نمبباذج من دعم   )مرفق  في أي تعببامببل إداري لهم  لهم  الأولويببةجعببل  و   ،بتخصببببببببببببيص أمبباكن خبباصبببببببببببببة لهم في الاختبببارات النهببائيببة

عن  ، ومن خلال بعض الاسببتبانات يتبين مدى رضبب ى  سبببة كبيرة من الطلاب  ( البرنامج لذوي الهمم وقائمة بأسببمائهم لمتابعتهم

كمبببا اهتم البرنبببامج ببببالطلاب البببدوليين عمومبببا ، وقبببدم لهم الرعبببايبببة التي    ،  لخبببدمبببات المقبببدمبببة لبببذوي الاحتيببباجبببات الخببباصببببببببببببببةا

 .ة يحتاجون إليها في كل شؤونهم التعليمية خاص

 تت            
ّ
خبذ البرنبامج الإجراءات  لتنميبة قبدراتهم ومهباراتهم  ؛أ شببببببببببببطبة لاصببببببببببببفيبة في العبديبد من المجبالات  لطلاب البرنبامجر وف

ّ
، ويت

النوادي الثقافية والعلمية والرياضببببببية التي يدعو  تعاون برنامج البلاغة والنقد مع المناسبببببببة لدعم وتحفيز مشبببببباركتهم، حيث ي

 في أثنباء  عمبادة شببببببببببببؤون الطلابالتي تقيمهبا منباشببببببببببببط  لهبا طلببة البرنبامج للمشبببببببببببباركبة فيهبا مع عمبادة شببببببببببببئون الطلاب وكبذلبك لل

  قدرات الطلاب  فرر و   وتزويد الطلاب بكل ما يستجد فيها من دورات وورش تدريبية تنمي  ة والفصل الصيف يالدراس  الفصول  

الهيكبل التنظيمي للعمبادة في خبدمبات الطلببة والنوادي العبامبة   )مرفق، منهبا دورات في الأمن الفرري تعزيزا للانتمباء والمواطنبة

 .( في عمادة شئون الطلاب والدروات والخاصة بالكليات

خطة الأ شبببطة الثقافية لبرنامج بكالوريوس البلاغة النقد واتسببباقها مع  )مرفقد البرنامج لجنة خاصبببة بالأ شبببطة حدّ ي كما   

لأ شبببببطة المقدمة من البرنامج لمدة عام كامل وفق خطة تنسبببببقها  التشبببببغيلية لخطة  ال  ضبببببع ت( pdf.144٥أهداف البرنامج للعام  

نمباذج من أ شببببببببببببطبة  ،  pdf.اعتمباد خطبة النشبببببببببببباط للبرنبامج و المجلس الطلاب مرفق الكليبة بين جميع البرامج الأكباديميبة بهبا، ) 

دعوة ) مرفق  ووفق دعوة ترسلها وكالة الكلية لجميع البرامج    ،( تقارير الكلية للأ شطة وتقارير البرنامج المقدم للكلية  ،البرنامج

 .( pdf.للمشاركة في ا شطة الكلية

لت في توفير  مشبباركتهم  الطلاب وتحفيز   مناسبببة لدعم  جراءاتإ  البرنامج  تخذوي         
ّ
ا   الطلاب أ شببطة إضببافية لتطوير ، تمث مهنيًّ

عباون مع لجنبة الإشببببببببببببراف الأكباديمي ببالقسببببببببببببم، بعنوان  
ّ
ب ببالت

ّ
 قبدّم البرنبامج ورشببببببببببببة عمبل من تنفيبذ معيبار الطلا

ّ
ا، حيبث ومهباريبًّ

الإعلان عن ورشببببة الاسببببتذكار الفعال   مرفق)  مهاراتهم)مهارات الاسببببتذكار الفعّال(، وذلك لتحسببببين التجربة الطلابية، وتطوير  

تفق  يبالتعاون مع عمادة شببببؤون الطلاب بما   من مناشببببط عقدت  ما في تقرير الكليةإضببببافة إلى  (.  pdf.ومقتطفات من العرض

تقرير النشبباط لوكالة كلية شببطر الطالبات شببطر  ) مرفقمع مخرجات التعلم وتحقق أهداف البرنامج، وتطورات سببوق العمل  

 .( pdf.هب1444الطالبات 

وجببد في البرنببامج تمثيببل منبباسبببببببببببببب للطلاب في بعض المجببالس واللجببان ذات الصببببببببببببلببة والعلاقببة بببالطلاب، ومن ذلببك وقببد               

ب  ببالبرنبامج، وترشببببببببببببيح  ترشببببببببببببيح عبدد من الطلاب والطبالببات في المجلس الاسببببببببببببتشببببببببببببباري للطلاب.
ّ

كمبا تمّ تفعيبل المجلس الطلا

https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJljrbxO4lWNPtZ2bK?e=7Ixtui
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJljrbxO4lWNPtZ2bK?e=7Ixtui
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0mGzBV5deJni4xgI?e=SI832L
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0mGzBV5deJni4xgI?e=SI832L
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2gkfYZz4moTFiKKS?e=cNqoNc
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2gkfYZz4moTFiKKS?e=cNqoNc
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3C7QZlKCObfbw8Ck?e=qrZ3eR
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3C7QZlKCObfbw8Ck?e=qrZ3eR
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ2gN8gQPFex8ajR40?e=nVkCga
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ2gN8gQPFex8ajR40?e=nVkCga
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0jOfKRBoh_0biSOG?e=AXfKf9
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0jYwIh-XcJBePIaa?e=KauzWu
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0jYwIh-XcJBePIaa?e=KauzWu
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0jk63P8Q21tU0YiT?e=u6ifIQ
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0jRzHWJkfkmI63pN?e=v7oESh
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0jRzHWJkfkmI63pN?e=v7oESh
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0jdpwC6VI7-iPjVu?e=SW5rSP
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0jdpwC6VI7-iPjVu?e=SW5rSP
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0jtLjephFGPZU-xz?e=hzQCpP
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0jtLjephFGPZU-xz?e=hzQCpP
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ملف المجلس الطلاب   مرفق)   القسبببببببببببممجموعة من الطلاب للانضبببببببببببمام إلى تشبببببببببببريل المجلس؛ إضبببببببببببافة إلى عدد من أعضببببببببببباء  

 ( واعتماده ومحاضره

عاون مع اللجنة المسؤولة عنه   
ّ
م المجلس ورشة عمل تعريفيّة باختبار نهاية البرنامج بالت

ّ
 شاط المجلس    مرفق) بالقسم  وقد نظ

يشبببببببببببببارك الطلاب بفعباليبة في بعض لجبان البرنبامج وبعض الأعمبال التطوعيبة كبالمشببببببببببببباركبة في تنظيم اللقباءات  و (، pdf.الطلاب 

 العلمية والندوات والمؤتمرات ولجان الجداول والخبرة الميدانية ولقاء رواد القاعات ونحوها مما يخص شؤون الطلاب 

 ( .تطوعية للطالبات بإشراف الأعضاء في البرنامج صفية نماذج من أ شطة) 

ب إلى مبا بعبد التخرجّ، حيبث                 
ّ

يطبق البرنبامج آليبة فعبالبة للتواصبببببببببببببل مع الخريجين وإشببببببببببببراكهم في وتمتبدّ العنبايبة ببالطلا

يسببببير  ، و مناسببببباته وأ شببببطته، واسببببتطلاع آرائهم والاسببببتفادة من خبراتهم، ودعمهم، ويوفر قواعد بيانات محدثة وشبببباملة عنهم

مرفق ) البرنامج في اهتمبامه بالخريجين وفق ما توليبه الجبامعبة من اهتمبام وممبارسببببببببببببات فقبد أ شببببببببببببأت عمبادة التطوير والجودة  

تحببت إشببببببببببببراف مببباشببببببببببببر من معببالي رئيس   ( pdf.مرتببب الخريجين وتنميببة المهببارات المهنيببة بعمببادة التطوير والجودة بببالجببامعببة

يررس المرتب عمله على تعزيز انتماء الخريجين وتفعيل مشببببباركتهم من خلال توفير قنوات الاتصبببببال والتواصبببببل مع   ،الجامعة

وتنمية مهاراتهم المهنية ومعارفهم ، ويقدم المرتب أ شببطة ودورات وورش تدريبية بشببكل مسببتمر ومعلن على صببفحة   ،الجامعة

عن  مرتبب الخريجين ببالجبامعبة والإعلان عنبه و مرفق  ، ) منهبا )اكس(  ، وسبببببببببببببائبل التواصبببببببببببببلعبر العمبادة بموقعهبا الرسببببببببببببمي ، و 

  )إكس(.تنشر فيه الإعلانات من تطبيق ، حيث( برامجه

واصببببببببل الفاعل مع الخرّيجين فقدو            
ّ
 مازالتتم إ شبببببببباء وحدة الخريجين بكلية اللغة العربية منذ فيرة طويلة و   لضببببببببمان الت

قناة الكلية بالتلغرام    رابط ) مرفقلوحدة قناة خاصبببة على برنامج التلجرام  تلك ااسبببتحدثت الكلية لوقد    أ شبببطتها مسبببتمرة،

سببببببببببببت  ،  ( jpeg.لخبدمبة الخريجين ملف ودليبل الخريجين عبام   ) مرفققباعبدة بيبانبات خباصببببببببببببة ببالخريجين، وهواتفهم  كمبا أسببببببببببببّ

واعتمدت من مجلس    لها مجموعة من المهامّ،د  عمل البرنامج على تشبببريل لجنة خاصبببة بالخريجين وحدّ ثمّ  ، (   pdf.هببببببببببببببب 144٥

  صّ خ وقد باشبببببببببببرت اللجنة مهامها وقامت بعدة مناشبببببببببببط ت،  ( وإحصببببببببببباءاتهماعتماد لجنة الخريجين    محضبببببببببببر   ) مرفقالقسبببببببببببم  

  أعبدّ   كمببا،  (   pdf.قسببببببببببببم البلاغببة ممثلببة بوحببدة الخريجببات  -دورة كتببابببة المحتوى  ) مرفق نمبباذج من أعمببال اللجنببةالخريجين 

ابرنببامج البلاغببة والنقببد  اهتم البرنببامج بعمببل اسببببببببببببتبببانببات و ،  ( 4٥-44برامج الخريجين لعببام )مرفق  للخريجببات.    برنببامجً تببأهيليببًّ

 (.pdf.استطلاع رأي الخريجين )مرفق العمل.الخريجين بسوق  تقيس ارتباط

يجباد فرص العمبل من خلال ربط خطبة البرنبامج الجبديبدة للبرنبامج بسببببببببببببوق  لإ للخريجين    الكبافي   يقبدم البرنبامج البدعمكمبا           

وتتابع جامعة أم القرى مع البرامج دعم الخريج  العمل وفق مسبتجداته الحديثة، واسبتشبراف المهن الملائمة لخريجي البرنامج،  

من سببببببببببببوق العمبل وتقبدّم برامج ودورات تطويريبة إذ تبدعو البرامج لبدعوة الخريجين ليوم المهنبة وتسببببببببببببتقطبب فيبه عبدة جهبات  

كبببذلبببك يقبببدم البرنبببامج البببدعم  ،  ( يوم المهنبببة لبببدعم الخريجين في برامج الجبببامعبببة ق فعببباليبببات)مرفلتنميبببة مهبببارات الخريجين  

التوصببببببببببببيببات العلميببة المعلن عن نموذجهببا في الموقع الالريرو   لتهيئتهم للالتحبباق ببالبدراسبببببببببببببات   منحهم  للخريجين المتميزين في 

طلاع جهببات إمن خلال كمببا يقببدّم الببدّعم ،( نموذج توصببببببببببببيببة معتمببد للقسببببببببببببم لخببدمببة الطلبببة الخريجين ونمبباذج  )مرفقالعليببا  

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0kC_ladzpiLxbrZ1?e=NVoI3o
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0kC_ladzpiLxbrZ1?e=NVoI3o
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJsS9g4U1P4K5xjxIX?e=Xgnibo
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJsS9g4U1P4K5xjxIX?e=Xgnibo
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0kFLCqYBwvJ6QsIl?e=5YOv4W
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0kgTDFFqzZaNXcuC?e=daqOQj
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0kN0zLIf5Jhaiet5?e=6gfePG
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0kN0zLIf5Jhaiet5?e=6gfePG
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ0k7N97nxmgLExPH9?e=kqxAJM
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ0k7N97nxmgLExPH9?e=kqxAJM
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0k27zFJhHejtmMBe?e=aVRQDu
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0k27zFJhHejtmMBe?e=aVRQDu
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0k_f4I61hb8iVaEe?e=rvAkVk
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJlnDX7HuxmNEi58Ox?e=GdeVSP
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0lcT31W1GYLJKb7C?e=DXmilP
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kuy3pRQa1f0vfH8?e=Z0xxUC
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2gSm65bYfEJsNyHe?e=iERzGy
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3EpbJf0Ax1r5kscZ?e=swRUIS


  

   

  64 

أن البرنبامج يسببببببببببببتصببببببببببببحبب في عمليبات تطويره وتقويمبه ومن الجبدير أن  شببببببببببببير إلى التوظيف على تطورات البرنبامج وإنجبازاتبه، 

حيث جعل ذلك هدفا من أهداف التطوير في دليل السببببببببببياسببببببببببات والإجراءات لتطوير   ؛وجهات التوظيفحاجة سببببببببببوق العمل  

، وتوعيببة خريجيببه بببالفرص التطويريببة والوظيفيببة المتبباحببة داخببل الجببامعببة وخببارجهببا من خلال التواصبببببببببببببل عن طريق  البرنببامج

توعية ،  أدلة سياسات وإجراءات تطوير البرامج وعنايتها بالخريجين في الجامعة والبرنامج )مرفق  مجموعة خاصة بالواتساب

وكببذلببك كببان من ،  (  الخريجين بببالفرص التطويريببة والوظيفيببة داخببل الجببامعببة وخببارجهببا من خلال قروب خبباص بببالواتسببببببببببببباب

خطة التحسبببين لبرنامج   )مرفقالاهتمام بالخريجين وربطهم بسبببوق العمل    ونواتجه  تطوير البرنامج خطة التحسبببين في   ألويات

ويستفيد البرنامج من آراء جهات التوظيف لتقديم الدعم المناسب  ( pdf.هبببببببببببب 1448-1444بكالوريوس البلاغة والنقد من عام  

وكذلك اسببببتفاد البرنامج من تقرير توظيف الخريجين في سببببوق  ،  (  pdf.اسببببتطلاع رأي الخريجين وجهات التوظيف   ) مرفقلهم 

العمبل للمرصبببببببببببببد الوطني للعمبل ؛ لمتبابعبة توظيف الخريجين وجهبات التوظيف للمسببببببببببببباهمبة في ربط خريجي البرنبامج بسببببببببببببوق  

اقع بيبببانبببات التقرير للفنون والعلوم2022العمبببل وقبببد بلغبببت  سببببببببببببببببة توظيف الخريجين لجبببامعبببة أم القرى حتى عبببام     م من و

عدة طرق  على وقد عمل البرنامج  ، (  pdf.تقرير توظيف الخريجين في سبببببببببوق العمل السبببببببببعودي )مرفق %40الإ سبببببببببانية حوالي  

 يتوقع منها تحقيق المأمول من نتائج التواصل، وتطبق جميعها بمستوى جيد وبشكل منتظم. 

ب،            
ّ

ة حول جودة الخبببدمبببات المقبببدّمبببة للطلا اقعيبببّ آليبببات فعبببالبببة لتقويم كفبببايبببة وجودة   البرنبببامج  قطب  يولتحقيق نتبببائج و

خطببة التحسببببببببببببين لبرنبامج ) مرفق ،  الخببدمبات المقببدمبة للطلاب وقيبباس رضببببببببببببباهم عنهببا، والاسببببببببببببتفببادة من النتببائج في التحسببببببببببببين

تقيس مدى رضبببببا    عمادة التطوير والجودة اسبببببتبانات وضبببببعتوقد  ( pdf.هببببببببببببببببب 1448-1444بكالوريوس البلاغة والنقد من عام  

ويمرنببه الاطلاع عليهببا بكببل يسببببببببببببر    ،الطلاب عن الخببدمببات المقببدمببة لهم على بوابببة الخببدمببات الالريرونيببة بصببببببببببببفحببة الطببالببب

خدمات   )مرفق  وتشببببمل تقويم خبرة طالب، تقويم برنامج تقويم خدمتي الإرشبببباد والتسببببجيل، تقويم مصببببادر التعلم  ،وسببببهولة

 ،تطابق متوسبببببببط النتائج في الاسبببببببتبانات السبببببببابقة على النحو التالي  :، والملاحظ على نتائجها( pdf.بالجامعةللطلبة  العمادات  

(، 1444الفصبببببل الثا     ) ( ، أعلى من المتوسبببببط1443الثا  (، متميز )الفصبببببل  1443الفصبببببل الأول  ) أعلى من المتوسبببببط    :مثلا

 )مرفقهببببببببببببببببببب (. 1444الفصببببببل الثا    ) أعلى من متوسببببببط  و هببببببببببببببببببب(، 1443: متميز )عام مسببببببتوى   وقد حقق تقويم جودة الخدمات

 .( pdf.استطلاع رأي الطلبة حول الخدمات المقدمة

ات الفعبالبة التي يطبقهبا البرنبامج لتحقيق كفبايبة وجودة الخبدمبات المقبدّمبة للطلاب تحبديبث لجبان البرنبامج سببببببببببببنويبا  ومن الأليبّ

التي يقدمها البرنامج برفاءة عالية من خلال توزيع الأكاديمي، الإرشببببببببببباد والتوجيه  و   المعادلات  لخدمة الطلبة خاصبببببببببببة في مجال

، كل ذلك بغية رفع مسبببببببتوى أداء الإرشببببببباد على الأعضببببببباء ومتابعتهم، وقيام لجان الإدخال والمعادلات بأعمالها على أكمل وجه

 .الأول( مرفق: انظر المرفقات في المحك متميز ) اللجان والحفاظ على أدائها بمستوى 

كبذلبك من تطبيق البرنبامج تحسببببببببببببين خبدمبات الطلببة تحبديبث أدلبة البرنبامج وفق مبا يسببببببببببببتجبد من معلومبات متعلقبة ببالبرنبامج 

 .( نماذج من تحديثات أدلة البرنامج )مرفقولجانه واللوائح التي تهم الطلبة. 

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0lq_fC64cHcFBjLL?e=KqJrAG
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJgZcT9by87lz0GoP25Q?e=ikORWd
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJgZcT9by87lz0GoP25Q?e=ikORWd
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJll5prDib46HCaFec?e=v10yJz
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJll5prDib46HCaFec?e=v10yJz
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0lg6poCWwW6V3QsP?e=MOig12
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5n6UxdNLs2M9NJgM?e=MJPAph
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJln3AEAFRH3acuYxs?e=W9rHYE
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJln3AEAFRH3acuYxs?e=W9rHYE
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs3FEaNTm7OwWVmo0?e=pwIJhb
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs3FEaNTm7OwWVmo0?e=pwIJhb
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0l4k7A7U1hM0x-Pj?e=9gOf6k
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2gybebeYgzqBbqeB?e=JhHXeu
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ومن الإجراءات التي طبقهببا البرنببامج لتحسببببببببببببين خببدمببات الطلبببة بفعبباليببة إعببادة تروين المجلس الطلاب  سببببببببببببعيببا إلى الاهتمببام 

مع برنامج الأدب اسبببببببتجابة   ب إعادة تشبببببببريل المجلس الطلا على   بالتواصبببببببل الفاعل بين القسبببببببم وطلابه، ويعمل البرنامج الآن

  البرنببامجينلتجويببد الأداء بببالتعبباون بين  لإعببادة الهيكلببة التي تمببت بين البرنببامجين تحببت مظلببة قسببببببببببببم الأدب والنقببد والبلاغببة 

 .( لثانظر المرفقات تحت المحك الثا) 

وكذلك قدّم    التدريبية،وضبببع البرنامج خطة للأ شبببطة الصبببفية واللاصبببفية لتحسبببين خبرة الطالب ودعم مواهبه واحتياجاته  

 خطة  شبباط البرنامج ونماذج من أ شببطة المجلس الطلاب  )مرفق  ؛ لتحسببين خبرتهم التعليميةالمجلس الطلاب  مبادرة للطلبة

 .( ونادي كلية اللغة العربية

واعتمبادهبا من قبام البرنبامج بتحسببببببببببببين الخبدمبات المقبدّمبة لخريجيبه وربطهم بسببببببببببببوق العمبل ، بتحبديبد لجنبة للخريجين  كبذلبك 

المتوقع   لبةقبل تخرجهم باختبار نهاية البرنامج الذي يعقد نهاية كل فصبببببل دراسببببب ي للط حتى  للتواصبببببل معهم   مجلس القسبببببم ؛ 

، كذلك أقام    ( نموذج من اختبار نهاية البرنامج )مرفق  لتهيئة الطلبة للاختبارات المهنية التي تؤهلهم لسبببببببببببوق العمل ؛  تخرجهم

)انظر المرفقات    ه لخدمتهم في احتياجاتهم لسببببوق العمل1444البرنامج دورات تطويرية دعا إليها الطلبة المتوقع تخرجهم عام  

مرتبب الخريجين   )مرفق  ، وكبذلبك في الجبامعبة وحبدة خباصببببببببببببة ببالخريجين المتعلقبة ببالخريجين أعلاه تحبت المحبك السببببببببببببادس( 

لخبدمبة كبل    ( pdf.وكبالبة الجبامعبة للشببببببببببببؤون الأكباديميبة _ جبامعبة أم القرى  -عمبادة التطوير والجودة   -وتنميبة المهبارات المهنيبة 

يوم المهنة الذي تقيمه الجامعة  فعاليات  على التطوير المهني لخريجيه وتهيئتهم لسببببببببببببوق العمل ومن ذلك برامج الجامعة تعمل

)انظر  المرفق تحبت لخبدمبة الخريجين، وكبذلبك من أهبدافبه التسببببببببببببويق لخريج جبامعبة أم القرى لبدى جهبات التوظيف   سببببببببببببنويبا

   .المحك السادس المتعلق بالخريجين( 

سببببببببببببتطلاع رأي الطلبببة عن الخببدمببات  بببا  المتببابعببة التي يقوم بهببا البرنببامج للتحسببببببببببببين في خببدمبباتببه المقببدمببة للطلبببة، الاهتمببام  من

ه التي جمع فيها القياس  144٥-1444-1442في الأعوام    الخدمات المقدمةرضبببا الطلبة عن    متوسبببط   سببببة المقدمة، إذ بلغت

 مؤشر جيد حققه البرنامج خلال هذه الفيرة المشار إليها .وهو  (  ٥من  4.17) في كتيب استطلاع الرأي 

وكذلك في نفس    ( ٥من   4.34) خلال الأعوام الآنفة الذكر  في تقويم البرنامج  متوسط رضا الطلبة عن خبرات التعلم   كذلك كان

 سببة جيدة جدا وسبيعمل   ي وه( ٥من3.99) السبياق بلغ  سببة متوسبط الطلبة عن الخدمات الالريرونية خلال نفس الأعوام  

ي مرفق)   للطلبة.البرنامج على التحسبببببببين المسبببببببتمر للخدمات بمختلف أنواعها خدمة  
ٔ
-1442من عام   كتيب اسبببببببتطلاعات الرا

 ( pdf.لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد  44٥1

ومن التحسببببببببببينات التي يقوم بها البرنامج الاهتمام بالبيئة الداعمة للطلبة من توفير كراسبببببببببب ي في القاعات لذوي اليد اليسببببببببببرى  

عناية الكلية  )مرفق   وأجهزة العرض والسببورات الذكية وتجهيزات مكاتب الأعضباء وتوفير آلات التصبوير في القسبم للاختبارات

افق والتجهيزات لخدمة الطلبة  .( والبرنامج بالمر

الطالب بالحرمان من   يعرّفومن التحسببببببينات التي قدمت للبرنامج من عمادة القبول والتسببببببجيل التحضببببببير الالريرو   الذي  

 .الثا  (  )انظر المرفق كنموذج تحت المحكعدمه ك  يتظلم في الوقت المناسب 

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2hVp7pJz1UkLyx9D?e=1Bwgpd
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2h1_SjxwhYbg51ai?e=yivqqn
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ2hy1CxpC1eK386_Y?e=5B2knL
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ2hy1CxpC1eK386_Y?e=5B2knL
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kComEyqJnNmZ1Cu?e=xlbVam
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kComEyqJnNmZ1Cu?e=xlbVam
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3VmkX2ggUurskvXp?e=zTkqqc
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3VmkX2ggUurskvXp?e=zTkqqc
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من مثبل الطبالبب البذي لبديبه ثلاث اختببارات أو ممن   ،كبذلبك تقوم لجنبة سببببببببببببير الاختببارات في البرنبامج بمتبابعبة الطلببة ودعمهم

 فيماوتوجيه الطلبة والتخفيف عنهم  كل ذلك تتعامل معه اللجنة لتيسير أعمال الاختبارات    غش،لديه حالة مرضية أو حالة  

 .( نماذج من تقارير لجنة سير الاختبارات  )مرفقمن إشكال  ميعيرضه

)مرفق كببذلببك تقويم الطلبببة من خلال منظومببة البلاك بورد في الاختبببارات والواجبببات ممببا يعين الطببالببب على تحسببببببببببببين أدائببه  

، ويتوفر بببببالبلاك بورد خببببدمببببة التحقق من الواجبببببات  ( نمبببباذج من تقويم الطلبببببة في الاختبببببارات والواجبببببات على البلاك بورد

 (.jpeg.نموذج من فحص الواجبات في الاستلال عبر البلاك بورد )مرفقلضمان تحقيق العدالة بين الطلاب 

ومن التحسببببببينات الجيدة في خدمة الطلبة توفير المصببببببليات المتنقلة في الممرات حتى لا يفوت الطالب صببببببلاته بين المحاضببببببرات  

 .( jpeg.المصليات المتنقلة )مرفق

ومن التطورات الجيدة لخدمة الطلبة خدمة الحجز الالريرو   في المركز الطبي الجامعي مما ينظم العملية العلاجية ويسببببباهم 

 .( jpeg.الحجز الالريرو   للمركز الطبي الجامعي من صفحة الطالب أو العضو صورة )مرفقفي العناية بصحة الطلبة 

 التقويم العام لجودة المعيار: 

 :أبرز جوانب القوة

 لإدارة البرنامج معايير قبول واضحة ومعتمدة ومعلنة لقبول الطلاب وتسجيلهم؛ والقسم في ذلك يتبع الجامعة.  •

 الأساسية التي يحتاج إليها الطلاب )صفحة الجامعة الكلية القسم(. يوفر البرنامج جميع المعلومات  •

يطبق البرنامج إجراءات واضحة وعادلة ومعتمدة للانتقال إليه، ومعادلة ما تعلمه الطلاب في الجامعة السابقة أو   •

 التخصص الآخر. 

الخدمات    • لأنواع  التام  الفهم  يحقق  بما  المستجدين؛  للطلاب  تهيئة شاملة  لقاء  تنسيق  على  البرنامج  إدارة  تعمل 

 والإمكانيات المتاحة لهم.  

 تفعل إدارة البرنامج القنوات الالريرونية لتعريف الطلاب بحقوقهم وواجباتهم )صفحة القسم(.  •

 ومتابعة الطلبة لتحسين مستواهم العلمي. ، الأكاديميتحرص إدارة البرنامج على تفعيل دور الإرشاد   •

الكلية( أ شطة لاصفية متوسطة تعمل على تحسين مستوى الطلبة العلمي وتنمية قدراتهم    -البرنامج )القسم    يعد •

 ومهاراتهم.

للبرنامج تواصل جيّد مع الخريجين؛ لاستطلاع آرائهم حول رضا الخدمات المقدمة، وتهيئتهم لسوق العمل من خلال    •

 برامج تدريبية. 

 يتابع البرنامج وبصورة فاعلة انتظام طلابه في الحضور والمشاركة في أ شطة المقررات.   •

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3D1xkpcBqsbu2HG_?e=qX8ac9
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3CHnFZh4sTJvXdS9?e=JRvlcI
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJgaAa1AYjOmDcXgCqQQ?e=mGubPo
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ3CRCHUHGJvs2rhRt?e=EYV4vg
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ3EL4Jeykfx54bCHa?e=NAC0fJ
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 ، ويتبعها البرنامج في ذلك. دورية مستوى رضا الطلبة عن كفاية الخدمات المقدمة الجامعة بصورةتقيس  •

 : أبرز جوانب التحسين 

 عناية البرنامج بجوانب الإرشاد النفس ي والاجتماعي؛ سوى ما كان من عمل المؤسسة. تعزيز  •

 في المجالس واللجان ذات الصلة. عناية بتفعيل جهود الطلاب من الزيد الم •

 ه144٥هب، وعمل على تنفيذ التوصية في عام 1444تفعيل المجلس الطلاب  في عام ه •

 توصيات التطوير:

 

مناسبة  عمل فاعلة للتعرف على الطلاب الموهوبين والمبدعين والمتفوقين في البرنامج ودعمهم، وتوفير برامج  ة  وضع آلي •

 لتحفيزهم ودعمهم. 

     بالبرنامج.بإ شاء وحدة خاصة بهم  العناية بذوي الاحتياجات الخاصة عزيز ت •
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 المعيار الرابع: هيئة التدريس 

بمسببببببؤولياتهم. كما يجب أن يتوفر في البرنامج الأعداد الكافية من هيئة التدريس المؤهلين ذوي الرفاءة والخبرة اللازمة للقيام  

يجب أن ترون هيئة التدريس على دراية بالتطورات الأكاديمية والمهنية في تخصببببببصبببببباتهم، وتشببببببارك في أ شببببببطة البحث العلمي  

وخببدمببة المجتمع، وتطوير البرنببامج والأداء المؤسببببببببببببسبببببببببببب ي، وأن يتم تقويم أدائهم وفق معببايير محببددة، ويسببببببببببببتفبباد من النتببائج في 

 التطوير.

 مستويات التقويم 

 ت المحكا 

لا  

 ينطبق 

 مرض ي  غير مرض ي 
عدم  

 امتثال 

امتثال  

 متدني 

امتثال  

 كبير 

امتثال  

 كامل 

1 2 3 4 

4-0-1 

افر في البرنببامج العببدد الكببافي من أعضبببببببببببببباء هيئببة التببدريس، في   يتو

طبق آليببببات منبببباسبببببببببببببببببة للتحقق  
ُ
اقع التي يقببببدم فيهببببا وت جميع المو

 *.منها
   ✓  

4-0-2 
تضرررررررررررررم هيئررة الترردريس أو المتعرراونين في البرامج المهنيررة بع   المهنيين  

 من ذوي الخبرة والمهارة العالية في مجال البرنامج.
                 

4-0-3 

يشرررررررررررارك أعضررررررررررراء هيئة التدريس في الأنشرررررررررررطة الأكاديمية، والبحثية 

والإنتاج العلمي بكفاءة وانتظام، وتعد مشرررررررراركتهم في هذه الأنشررررررررطة 

 أحد محكات تقييمهم.

   ✓  

4-0-4 
تشررررررررررررررررارك هيئرررة التررردريس في أنشرررررررررررررطرررة الشرررررررررررررراكرررة المجتمعيرررة، وتعرررد 

 الأنشطة أحد محكات تقييمهم.مشاركتهم في هذه 
   ✓  

4-0-5 
يتلقى أعضرررررررررررررررراء هيئرررة التررردريس برامج في التطوير الم ي والأكررراديمي،  

 وفق خطة تلبي احتياجاتهم وتسهم في تطوير أدائهم.
   ✓  

4-0-6 
برررررانتظرررررام وفق معرررررايير محرررررددة ومعلنرررررة،  التررررردريس  م أداء هيئرررررة  يُقيل

 ويستفاد من النتائج في تحسين الأداء.وتقدم التغذية الراجعة لهم، 
   ✓  

 التقييم الرلي للمعيار

 20 مجموع تقييم المحكات 

 6 عدد المحكات المنطبقة 

 3.3 متوسط تقييم المعيار 

  3 درجة التقويم الإجمالي للمعيار 
 معيار أساس ي *
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 التعليق على النتائج: 

التدريس، تشرف عليها   بأعضاء هيئة  البرنامج سياسات ولوائح وأنظمة وأدلة وإجراءات واضحة ومعلنة تتصل  يطبق 

الموارد البشرية في الجامعة، ووفق أدوار ومهام ومسؤوليات تنفيذ واضحة، وقابلة للتنفيذ، والقياس، ويوجد في البرنامج   إدارة

معايير لاستبقاء واستقطاب أعضاء هيئة التدريس في البرنامج محددة ومعلنة.  كما يوجد تقارير تقييم أداء لكل عضو هيئة  

عْضد باقيراحات تحسين في ا 
ُ
 لأداء، ويستفاد من النتائج في تحسين الأداء.  تدريس ت

افر في البرنامج العد اقع التي يقدم فيها، مثل شطري الطلاب والطالبات، يتو د الكافي من أعضاء هيئة التدريس في جميع المو

 pdf.هر1445إحصائيات هيئة التدريس مع التحليل البياني لعام    مرفق).ه4144هب وعام  4314لبرنامج لعام  للتقرير السنوي  وفقا ل

لعام  ، البياني  التحليل  مع  التدريس  هيئة  لمرفق  )(pdf.هر1446إحصائيات  للبرنامج  السنوية  كتيب  ،45-44-43لأعوام  التقارير 

 ( .pdf.  لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد 144٥-1442من عام  الأداء مؤشراتحساب 

 نتائج قياس المؤشر 

 العام 
 عدد الطلاب المنتظمين 

عدد أعضاء هيئة التدريس على 

 رأس العمل 

 سبة الطلاب الى كل عضو  

 هيئة تدريس 

 الكل اناث  ذكور  الكل اناث  ذكور  الكل اناث  ذكور 

1442 603 895 1498 19 22 41 32 41 37 

1443 446 857 1303 16 22 38 28 39 34 

1444 360 666 1026 11 22 33 33 30 31 

1445 392 640 1032 8 20 28 49 32 37 

 

يحرص  إذ   التدريس أو المتعاونين في البرامج المهنية بعضَ المهنيين من ذوي الخبرة والمهارة العالية في مجال البرنامجهيئة تضم  

 أستاذ  وخاصة من هم على درجة  البرنامج على استبقاء المتميزين من أعضاء هيئة التدريس من خلال فتح التعاقد مع المتميزين

، وقد أفاد البرنامج منذ إ شائه من خبرات بعض الأكاديميين ذوي الخبرة العالية في   ( نماذج عقود تعاون مع البرنامج)مرفق  

تحليل بيانات إحصائية للخبراء في تخصص   )مرفقمجال البرنامج من السعوديين والمتعاقدين الذي كانوا على رأس العمل  

عام   من  أدائه  وتحسين  وتطوير  تقييم  في  المهنيين  (  pdf.1444-1440البرنامج  من  استشارية  لجنة  البرنامج  لدى  كذلك 

 العام 
  سبة الطلاب الى كل عضو هيئة تدريس على رأس العمل

 الكل اناث  ذكور 

1442 32 41 37 

1443 28 39 34 

1444 33 30 31 

1445 49 32 37 

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJlxSzAcODCVpZFtW0?e=XDbF6z
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3gGQ7jLBR9uktYrM?e=tcGyYt
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0mIRN2UUoglM7nF1?e=St05hb
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kOUdWFq3Lv0oUNs?e=92pl8z
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kOUdWFq3Lv0oUNs?e=92pl8z
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0mas3I21F3TSv6MX?e=wFF23u
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0xLo2wSntuddKzfd?e=uCDSQq
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0xLo2wSntuddKzfd?e=uCDSQq
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للبرنامج   والتطوير  التحسين  من  المزيد  في  منها  ، سيفيد  البرنامج  مجال  في  العالية  الخبرة  ذوي  مرفق والأكاديميين  اللجنة    ) 

 . (  السير الذاتية للجنة الاستشارية للبرنامج ،الاستشارية لقسم الأدب والنقد والبلاغة

ويتوفر في أعضاء هيئة التدريس الرفاءة اللازمة مثل: )المؤهلات والشهادات والرخص المهنية والخبرة اللازمة(، كما في السير  

اقعهم   مرفق  ) وفي الملفات الالريرونية والورقية الخاصة بهم في إدارة القسمالذاتية لأعضاء هيئة التدريس التي تظهر في مو

بالبرنامج التدريس  هيئة  لأعضاء  الذاتية  البرنامج،44السير  لأعضاء  الذاتية  توظيف    ،( 4٥السير  على  البرنامج  يحرص  كما 

المتخصصة   السعودية  يمثلون  و   ، الروادر  ممن  التدريس  هيئة  من  الأعضاء  عدد  ارتفاع  أستاذ مسيلاحظ  الذين   اعد  رتبة 

للحصول على  وفق تحفيز البرنامج لإنهاء درجاتهم العلمية، ويعمل البرنامج على التحفيز المستمر  يحملون شهادة الدكتوراه  

 اليرقيات العلمية. 

كما تتمتع هيئة التدريس بالفاعلية في التدريس، وتطبق آليات مناسبة للتحقق من ذلك، كما في تقرير تحليل نتائج استطلاع   

ي من عام   مرفق)ه(  1444  -ه1443البلاغة والنقد ) عن برنامج    4خبرة طلاب م
ٔ
لبرنامج    ه144٥-1442كتيب استطلاعات الرا

 ه144٥-1444ه،  1443تقرير استبانة تقويم الطلاب للمقرر وعضو هيئة التدريس لعام    ي ، وف( pdf.بكالوريوس البلاغة والنقد 

 . (  نماذج استبانات تقييم المقررات وتقييم الطلبة لعضو هيئة التدريس )مرفق

الفصلي    استبانات تقويم المقرر ويحرص البرنامج على التحقق من استمرارية كفاءة أعضاء هيئة التدريس وذلك من خلال  

بنسبة   فيها الطلاب  بالنتائج من قبل عمادة التطوير    %؛100والتي يشارك  الطلبة   والجودة؛لأنها مربوطة    لضمان استجابة 

جميع المقررات وتقيس هذه الاستطلاعات كفاءة أداء   وتشمل ،  ة الأكاديميللتقويم والاستفادة منه في عمليات التطوير للبرامج  

نماذج من تقييم الطلبة   )مرفق  و   هالمقرر أعلا الأستاذ في كل مقررات البرنامج مع قياس جودة المقرر انظر تقارير استبانات تقويم  

 وتتم الاستطلاع من موقع الجامعة الرسمي من الخدمات الالريرونية. ،( لأعضاء هيئة التدريس

الأ شطة   في  التدريس  في هذه  يشارك أعضاء هيئة  وتعد مشاركتهم  وانتظام،  برفاءة  العلمي  والإنتاج  الأكاديمية، والبحثية 

الإبداع  البحث العلمي و نماذج من تقييم أداء عضو هيئة التدريس السنوي لتشجيع   )مرفقمهمالأ شطة أحد محكات تقيي

والمشروعات  .( والابتكار النقاش،  المؤتمرات وحلق  في  المشاركة  مثل  أكاديمية  أ شطة  في  بانتظام  التدريس  هيئة  تشارك  كما 

تقرير النشاط لوكالة   مرفق )   البحثية، وتحريم الرسائل والبحوث بما يضمن درايتهم بأحدث التطورات في مجال تخصصاتهم  

الطالبات   البحثية،  pdf.هب1444كلية شطر الطالبات شطر  في الأ شطة  البرنامج  ،    (  نماذج من شهادات مشاركات لأعضاء 

 ه 144٥-1442من عام    الأداء  مؤشراتكتيب حساب    ) مرفق    تقرير قياس مؤشرات الأداء  مع جدول الأدلة لكل مؤشر يظهر في  و 

والنقد البلاغة  بكالوريوس  وترقيتهم  (،pdf.لبرنامج  تقييمهم  محكات  أحد  الأ شطة  في هذه  مشاركتهم  على   وتعد  لتحفيزهم 

اللائحة المنظمة لشؤون منسوب  الجامعات السعوديين من أعضاء هيئة  وترقياتهم وفق المشاركة والتميز في البحوث العلمية

 أنموذج من تقويم الأداء الوظيف  لهيئة التدريس وكما في    ( لوائح البحث العلمي واليرقيات) مرفق   مالتدريس ومن في حرمه

 .( التدريس ونموذجتعميم نموذج تقييم عضو هيئة  )مرفق

مهام   البرنامج  العلمي   لجنة كما ضمن  في   البحث  الجودة  إدارة ضمان  دليل  لبرنامج مرفق  )   البرنامجفي  الجودة  نظام  دليل 

الثا     الإصدار  والنقد  البلاغة  البحثي   ( pdf.هب144٥بكالوريوس  النشاط  على  الأعضاء  وتشجيع  تحفيز  على  ينص  حيث 

 والمشاركة في التأليف. 

التقرير السنوي للبرنامج    في   دما نجنحو    على   في أ شطة البحث والإنتاج العلمي  وانتظام  ويشارك أعضاء هيئة التدريس برفاءة

ل)   ه1444ه،  4431لعام   للبرنامج  السنوية  لعام    ،( 4٥-44-43لأعوام  التقارير  الكلية  تقرير  في  - ه1444  -ه3144وأيضا 

احصائيات البحث   تحديث ) مرفقوإحصاءات البحث العلمي  ،    ( تقرير الكلية للأ شطة وتقرير البرنامج المقدم للكلية) ه44٥1

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJgZhwrCIEgAvRXGsobQ?e=f2Q5Hk
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJgZhwrCIEgAvRXGsobQ?e=f2Q5Hk
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2GHRHh8jc3e2AAqz?e=A04Mnf
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0mxm6hFNYvxiNW2B?e=jpfiwY
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3gJF-CvOLC3Vucwn?e=KAUjd6
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5W0S2UtSo6ExSd-3?e=QLURrh
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5W0S2UtSo6ExSd-3?e=QLURrh
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0xDCe7AFRfKUkamZ?e=ZurFY5
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2GQdODdT7xbqDRSu?e=8Epdwc
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2GQdODdT7xbqDRSu?e=8Epdwc
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2Gp3PIB4D3EK5Esn?e=1fDuQk
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2Gp3PIB4D3EK5Esn?e=1fDuQk
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0x0O-jVOpgwJ7Sau?e=uTvyys
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0x0O-jVOpgwJ7Sau?e=uTvyys
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3nM8TTgPWAcZJA02?e=Mh0XDu
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kSb_z1YS2DhH7vo?e=gkycdi
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kSb_z1YS2DhH7vo?e=gkycdi
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0yHFfSjgJArxdXzC?e=fhPO3c
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0xYNtyXpMMWOi87N?e=e1bCUc
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0yK14qp436eIPHRs?e=mTFson
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0yK14qp436eIPHRs?e=mTFson
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0yNK648ppShijCTu?e=cjHicc
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0xuPp4TSEp_K2sfD?e=urlWBu
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJgZoclqHcikHTXIsGfA?e=NqktVF
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عام حتى  والنقد  البلاغة  بكالوريوس  لبرنامج  العلمي  ،  (  هب  144٥العلمي  للبحث  خطة  اللجنة  أعدت  البرنامج   توجيه ل وقد 

 . ( الخطط البحثية للبرنامج واعتمادها في مجلس القسم)مرفق  للأولويات البحثية 

  في نادي مرة الثقافي الأدب  الذيمن مثل مشاركتهم   والعلمية،وكذلك يشارك أعضاء هيئة التدريس في الأ شطة الثقافية  

من ذلك الجمعية   دور فاعل في الجمعيات العلمية داخل الجامعة وخارجها لأعضاءل كان  ، وكذلكه139٥أ شأ من عام 

السعودية للأدب العرب  في جامعة أم القرى )مرفق  مشاركة هيئة التدريس في جمعية الأدب العرب  ونادي مرة الثقافي ( التي  

وقد    شأتهاولازالت في بداية ، العلمية السعودية للبلاغة العربية  م ، وقد أسس البرنامج الجمعية2003-ه1424أ شأت عام 

  في التقارير السنوية أسماء من لديهم مشاركات في  )مرفق  و  سعيا منهم لخدمة اللغة العربية شارك فيها أعضاء البرنامج  

وكما يسهم أعضاء البرنامج في المسابقات العلمية التي ترفع من مؤشر أداء البرنامج والكلية  ، ( رما ذكالجمعيات العلمية غير 

  مجمع الملك سلمان  للتقدم لجائزة مع الكلية جمع الأبحاث والرتب والجوائز العلميةوالجامعة من مثل مشاركتهم في  

إحدى المبادرات الأساسية التي أطلقها المجمع لخدمة اللغة  وهي ، ولا زلنا ننتظر نتيجة المسابقة ، العالم  للغة العربية

، وقد قدمت الكلية ملفا كاملا لتقدمها للجائزة مع حصول أعضاء البرنامج  العربية، وتعزيز حضورها، وترريم المتميزين فيها

 على شهادات تطوعية لمشاركتهم في إعداد الملف )مرفق مشاركة الكلية والبرنامج في التقدم لجائزة مجمع الملك سلمان( .  

وكذلك من المشاركات المتميزة لأعضاء البرنامج مساهمتهم الفعالة في موسوعة الشعر العرب  الذي حصلت فيه الموسوعة  

على دعم الجامعة وفازت بجائزة الأمير عبد الله الفيصل في خدمة اللغة العربية عام 1443ه )مرفق ملف موسوعة الشعر  

 العرب  على موقع الجامعة ومشاركة أعضاء البرنامج( . 

المجتمعية  تشارك الشراكة  أ شطة  في  التدريس  المجتمع   )مرفقبتميز    هيئة  خدمة  في  البرنامج  أعضاء  شهادات  ،مشاركة 

ورد من أ شطة هيئة التدريس في ا وفق مو ( مشاركة الأعضاء في أ شطة الشراكة المجتمعية والتطوعية ونموذج إعلان لأحدها

وتقرير الكلية لعام (،4٥-44-43لأعوام  التقارير السنوية للبرنامج ل )  ه144٥وعام  ه1444ه، وعام 1443نوي عامالتقرير الس

)  وتقارير استطلاع آراء أعضاء هيئة التدريس    ، ( تقرير الكلية للأ شطة وتقرير البرنامج المقدم للكلية مرفق)  ه 1444،ه3144

ي من عام    مرفق
ٔ
والخطط التحسينية الناتجة    ،. ( pdf.لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد  144٥-1442كتيب استطلاعات الرا

من عام    الأداء  مؤشراتكتيب حساب   ) مرفق  ه1444ه،  4314  مؤشرات الأداء والمقارنة المرجعيةوتقرير    ،عن استطلاعات

قاعدة أسماء أعضاء  ذلك  وك   ،( ريرهااالخطة التحسينية للبرنامج وتق،pdf.لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد  ه1442-144٥

بيانات أعضاء هيئة التدريس بقسم الأدب والنقد   ) مرفقهيئة التدريس المشاركين في المؤتمرات والندوات والملتقيات العلمية   

مشاركتهم في هذه الأ شطة أحد محكات تقييمهم وترقيتهم كما في   تعد  ،(  والبلاغة من المنظومة الأكاديمية وبيانات البرنامج

في حرمهم التدريس ومن  أعضاء هيئة  السعوديين من  الجامعات  المنظمة لشؤون منسوب   البحث    ) مرفق  اللائحة  لوائح 

تعميم نموذج تقييم عضو هيئة التدريس ) مرفق    وكما في أنموذج من تقويم الأداء الوظيف  لهيئة التدريس  ،(  العلمي واليرقيات

 (.ومن ضمنه الأ شطة

الشراكة  نظام  إلى ضبط  منها  الجامعة سعيا  تحددها  إلى ضوابط  الخارجية خاصة  الشراكة المجتمعية  أ شطة  وتخضع 

المجتمعية بأنظمة وزارة التعليم العالي كما في خطاب رئيس الجامعة بشأن الورش الخارجية الذي لا يخوّل فيها الحرية لعضو  

التدريس بالمشاركة باسم الجامعة دون إذ إلى وزارة التعليم قبل الورشة بوقت كاف  هيئة  خطاب رئيس   )مرفقن منها يرفع 

     ( jpeg.الجامعة بشأن ضوابط الورش الخارجية 

وفق خطة والأكاديمي  المهني  التطوير  في  برامج  التدريس  هيئة  أعضاء  والأكاديمي لأعضاء  )مرفق  يتلقى  المهني  التطوير  برامج 

في تطوير أدائهم   ( 4٥-44خطط  شاط البرنامج عام  ، البرنامج في  كما    تلبي احتياجاتهم وتسهم  للبرنامج   التقرير أتى  السنوي 

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJgZoclqHcikHTXIsGfA?e=NqktVF
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0yZfCTPKzm8wnL8z?e=XwbVSH
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3kIxSyaCHBNaO3Yc?e=zAWsm5
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3kedQl2IZqG5qruu?e=BTPWpP
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3k_GKooX8t0A9_Gn?e=3AG1JE
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3k_GKooX8t0A9_Gn?e=3AG1JE
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ5kyNiqyNM_y07TAa?e=h4G3FS
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1Gg3LlPvqCf6S9sA?e=NFKc0N
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1Gg3LlPvqCf6S9sA?e=NFKc0N
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0zEAuW_vN6s8nXcr?e=at5AAg
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0zPC6GvupQju_CTL?e=ZfM5La
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5XbeA3nnEiBhmkxZ?e=oKrpFF
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kX45BiyqMAE-565?e=Pc0h55
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kX45BiyqMAE-565?e=Pc0h55
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ00MGQNI53wo7bZsA?e=eRvb88
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1QN6Cv7PH3t_-Vd2?e=YvJwsi
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1QN6Cv7PH3t_-Vd2?e=YvJwsi
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0zTwS1O6l1rzKN4i?e=9qVMdZ
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0zTwS1O6l1rzKN4i?e=9qVMdZ
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0zL8hSA6lL0kOdM-?e=6IwEHa
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ0zL8hSA6lL0kOdM-?e=6IwEHa
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ1GbMBQxHeeGzBcvk?e=u08bjv
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ1GbMBQxHeeGzBcvk?e=u08bjv
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3wF5ADQL5AIZmH33?e=DGEPtn
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3wF5ADQL5AIZmH33?e=DGEPtn
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJs3uBO4crQU6wlyYO?e=5LcFVc
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وعام  1443لعام   لعام  ه  144٥وعام    ه1444،  الكلية  وعام  1443وتقرير  عن    ه1444ه،  الناتجة  التحسينية  والخطط 

 (ريرهااالخطة التحسينية للبرنامج وتقمرفق ) .استطلاعات الرأي

وأعمال    في تقرير مشاركة أعضاء هيئة التدريس  وفق ماوردوتشارك هيئة التدريس في أ شطة تقويم وتطوير البرنامج والمؤسسة  

، وفي الخطط التحسينية الناتجة عن استطلاعات  ( مشاركة أعضاء هيئة التدريس في تطوير البرنامج )مرفق  لجان الجودة

  ،ه144٥وعام    ه1444وعام    ه1443التدريس عن البرنامج لعام  ويظهر كذلك في تقرير نتائج استطلاع آراء أعضاء هيئة    ي،الرأ

ملف خطابات طلب الأدلة    )مرفق  للبرنامج فريق الجودة وتطوير وتحديث التوصيفات  ل  رئيس القسم   في خطابات تكليف   دوماور 

 . ( من رؤساء المعايير

ويقدم أعضاء هيئة التدريس مجموعة من الأ شطة العلمية مثل الدورات التدريبية وحلق النقاش والمشروعات البحثية وفرق 

والإشراف والبحوث  الرسائل  وتحريم  أعلاه  يلعلما  التأليف  والكلية  للبرنامج  السنوية  التقارير  التي    )مرفق  انظر  الدورات 

نماذج من الشهادات التدريبية للهيئة التدريسية ،  pdf.-1444-1443حضرها أعضاء وعضوات هيئة التدريس خلال عام   

 (4٥-44عام  

الة لتقويم كفاية وجودة الخدمات المقدمة لهيئة  
 
الخدمات المقدمة  مرفق)   والبرنامجمن الجامعة    التدريسوتطبق آليات فعب

حيث يقوم البرنامج باستطلاع آراء هيئة التدريس   عنها،  مدى رضاهم  وقياس،  ( لأعضاء هيئة التدريس من الجامعة والبرنامج

  مرفق )   البرنامج.بشكل دوري ويتم تحليل البيانات واستخراج النتائج انظر تقرير نتائج استطلاع آراء أعضاء هيئة التدريس عن  

عام   من  ي 
ٔ
الرا استطلاعات  والنقد  144٥-1442كتيب  البلاغة  بكالوريوس  التحسينية  ،  ( pdf.لبرنامج  الخطط  إعداد  ثم 

 ( pdf.هب1448-1444خطة التحسين لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد من عام  )مرفقالناتجة عن استطلاعات الرأي  

يقيّم أداء هيئة التدريس بانتظام وفق معايير محددة ومعلنة، وتقدم التغذية الراجعة لهم، ويستفاد من النتائج في تحسين 

 الأداء. 

م أداء هيئة التدريس بانتظام وفق معايير محددة ومعلنة كما في المادة السابعة والعشرين من   اللائحة المنظمة لشؤون  ويُقي 

 ، ( pdf.اللائحة المنظمة لشئون الجامعات  ) مرفق  منسوب  الجامعات السعوديين من أعضاء هيئة التدريس ومن في حرمهم 

التدريس  وفقو  لهيئة  الوظيف   الأداء  تقويم  من  ضمنه   )مرفق  أنموذج  ومن  التدريس  هيئة  عضو  تقييم  نموذج  تعميم 

، ويستفاد من النتائج في تحسين الأداء،  ( نماذج تقييم أعضاء هيئة التدريس) مرفق  وتقدم التغذية الراجعة لهم  ،( الأ شطة

البرنامج    ك وكذل البرنامج ولجميع المقررات والذي يستخرج منه  التدريس من جميع طلاب  التقويم الدوري لأعضاء هيئة  في 

المعد   التقييم  في نموذج  التدريس  نتيجة  النتائج ويرسلها لأعضاء هيئة  التدريس )  للمقررات وأعضاء هيئة  ( تقييم الطلاب 

فقد بلغ متوسط  سبة ه  144٥-ه1444  ه،  1443  ه،1442للأعوام  ويظهر كذلك في استبانة تقويم خبرة الطالب السنوية  ،

وفي التقرير الشامل   ،( pdf.استطلاع رأي الطلبة في خبرات التعلم وجودة المقررات ) مرفق( 4.34رضا الطلبة في هذه الأعوام ) 

ي من عام    ) مرفقه٥144:  ه2441عام  من  لاستطلاع آراء الطلاب  
ٔ
لبرنامج بكالوريوس    144٥-1442كتيب استطلاعات الرا

 في الخطط التحسينية الناتجة عن استطلاعات الرأي  ( ،pdf.البلاغة والنقد
ً
خطة  )مرفق  وتقريرها  والتقرير السنوي  وأيضا

للبرنامج وتق ل   ،(   ريرهااالتحسين   ) مرفق  ه٥144  -4144-3144  -1442لأعوام  وفي تقرير استبانة استطلاع رأي الخريجين 

ل  (  ستطلاع رأي الخريجينا التدريس      ه وعام4314  ه،1442  ملأعوا وفي تقرير استبانة تقويم الطلاب للمقرر وعضو هيئة 

في تقرير نتائج استطلاع آراء أعضاء هيئة   ،  .( pdf.استطلاع رأي الطلبة في جودة المقررات )مرفقه144٥  ،ه  1444 وكذلك 

فقد بلغت متوسط  سبة رضا الأعضاء في هذه الأعوام    ه144٥،  ه1444ه،  1443  ه،1442  م لأعواالتدريس عن البرنامج ل

  (.pdf.استطلاع رأي أعضاء هيئة التدريس عن البرنامج )مرفق( 4.1( ومتوسط  سبة الرضا الوظيف  ) 4.3عن بيئة العمل ) 

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ00MGQNI53wo7bZsA?e=eRvb88
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ00ZIoPnmvyoNYKSt?e=4zrd69
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ01xvfXBfZTlEUEZI?e=ozGY7w
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ01xvfXBfZTlEUEZI?e=ozGY7w
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs3qilrwtVdIvmAwM?e=ayNHZV
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJs3qilrwtVdIvmAwM?e=ayNHZV
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2HFIY-CRxRVaDq8i?e=V2jOVi
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2HFIY-CRxRVaDq8i?e=V2jOVi
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ02SEi8hFWlC2c0cU?e=EphY5m
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ02SEi8hFWlC2c0cU?e=EphY5m
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5XnWszseBZmUnFFV?e=29t56T
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ00TJY2X1PC0BaVq6?e=wLplXi
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ03IytrIFCZFlIJ5i?e=La1JBu
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ02i56PB2xY0_tY3q?e=hk927N
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ02i56PB2xY0_tY3q?e=hk927N
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ03NanDRojgbHT_O-?e=alB9cj
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ03VLilNPN4AzXZi8?e=dD2KIK
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ03HqAUzhg2Lc8nfj?e=uxu2oS
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5XnWszseBZmUnFFV?e=29t56T
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5XnWszseBZmUnFFV?e=29t56T
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1ABZo_t7foErPwnF?e=Lbbbe0
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1ABZo_t7foErPwnF?e=Lbbbe0
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ03fkKuCzts5Lcm1u?e=3pLEBs
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ03ALuqt-sfGfsfeW?e=jwrVob
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ0394ZIlKd00JfXms?e=l5fWvG
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اللائحة المنظمة لشؤون منسوب  الجامعات السعوديين من  كما يتم ترقية أعضاء هيئة التدريس وفق ضوابط ومعايير مواد  

 . ( لوائح اليرقية لأعضاء هيئة التدريس )مرفقأعضاء هيئة التدريس ومن في حرمهم 

ومن إجراءات التحسين التي يقوم بها البرنامج وضع الخطط )الخطة البحثية، خطة الأ شطة الثقافية والعلمية( للرفع من 

والأكاديمي   المهني  التطوير  في  التدريس  هيئة  عضو  أداء  للهيئة   )مرفقمستوى  والأكاديمي  المهني  التطوير  في  البرنامج  خطط 

 . ( التدريسية
 

 التقويم العام لجودة المعيار: 

 :أبرز جوانب القوة

افر في أعضاء هيئة التدريس الرفاءة اللازمة، وفاعلية التدريس.  .1  يتو

 لضمان فهمهم لطبيعة البرنامج.   الجامعة والمتعاونين وفق سياسة    يوفر البرنامج التهيئة المناسبة لهيئة التدريس الجدد  .2

 وجود العدد الكافي من أعضاء هيئة التدريس بما يتناسب مع أعداد الطلاب.  .3

 أبرز جوانب التحسين: 

المجتمعية،   • للمشاركة  تشغيلية  خطة  التدريس    وتحفيز وضع  ا هيئة  الشراكة  على  أ شطة  في  بانتظام  لمشاركة 

 . المجتمعية

 توصيات التطوير:

لمشاركة برفاءة في أ شطة البحث  ل حث وتحفيز أعضاء هيئة التدريس  ل تشغيلية  الخطة  ال   العناية بتفعيلالمزيد من   .1

 . وتحريم الرسائل، والبحوث ، والمؤتمرات ،العلمي والإنتاج 

 . العلميمشاركة هيئة التدريس في أ شطة الشراكة المجتمعية والبحث والإنتاج  عزيز ت .2

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ03zCDpwqsG2YrtVg?e=neaSGY
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3BxwAM92BkyQ8oVx?e=0rLV8A
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3BxwAM92BkyQ8oVx?e=0rLV8A
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افق والتجهيزات   المعيار الخامس: مصادر التعلم والمر

افق والتجهيزات كببافيببة لتلبيببة احتيبباجببات البرنببامج ومقرراتببه الببدراسببببببببببببيببة، وتتبباح لجميع  يجببب أن ترون مصبببببببببببببادر التعلم والمر

المسببببببببببببتفيبدين بتنظيم منباسببببببببببببب، كمبا يجبب أن يشببببببببببببيرك هيئبة التبدريس والطلاب في تحبديبدهبا بنباءً على الاحتيباجبات، ويقيمون  

 فعاليتها.

 مستويات التقويم 

 ت المحكا 

لا  

 ينطبق 

 مرض ي  غير مرض ي 
عدم  

 امتثال 

امتثال  

 متدني 

امتثال  

 كبير 

امتثال  

 كامل 

1 2 3 4 

5-0-1 

يتحقق البرنررامج من كفررايررة ومنرراسررررررررررررربررة مصررررررررررررررادر التعلم والخرردمررات  

المقردمرة بمرا يتنراسرررررررررررررب مع احتيراجراتره وأعرداد الطلاب، ويتم تحردي هرا  

 بصورة دورية 

   ✓  

5-0-2 
يتوفر لهيئة التدريس والطلاب والموظفين في البرنامج التهيئة والدعم 

ال لمصادر   ووسائل التعلم.الفني المناسبين للاستخدام الفعل
   ✓  

5-0-3 

والبتبخبلبص مبن   البببيبئببببببة  والبحبفبببببباظ عبلبى  السببببببببببببلامببببببة  مبعببببببايبيبر  طبببق 
ُ
تب

وفببببباعليبببببة، مع توفر جميع متطلببببببات  الخطرة برفببببباءة  النفبببببايبببببات 

افق والتجهيزات،   في المر الصببببببببببببحبببببة والسببببببببببببلامبببببة العبببببامبببببة والمهنيبببببة 

 *والأ شطة التعليمية والبحثية. 

   ✓  

5-0-4 
المناسررررررررربة للمقررات التي يتوفر للبرنامج التقنيات والخدمات والبيئة 

 أو عن بعد وفق المعايير الخاصة بها.
ً
 تقدم إلكترونيا

         ✓  

5-0-5 
يعمررل البرنررامج على تقويم فرراعليررة وكفرراءة مصررررررررررررررادر التعلم والمرافق  

 والتجهيزات بأنواعها، ويستفاد من ذل  في التحسين.
   ✓  

 التقييم الرلي للمعيار

 18 المحكاتمجموع تقييم 

 ٥ عدد المحكات المنطبقة 

 3.6 متوسط تقييم المعيار 

 3.6 درجة التقويم الإجمالي للمعيار 
 معيار أساس ي *

 التعليق على النتائج: 

 علق على نتائج التقويم مع ربطها بمؤشرات الأداء والاستشهاد بالبيانات والأدلة الداعمة على مستوى المعيار.

افق والتجهيزات  توفير الم تسعى الجامعة إلى   التي ومنها مصادر التعلم  والتقنيات المتنوعة الحديثة في جميع كيانات الجامعة  ر

روابط أدلة مصادر التعلم   مرفق)   المرتبات، عمادة شؤون  عمادة تقنية المعلومات الجامعة،)وكالة تشرف عليها عدة جهات  

المنسوبين  لخدمة  والتجهيزات  افق  و pdf.والمر التحديث  عاتق  يقع  وبعدها  بطلب (،  الأكاديمي  القسم  على  التطوير  طلب 

 ، بعد عمليات التقويم والتحديث على الريانات ذات العلاقة المشيركةالتحديث والتطوير 

التعلم   مصادر  من  دورية  بصفة  يتحقق  الأكاديمي  القسم  فإن  هنا  وإدارة ومن  الكلية  مع  بالتنسيق  والتجهيزات  افق  والمر

  ، الفني والتقني    فيتحقق منالجامعة  وتجهيزاتها وكفاءتها وكفايتها ومناسبتها والدعم  بها، وقاعة مجلس  القاعات  الخاص 

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJtBavwRFv-0jOEOsn?e=FomhUY
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJtBavwRFv-0jOEOsn?e=FomhUY
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وتجهيزاته   وتجهيزاتها،  القسم  القسم  في  الجودة  التدريس  ، ووحدة  أعضاء هيئة  الكلية )مرفق  وتجهيزاتها…  ومكاتب  عناية 

افق والتجهيزات ءة، اكفاية وكفومرتبة الملك عبدالله بن عبدالعزيز وتجهيزاتها فيما يخص الرتب والدوريات ، ( والبرنامج بالمر

تقدم   التي  الرأي  استطلاعات  منها  متنوعة  طرقا  ذلك  في  القسم  بالمجالس،  ويستخدم  التطوير  ومقيرحات  باستمرار،  لهم 

 . من طلبات فردية موما يقد ، والملاحظة ، ومقيرحات الطلاب واستطلاعاتهم 

أعداد الطلاب والطالبات  وفق توزيع متناسبة في عددها مع  مخصصة له و قاعات دراسية    البلاغة والنقدبكالوريوس  برنامج  لو 

الق من عمادة  والتسجيل  بمعتمد  يليه  حيث  ول  الذي  الدراس ي  للفصل  الجدول  إعداد  توقيت  في  دراس ي  كل فصل  يرسل 

التعليميؤ وتحرص العمادة على تلبية أي احتياج وفق سياسة الم التي تدعم العملية  بوجود إدارة خاصة للخدمات    ةسسة 

البرامج من قاعات دراسية وكل   بيئة داعمة   ل ما يشمالتعليمية تقف على احتياجات  تتوفر فيه  البرنامج  أن  تجهيزها، كما 

 للتقنية بوجود السبورات الذكية المخصصة للبرنامج تحدد للعضو الذي يرغب باستخدامها، كذلك تتوفر أجهزة العرض  

 ) بروجرير( في القاعات الدراسية وخاص بالبرنامج . 

جامعة أم  شؤون المرتبات ب  إدارةمرتبة الملك عبدالله الجامعية التي تتبع  لدى البرنامج  للتعلم  من أهم المصادر الأساسية  .و 

ة شؤون المرتبات وتتصل بها في جميع إدار تقع تحت إشراف    وآدابها  خاصة بكلية اللغة العربيةال فرعية  الرتبة  الم، و القرى 

وروابطها رفقم) أيضا    اتهاتصنيف الله  عبد  الملك  العربية،    مرتبة  اللغة  بكلية  خاصة  بشطر ،  pdf.مرتبة  الكلية  مرتبة 

، وتحتوي  شطة المنهجية الخاصة ببعض المواد كمادة المرتبة والبحث على سبيل المثالالأ  المرتبة  وتطبق في   ،( pdf.الطلاب

توفر كتبا في مجال التخصص، رقمية  مرتبة    وجود  إلى جانب  من الرتب المنهجية المتخصصة   ة على عدد هائلهذه المرتب

المجلات   في  بالإنيرن واشيراكا  متصلة  حاسوبية  وأجهزة  البيانات،  وقواعد  المحرمة،  المصادر   )مرفق  تالعلمية  المرتبة  توفر 

 .  ( الورقية والالريرونية في المرتبة والبحث عنها

توجد بالمنظومة الجامعية عدة وسائل دعم فيما يتعلق بالمصادر الإلريرونية منها وجود منصة متكاملة للرتب  كما  

   والمعلومات.المرتبة   أخصائ بالإضافة إلى قواعد المعلومات وإمكانية التواصل مع ، والمراجع 

خلال   من  الرقمي  التعلم  البرنامج  بورد    ويدعم  البلاك  يعد  نظام  تفاعليةالذي  تعليمية  مقررات  لم   سجلا و   ، وسيلة  حتوى 

الجامعة في كافة مقارها، وتمرنهم من الدخول عليها بيسر    التي توفرهاويمرن الدخول إليه من خلال شبرة الانيرنت    .البرنامج

.  أو من خلال معامل  ( موقع البلاك بورد بالبوابة الالريرونيةرابط  مرفق )  المحمولةعبر أجهزة الهواتف الذكية والحواسيب  

الحاسوب المجهزة بأجهزة مناسبة تشمل على برمجيات يحتاجها الطلاب في العملية التعليمية. وتوفر عمادة تقنية المعلومات  

التي   التذاكر الالريرونية  الرد على  الفني، من خلال  للدعم  التي يواجهها منسوب     ترفع،كادرا متميزا    البرنامج وحل المشاكل 

 .  ( خدمات التذاكر الالريرونية للطلاب وأعضاء هيئة التدريس للدعم الفني وتعميم من الجامعة بالخدمة مرفق) 

( ليوفر لهم احتياجاتهم من  )غالي ويتبع الطلاب ذوي الإعاقة في البرنامج لعناية الجامعة التي خصصت لهم مركزا  

اللازم  الدراس ي  افقين، والدعم  البرنامج  وبتواصل حثيث  الأجهزة والمر الطلاب وذوي الاحتياجات   )مرفق   من إدارة  خدمات 

 . ( jpeg.الخاصة في التعلم الالريرو  

معيارية؛    تعملو  مهنية  أنظمة صحية وسلامة  وفق  والتجهيزات  التعلم  ومصادر  افق  المر تلك  فقد حصل  كل  لذا 

 ( pdf.استطلاع رأي الطلبة ج نتائ مرفق)  المستفيدينرضا جيد من  البرنامج على 

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3RmnStHdLmVEceZH?e=4RQi8n
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3RmnStHdLmVEceZH?e=4RQi8n
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1AFL9gAD54mT9V6V?e=fmZNIL
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3FsZnxwxZfXoNrsy?e=2GqseY
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ32dcKp_ytzTA9Fwa?e=yyUW3q
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ32dcKp_ytzTA9Fwa?e=yyUW3q
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2RmjTuTCH_TQhlUg?e=XUKJjm
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2RmjTuTCH_TQhlUg?e=XUKJjm
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1ATdrReXuqo4utVO?e=NtfFqH
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1Anxjf8SuYEhZ0Wg?e=5Lew1C
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ1AZjdWdMQaNcIDXg?e=MgUir7
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ1AZjdWdMQaNcIDXg?e=MgUir7
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1AqK1ok3sTNdFBfJ?e=tl6i3g
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التعلم مصادر  ومناسبة  كفاية  من  البرنامج  بالشطرين    يتحقق  والطالبات  وإجراللطلاب  سياسات  كفاية  ءات  وفق  تضمن 

استطلاع رأي المستفيدين من الطلبة وهيئة   تم  وقد    ،والمقرراتلبرنامج  ا  توصيفوقد تم تضمينها    ومناسبة مصادر التعلم

ومناسبة    التدريس  كفاية  التعلممحول  عام   )مرفقصادر  من  ي 
ٔ
الرا استطلاعات  بكالوريوس   ه144٥-1442كتيب  لبرنامج 

المتعلق  ،( pdf.البلاغة والنقد  الأداء  قياس مؤشرات  التدريس والطلبة لمعرفةوالوقوف على  برضا هيئة  القصور   ة  جوانب 

بصورة دورية في مناسبة مصادر التعلم والخدمات المقدمة بما يتناسب مع احتياجات وأعداد الطلاب ويتم تحديثها  والتحسين  

الكلية و   ، في  البرنامج النظير  كما تتم المراجعة الدورية ،    المقارنة المرجعية الخارجية،  وتتضمن كذلك مقارنات مرجعية مع 

يت المقررات وفق    اتحتياجلا  المقرر  بشكل دوري  مما  تقرير    ه144٥-1442من عام    الأداء  مؤشرات كتيب حساب   )مرفق  في 

 . ( pdf.لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد

التعليمية   تجهيزاتلجنة الوذلك بإ شاء    التعلم، تضمن كفاية ومناسبة مصادر  يطبق البرنامج سياسات وإجراءات واضحة   

للبرنامج   التنظيمية  الهيكلة  واعتمادها)مرفق  ضمن  التعليمية  التجهيزات  لجنة  وتشريل  التنظيمي   ونماذج  الهيكل 

آلية طلب احتياجات البرنامج  4-0- 5)مرفقوالأجهزة المرتبية    بدراسة احتياجات البرنامج للمصادر وتعمل وفق مهامها  ( طلباتها

المرتبية الأجهزة  الالريرونية  (  pdf. من  بالمصادر  المقررات  توصيف  تضمين  يتم  المقررات  مرفق  )   للمنهج.كما  توصيفات 

تحديث   القديمة  الخطة  والنقد  البلاغة  بكالوريوس  لبرنامج  لبرنامج  ،    ه144٥الدراسية  الدراسية  المقررات  توصيفات 

 (  بكالوريوس البلاغة والنقد للخطة المحدثة 

الأساسية  و  المصادر  أهم  تتبع  للتعلم  من  التي  الجامعية  عبدالله  الملك  مرتبة  البرنامج  المرتبات    إدارةلدى  شؤون 

شؤون المرتبات وتتصل بها في   إدارةبجامعة أم القرى، ومرتبة فرعية خاصة بكلية اللغة العربية وآدابها تقع تحت إشراف  

أيضا   تصنيفاتها  المرفقجميع  الجامعية  )ينظر  الله  عبد  الملك  مرتبة  مواعيد  اللغة  ،  pdf.رابط  بكلية  خاصة  مرتبة 

المصادر،  pdf.العربية من  المستفيدين  حاجة  وتوفير  الكلية  مرتبة  للطالبات  المرتبة  تفتح  و   ( نظام  هيئة  أبوابها  وأعضاء 

 طوال اليوم الدراس ي وتطبق فيها الأ شطة المنهجية الخاصة ببعض المواد كمادة المرتبة والبحث على سبيل المثال،التدريس 

ويستطيع عضو هيئة التدريس الرفع للمرتبة عن طريق التذاكر الالريرونية لطلب جولة تعريفية للمرتبة أو إقامة  شاط  

وتحتوي هذه المرتبات على  ،( طلب عضو هيئة التدريس إقامة دورة أو جولة تعريفية بالمرتبة )مرفقمنهجي مع الطالبات فيها 

والمتخصصة ا المنهجية  الرتب  من  الم  لعديد  بيزويد  البرنامج  من  جادة  متابعة  وفق  بصفة مستمرة  تحدث  كل  التي  ما  رتبة 

العدد الكافي من المصادر المختلفة التي يسهل الوصول إليها عند  على ذلك    بناءوتوفر المرتبة المركزية  ،  في التخصص  ديستج

البرنامج  اجةالح إدارة  الجامعة    -بصورة دورية  -. وتتحقق  في مرتبات  للمقررات المطروحة  اللازمة  الرتب والمراجع  من توفر 

المرتبات   الريرونية    -بصورة شفهية-الرئيسية والفرعية، وتخاطب عمادة شؤون  أو أعداد مناسبة أو  لتوفير مصادر أخرى 

ويتم    ،( طلب الخدمة أعلاه المرفق  )ينظر .  شؤون المرتبات توفر خدمة طلب المصادر إلريرونيا إدارةلطلاب البرنامج. علما بأن  

البرنام في  دراس ي  مقرر  كل  مصادر  المقررات    جتقييم  تقييم  استبانات  طريق  عن  تدريسه،  انتهاء  بعد  الدراس ي  الفصل  نهاية 

ويتم   (. م مصادر التعلمنتائج الاستبانة لتقيي  أعلاه   المرفق   ينظر )   المستخدمةالدراسية التي تقيس رضا الطلاب عن المصادر  

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5g3VIqklEYcuNFGL?e=iN3nJG
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5g3VIqklEYcuNFGL?e=iN3nJG
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kY6f4nDHDCS25Fq?e=bALbJC
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kY6f4nDHDCS25Fq?e=bALbJC
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1A29voGpSSZymRhc?e=tTr0q7
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3Fx1zYL_iqAArioM?e=ejCB5M
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3Fx1zYL_iqAArioM?e=ejCB5M
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxGLaB_I12C9jQcWO?e=JKB3A7
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxGLaB_I12C9jQcWO?e=JKB3A7
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxTdmFOIfrUfSK4vU?e=2LNOTY
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJxTdmFOIfrUfSK4vU?e=2LNOTY
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ4UNEUI0ngeTWMCdS?e=rUBFr6
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3FsZnxwxZfXoNrsy?e=f19Yif
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3FsZnxwxZfXoNrsy?e=f19Yif
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3QvdMc5h9OEEdkHo?e=fsDx9O
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1B9lOTg_joErolro?e=xI4qAg
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  حدد البرنامج من خلال تقارير المقررات الدراسية، وتتحديث مصادر التعلم استنادا على مقيرحات أعضاء هيئة التدريس في  

منها   دما يستج واعتماد    للمناهجمج والخطط في القسم بمناقشة تحديث مصادر التعلم المعتمدة  ناالبر تحديث المناهج بلجنة  

 .قميًاأو ر   امنها تقوم إدارة البرنامج بالتواصل مع إدارة المرتبة المركزية لتوفيرها ورقيً في التخصص و 

شؤون المرتبات قواعد رقمية للمعلومات، وفهرسين آليين أحدهما خاص بمصادر المعلومات الرقمية، والآخر  إدارة  تتيح       

 المرفق   )ينظر   خاص بمصادر المعلومات الورقية، يستطيع الطالب البحث عن المرجع، واستخراج بياناته في أسرع وقت ممرن.

باا المصادر   لفهرسة لبحث  وأدلتها  عن  المرتبة  في  والورقية  المرتبة   ( الالريرونية  الكلية  وتوفر  لل   المركزية ومرتبة  خلوة  أماكن 

والإرجاعلل الإعارة  وخدمات  للدراسة،  مختصة  وقاعات  وتتمالذ  قراءة،  على   اتية  مسبقا  حددتها  معينة  ضوابط  وفق 

 pdf.وكالة الجامعة للدراسات العليا والبحث العلمي _ جامعة أم القرى  -إدارة المرتبات   -سياسات الإعارة )مرفق 0موقعها

 .  ومرتبة الكلية إن وجد( 

في مجموعة من قواعد المعلومات التي    تحت إشراف وكالة الجامعة للدراسات العليا  شؤون المرتبات   إدارةتشيرك  

ودار   السعودية،  الرقمية  المرتبة  أشهرها  من  البرنامج،  المعلومات    مرفق )   المنظومةتخدم  المرتبات    - قواعد  وكالة    - إدارة 

العليا والبحث   .  وتتيح جميع مصادر المعلومات الرقمية لأعضاء هيئة ( pdf.العلمي _ جامعة أم القرى الجامعة للدراسات 

التدريس والطلاب، ويمرنهم الدخول بحساباتهم الخاصة بالجامعة على كل هذه الفهارس والمصادر من أي مكان عبر شبرة 

تصال الصوت  أو الذي يقدم مساعدات مختلفة لرواد المرتبة إما بالا  رتبةالانيرنت. وتوفر المرتبة خدمة اسأل أخصائ  الم

 (. خدمة اسأل أخصائ  المرتبة )ينظر المرفق  التيمز أو الدردشة النصية.الافيراضية عن طريق برنامج  الاجتماعات

ووسايت لمصادر  ال  الفع  للاستخدام  المناسبين  الفني  والدعم  التهيئة  البرنامج  في  والموظفين  والطلاب  التدريس  لهيئة    ئل وفر 

اق بالدورات التدريبية التي تنظمها إدارة شؤون المرتبات حث البرنامج الهيئة التدريسية والطلاب على الالتحوذلك ب  التعلم. 

دام قواعد إلى إيميلات الأعضاء والطلاب الإعلانات الخاصة بآلية استخ متابعة من وكالة الدراسات العليا بالجامعة وتصل ب

و  الإفادة  المعلومات  تنظمها    منها،طرق  التي  الدورات  المعلوماتكذلك  تقنية  للهيئة   عمادة  العمادة  تقدمها  التي  والأدلة   ،

الالريرونية   الخدمات  وأنظمة  بورد  البلاك  استخدام  في  والطلبة  عن  التدريسية  والتعليم  الإلريرو    التعلم  وعمادة   ،

الالريرونية  )مرفق  بعد والخدمات  القبول  وأنظمة  الالريرو    التعلم  استخدام  في  والطلبة  للأعضاء  أم -أدلة  جامعة 

الجامعية    ز عبد العزي بن    عبد اللهرتبة الملك  الموقع الرسمي لمشؤون المرتبات من خلال    لإعلان من إدارةكما يتم ا  .( PDF.القرى 

و العن   الجامعة  الورش  الدورات  منسوب   لتعريف  التي    )منتدريبية  بالخدمات  وطلاب(  وموظفين،  تدريس،  هيئة  أعضاء 

وأدلة خدماتها. كما تنشر بصورة دورية منشورات تعريفية (،  دورات المرتبة للأعضاء وروابطها المرفق  )ينظر تقدمها المرتبة  

في   المرتبة على إكس )   تقدمهاالطالب بخدمة معينة    تعرف)  X) على موقعها وحسابها  الملك عبد الله   مرفق إعلانات  مرتبة 

   .، أو تشرح خطوات التقديم على خدماتها كالإعارة وطلب المصادر( pdf.بإكس

  المرفق   . )ينظر بعد روابط للتسجيل في دورات قواعد المعلومات عن  الرسمي    ز عبد العزيبن    عبد اللهمرتبة الملك  كما يتيح موقع  

في تكليف  وذلك    فعّال؛  المصادر بشكلو   من خدمات المرتبة  أعضاء البرنامجيستفيد  و   ،( pdf.الاشيراك في قواعد المعلومات

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1BXHSBE-qdL-kVx_?e=FuhbTs
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ2SE2HcTM5IfMEyYk?e=Hq5nOI
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ2SKivi7018FRZJFw?e=6C4QU1
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ2SKivi7018FRZJFw?e=6C4QU1
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1Bbq60CJUNzSulMU?e=IFqqOc
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3HyxdkLnkzWT52Ge?e=U8SOfn
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3HyxdkLnkzWT52Ge?e=U8SOfn
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1Bo1jSajsGW58Zl8?e=zejmdT
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ2SOezEHTok2IjcGY?e=DBuPEH
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ2SOezEHTok2IjcGY?e=DBuPEH
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1Bkckvj0qocmDJeA?e=aEQF57
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الأبحاث   أو  بالواجبات  البحث    العلمية؛الطلبة  أدوات  إتقان  من  لتمرينهم  الالريرونية  أو  الورقية  المصادر  إلى  للرجوع 

 (.pdf.نماذج لأعضاء هيئة التدريس في الاستخدام الفعال لمصادر 2-0- 5العلمي)مرفق

البرنامج على تنبيه الأعضاء والطلاب على  و  دورات تدريبية من  عمادة تقنية المعلومات والتعلم الالريرو      هما توفر يحرص 

الإعلان عن الدورات التدريبية التي تقدمها    المرفق   ينظر ) .  للتدريبالتعلم الإلريرو  ، وأدلة رقمية    لاستخدام أنظمةللطلبة  

لتنمية مهارات  خاصة في يوم اللغة العربية    فيها   البرنامج بتقديم الدوراتأعضاء  المرتبة من تخصص    فيد وت   ،( pdf.المرتبة

العلمي   البحث  كتابة  مجال  في  اللغويةالطلبة  بإشراف   )مرفق  والمصادر  العربية  اللغة  كلية  مع  بالتعاون  مبين  دورات 

 . ( pdf.المرتبة

  )ينظر مصادر التعلم الالريرونية.    لاستخدامتدريبية  دورات    المرتبة  إذ تنظمتطوير مهارات أعضاء هيئة التدريس  في  والأمر ذاته  

 .( المرتبة للأعضاء وروابطها ومرفق الإعلان عن الدورات التي تقدمها المرتبة لدورات أعلاه المرفق 

معايير السلامة والحفاظ على البيئة والتخلص من النفايات الخطرة برفاءة   تطبيق   البلاغة والنقد بكالوريوس  برنامج    تابع ي

افق والتجهيزات، والأ شطة التعليمية والبحثية    وفاعلية، مع توفر جميع متطلبات الصحة والسلامة العامة والمهنية في المر

افقها وتجهيزاتها وجميع    تي توفر  الجامعة أم القرى  إدارة وأنظمة     مع  جميع متطلبات الصحة والسلامة العامة والمهنية في مر

إلى ، وينبه البرنامج بصفة مستمرة في كل لقاء واجتماع إداري  برفاءة عالية  تقوم هذا المعيار  الأ شطة التعليمية والبحثية، و 

 إلى استخدام التذاكر الالريرونية للإبلاغ عن أي إشكال يخل بالأمن والسلامة. توجيه الهيئة التدريسية والطلاب والموظفين 

وتحرص إدارة الأمن والسلامة على إدارة العمليات برفاءة عالية، والعمل على منع وقوع الحوادث ومعالجتها عند الوقوع، 

رفعت  التي  أو  بالجامعة  والسلامة  الأمن  إدارة  لاحظتها  التي  والمشرلات  والشكاوى  البلاغات،  ومباشرة  أضرارها،  وتلافي 

الجه مع  والتنسيق  لمعالجتها.  الجامعة، والاستعداد للمسؤولين  داخل  والممتلكات  الأرواح  على  للمحافظة  العلاقة  ذات  ات 

لحالات الطوارئ كالروارث الطبيعية والحوادث، وتطوير خطة التعامل معها. كما تعمل الإدارة باستمرار على تطوير وتحديث  

افق والتجهيزات، والتأكد من جاهزيتها، وفحصها بصورة دو  في المر رية. وتدريب بعض العاملين على أعمال  أنظمة السلامة 

للاستفادة منهم عند الحاجة. التي قد تحدث في الجامعة وتختص وحدة الأمن بمتابعة عمليات    الروارث؛الدفاع المد  ، وإدارة  

الدخول والخروج من الجامعة، والتأكد من سيرها بسلاسة، وإصدار تصاريح الدخول لمقار الجامعة، والعمل على  شر التوعية 

حيث أصبح التدريس وعمل الموظفين عن بعد حماية  ومن ذلك ما مر من جائحة كورونا ، منسوبيهابأمور الأمن والسلامة بين 

المنسوبين  مرفق )       للمنسوبين لخدمة  والسلامة  الأمن  إدارة  والسلامة-  موقع  بالأمن  وإجراءات    التوعية  افق  المر في جميع 

 . ( خطة الأمن والسلامة لكلية اللغة العربية مع البرنامج ،من الجامعة للمنسوبين الحضور 

اقف، ورصد المخالفات والتواصل مع    بالشطرين،  مقرات الجامعةبجميع  وتشرف وحدة الأمن على حركة السير   وتنظيم المو

يه وكيل الجامعة بتنظيم المحاضرات  ، وكان من ضمن المعالجات توجإدارة المرور لتنظيم السير، ومعالجة الاختناقات المرورية

  ازدحام دخول مقيد بنظام الريرو   من عمادة تقنية المعلومات بضبط عدد المحاضرات التي تصادف وقت  وفق جدول دراس ي  

الجامعة بجميع   للحركة  وكيل  قق توجيه  وح  المقرات، وخروج الطلاب مع موظفين  الجامعة نجاحًا ملحوظا وضبطا سليمًا 

 المحدد لمحاضراتهم. ي ترفل وصول الطلاب بالوقت المروري الت

  (uqu.edu.sa)وكالة الجامعة | جامعة أم القرى  - إدارة الأمن والسلامة والسلامة:  إدارة الأمن رابط 

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJmSCFOGT0VpBXo8co?e=3RvQ9b
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJmSHhLyHKuehkvbre?e=okBfl7
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJmSHhLyHKuehkvbre?e=okBfl7
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJtArZrrJtxG_b_-j9?e=zedq6H
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJtArZrrJtxG_b_-j9?e=zedq6H
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1CWtK_IIK8le5ziI?e=NN4lZd
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1CE2bmWPGGXIxglY?e=m5UCmX
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1CE2bmWPGGXIxglY?e=m5UCmX
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3RA7nGDCIhYj3LXy?e=BVG1bZ
https://uqu.edu.sa/security
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 وكالة الجامعة | جامعة أم القرى   -إدارة الأمن والسلامة    - اختصاصات إدارة الأمن بالجامعة    بالجامعة:اختصاصات إدارة الأمن  

(uqu.edu.sa) 

 أو عن بعد وفق المعايير    على متابعةحرص البرنامج  ي
ً
التقنيات والخدمات والبيئة المناسبة للمقررات التي تقدم إلريرونيا

وسلامة البيانات وذلك من خلال إدارة أمن المعلومات التابعة   في أمن الجامعة من سياسات    هما تقدموفق    بها.  الخاصة

عمل آمنة من خلال    بيئة خلق  إلى  لعمادة تقنية المعلومات والتعلم الإلريرو  ، وإدارة الأمن السيبرا  ، وتهدف الإدارتان  

الداخلية والخارجية،   المعلوماتية من المخاطر  الجامعة  البيانات، والمحافظة على سريتها. وحماية أصول  حماية أصول 

اقبة الشبكات،   وحماية وسلامة عمل منظومة التقنية بالجامعة وحماية خصوصية البيانات والمعلومات المرتبطة بها. ومر

أ  الجامعة من منظور  آثارها.  وأنظمة  الحد من  أو  لمنع حدوثها،  السريع معها،  مني وكشف محاولات الاخيراق، والتعامل 

للفيروسات،   المضادة  البرامج  وتحديث  متابعة  خلال  من  بالجامعة  الحواسيب  وأجهزة  الخوادم  حماية  من  والتأكد 

السيبرا  الأمن  إدارة  ترسل  كما  الأمنية.  أو    والتطبيقات  توعوية  رسائل  حال    للمنسوبين  في  البرامج  لتحديث  تنبيهية 

 . ( تحذيرات الأمن السيبرا   على بريد الأعضاء ودورات التوعية )ينظر المرفق لوحظت ثغرات أو محاولات اخيراق. 

مكتب رئيس الجامعة | جامعة أم    -إدارة الأمن السيبراني  - سياسات ووثائق ومعايير الأمن السيبراني رابط وثائق الأمن السيبراني: 

  (uqu.edu.sa)القرى 

ومتاب الإدارات  العربية  بتظافر جهود هذه  اللغة  كلية  عمادة  مع  افق  مر من  به  يختص  ما  البرنامج  افق  في    تتوفر عة  مر

اللوحات   وتتوفر  والتهوية،  الإضاءة  جيدة  فالقاعات  والمهنية،  العامة  والسلامة  الصحة  متطلبات  البرنامج  وتجهيزات 

افق الكلية مثل كليات   الارشادية وطفايات الحريق وأجهزة انذار الحريق، ومخارج الطوارئ في مبنى الكلية، كما تتمتع مر

اجهة الحالات الطارئة التي قد تتعرض لها منشآت الجامعة، ووضع حلول محتملة  الجامعة الأخرى بخطة طوارئ شاملة لمو 

 . ( نماذج رفع البرنامج لإدارة الأمن والسلامة مرفق)  اللهلمواجهتها في حال حدوثها لا قدر  

إدارة   بالتعاون تتولى  إدارة   إدارة مع    البرنامج  ومتابعة  الشخصية    الكلية  السلامة  ضمان  مسؤولية  الجامعة 

داخل منشآت الجامعة. وتتوفر لطلاب البرنامج    حماية ممتلكاتهملمنسوبيها من موظفين وأعضاء هيئة تدريس وطلاب، و 

قاعات دراسية ملائمة تختلف في طاقاتها الاستيعابية، ذات بيئة صحية وتعليمية مناسبة. ومكاتب ملائمة لأعضاء هيئة  

ذات معايير سلامة مناسبة التدريس   الدراس ي، وأعمال  والموظفين  اليوم  منتظمة طول  النظافة بصورة  أعمال  . وتجرى 

  البرنامج وتطبق إدارة الصيانة اليسيرة، والاستبدالية برفاءة وفاعلية. ويتم التخلص من النفايات بطريقة آمنة وصحية.  

 . المعمول بها في الكلية والجامعةعلى البيئة وفق المعايير  والمحافظةإرشادات السلامة  

يخص   فيما  الوعي  على  شر  الجامعة  والاستخدام    ،البيئةوتحرص  النفايات،  وتدوير  الطاقة  ترشيد  وتشجيع 

 الأمثل للمياه، لتعزيز الاستدامة في الجامعة.  

الاستدامة:   سياسة  المرفق رابط  القرى   )ينظر  ام  بجامعة  الاستدامة  والجودة    - سياسة  التطوير  الجامعة   - عمادة  وكالة 

 (. pdf.للشؤون الأكاديمية _ جامعة أم القرى 

الخاصة بالجامعة في شطري الطلاب والطالبات مع  توفير المساحات الخضراء في جميع المقرّات    الجامعة على إدارة    وتحرص

 ( pdf.عينات من تحقق الاشيراطات البيئية الصحية5-0-3مرفق ) . بهاالعناية الدائمة 

 أو عن بعد وفق    توفير التقنيات غة والنقد على يحرص برنامج البلا   
ً
والخدمات والبيئة المناسبة للمقررات التي تقدم إلريرونيا

البرنامج عددا من المقررات ومتطلبات الجامعة عن بعد مثل: مقرر تاريخ    يقدّم لطلاب ، وحرص على أن  المعايير الخاصة بها

البرنامج المعتمد  ومادة التحرير وفق  البلاغة، الحجاج البلاغي، بلاغة القانون، البلاغة والاتصال، الثقافة الإسلامية، القرآن 

https://uqu.edu.sa/security/3200
https://uqu.edu.sa/security/3200
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2SSsf-34GFFQf1Zb?e=oXgZKh
https://uqu.edu.sa/cybersecurity/129109
https://uqu.edu.sa/cybersecurity/129109
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3APSZXfFCnivopfj?e=c9SIrh
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1CPqPsJyEi2Iojxn?e=YO4qBZ
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1CPqPsJyEi2Iojxn?e=YO4qBZ
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1CDw1H0rqqUw4kVg?e=oisXFV
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المقرر   ( البلاك بورد) لتدريسها   الطالب وأستاذ  بين  تفاعلية  تعليمية  بيئة  التدريس والمناقشة وإجراء   الذي يوفر  يمرنه من 

 )ينظر   ، والاطلاع على نتائجه التفصيلية عبر البوابة الأكاديمية أو البلاك بورد  الاختبارات برفاءة عالية تضمن نجاح التعليم 

بورد  المرفق  البلاك  أو  الأكاديمية  المنظومة  خلال  من  نتائجه  على  الطالب  البلاك    ، اطلاع  في  الطلبة  نتائج  من  نموذج 

توصيف برنامج بكالوريوس البلاغة والنقد للخطة   -pdf.3-جدول خطة برنامج بكالوريوس البلاغة والنقد المحدثةpdf.بورد

وتشرف عمادة تقنية المعلومات، وعمادة التعلم الالريرو   على البرنامج، وتقديم (.  pdf.هب144٥المحدثة النسخة الثانية لعام  

الدعم الفني المقدم من عمادة التعلم الالريرو   لكافة  مرفق)   الالريرونية عن طريق التذاكر    الدعم الفني الملائم عند الحاجة

( بنمطين ميزامن وغير ميزامن، وقد  بيئة تعلم إلريرونية تفاعليةبرنامجا بعنوان: )   1444وقد قدمت العمادة عام    ، ( البرامج

وهذه الشهادة شرط لتدريس   حفزت أعضاء هيئة التدريس على حضوره، وقدمت شهادات لمجتازي الاختبار الخاص بالبرنامج

ه 1446حتى عام   1444، وبلغ عدد  سخ البرنامج التدريبي المقدم لأعضاء هيئة التدريس من عام  المقررات التي تقدم عن بعد 

عشر  سخة المرفق .اثني  عن    )ينظر  للتدريس  التدريب  لاجتياز  الأعضاء  حصول  دورة  عن  بعد  عن  التعلم  عمادة  إعلان 

شهادات اجتياز  ،  الإعلان عن الدورات ونماذج من شهادات دورات التعلم الالريرو   لأعضاء هيئة التدريس ،  jpeg.46بعد

عضاء بشكل دائم  مع استمرارية تقديم البرامج التدريبية للطلاب والأ ( أعضاء هيئة التدريس لبرنامج بيئة تفاعلية الريرونية

وتعلن    ،المعتمدة من الجامعة )الويبرس، التيمز(   لإكسابهم مهارات تعليمية عالية في التعامل مع البرنامج وغيره من البرامج 

الدورات التدريبية والخدمات التي تقدمها عبر صفحتها الرئيسة في موقع البرامج و عمادة تقنية المعلومات بصورة مستمرة عن  

  والموظفين   س هيئة التدرييلات الجامعة للطلاب وأعضاء  التسجيل على إيموالتعميم بإرسال روابط    .( Xالجامعة أو منصة)  

البرنامج الأعضاء والطلاب على الانضمام   ويحث ،    ( الإعلان عن دورات تقنية المعلومات وعمادة التعلم عن طريق البريد  )مرفق

لأعضاء هيئة التدريس  فره  تو   وما  )مرفق نماذج أعلاه( عمادة التعلم الالريرو    عن بعد    ى البرامج التدريبية التي تقدمها  عل

وغيرها من المنصات  لريرونيا أو عن بعد من خلال منصة البلاك بورد  إالتقنيات المناسبة للمقررات التي تقدم  من  والطلبة  

تعميم من الكلية لحث الأعضاء على حضور برامج تطوير الأعضاء لحضور برنامج   )مرفق  الالريرونية إذا استدعتها الحاجة

الاختبار واجتياز  بعد  عن  التعليم  بعمادة  الالريرو    للتعليم  الأدلة    ،( pdf.التدريب  عبر  المتميز  الفني  الدعم  تقدم  كما 

 الالريرونية لتسهيل وشرح الاستخدام أو إرسال التذاكر الالريرونية أو البريد الالريرو   لمعالجة المشاكل التقنية باستمرار . 

بعد عن  والتعليم  الإلريرو    التعلم  عمادة  موقع  التدريس  : رابط  هيئة  أعضاء  لخدمة  الالريرو    التعلم  عمادة  صفحة 

 pdf https://uqu.edu.sa/elearn.والطلاب 

البريد الالريرو  )مرفق   في المرتبة   ( الإعلان للمنسوبين عن دورات المرتبة عن طريق  البرنامج بإقامة دورات  وكذلك شارك 

دورات   1-0- 5)مرفقالمركزية لتطوير مهارات الطلبة في اللغة العربية والبحث العلمي ميزامنة مع فعاليات شهر اللغة العربية  

 . ( pdf.مبين بمشاركة كلية اللغة العربية مع المرتبة للطلاب 

افق والتجهيزات من خلال تقييم أعضاء هيئة التدريس والطلبة   يعمل البرنامج على تقويم فاعلية وكفاءة مصادر التعلم والمر

والطلبة   الأعضاء  اقع  مو على  والجودة  التطوير  عمادة  توفرها  التي  الأداء  التقييم   الالريرونية؛لمؤشرات  من  للاستفادة 

للبرنامج وتقريرها )مرفقوالتحسين لرفاءة المصادر والخدمات المطلوبة و كتيب حساب مؤشرات ) وكذلك    خطة التحسين 

داء من عام  
ٔ
ي من عام  و pdf.لبرنامج بكالوريوس البلاغة والنقد  ه144٥-1442الا

ٔ
لبرنامج    ه144٥-1442كتيب استطلاعات الرا

 .( pdf.بكالوريوس البلاغة والنقد

https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJgaAgkx8CyTekOVyY0A?e=oejivL
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3F9YHhFJf7ZtoZFo?e=2ZHDAt
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3F9YHhFJf7ZtoZFo?e=2ZHDAt
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1CSIS5N3iyP9bGjq?e=kG4zBc
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1DU-55OVT8RWoKyU?e=e1S0i0
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1DU-55OVT8RWoKyU?e=e1S0i0
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1Dqw0FADVFZUOkpC?e=btIbPL
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1Dqw0FADVFZUOkpC?e=btIbPL
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ4zVA2DW5Bkuf9ROS?e=La4CeK
https://1drv.ms/i/s!AgRcdke49hHJ4zVA2DW5Bkuf9ROS?e=La4CeK
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1ChAWFQ9QolvqJFC?e=kLR0xS
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2Q92quNNm1kKtXto?e=gcjIm0
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2Q92quNNm1kKtXto?e=gcjIm0
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ2ScDUkvqoiTAj7dI?e=pFhDWY
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJgZFu761C81oWIowjDw?e=Qayq7g
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJgZFu761C81oWIowjDw?e=Qayq7g
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kgfqk4dzR1qqpbO?e=uZKcMG
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5kgfqk4dzR1qqpbO?e=uZKcMG
https://uqu.edu.sa/elearn
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1DAj7h7YY5tP-36N?e=DF03QS
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3Fr6p4aQm28xTrF-?e=55Sbrs
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3Fr6p4aQm28xTrF-?e=55Sbrs
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ1DkoXI10cshvFAHh?e=SW7nVy
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5ke6eXJmD8sbLrc5?e=fMX2F4
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5ke6eXJmD8sbLrc5?e=fMX2F4
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5g9CUYZw-FJouBa1?e=coLqF9
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ5g9CUYZw-FJouBa1?e=coLqF9
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التي   البرنامج الرفع سنويا لمرتبة الملك  ومن إجراءات التحسين  لتوفير مصادر   المرتبة المركزية بالجامعة؛  عبد اللهيقوم بها 

والطلبة  ال التدريس  هيئة  أعضاء  احتياجات  مع  افق  يتو بما  م 
ّ
مصادر تعل العلمي  لل  من  والبحث  الدراسية  مرفق  ) مقررات 

 .( pdf.46عام   1خطاب طلب كتب ومراجع من مرتبة الجامعة ف

افق والتجهيزات بأنواعها في بداية كل عام دراس ي     لتقويمها،وكذلك من الإجراءات التي يقوم بها البرنامج جولة تفقدية للمر

محضر اللجنة التفقدية للجنة   )مرفقيواجه لجنة التجهيزات التعليمية    فيها  والرفع للجهة المعنية في إصلاح أي قصور أو نقص

 .  ( الخطابات والتذاكر الالريرونية نالتجهيزات التعليمية وصور ونماذج م

ويعمل أعضاء البرنامج على استخدام التعلم الالريرو   في تدريس المقررات التي تعطى عن بعد أو في وضع معلومات المقرر  

للطلبة، وترفع التذاكر الالريرونية من البرنامج أو الأعضاء لتقديم التقويم والتغذية الراجعة   أو الواجباتوأهدافه وتقويمه 

دعم الفني المقدّم لأعضاء هيئة التدريس والطلبة من عمادة تقنية المعلومات والتعلم الالريرو   في  أو من الطلبة للأنفسهم  

 .( نماذج من الدعم الفني للبرنامج من عمادة تقنية المعلومات والتعلم الالريرو  )مرفق معالجة الإشكالات التي تواجههم 

افق والتجهيزات للوصول إلى الرضا والعمل على   ويحرص البرنامج على استطلاعات رأي المستفيدين عن مصادر التعلم والمر

افق   والتجهيزات خلال الأعوام من  التحسين المستمر ، فقد بلغ متوسط رضا أعضاء هيئة التدريس عن مصادر التعلم والمر

، وبلغ متوسط  سبة رضا الأعضاء عن الخدمات الالريرونية  (  ٥من  401) ه  التي جمع فيها القياس في كتيب144٥ه إلى  1442

، وهي نتيجة جيدة جدا وسيسعى البرنامج إلى الارتقاء إلى الأفضل ، وبلغ متوسط  سبة (  ٥من  4.2٥) خلال الأعوام المذكورة  

افق والتجهيزات خلال الأعوام محل القياس   وبلغ  سبة متوسط رضا الطلبة ،  ( ٥من  3.9) رضا الطلبة عن مصادر التعلم والمر

الالريرونية   الخدمات  المذكورة عن  الأعوام  خلال  رأي ،و (  ٥من  3.99)   أيضا  استطلاع  على  باستمرار  البرنامج  سيعمل 

افق    والتجهيزات للوصول إلى أعلى مستويات الأداء. المستفيدين عن مصادر التعلم والمر

الحالي   العام  في  البرنامج  افق والتجهيزات  1446وقد قام  التعلم والمر الطلبة عن مصادر  إلى استطلاع رأي  ه بعمل استبانة 

للاستفادة من آرائهم   التقويم،والخدمات الالريرونية بشكل عملي، حيث بنيت الاستبانة على الأسئلة التي تتطلب إجابة مع  

اقيرح الطلبة الرثير من (     %83.٥8)      وقد بلغ  سبة رضا الطلبة فيها    أمرن،في التحسين والاستجابة لمتطلباتهم ما    الملاحظات    و

افق والتجهيزات وتقريره)مرفق المطالب التي سيفيد منها البرنامج في التحسين و   .( استطلاع رأي الطلبة عن الخدمات والمر

وكذلك تعمل على هذا الجانب من الاستفادة من التقويم عمادة شئون المرتبات وعمادة التعلم الالريرو   لتحسين خدماتهما 

افق والتجهيزات   . ( pdf.1440التقرير السنوي لعمادة شؤون المرتبات  )مرفق  بأنواعهافي التطوير لمصادر التعلم والمر

افق   التعلم والمر افق والتجهيزات للرفع من فاعلية وكفاءة مصادر  وتعمل الجامعة الآن على تحسين شامل للخدمات والمر

العالية لخدمة المنسوبين    والتجهيزات،  افق   )مرفقلتحقيق الجودة والرفاءة  التجربة الشاملة للتحسينات للخدمات والمر

 . ( والإعلان عن اختتام دوراتها في جامعة أم القرى 

 

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ3FlvgDd5dWw5imDZ?e=IGF0VB
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3A3WFGf8Yl5Wh1Ys?e=cZtkyC
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3A3WFGf8Yl5Wh1Ys?e=cZtkyC
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3BjhvVuEcT-8F40i?e=JNn3XE
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3mP9lMg-sy9LIV4J?e=05L6hY
https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1DQEGcsSN2ntdgW-?e=WTVYrx
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3G5FUGOK1ghBu6cm?e=MUNk4g
https://1drv.ms/f/s!AgRcdke49hHJ3G5FUGOK1ghBu6cm?e=MUNk4g
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 التقويم العام لجودة المعيار: 

 :أبرز جوانب القوة

 البرنامج.   •

 مستوى رضا مقبول بين الطلاب عن مصادر التعلم.  •

 فني متميز يستفيد منه البرنامج.  رقمية ودعمتوفر الجامعة برامج حاسوبية ومصادر تعلم  •

ويتلقون الدعم  ذات الإمكانات البحثية،  الإلريرونيةالأنظمة  على أعضاء هيئة التدريس بصورة شبه منتظمة    يدرّب •

 برامج التعليم عن بعد لدعم مهارة أعضاء هيئة التدريس.  التعليمي اللازم لاستخدام

إلى قواعد البيانات الإلريرونية والمواد البحثية والمجلات العلمية    -بفاعلية وبشكل يعتمد عليه   -تسهيل الوصول   •

 . برامج الجامعة بصفة عامة وبرنامج البلاغة والنقد بصفة خاصةالمتعلقة ب

 أبرز جوانب التحسين: 

وحجزها في المرتبة )في  تقل عن خمس  سخ(،    )لا مناسبة    بأعدادالمواد المرجعية )المصادر(  توفير  سخ متعددة من   •

الرتب والمراجع المحجوزة(   إعارة خارجية؛  أقسام  تعار  الضروريةولا  للمصادر  وعدم    لضمان وصول المستخدمين 

 ولا تتم الاستجابة بشكل مناسب لهذه المشورة.  نفاذها،

الدراسة جميعها  حديثت • بقاعات  الإلريرونية  العرض  عام    بصفة مستمرة  أجهزة  تنفيذ  1444في  على  وعمل   ، ه 

 . ه ومازال التحديث مستمرا144٥التوصية في عام 

 توصيات التطوير:

افق والتجهيزات للدراسة والبحث العلمي  •  للأفراد، والمجموعات الصغيرة. زيادة عدد المر

 إ شاء معامل إلريرونية متخصصة مع أجهزتها الحاسوبية.  •

زيادة عدد المعامل والتجهيزات الحاسوبية والتقنية الملائمة للتخصص والكافية لتدريب الطلاب وتفاعلهم مع عضو   •

 لأهداف البرنامج. 
ً
 هيئة التدريس ولإجراء البحوث والدراسات العلمية وفقا
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 . التقويمات المستقلة )اختياري( 4

 للبرنامجصف الإجراءات المتبعة ل حصول على الرأي المستقل للتقويم الذاتي   1.4

 لا يوجد.

م المستقل أو المقومون المستقلون  اذكر   2.4  
 قائمة بالتوصيات، والمسائل التي أثارها المقوِّ

 

ن استجابة    3.4  
 فيما يتعلق بالتوصيات أو المسائل التي أثيرت في تقرير المقوم المستقل )أو المقومين المستقلين(  البرنامجبيِّ

 

 يرفق نسخة من تقرير الرأي المستقل. 

 وثائقه.التقرير وال جنة الاستشارية المكونة من ذوي الخبرة في البرنامج  تراجع: تنفيذية توصيات .4

 التنفيذية إلى أولويات التحسين والمسائل الأخرى التي تم تحديدها في هذا التقرير.يجب أن تستند التوصيات 

 الموارد المطلوبة  توقيت التنفيذ مسؤولية التنفيذ التوصية التنفيذية  م

تطوير البرنامج بزيادة التواصل   1

 مع الخريجين  

افق ودعم   ه 1446-م202٥      لجنة الخريجين  حجز مر

مادي للقاءات  

 والبرامج التدريبية 

ترثيف التعريف بالبرنامج   2

ورسالته ونواتجه لزيادة  

 القبول في البرنامج

حجز قاعات   ه 1446-م202٥ لجنة الإرشاد  

واجتماعات مع  

 الأعضاء والطلبة

مع أرباب   بالتواصلالاستمرار  3

العمل للرفع من مستوى أداء  

البرنامج وتحسين نواتج  

 التعلم 

دعم مادي للقاءات   ه 1446-م202٥ اللجنة الاستشارية للبرنامج

وعمل برامج تجمع بين  

الخريجين وجهات  

التوظيف للتسويق  

 ريج البرنامج لخ

عقد شراكات مجتمعية   4

 بالتعاون مع الجامعة 

لجنة الأ شطة والمجلس  

 الطلاب 

دعم مادي للقاءات   ه 1446-م202٥

والزيارات بين البرنامج  

 والمؤسسات الخارجية 

الطلبة بالخدمات   زيادة إخطار  ٥

المقدمة من الجامعة والبرنامج  

الإرشادية  عن طريق اللقاءات 

للوصول إلى  التواصل  ووسائل

 عنها  رضاهم التحسين بتقييم 

قاعات لعمل  حجز   ه 1446-م202٥ لجنة الطلاب  

لقاء كل فصل دراس ي  

 ودعم مادي للضيافة 
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 . المرفقات 6

 تقرير الرأي المستقل للتقويم الذاتي للبرنامج )إن وجد(. .1

 وثيقة بالتقرير )إن وجدت(. ةصلمرفقات أخرى ذات  .2

 .موضعيجب عدم تكرار ارفاق الدليل الواحد عند وروده في أكثر من   .3

 اللجنة الاستشارية للبرنامج: أ.د. سعاد فريح الثقف   لحنة كتابة تقرير الدراسة الذاتية ورئيس كتب تقرير الدراسة الذاتية رئيس

وعضبببببببببببو اللجنة وعضبببببببببببو لجنة كتابة تقرير الدراسبببببببببببة الذاتية منسبببببببببببق الجودة    بالتقرير   وراجعه وأعدّ أدلته الأسببببببببببباسبببببببببببية وربط كل الأدلة

 الاستشارية للبرنامج: د. عائشة حسين بارودي  

جميع أعضببببببباء البرنامج من الشبببببببطرين، حسبببببببب ماورد في أول التقرير في منهجية العمل في التقرير مرفق معه   ة المعايير شبببببببارك في جمع أدل

 .اللجان

 pdf.محضر اعتماد لجنة كتابة تقرير الدراسة الذاتية للبرنامج

 

https://1drv.ms/b/s!AgRcdke49hHJ1Hdtylmkot2ziRsT?e=Zvo9x7

