
 

 

 

  

 الخطة التشغيلية                   

 م القرى أجامعة  الجامعة  

 قسم الأدب والنقد والبلاغة  – كلية اللغة العربية الكلية

 دراسات عليا وبكالوريوس برنامجي الأدب والبلاغة والنقد  برنامج مسمى ال

الدرجات العلمية للبرامج التي 

 يقدمها القسم 

 مشارك دبلوم 

 

 دبلوم 

 

 بكالوريوس 

 

 دبلوم عالي 

 

 ماجستير 

 

 دكتوراه

 

 العام الذي تنفذ به الخطة التشغيلية 
 هـ 1446

 

 •  ● ●  



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 

مسار التعليم 

 والتعلم 

تطوير برامج -1

تعليمية نوعية  

لإعداد طالب 

 منافس عالميا. 

رفع كفاءة الهيئة  

التدريسية في 

والنقد البلاغة 

للقيام برسالتهم 

وفق استراتيجيات  

التدريس الحديثة 

ومستجدات برامج 

 التقنية. 

تكوين باحثين 

متميزين، يتسمون  

 بالأصالة والإبداع. 

التنمية المهنية  

والتقنية للهيئة  

التدريسية والكادر 

الإداري والطلاب  

بما يحقق أفضل  

ممارسات التطوير  

والجودة ويساهم 

في صناعة  

 الرقمي.المحتوى 

 ( ، قسم )برنامج

نسبة المتحقق من  #

 مؤشرات 

أهداف الخطة  

 التشغيلية

#تقويم الطلاب 

لجودة خبرات التعلم 

 في البرنامج 

#تقييم الطلاب  

 لجودة المقررات 

عمل التقرير السنوي  

للبرنامج لعام 

 هـ1445

 جمع البيانات والأدلة

اعتماد التقرير بمجلس 

 القسم 

 ه 3/1446ف ه 1/1446ف

منسق  

 الجودة

مجلس  

 القسم 

نسبة 

اكتمال  

التقرير  

 السنوي 

تحقق  

العمل على  

أولويات 

 التحسين

100 % 

يتم العمل  

على الإنجاز  

من  

الفصل  

الأول  

 ه 1446

يتم العمل  % 100محاضر  لجنة معيار   ه 1446 /3ف ه 1446 /2فاجتماعات للجنة المعيار   -1مراجعة رسالة  نسبة المتحقق من  #إعداد كوادر مسار التحول  



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
 البرامجي

تطوير برامج -1

تعليمية نوعية  

لإعداد طالب 

 منافس عالميا. 

علمية متخصصة  

في البلاغة والنقد 

بما يحقق 

الأصالة،  

 ،والمعاصرة

  ،والتنظير 

 والتطبيق. 

إعداد 

متخصصين في  

فنون الأدب، ذوي  

مهارات تنافسية  

 وقدرات علمية. 

 )قسم وبرنامج(

تعزيز القيم  

والأخلاق  

الإسلامية  

والاعتزاز بالهوية 

العربية لدى 

 الطالب.

 

 مؤشرات 

أهداف الخطة  

 التشغيلية

افق مع معيار  #التو

 والأهداف الرسالة 

البرنامج والرؤية  

والأهداف والغايات  

والتحقق من اتساقها 

مع رسالة الكلية 

والمؤسسة والإطار  

 الوطني للمؤهلات

للخطة المحدثة  

للتحول البرامجي  

 للفصلين الدراسيين. 

 

مع الأعضاء في القسم  

 والطلبة

إدارة 

البرنامج 

وضمان  

 الجودة

اجتماعات 

 اللجنة

تقييم  نسبة 

الخريجين 

وأرباب  

العمل  

للرسالة 

 والأهداف

اعتماد  

تحديث  

الرسالة في 

مجلس  

 القسم 

نشر 

الرسالة 

والأهداف 

على موقع  

القسم  

الالكتروني  

وفي مقر 

القسم  

 بالشطرين 

على الإنجاز 

من الفصل  

 هـ1446لثانيا

 

استبانات لذوي العلاقة -2

من منسوبين وطلبة  

 وخريجين وأرباب العمل 

مراجعة نماذج اتساق   -3

رسالة البرنامج وأهدافه مع 

رسالة الكلية والمؤسسة  

وتقرير التوافق مع الإطار  

 الوطني للمؤهلات

 % 100 ه 1446 /3ف ه 1446 /2ف

 

 ه 1446 /3ف ه 1446 /2ف اعتماد في مجلس القسم -4
مجلس  

 القسم 

 

100 % 



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
مسار التعليم 

 والتعلم 

تطوير برامج -1

تعليمية نوعية  

لإعداد طالب 

 منافس عالميا. 

إعداد كوادر 

علمية متخصصة  

في البلاغة والنقد 

بما يحقق 

الأصالة،  

 ،والمعاصرة

  ،والتنظير 

 والتطبيق. 

إعداد كوادر      

علمية متخصصة  

في الأدب والنقد  

والبلاغة للعمل في  

الدولة مؤسسات 

 الخاص. والقطاع

 إعداد

متخصصين في  

فنون الأدب، ذوي  

مهارات تنافسية  

 وقدرات علمية. 

 )قسم وبرنامج(

 

نسبة المتحقق من  #

 مؤشرات 

أهداف الخطة  

 التشغيلية

 

#تقويم الطلاب 

لجودة خبرات التعلم 

 البرنامج في 

#تقويم جهات 

التوظيف لكفاءة  

 خريجي البرنامج

تحديث توصيف 

البرنامج وتوصيفات 

لخطط المقررات 

برنامجي الدراسات  

برنامجي العليا و 

بكالوريوس البلاغة 

والنقد والأدب  

للتحول البرامجي  

 للفصليين الدراسيين  

  حديثةعلى النماذج ال

لهيئة تقويم التعليم 

 والتدريب .

 

توزيع توصيف المقررات -1

 على منسقي المقررات  .
 ه 1446 /2ف ه 1446 /1ف

منسقي  

 المقررات

نسبة تحقق 

العمل على  

 التحديث 

اعتماد  

مجلس  

 القسم 

100 % 

سيتم الإنجاز  

من الفصل  

الأول والثاني 

 ه 1446عام 

مراجعة التوصيفات من  -2

رئيس القسم ومنسق  

 الجودة 

 ه 1446 /3ف ه 1446 /2ف

منسق  

الجودة 

ورئيس  

 القسم 

100 % 

اعتماد التوصيفات في  -3

 مجلس القسم .
 ه 1446 /3ف ه 1446 /2ف

مجلس  

 القسم 

 

100 % 

 

تحدث   % 100اعتماد  أعضاء   ه 1446/ 3ف ه 1446/ 1فأسند العمل إلى أعضاء -1تحديث اللجان نسبة المتحقق من  #رفع كفاءة الهيئة  مسار كفاءة 



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
 الموارد البشرية 

رفع كفاءة   -4

الموارد والحوكمة  

لتحقيق التميز في  

 العمل المؤسس ي 

التدريسية في 

البلاغة والنقد 

للقيام برسالتهم 

وفق استراتيجيات  

التدريس الحديثة 

ومستجدات برامج 

 التقنية. 

تكوين باحثين 

متميزين، يتسمون  

 بالأصالة والإبداع. 

 

التنمية المهنية  

والتقنية للهيئة  

التدريسية والكادر 

الإداري والطلاب  

بما يحقق أفضل  

ممارسات التطوير  

والجودة ويساهم 

في صناعة  

 الرقمي.المحتوى 

 برنامج (قسم و )

 مؤشرات 

أهداف الخطة  

 التشغيلية

لمتابعة أعمال القسم 

وإتمام العمل في كافة 

 المجالات  وهي :

 أولا : لجان الإدارة

 اللجنة الاستشارية 

 لجنة الجداول 

لجنة الإدخال و  

 التسجيل 

 لجنة المعادلات

 لجنة سير الاختبارات 

ثانيا : لجان المناهج  

 وتقييم المخرجات:

لجان تنسيق 

 المقررات

نواتج  لجنة قياس 

 التعلم

لجنة مراجعة تطبيق  

معايير الورقة 

 الاختبارية

لجنة تصحيح عينة  

عشوائية من أوراق  

 إجابات الاختبارات 

القسم في كل لجنة للعمل  

 عليها .

 

القسم  

ورئيس  

 القسم 

اللجان من 

مجلس  

 القسم 

نسبة تحقق 

إتمام العمل 

في كل لجنة 

متابعة   

رئيس  

القسم  

لأعمال 

 اللجان .

أعضاء  

اللجان كل  

عام بما  

تقتضيه  

مصلحة 

العمل وما 

يأتي من 

تعاميم من 

الجامعة 

بإقرار اللجان 

او إلغاء 

بعضها أو  

إضافة لجان  

 غيرها  . 



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
لجنة مهام اختبار  

نهاية البرنامج  

 للبكالوريوس 

لجنة المقارنة 

 المرجعية 

ثالثا : لجان شئون  

 وإرشاد الطلبة : 

لجنة التوجيه  

 والإشراف الأكاديمي

 المجلس الطلابي 

 لجنة التظلم 

 لجنة الخريجين

رابعا : لجان شئون  

أعضاء هيئة  

 التدريس 

 لجنة التوظيف 

خامسا : لجان 

 التجهيزات التعليمية 

لجنة مصادر التعلم  

 والمرافق والتجهيزات

سادسا : لجان  

البحث العلمي  



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
 وخدمة المجتمع 

لجنة الدراسات  

 العليا

 لجنة الخطة البحثية 

لجنة الاختبار  

 الشامل 

 النشاط الثقافيلجنة 

سابعا : لجان  معايير  

الجودة والاعتماد  

 الأكاديمي 

إدارة البرنامج  

 وضمان جودته 

 التعليم والتعلم

 الطلاب

 هيئة التدريس

مصادر التعلم  

 والمرافق والتجهيزات

لجنة كتابة تقرير 

 الدراسة الذاتية

 الموارد البشرية 

رفع كفاءة   -4

الموارد والحوكمة  

تعزيز التعاون 

العلمي والثقافي  

وتحقيق 

#تقويم جهات 

التوظيف لكفاءة  

 خريجي البرنامج

لجنة التواصل مع ال

قسم  ستشارية لل الا 

 مجنالتقويم البر 

اختيار أعضاء اللجنة من  

 ذوي الخبرة في الجودة 
 ه 1446/ 3ف ه 1446 /3ف

مجلس  

 القسم 

نسبة تحقق 

مراجعة 

وثائق 

100 %  



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
لتحقيق التميز في  

 العمل المؤسس ي 

الشراكات 

المجتمعية مع 

مؤسسات المجتمع 

على المستوى 

التعليمي 

والإعلامي والثقافي  

بمختلف 

  المناشط. 

 (قسم)

#تقويم الطلاب 

لجودة خبرات التعلم 

 في البرنامج 

البرنامج 

 للاعتماد 

مسار تحسين 

 تجربة الطالب 

تطوير برامج -1

تعليمية نوعية  

لإعداد طالب 

 منافس عالميا. 

إعداد كوادر 

علمية متخصصة  

في البلاغة والنقد 

بما يحقق 

الأصالة،  

 ،والمعاصرة

  ،والتنظير 

 والتطبيق. 

إعداد 

متخصصين في  

فنون الأدب، ذوي  

مهارات تنافسية  

 وقدرات علمية. 

#تقويم الطلاب 

لجودة خبرات التعلم 

 في البرنامج 

رضا الطلاب عن # 

 الخدمات المقدمة 

 والأنشطة الطلابية

 
تحسين جودة  

 خدمات الطلبة 

قياس البرنامج بصورة  -1

ستوى رضا الطلبة  لمدورية 

الخدمات عن كفاية 

والأنشطة  المقدمة

 .الطلابية

  العناية من المزيد-2

  الإرشاد  بجوانب

فس ي و  الأكاديمي
ّ
  الن

 والاجتماعي؛

  مع  المستمر   والتواصل

  ما لتحديث المؤسسة

  الدعم من به متقو 

 ه 1446/ 3ف ه 1446/ 1ف

لجنة  

 الطلبة  

رئيس  

 القسم 

عضو 

البرنامج 

المنسق مع  

عمادة  

شئون  

الطلاب 

للإرشاد 

النفس ي 

 والاجتماعي 

ظهور  

استطلاعات  

الرأي 

 للطلبة 

تقارير  

الإرشاد 

الأكاديمي 

النفس ي 

 والاجتماعي 

آليات دعم 

 الموهوبين  

تقرير  

أعمال 

90 % 

سيتم العمل 

واعتماد  

اللجان 

وإعداد 

 التقارير 



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
 )قسم وبرنامج(

تعزيز القيم  

والأخلاق  

الإسلامية  

والاعتزاز بالهوية 

العربية لدى 

 الطالب.

 

 . الشأن  بهذا للبرامج 

  عمل آليات وضع -3

  على   للتعرف فاعلة

  الموهوبين الطلاب

  والمتفوقين والمبدعين

  وتوفير البرنامج، في

  مناسبة  برامج

 ودعمهم.  لتحفيزهم 

الاستمرار في متابعة  -4

 طلابي.الجلس الم  دور 

المجلس  

  الطلابي

مسار تعزيز العمل  

 التطوعي

والمسؤولية 

 المجتمعية

تعزيز مكانة   -5

 الجامعة

عالميا بعمقها  

 العربي 

 والإسلامي وتفعيل 

 دورها المجتمعي

الأنشطة تشجيع 

اللامنهجية 

ودعمها، وتشجيع  

العمل التطوعي، 

وربط الطالب 

بدوره في المشاركة  

المجتمعية والمهنية  

بما يسهم في 

 خدمة المجتمع. 

تعزيز الشراكة 

المجتمعية مع 

نسبة المتحقق من  #

 مؤشرات 

أهداف الخطة  

 التشغيلية

#تقويم الطلاب 

لجودة خبرات التعلم 

 في البرنامج 

#تقويم جهات 

التوظيف لكفاءة  

 جخريجي البرنام

وضع خطة دورية  

للأنشطة غير  

 الصفية. 

التنسيق مع عمادة شؤون  

الطلبة أو الكلية حسب 

 نوع النشاط

 ه 1446/ 3ف ه 1446/ 1ف

 

اللجنة 

 الثقافية

بروز الخطة  

الفصلية 

والسنوية 

للأنشطة 

الطلابية 

 اللاصفية

نسبة تحقق 

الأنشطة 

من أعضاء  

هيئة  

 التدريس 

80 % 
سيتم بشكل  

 جيد



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
الجهات ذات 

العلاقة بالأدب 

 .والفن

التنمية المهنية  

والتقنية للهيئة  

التدريسية والكادر 

الإداري والطلاب  

بما يحقق أفضل  

ممارسات التطوير  

والجودة ويساهم 

في صناعة  

 الرقمي.المحتوى 

 )القسم والبرنامج(

مسار البحث 

العلمي والدراسات  

 العليا

تحسين جودة   -2

مخرجات البحث 

العلمي والدراسات  

 العليا.

رفد المجتمع  

بكفاءات بحثية 

مؤهلة تسهم في  

تنمية المجتمع في  

مجالات الأدب  

العربي والنقد  

 وعلوم البلاغة. 

تكوين باحثين 

متميزين، يتسمون 

 بالأصالة والإبداع. 

النسبة المئوية #

للنشر العلمي  

لأعضاء هيئة  

 التدريس 

#معدل البحوث  

المنشورة لكل عضو 

 هيئة تدريس 

 

متابعة الخطة  

البحثية بجدول زمني  

وآليات تنفيذية 

لتشجيع البحث 

 العلمي 

تحديث نموذج إحصاءات 

البحث العلمي لمتابعة 

 العملية البحثية 

وضع خطة بحثية  

 تفصيلية للقسم 

 ه 1446/ 3ف ه 1446/ 1ف

لجنة  

لتحقيق 

هذا الهدف 

ومجلس 

 القسم 

نسبة تحقق 

إنشاء 

قاعدة  

بيانات 

للنتاج  

العلمي  

والنشاط 

البحثي 

 بالقسم 

 

80 % 

 

 

 

تحديثها  يتم 

ويوضع تقرير 

عن الإنتاج  

العلمي  

بالتقرير  

 السنوي 



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
توفير البيئة 

العلمية الداعمة  

للنتاج العلمي  

والبحثي لأعضاء  

هيئة التدريس  

والطلبة على حد  

 سواء. 

 البرنامج( القسم و )

مسار تحسين 

 تجربة الطالب 

تطوير برامج -1

تعليمية نوعية  

لإعداد طالب 

 منافس عالميا. 

إعداد كوادر 

علمية متخصصة  

في البلاغة والنقد 

بما يحقق 

الأصالة،  

 ،والمعاصرة

  ،والتنظير 

 والتطبيق. 

إعداد 

متخصصين في  

الأدب، ذوي  فنون 

مهارات تنافسية  

 وقدرات علمية. 

 )القسم والبرنامج(

تعزيز القيم  

 

 

 

 

 

 

#تقويم جهات 

التوظيف لكفاءة  

 خريجي البرنامج

#توظيف الخريجين  

والتحاقهم ببرامج  

 الدراسات العليا 

تحديث لجنة 

 الخريجين 

متابعة ملف 

الخريجين بقسم  

 النقددب و الأ 

للعناية  والبلاغة

بشؤونهم وتحقيق  

التواصل معهم  

لتحقيق أهداف 

 البرنامج

تحديث لجنة الخريجين 

خاصة بقسم البلاغة 

ـــه وتفعيلها  والنقد بشطريــ

ــل   ـــي بشؤونهم وتتواصــــــ لتعنــــ

ـــق أهداف   ـــ معهم لتحقيـــ

 البرنامج

 ه 1446/ 3ف ه 1446/ 1ف

تحديث  -1

لجنة  

الخريجين 

بالقسم  

ومجلس 

إدارتها  

وتحديد  

رؤيتها 

ورسالتها 

 وأهدافها

تواصل  -2

اللجنة مع 

الخريجين 

وعقد 

اجتماعات 

نسبة تحقق 

عقد  

أنشطة 

 للخريجين 

التواصل مع 

 الخريجين  

إرسال 

استبانة  

لاستطلاع  

آرائهم حول 

نجاحهم في 

الفائدة من  

البرنامج 

ورؤيتهم 

لتحسين  

80 % 
العمل  

مستمر في 

 غالب الأعوام 



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
والأخلاق  

الإسلامية  

والاعتزاز بالهوية 

العربية لدى 

 الطالب.

 

فصلية  

معهم 

وتقديم  

أنشطة 

تفيدهم  

بعد التخرج 

لتهيئتهم 

لسوق  

 العمل 

 مخرجاته

مسار التعليم 

 والتعلم 

تطوير برامج -1

تعليمية نوعية  

لإعداد طالب 

 منافس عالميا. 

إعداد كوادر 

علمية متخصصة  

في البلاغة والنقد 

بما يحقق 

الأصالة،  

 ،والمعاصرة

  ،والتنظير 

 والتطبيق. 

إعداد 

متخصصين في  

فنون الأدب، ذوي  

مهارات تنافسية  

 وقدرات علمية. 

 

 

 

 

 

 

#تقويم الطلاب 

لجودة خبرات التعلم 

 في البرنامج 

#تقييم الطلاب  

 لجودة المقررات 

#تقويم جهات 

التوظيف لكفاءة  

قياس  العمل على

التعلم للخطة  نواتج

 القديمة  للبرنامج

لجنة قياس تحديث 

 مخرجات التعلم 

سيقوم البرنامج بحث  

دورة حضور أعضائه ل

قياس مخرجات التعلم 

بعمادة التطوير والجودة  

المعلن عنها منذ بداية العام 

  لالدراس ي للتدقيق في عم

 قياس مخرجات التعلم

خطاب يعمم على الأعضاء 

لمراعاة قياس نواتج التعلم  

 في الاختبارات النهائية

 ه 1446/ 3ف ه 1446/ 1ف

اللجنة 

ورئيس  

 القسم 

نسبة تحقق 

اس قيعمل 

نواتج 

 التعلم

في تقارير  

 المقررات

100 % 
جار العمل  

 عليها



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
 )القسم والبرنامج(

 )خطة وبرنامج(

تعزيز القيم  

والأخلاق  

الإسلامية  

والاعتزاز بالهوية 

العربية لدى 

 الطالب.

 

 خريجي البرنامج

مسار التعليم 

 والتعلم 

تطوير برامج -1

تعليمية نوعية  

لإعداد طالب 

 منافس عالميا. 

إعداد كوادر 

علمية متخصصة  

في الأدب والنقد  

والبلاغة للعمل في  

الدولة مؤسسات 

 الخاص. والقطاع

 )القسم والبرنامج(

 

نسبة المتحقق من  #

 مؤشرات 

أهداف الخطة  

 التشغيلية

 

عمل المقارنة  

المرجعية الداخلية أو  

الخارجية مع جامعة 

أخرى لديها نفس 

 القسم . 

مخاطبة الجهة الداخلية 

رئيس  الخارجية من و 

 القسم . 

العمل على المقارنة في 

 الأداء . مؤشرات 

 ه 1446 /1ف ه 1446/ 1ف

لجنة  

المقارنة 

 المرجعية 

نسبة تحقق 

المقارنة 

الداخلية 

والخارجية 

مؤشرات في 

الأداء  

لتحسين  

أداء  

 البرنامج

100 % 
جار العمل  

 عليها

مسار التعليم 

 والتعلم 

تطوير برامج -1

تعليمية نوعية  

إعداد كوادر 

علمية متخصصة  

في الأدب والنقد  

والبلاغة للعمل في  

نسبة المتحقق من  #

 مؤشرات 

أهداف الخطة  

 التشغيلية

عمل تقارير المقررات 

وملفات المقررات 

وملفات السير 

الذاتية لأعضاء هيئة  

حث الأعضاء على حضور 

في عمادة  دورات تدريبية 

التطوير والجودة المنظمة  

في نماذج التقارير سنويا 

 ه 1446/ 3ف ه 1446/ 1ف

 

 

 

لجان 

نسبة تحقق 

متابعة 

تحسين 

مخرجات 

100 % 

)سيتم حث 

أعضاء  

القسم  

لحضور 



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
لإعداد طالب 

 منافس عالميا. 

الدولة مؤسسات 

 الخاص. والقطاع

إعداد كوادر 

علمية متخصصة  

في البلاغة والنقد 

بما يحقق 

الأصالة،  

 ،والمعاصرة

  ،والتنظير 

 والتطبيق. 

تكوين باحثين 

متميزين، يتسمون  

 بالأصالة والإبداع. 

 )القسم والبرنامج(

رفع كفاءة الهيئة  

التدريسية في 

البلاغة والنقد 

برسالتهم للقيام 

وفق استراتيجيات  

التدريس الحديثة 

ومستجدات برامج 

 التقنية. 

 

#تقويم الطلاب 

لجودة خبرات التعلم 

 في البرنامج 

#تقويم جهات 

التوظيف لكفاءة  

 خريجي البرنامج

 

 الجديدة .  التدريس 

اجتماعات دورية للجان  

 لإكمال العمل . 

الإدارة  

وضمان  

 الجودة

منسقي  

 المقررات

التعلم 

ومخرجات 

البرنامج في 

 التقارير .

 

دورات  

تدريبية في 

توصيف  

البرنامج 

وتوصيف  

المقررات على 

النموذج  

الجديد في  

عمادة  

التطوير 

 والجودة (



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 

سار خدمة 

 المجتمع 

تعزيز مكانة   -5

 الجامعة

عالميا بعمقها  

 العربي 

 والإسلامي وتفعيل 

 دورها المجتمعي

 

تعزيز التعاون 

العلمي والثقافي  

وتحقيق 

الشراكات 

المجتمعية مع 

مؤسسات المجتمع 

على المستوى 

التعليمي 

والإعلامي والثقافي  

بمختلف 

  المناشط. 

تعزيز الشراكة 

المجتمعية مع 

الجهات ذات 

العلاقة بالأدب 

 .والفن

 )القسم والبرنامج(

نسبة المتحقق من  #

 مؤشرات 

أهداف الخطة  

  التشغيلية

#تقويم الطلاب 

لجودة خبرات التعلم 

 في البرنامج 

ملف توثيق خدمة  

 المجتمع 

جمع البيانات في نموذج   

يرسل لأعضاء هيئة  

 التدريس لتعبئته .

 ه 1446/ 3ف ه 1446/ 1ف

أعضاء  

القسم  

ومراجعة  

منسق  

 الجودة

نسبة 

تحقق  

تطوير 

أعضاء  

هيئة  

التدريس في  

الأنشطة 

الثقافية 

والعلمية 

وخدمة 

 المجتمع.

80 % 

) سيتم  

وتكتمل  

الصورة عن 

أنشطة 

أعضاء هيئة  

التدريس في  

التقرير  

السنوي 

 القادم (

مسار تحسين 

 تجربة الطالب 

 تطوير برامج-1

تعليمية نوعية  

لإعداد طالب 

التنمية المهنية  

والتقنية للهيئة  

التدريسية والكادر 

الإداري والطلاب  

بما يحقق أفضل  

المتحقق من  نسبة #

 مؤشرات 

أهداف الخطة  

 التشغيلية

رضا الطلاب عن # 

مراجعة دليل 

البرنامج ودليل  

 الجودة

وتحديث دليل 

 الإرشاد الأكاديمي

 ه 1446/ 3ف ه 1446/ 1ف تحديث الأدلة
منسق  

 الجودة

نسبة 

تحقق   

على   العمل

جمع 

البيانات 

100 % 
جار العمل  

 عليه



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
ممارسات التطوير   منافس عالميا. 

والجودة ويساهم 

في صناعة  

 الرقمي.المحتوى 

 )القسم والبرنامج(

توفير البيئة  

العلمية الداعمة 

للنتاج العلمي 

والبحثي لأعضاء  

هيئة التدريس 

والطلبة على حد 

 سواء. 

 الخدمات المقدمة 

رضا المستفيدين  #

 عن مصادر التعلم 

من الهيئة  

الإدارية  

 بالبرنامج

نسبة جمع 

وتنظيم  

البيانات في 

 دليل

مسار تحسين 

 تجربة الطالب 

 تطوير برامج-1

تعليمية نوعية  

لإعداد طالب 

 منافس عالميا. 

التنمية المهنية  

والتقنية للهيئة  

التدريسية والكادر 

الإداري والطلاب  

بما يحقق أفضل  

ممارسات التطوير  

والجودة ويساهم 

في صناعة  

 الرقمي.المحتوى 

 )القسم والبرنامج(

المتحقق من  نسبة #

 مؤشرات 

أهداف الخطة  

 التشغيلية

رضا الطلاب عن # 

 الخدمات المقدمة 

رضا المستفيدين  #

 عن مصادر التعلم 

عمل تقارير الخطة 

التشغيلية وخطة 

التحسين بنهاية العام  

لعام  الدراس ي 

 ه 1446

 ه 3/1446ف ه 3/1446ف عمل التقرير 

 

منسق  

 الجودة

نسبة 

تحقق  

العمل على  

جمع 

البيانات 

وتقديم  

مؤشرات  

 الأداء

100 %  



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
توفير البيئة  

العلمية الداعمة 

للنتاج العلمي 

والبحثي لأعضاء  

هيئة التدريس 

والطلبة على حد 

 سواء. 

 الموارد البشرية 

رفع كفاءة   -4

الموارد والحوكمة  

لتحقيق التميز في  

 العمل المؤسس ي 

إعداد كوادر 

علمية متخصصة  

في البلاغة والنقد 

بما يحقق 

الأصالة،  

 ،والمعاصرة

  ،والتنظير 

 والتطبيق. 

توفير البيئة  

العلمية الداعمة 

للنتاج العلمي 

والبحثي لأعضاء  

هيئة التدريس 

والطلبة على حد 

 سواء. 

نسبة المتحقق من  #

 مؤشرات 

أهداف الخطة  

 التشغيلية

#تقويم الطلاب 

لجودة خبرات التعلم 

 في البرنامج 

#تقويم جهات 

التوظيف لكفاءة  

 البرنامجخريجي 

رضا الطلاب عن # 

 الخدمات المقدمة 

رضا المستفيدين  #

 عن مصادر التعلم 

متطلبات  حديثت

التقدم للاعتماد  

 الأكاديمي البرامجي

والرفع بممثلي  

 البرنامج

 وإعدادهم للزيارة 

الاستعداد لزيارة التهيئة 

 والمراجعة
 ه 1446 /2ف ه 1446/ 1ف

لجان 

الجودة 

ومجلس 

 القسم 

نسبة 

تحقق رفع  

الوثائق 

لعمادة 

التطوير 

والجودة  

وتحديثها 

وعمل 

الوثائق غير 

الموجودة 

حسب  

متطلبات  

الاعتماد  

 من الهيئة 

تعبئة  

100 %  



 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
رفع كفاءة الهيئة  

التدريسية في 

البلاغة والنقد 

للقيام برسالتهم 

وفق استراتيجيات  

التدريس الحديثة 

ومستجدات برامج 

 التقنية. 

تشجيع الأنشطة 

اللامنهجية 

ودعمها، وتشجيع  

العمل التطوعي، 

وربط الطالب 

بدوره في المشاركة  

المجتمعية والمهنية  

بما يسهم في 

 خدمة المجتمع. 

تعزيز القيم  

والأخلاق  

الإسلامية  

والاعتزاز بالهوية 

العربية لدى 

نماذج  

 الهيئة  



 

 

 

 

 

 الخطة التشغيلية للقسم/للبرنامج

هدف الجامعة  
 المرتبط 

أهداف البرنامج 
 المرتبطة

مؤشرات الأداء 
 الرئيسية

 الهدف أو المهمة
الخطوات/الإجراءات  

 التنفيذية 

 الإطار الزمني
مسئولية  

 التنفيذ 

مؤشرات 
الأداء 
 للإتمام

 ملاحظات  المستهدف
تاريخ  تاريخ البدء

 الانتهاء 
 الطالب.

 برنامج وقسم 
 اعتماد الخطة التشغيلية: 

 حسين بارودي   بنت الاسم: منسق الجودة : د. عائشة  معد الخطة 

 

 التوقيع:              

 قسم الأدب والنقد والبلاغة  اعتماد رئيس                     

 

 

 التوقيع :           حسن نجمي  بن الاسم : د. عبدالوهاب
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