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 التعريف بالبرنامج ومعلومات عامه عنه:أ. 

 . المقر الرئيس للبرنامج:1

 

 العزيزية )طلاب(  –الكلية التطبيقية  - مكة المكرمة 

 )طالبات( ريع ذاخر  -الكلية التطبيقية  - مكة المكرمة 

 

 الفروع التي يقدم فيها البرنامج: . 2

 لا يوجد

 

 

 . الشراكات مع جهات أخرى )إن وجدت( وطبيعة كل منها:3

 لا يوجد

 

 . المهن / الوظائف التي يتم تأهيل الطلاب لها:4

القطاع خريجين دبلوم التسويق التطبيقي العديد من المعلومات و المهارات التي تؤهلهم  للعمل في  إكسابيتم     

، وتشمل خيارات العمل المحتملة ما يلي على سبيل المثل لا الحصر:  القطاع الحكومي أو الخاص  

( الموحد للمهن )من واقع دليل التصنيف السعودي  

(  333901وكيل دعاية وإعلان )  

 وسيط عقاري  ) 333403(

 منظم مزادات  )333902(

 منسق فعاليات  ) 333202(

 القطاعات المهنية ذات العلاقة: -5

 يؤهل دبلوم التسويق  التطبيقي الخريجين للحصول على عدة وظائف في المؤسسات الحكومية والخاصة.

 

 . المسارات الرئيسة للبرنامج )إن وجدت(:6

 المسار 
 المعتمدة الساعات  

 )لكل مسار( 
 المهن / الوظائف 

 ) )لكل مسار

 بالبرنامج يوجد مسارات لا .1
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 المؤهل الممنوح )إن وجدت(  /. نقاط الخروج 7

 إجمالي الساعات المعتمدة  المؤهل الممنوح   /نقاط الخروج 

ساااااااااااااااااعااااة  ) اجتيااااا  مقررات    36 دبلوم مشارك .1

المسااااااااااااااااتاااوي   المسااااااااااااااااتااااوي ا ول و 

 الثاني(

سنوات الدراسة: سنة + تدريب 

 تعاوني )الصيفي(

 ساعة 60 دبلوم  متوسط .2

 ( 60إجمالي الساعات المعتمدة: )  . 8
 

 ب. رسالة البرنامج وأهدافه ونواتج التعلم: 

 . رسالة البرنامج: 1

المجتمع لتلبية  ةوالابتكار وخدمالإبداع إعداد كوارد متخصصة بمجال التسويق  يمتلكون المعرفة المتعمقة والقدرة على  
 احتياجات سوق العمل .

  

 .  أهداف البرنامج: 2

 في مجال التساااااويق وإكساااااات م المهارات اللا مة بما يتمافاااااوم مع فلسااااافة مفهوم   .1
ً
 وعمليا

ً
التساااااويق  تأهيل الطلاب نظريا

 .الحديث في سوق العمل

تدريب الطلاب على التطبيقات العملية المتخصاااصاااة، مكساااات م المهارات والقدرات العملية، للعمل بيفافة عالية في  .2

 مجالات ووظائف قطاعات ا عمال المختلفة في المملية.

تنمية قدرة الطلاب على اسااااتخدام تقنية المعلومات في اتخاق القرارات المتخصااااصااااة، وإعدادهم لاسااااتخدامها بمهارة   .3

 .عالية في وظائف متخصصة على المستويات المباشرة والمساندة في قطاعات ا عمال المختلفة في المملية

تنمية قدرة الطلاب على فهم المواضاااااايع المتعلقة بالتسااااااويق والمتخصااااااصااااااة فيه، والمعياااااالات التي تطرأ عليه، وكيفية   .4

التعاااااماااال معهااااا، من خلال تزوياااادهم بااااالمفاااااهيم النظريااااة، وتنميااااة مهااااارا  م وقاااادرا  م باااااساااااااااااااتخاااادام مفهوم المواقف  

 .الافتراضية والتطبيقات العملية المختلفة 

 للتعامل بفعالية وكفافة مع المشااااااال والتقديات المتوقعة للوظائف التخصاااااصاااااية على  .5
ً
 وعلميا

ً
إعداد الطلبة نفسااااايا

 .المستويين المباشر والمساندة في مؤسسات قطاعات ا عمال المختلفة في المملية

 

 

 * نواتج تعلم البرنامج. 3

 على أن:  المعرفة والفهم
ً
 في نهاية البرنامج سيكون الطالب قادرا

 
  مشاال على  وتطبيقه لتسويق  والمصطلحات والنظريات والمبادي المرتبطة في مجال   ساسيات المعرفة قديدت

 .  متغيرة تينولوجيةأعمال  بيئة  في التسويق
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 1ع

 

التساويق في بيئة أعمال تينولوجية متغيرة، مع    وبقوث  مشااال  سااسايات التساويق وتطبيقها علىالمعرفة    تقديد   

 المختلفة المتعلقة بالتسويق مثل المزيج التسويقي  فاهيم المتوضيح 

 2ع
في أنواع مختلفااااة من المنظمااااات    يساااااااااااااتعري وظيفااااة التساااااااااااااويق والاااادور الاااا ي يلعبااااه في تققيق النجاااااح التنظيمي

  والمواقف.

 .المعاصرة في مجال التسويق والتعامل معها بأسلوب علمي شكالياتام يناقش  3ع

 على أن:   المهارات
ً
 في نهاية البرنامج سيكون الطالب قادرا

 1م
 .متعددة التقنية الرقمية والمعارف التسويقية  داف المهام ومعالجة البيانات في سياقات أعمال  يستخدم

 

 2م
والربط بأدبيات التسويق   النقدي   من خلال المشاركة والتفييروحل المشيلات تقليل القرارات يستخدم مهارات 

 . الحالية والتطورات الجديدة في بيئة التسويق

 . يتواصل بفعالية من خلال أساليب متعددة لنقل ا فكار والمعارف والمهارات في مجال التسويق  3م

 القيم والاستقلالية والمسؤولية 

 المجالات ا ااديمية والمهنية المرتبطة في مجال التسويقيطبق معايير النزاهة والتكافل والسلوك ا خلاقي في مختلف   1ق

 يظهر الاستقلالية وتقمل المسؤولية في السياقات المختلفة الفردية والجماعية . 2ق

 3ق

التعلم ال اتي المساااااااااااااتمر لتطوير اليفاافة والاحترافياة في التساااااااااااااويق، مع تب ي الابتكاار وامبداع كمبااد     مهاارات يطبق

 .أساسية

 
 يتم إضافة جدول منفصل لكل مسار أو نقاط تخرج )إن وجدت(. *
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 ج. المنهج الدراس ي: 

 . مكونات الخطة الدراسية: 1

 المقررات عدد  إجباري / اختياري  مكونات الخطة الدراسية 
الساعات  

 المعتمدة 
 النسبة المئوية 

 متطلبات الجامعة 
   0 إجباري 

   0 اختياري 

 متطلبات الكلية 
 % 23 14 5 إجباري 

   0 اختياري 

 متطلبات البرنامج
 % 67 40 15 إجباري 

   0 اختياري 

     مشروع التخرج 

 % 10 6 1  التدريب الميداني 

     سنة الامتياز 

     أخرى 

 % 100 60 21 امجمالي

 يتم إضافة جدول منفصل لكل مسار )إن وجد(. *

 

 . مقررات البرنامج: 2

 اسم المقرر  رمز المقرر  المستوى 
 إجباري 

 أو اختياري 

المتطلبات  

 السابقة 

الساعات  

 المعتمدة 
 نوع المتطلب 
 )جامعة / الية / برنامج(

 المستوى 

1 

AP1301  الية 4  إجباري  1 إنجليزيةاللغة 

APAM1502  برنامج 2  إجباري  مبادي الاقتصاد 

APAM1503  برنامج 2  إجباري  مبادى إدارة ا عمال 

APAM1504 3  إجباري  مبادى التسويق 

 

 برنامج

 

APAM1505 برنامج 3  إجباري  سلوك المست لك 

AP1310  الية 2  إجباري  (1) امسلاميةالثقافة 

APAM1507  برنامج 2  إجباري  مبادى امحصاف 

 المستوى 

2 

      

APAM2508  مبادي محاسبة 
 برنامج 3  إجباري 
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 اسم المقرر  رمز المقرر  المستوى 
 إجباري 

 أو اختياري 

المتطلبات  

 السابقة 

الساعات  

 المعتمدة 
 نوع المتطلب 
 )جامعة / الية / برنامج(

AP1302  إجباري  2 إنجليزية اللغة AP1301 4 الية 

 

APAM2510 إجباري  مهارات البيع APAM1505 3 برنامج 

APAM2511 
الاتصالات التسويقية  

 المتكاملة

 برنامج 3  إجباري 

APAM2513 
 خدمات ال تسويق 

 

 برنامج APAM1504 3 باري إج

 AP1202  الية 2  إجباري  تقنية 

 المستوى 

3 

 

AP1510 
مهارات التأهيل  

 المهني 
 الية 2  إجباري 

APAM3515 
المنتج   إدارة 

 العلامة التجارية و
 برنامج APAM1504 3 إجباري 

APAM3516  الرقمي التسويق 
 APAM1504 إجباري 

APAM2511 

 برنامج 3

APAM3517  إجباري  التسويق الدولي APAM1504 3 برنامج 

APAM3518 
مصطلحات تسويقية  

 باللغة الإنجليزية 
 برنامج APAM1503 2 إجباري 

APAM3519  إجباري  الأعمال ريادة APAM1503 2 برنامج 

APAM3520  إجباري  بقوث التسويق APAM1504 3 برنامج 

 المستوى 

4 

      

APAM4901  برنامج 6  إجباري  التدريب التعاوني 

      

 .) الحاجةحسب  وأ)في حال تطبيق الفصول الثلاثة    ادرج المزيد من المستويات *

 (.تأضف جدول لمقررات ال مسار )إن وجد*  *

 

 : توصيف مقررات البرنامج. 3

 .(T-104) الوط ي للتقويم والاعتماد ا ااديميضع الرابط امليتروني لتوصيف جميع مقررات البرنامج وفق نموقج المركز 

 2025توصيفات المقررات المحدثة دبلوم التسويق التطبيقي 

 

 

 

 . مصفوفة نواتج التعلم للبرنامج:4

 للمستويات التالية: 
ً
 قم بالربط بين ال من نواتج تعلم البرنامج والمقررات وفقا

 . = مستوى متقدم( 3= مستوى الممارسة،  2= مستوى التأسيس،  1) 

https://uquadmin-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nmrasheedi_uqu_edu_sa/EgrtONTdzTpMqWE_XPb6jJIBUqaOSYf2YETynM569OXy0Q
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 المقررات 
 )رمز المقرر(  

 

 المهارات

 3ق 2ق 1ق 3م 2م 1م 3ع 2ع 1ع

  APAM1503 1  1 1 1   1مبادي إدارة ا عمال 

 التسويق مباد  

 APAM1504 
1 1  1 1 1 1 1 1 

 سلوك المست لك

APAM1505 
1 1  1 1   1  

 مهارات البيع 

APAM2510 
2 2  2 2  2 2  

 الاتصالات التسويقية المتكاملة 

APAM2511 
2 2  2 2 2   2 

 خدمات التسويق 

APAM2513 
2 2  2 2 2 2 2  

 لعلامة التجارية المنتج و  إدارة ا

APAM3515 
3 3  3 3 3 3  3 

 الرقمي التسويق 

 APAM3516 3 3  3  3  3 3 

 التسويق الدولي 

APAM3517 
3 3 3 3 3  3 3 3 

مصطلحات تسويقية باللغة  

 امنجليزية 

APAM3518 

3     3   3 

 بقوث التسويق 

APAM3520 
3 3 3 3 3 3 3  3 

  التدريب التعاوني

APAM4901 

 

3   3 3  3 3  

 منفصل لكل مسار )إن وجد(.* يتم إضافة جدول 

 

 . استراتيجيات التعليم والتعلم المطبقة لتحقيق نواتج التعلم للبرنامج: 5

 المست دفة في ال مجالصف سياسات واستراتيجيات التعليم والتعلم متيمنة ا نشطة الصفية واللاصفية المناسبة لتققيق نواتج التعلم 

 و   والتعلم في التعليم    تترتكز سييييياسييييات و اسييييتراتيجيا •
ً
البرنامج على التعليم   على الطالب و أن يكون الطالب فعالا

وفق مجالات التعلم    متنوعة في التعليم والتعلم  تفي العملية التعليمية لذلك يتم اسييييييييتخدام اسييييييييتراتيجيا إيجابيا

 كما يوضحه الجدول التالي:
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 المستخدمة اتالاستراتيجي • مجال نواتج التعلم  •

 لمحاضرات ا • المعرفة والفهم  •

 أمثلة توضيقية  •

 التدريبات ا سبوعية   •

 لمناقشات الجماعية  •

 العروي التقديمية  •

 المشاريع  •

 التعلم التفاعلي  •

 

 

 يمية العروي التقد • المهارات •

 دراسات الحالة  •

 البقوث  •

 ا نشطة جماعية  •

 حل المشيلات  •

 العصف ال ه ي  •

 الواجبات الجماعية والفردية المنزلية • والمسؤولية القيم والاستقلالية •

 التعليم التعاوني •

 التعليم ال اتي •

 العروي التقديمية  •

 المجموعات الصغيرة •

 دراسات الحالة  •

 تكاليف •

 

 

 

 . طرق تقويم نواتج التعلم للبرنامج:6
   لمست دفة في ال مجالالتعلم اق التقويم المستخدمة )مباشرة، غير مباشرة( للتققق من اكتساب الطلاب لنواتج أساليب وطر  صف

غطى ال نواتج التعلم مرتين على ا قل في دورة البرن
ٌ
امج لمرحلة البكالوريوس، وييتفى بمرة واحدة في ينبغي على البرنامج وضع خطة لتقويم نواتج التعلم على مستوى البرنامج )على أن ت

 المراحل ا خرى(. 
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يجييب على البرنييامج وضييييييييييييع خطيية لتقييم مخرجييات التعلم في البرنييامج )يجييب تقييم جميع مخرجييات التعلم مرتين على 

 (.الأخرى  الدرجات في  واحدةالأقل في دورة برنامج البكالوريوس ومرة 

 

 طرق التقييم  مجال المخرجات

 طرق التقييم غير مباشرة طرق التقييم المباشرة

 التحريرية الاختبارات   • المعرفة والفهم •

 ة الشفوي ات  الاختبار  •

 المشاركة   •

 المشاريع  •

 

 

تقييم الاسييييييييييييتتيانات التي تقيس  را  • 

 -أصييحاب المصيي)حة )أصييحاب العمل  

  -أعضيييييييييييييييا  هي يييية التييييدريس    -الطلاب  

 ...( حول جودة البرنامجالخريجين

 تقييم العروض التقديمية  • المهارات •

 تقييم الواجبات  •

 تقييم المشاريع  •

 تقييم  الأنشطة البحثية  •

 التدريبات الأسبوعية تقييم  •

 تقييم دراسات الحالة  •

تقييم الاختبارات بالمقررات   •

 المرتبطة

 تقويم التدريب التعاوني •

 

تقييم الاسييييييييييييتتيانات التي تقيس  را  • 

 -أصييحاب المصيي)حة )أصييحاب العمل  

  -أعضيييييييييييييييا  هي يييية التييييدريس    -الطلاب  

 ...( حول جودة البرنامجالخريجين

اليييقيييييييم والاسيييييييييييييييتيييقيييلاليييييييييية   •

 والمسؤولية

 الملاحظة •

اليييييييفيييييييرديييييييية   • اليييييييتيييييييكيييييييليييييييييييييييفيييييييات 

 والجماعية

 المشاريع  •

 ةالتدريبات الأسبوعي •

 دراسات الحالة •

 

تقييم الاسييييييييييييتتيانات التي تقيس  را  • 

 -أصييحاب المصيي)حة )أصييحاب العمل  

  -أعضيييييييييييييييا  هي يييية التييييدريس    -الطلاب  

الييبييرنييييييامييجالييخييريييجييييين  ...( حييول جييودة 

 العمل
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 د. القبول والدعم الطلابي: 

 . متطلبات القبول في البرنامج: 1

 . معةلجاا في الزمني للقبول  والإطار  الإجرا ات الضوابط و  ضمن البرنامج في يكون القبول  -

  برامج التوجيه والتهي ة للطلاب الجدد. 2

  لطلاب البرنامج وتختلف عما يقدم على المستوى المؤسسوي( ب كر ما يخص الاحتياجات النوعية المقدمةفقط  ييتفى) 

 .عقد برنامج تهي ة للطلبة المستجدين )ملتقى المستجدين(  -

 .أكاديميينتوزيع الطلبة على مرشدين  -

 .دراسية على موقع الكليةوخطته ال البرنامجدليل  توفر  -

 أثنا  ملتقى المستجدين السنوي.  توزيع المطويات التعريفية على الطلاب -

 

 

 

 )ا ااديمي، المهني، النفسوي، الاجتماعي( خدمات الإرشاد. 3

   البرنامج وتختلف عما يقدم على المستوى المؤسسوي()ييتفى ب كر ما يخص الاحتياجات النوعية المقدمة لطلاب  

 

 يتم توزيع الطلاب على المرشدين الأكاديميين إلكترونيًا من خلال المنظومة الأكاديمية. •

 هي ة التدريس هي ة تدريس.  أعضا تخصيص ساعات مكتتية وساعات للإرشاد الأكاديمي لكل عضو من  •

 جداول معلنة للساعات المكتتية. •

 وحدة الإرشاد النفس ي:  •

تهدف إلى تقديم برامج واسييييييينشيييييييارات نفسيييييييية متخصيييييييصييييييية للطلاب لمسييييييياعدتهم على الت لب على المشيييييييكلات التي   •

ورفع مسيييييتوى الليييييحة النفسيييييية بما ينناسيييييب مع ايييييخصيييييياتهم وقدراتهم  بالإضيييييافة إلى تقديم الإرشييييياد  يوجهونها

 الاجتماعي للطلاب الذين يواجهون نفس المشكلات.

 وحدة الإرشاد الاجتماعي:  •
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تهدف إلى تقديم برامج واسيينشييارات اجتماعية متخصييصيية ودورات إرشييادية للطلاب لمسيياعدتهم على الت لب على   •

افق الاجتماعي وتحسين مهاراتهم الاجتماعية يوجهونهاالمشكلات الاجتماعية التي قد   .وتحقيق التو

 الخاص . الدعم 4
 المتعثرين دراسيًا، ا شخاص قوي امعاقة، الموهوبون ......( )

 

 يلي:يقدم البرنامج والجامعة خدمات للطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة بعدة طرق  وتتضمن الخدمات ما 

 تخصيص مقاعد لهم في وسائل نقل الطلبة. •

 • تخصيص دورات مياه لهم في كافة مباني الجامعة.

 • تخصيص مقاعد وطاولات لهم في كافة قاعات الدراسة.

 • الاهتمام بمواعيد دراستهم ومراعاة قرب الفصول الدراسية في هذا الشأن.

 وإعدادهم بما ينناسب مع احتياجاتهم الخاصة.• تعريفهم بالنوادي الطلابية وأنشطة الطلبة 

 • إشراكهم في لقا ات الطلبة من خلال دعوتهم لهذه اللقا ات واستطلاع  رائهم حول جودة خدماتهم.

• التواصيييييييييييييل مع المراكز والشييييييييييييركييات ذات العلاقيية بتقييديم الخييدمييات لييذوي الاحتييياجييات الخيياصييييييييييييية لتوفير كييافيية متطلبيياتهم 

 .التعليمية من تجهيزات وكتب وتقنيات ووسائل سمعية وبصرية وغيرها

إعفيائهم من رسييييييييييييوم كيافية الخيدميات الطلابيية وجميع المشييييييييييييترييات من خيدميات المحلات داخيل الحرم الجيام ي والاتفياق مع •  

 التجار والمسنثمرين في هذا الشأن.

• دعوتهم للمشيييياركة في المراكز الصيييييفية التي تنظمها الجامعة. • مسيييياعدتهم في الحصييييول على فرص عمل في موسييييم ال ج 

افة.  لدى الشركات بما فيها شركات الطو

 • منحهم الأولوية في برامج النش يل الذاتي.

:
ً
 الطلاب المتعثرين دراسيا

 من خلال الإحصائيات المتوفرة بالأنظمة الإلكترونية ل)جامعة. ميت •
ً
 رصد المتعثرين دراسيا

 يتم بحث أسباب التعثر للطلاب وتصنيف الحالات •

 الأسباب التعثر •
ً
 تعد برامج لعلاجية وفقا

 للطلاب الموهوبين:

 دعم الطلبة الموهوبين في تنمية مهاراتهم والمشاركة في الفعاليات داخل المؤسسة وخارجهايتم  •
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 ه. هي ة التدريس والموظفون:

 . الاحتياجات من هي ة التدريس والإداريين والفنيين.1

 المرتبة العلمية 
المتطلبات والمهارات   التخصص 

 )إن وجدت(  الخاصة

 العدد المطلوب 

 المجموع إناث قاور  الدقيق العام

       أستاذ 

 2 1 1  التسويق  ادرأه ا عمال  أستاذ مشارك 

 6 3 3  التسويق  ادرأه ا عمال  أستاذ مساعد 

 ادرأه ا عمال  محاضر 
في تخصصات امدارة  

 المختلفة 
 2 2 4 

       معيد 

   الفنيون 

 ومساعدو المعامل 
 2 1 1  التعليم امليتروني الحاسب ا لي 

 2 1 1  سيرتارية سيرتارية الطاقم الإداري 

       أخرى )حدد( 

 

افق والتجهيزات: و.   مصادر التعلم والمر

 . مصادر التعلم1
 المصادر التي يقتاجها البرنامج )اليتب، المراجع، مصادر التعلم امليترونية، مواقع امنترنت .... الخ(. 

ناقشية مدى ملا مة بع  الكتب المدرسيية والمراجع المعتمدة في الاجتماعات بناً  على ملاحظات مدرسي ي المقرر  م -

 وتقديم التوصيات للنظر فيها.

 النظر في اقتراحات أو ملاحظات مدرس ي المقرر المذكورة في تقارير المقرر في نهاية كل فصل دراس ي.  -

 مراجعة مدى كفاية المصادر التعليمية من حيث عدد المستفيدين أو المستفيدات بشكل دوري. -

 .التواصل المستمر مع المكتبة المركزية بجامعة أم القرى لنسهيل عملية الاستعارة  -

عقيد دورات تيدريتيية عن بعيد لتيدرييب الطلاب وأعضيييييييييييييا  هي ية التيدريس على نظم التعلم الإلكتروني والتعلم عن   -

 بعد.
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  .إيجاد  ليات وبرمجيات متعددة لسهولة التعلم الإلكتروني -

افق والتجهيزات2  . المر
 )الميتبات، المعامل، القاعات الدراسية ..... الخ(

 قاعات دراسية مناسبة لعدد الطلاب. -

 تزويد القاعات الدراسية بأجهزة الحاسب الآلي وأجهزة العرض الرقمية. -

 استخدام تقنية الفصول الافتراضية في التدريس. -

 .البلاك البوردإتاحة المقررات الدراسية إلكترونيًا على  -

 توجيه الطلاب إلى المصادر والمراجع الموجودة بمكتبتي الكلية والجامعة. -

افق    وجود وحيييييدة - افق والتجهيزات متضييييييييييييمن خطييييية   والتجهيزات تقيييييدمللمر تقييييياريرهيييييا بصييييييييييييفييييية دوريييييية عن المر

 التحسين.

 

افر بي ة صحية  3  لطبيعة البرنامج(.و منة ) . الإجرا ات المتبعة لضمان تو
ً
 طبقا

 قاعات دراسية مناسبة من حيث الإضا ة والتهوية. -

 والطوارئ  مراجعة ومحدثة بصفة دورية.وجود خطة للإخلا   -

 توفير أدوات الأمن والسلامة. -

 تدريب المختصين والطلاب على خطة الإخلا  والطوارئ. -

 تدريب الطلاب والموظفين على أعمال الإسعافات الأولية. -

 والسلامة وإجرا  الصيانة اللازمة. الأمنالمراجعة الدورية لإجرا ات  -

 .التعاون مع المؤسسات المجتمعية لتعريف الطلاب بالأخطار اللحية التي تواجههم -

 

 

 ز. ضمان جودة البرنامج: 

 نظام ضمان الجودة في البرنامج.. 1
 . ضع الرابط امليتروني لدليل نظام ضمان الجودة 

المؤسسوي: تبع البرنامج نظام الجودة وفق الدليل ي  

https://uqu.edu.sa/quality/123600 

 

 

 

درّس من خلال أقسام علمية أخرى.. 2
ُ
اقبة جودة مقررات البرنامج التي ت  إجرا ات مر

 

https://uqu.edu.sa/quality/123600
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 استمرارية ملا متها لاحتياجات الطلاب في البرنامج.المقررات بشكل دوري للتأكد من توصيفات  مراجعة  -

 مراجعة تقارير المقررات وخطتها التطويرية. -

 عمل استتيانات لاستطلاع رأي طلاب البرنامج لمعرفة رأيهم في محتواها. -

 الت ذية الراجعة من الطلاب حول هذه المقررات. -

 .)إن وجدت(وبقية الفروع الأخرى  )بشطريه: طلاب  طالبات(الإجرا ات المتبعة للتأكد من تحقيق التكافؤ بين المقر الرئيس للبرنامج . 3

 على مستوى الطلاب:

 التأكد من التزام ا عياف في الشطرين بتدريس المقررات وفق التوصيف المعتمد. -

لتقديد التباينات الواضاااااااحة بين الشاااااااعب وتوجيه أعيااااااااف هيئة التدريس  مراجعة النتائج والتقديرات في الشاااااااطرين   -

 . لاتخاق امجرافات اللا مة وعلى أسها توحيد الاختبارات الفصلية والن ائية

 على مستوى أعياف هيئة التدريس:

 مراجعة أعباف أعياف هيئة التدريس في الشطرين والتأكد من توا ن ا. -

 

 توى البرنامج نواتج التعلم على مس. خطة البرنامج في قياس 4

 

 تقييمات المقررات الدراسية للطلاب المكتملة لجميع المقررات في كل فصل دراس ي.  •

 استخدام نتائج الطلاب كمؤشر لتقييم مخرجات التعلم •

 أشهر من التوظيف 6أخذ رأي صاحب العمل حول كفا ة الخريج بعد  •

 مدار عامين.إعداد وتنفيذ خطة قياس مخرجات التعلم على  •

 مراجعة اسنبانات الطلاب للمقررات والبرنامج. •

 مراجعة اسنبانات الخريجين. •

 مراجعة نتائج الطلاب. •

 قيام أعضا  هي ة التدريس بعمل تقارير المقررات في نهاية كل فصل دراس ي. •

 إعداد التقرير السنوي للبرنامج. •

 إعداد الدراسة الذاتية للبرنامج. •

 الرأي المستقل. •

 .استطلاع  را  المستفيدين وأرباب العمل •

 

 

 . تقويم جودة البرنامج5
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 توقيت التقويم  طريقة التقويم  مصدر التقويم  مجالات التقويم 

 أعضا  هي ة التدريس قيادة البرنامج

اسييييييييييتتيانه تقويم الأدا    -

لقييادة البرنيامج موجهية 

 التدريس ةلأعضا  هي 

 نهاية  العام الدراس ي

 والتقويمفاعلية التدريس 
المييييقييييرر   تييييقييييييييييييييم  اسيييييييييييييييينييييبييييييانيييييية 

 .والبرنامج وخبرة الطلبة

 استطلاعات الرأي. -

 المقابلات والزيارات. -

 مراجعة نتائج الطلاب. -

 

 نهاية كل فصل دراس ي 

افق والتجهيزات  المر

المسيييييييييييييتيفييييييييديين   اسييييييييييييينيبييييييانييييييات 

الييييتييييييدريييييس   هييييييييي يييييية  أعضييييييييييييييييييا  

 والطلاب

أعضيييييا    اسيييييتطلاعات الرأي

والطلاب في هي يييية التييييدريس  

افق والتجهيزات  المر

 نهاية كل فصل دراس ي

 الطلاب  –هي ة التدريس  مصادر التعلم

الييييرأي -   اسيييييييييييييييتييييطييييلاعييييييات 

الطلاب وأعضييييييييا  هي ة 

فيييييييي  جيييييييودة   اليييييييتيييييييدرييييييييس 

 مصادر التعلم

 

 نهاية كل فصل دراس ي

  والإرشييييييييييييييييييياداليييييييين يييييييييييييييييييجيييييييييييييييييل  

 الأكاديمي
 الطلاب

فيي   اليطيلابرأي  اسييييييييييييينيبييييييانيييييية  

  الإرشيييييييييادو جودة الن ييييييييييجيل  

 الأكاديمي

 نهاية كل فصل دراس ي

 الطلاب  الطلابية  الخدمات

 استطلاعات الرأي -

الطلاب في جودة الخيييدميييات  

 الطلابية

 نهاية كل فصل دراس ي

 الطلاب -هي ة التدريس  الخدمات الإلكترونية

  استطلاعات الرأي  -

الطلاب  وأعضا  هي ة  

التدريس في الخدمات  

 الإلكترونية 

 نهاية كل فصل دراس ي

 الشراكات
والميييييييييراكييييييييز   - اليييييييييهييييييييييييييييييي يييييييييات 

  -العلمية ذات الصلة 

 .استطلاعات الرأي -

 .المقابلات -

  .الرأي المستقل -

 نهاية العام الدراس ي

 الخ(. …)قيادة البرنامج، فاعلية التدريس والتقويم، مصادر التعلم، الخدمات، الشرااات    :مجالات التقويم

 الخ(. …)الطلاب، الخريجون، هيئة التدريس، قيادات البرنامج، امداريين، الموظفين، المراجع المستقل  :مصدر التقويم

 الخ(. …)استطلاعات الرأي، المقابلات، الزيارات،    :طريقة التقويم

 الخ(. …)بداية الفصل الدراسوي، ن اية العام ا ااديمي    :توقيت التقويم
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 مؤشرات قياس أدا  البرنامج. 6

 الفترة الزمنية لتققيق مؤشرات ا داف المست دفة )....( عام.  

 توقيت القياس  طرق القياس  المستوى المستهدف  مؤشر الأدا   الرمز م

1 KPI-P-
01 

التعليم والتعلم:  

تقويم الطلاب  

لجودة خبرات  

 التعلم في البرنامج
4 

الييتييقييييييدييير  مييتييوسيييييييييييييط 

العام لطلاب السييييييينة  

لييييييجييييييودة  اليييييينييييييهييييييائييييييييييييية 

فيييي  اليييتيييعيييليييييييم  خيييبيييرات 

عييييييييلييييييييى   الييييييييبييييييييرنييييييييامييييييييج  

خييمييس   ميين  مييقييييييييياس 

فييي م ييييييييييييي    سيييييييييييييينييوات 

 سنوي 

سنويًا )نهاية العام  

 الدراس ي( 

2 KPI-P-
02 

  التعليم والتعلم:

تقييم الطلاب  

 لجودة المقررات 
4.25 

تيييييقييييييديييييير   ميييييتيييييوسييييييييييييييييط 

الطلاب العام لجودة 

عييييييييييييلييييييييييييى  المييييييييييييقييييييييييييررات 

ميين   خييمييس  مييقييييييييياس 

فييي م ييييييييييييي    سيييييييييييييينييوات 

 سنوي 

سنويًا )نهاية العام  

 الدراس ي( 

3 KPI-P-
03 

التعليم والتعلم:  

التخرج  معدل  

 بالوقت المحدد

70 % 

خييييييييييييييييييييلال   ميييييييييييييييييييي يييييييييييييييييييين 

و  الإحصيييييييييييييييييييييائيييييييييييييييييييييات 

نسيييييييبة طلاب  حسيييييييب  

أكييييييييييمييييييييييلييييييييييوا   الييييييييييذييييييييييين 

الييييحييييييد  فييييي  الييييبييييرنييييييامييييج 

المييييييييييدة   ميييييييييين  الأدنييييييييييى 

مين  ليليبيرنيييييياميج  الميقيررة 

 كل دفعة

سنويًا )نهاية العام  

 الدراس ي( 

4 KPI-P-
04 

التعليم والتعلم:  

معدل اسنبقا   

 طلاب السنة الأولى 
90 % 

 

 

المييييي يييييوييييييية   الييييينسييييييييييييييييبيييييية 

السييييييييييييينيييييية  فيي  ليليطيلاب 

الييييبييييرنييييييامييييج   فييييي  الأولييييى 

اليذين سسييييييييييييتمرون في 

البرنييامج للعييام التييالي 

عيييييييدد  إجيييييييمييييييياليييييييي  إليييييييى 

طلاب السيييييييييييينيية الأولى  

 في نفس السنة.

سنويًا )نهاية العام  

 الدراس ي( 
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 توقيت القياس  طرق القياس  المستوى المستهدف  مؤشر الأدا   الرمز م

5 KPI-P-
05 

  والتعلم:التعليم  

مستوى أدا   

الطلاب في  

الاختبارات المهنية  

 و/أو الوطنية 
 لا ينطبق 

المييييي يييييوييييييية   الييييينسييييييييييييييييبيييييية 

للطلاب أو الخريجين  

فيييييييييي   الييييييييينيييييييييا يييييييييحييييييييييييييييييين 

المييهيينييييييييية   الاخييتييبييييييارات 

أو   اليييييييوطييييييينييييييييييييييية   و/أو 

ميتيوسييييييييييييط ووسيييييييييييييط  

)إن  فيييييييييهييييييا  درجيييييياتييييهييييم 

 وجدت( 

سنويًا )نهاية العام  

 الدراس ي( 

6 KPI-P-
06 

  التعليم والتعلم:

توظيف الخريجين  

والتحاقهم ببرامج  

 بكالوريوس 

  60% 

 

الميييييي ييييييوييييييية   اليييييينسيييييييييييييييييبيييييية 

الييييبييييرنييييييامييييج   لييييخييييرييييي ييييي 

 الذين:

 توظفوا .أ 

اليييييييتيييييييحييييييقييييييوا   . ب

بيييييييييييييييييييييراميييييييييييييييييييييج  

الييبييكييييييالييوريييو

 س

خلال السيييييييييييينيييية الأولى  

إلييييييى  تييييييخييييييرجييييييهييييييم  ميييييين 

عييييييييييييييدد   إجييييييييييييييمييييييييييييييالييييييييييييييي 

نييفييس   فييي  الييخييريييجييييين 

 السنة

سنويًا )نهاية العام  

 الدراس ي( 

7 KPI-P-
07 

  التعليم والتعلم:

جهات  تقويم 

التوظيف لكفا ة  

 4 خري ي البرنامج

الييتييقييييييدييير   مييتييوسييييييييييييييط 

لييييييييييجييييييييييهييييييييييات  الييييييييييعييييييييييام 

ليييكيييفييييييا ة   اليييتيييوظيييييييف 

خري ي البرنيامج  على 

ميين خييمييس  مييقييييييييياس 

مسييييييييييتويات في م يييييييييي   

 سنوي 

سنويًا )نهاية العام  

 الدراس ي( 

8 KPI-P-
08 

  هي ة التدريس:

نسبة الطلاب إلى  

 هي ة التدريس 

1 :25 

نسييييييييييييبييية إجميييالي عيييدد  

إجييمييييييالييي  إلييى  الييطييلاب 

عيييدد هي ييية التيييدريس  

سنويًا )بداية العام  

 الدراس ي( 
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ميييييييا  او  كييييييياميييييييل  بيييييييدوام 

 سعادله بالبرنامج

9 KPI-P-
09 

  هي ة التدريس:

النسبة الم وية  

للنشر العلمي  

هي ة  لأعضا 

 التدريس 
40 % 

خيييييييييييييييييييييييييييييلال   مييييييييييييييييييييييييييييين 

  الاحصييييييييييييييييييييييييييييائيييييييييييييييييييييييييييييييييات

نسيييييييييييييييييييبييييييية  وحسييييييييييييييييييياب 

الم وية لأعضييييا  هي ة 

التيييدريس بيييدوا كييياميييل  

 
ً
الييييذين نشييييييييييييروا بحثييييا

الأقييييييل   عيييييييليييييييى  واحيييييييدا 

ال   السييييييييييييييييييينييييييية  خيييييييلال 

اجمالي أعضييييييا  هي ة 

 التدريس في البرنامج

سنويًا )بداية العام  

 الدراس ي( 

10 KPI-P-
10 

  هي ة التدريس:

معدل البحوث  

المنشورة لكل عضو  

 هي ة تدريس 
1 

الميييييي ييييييوييييييية   اليييييينسيييييييييييييييييبيييييية 

هييييييييييييييييييييي يييييييييية   لأعضيييييييييييييييييييييا  

التيدريس بيدوام كيامل  

الييييذين نشييييييييييييروا بحثييييا 

الأقييييييل   عيييييييليييييييى  واحيييييييدا 

إليييييى   السييييييييييييييييينيييييية  خييييييلال 

إجمالي أعضييييييا  هي ة 

 التدريس في البرنامج

سنويًا )نهاية العام  

 الدراس ي( 

11 KPI-P-
11 

  هي ة التدريس:

معدل الاقتباسات  

في المجلات المحكمة  

لكل عضو هي ة  

 تدريس 

2 

عيييييييييدد   ميييييييييتيييييييييوسيييييييييييييييييييييط 

فيييييييي  الاقيييييييتيييييييبييييييياسييييييييييييييييييات 

المجلات المحكميية من  

الييييعييييلييييمييييييييييية   الييييبييييحييييوث 

المنشييييييورة لكل عضييييييو  

فيييييييي  تيييييييدرييييييييس  هييييييييييييييي ييييييية 

الييييبييييرنييييييامييييج )إجييييمييييييالييييي 

عدد الاقتباسيييييييييات في 

المجلات المحكميية من  

الييييعييييلييييمييييييييييية   الييييبييييحييييوث 

المنشييييييييييييورة لأعضييييييييييييييييا  

هي ية التيدريس بيدوام  

سنويًا )نهاية العام  

 الدراس ي( 
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كياميل أو ميا سعيادليه إلى  

الييييييبييييييحييييييوث  إجييييييمييييييالييييييي 

 المنشورة(.

اعتماد التوصيف: ح. 

جهة الاعتماد: 

رقم الجلسة: 

تاريخ الجلسة: 

Mobile User
مجلس جامعة أم القرى  

851141114462/190356 

1446/11/22

Mobile User
￼

Mobile User


