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مقدمة:

انـــطلاق² من حرص جامعـــة أم القرى على فتح قنوات التواصل وبناء علاقات تفاعلية مســـتدامة بين الجامعة وخريجهـــا لتعزيز روح ا�نتماء 

للجامعة والمساهمة في تنمية المهارات المهنية للطالب والخريج وذلك لرفع نسبة حصوله على فرصة وظيفية ملاءمة، وأصبح من المهم 

وجود جهة مختصة بالجامعة تعنى بتنمية الطالب والخريج مهنيا وإعداده لمتطلبات سوق العمل. عليه بناءً على قرار معالي مدير الجامعة 

رقم (٣٩٠٢٠٠١٤٣٣)، بتاريخ ٣/ ٧/ ١٤٣٩هـ، فقد تم إنشـــاء مكتب الخريجين وتنمية المهارات المهنية (وحدة الخريجين ســـابق²) كوحدة مســـتقلة 

تتبـــع وكالـــة الجامعـــة للشـــؤون ا�كاديمية، تحت إشـــراف مباشـــر من ســـعادة رئيـــس الجامعـــة ووكيل الجامعـــة للشـــؤون ا�كاديمية.

يعمل مكتب الخريجين وتنمية المهارات المهنية برؤية تتوافق مع ا�هداف ا�ستراتيجية والتنفيذية لÂهداف الاستراتيجية لجامعة أم القرى 

٢٠٢٧ وبرنامج تنمية القدرات البشرية لتحقيق الرؤية السعودية ٢٠٣٠. يكرس المكتب عمله على تعزيز انتماء الخريجين وتفعيل مشاركتهم من 

خلال توفير قنوات ا�تصال والتواصل الملاءمة مع الجامعة و تنمية معارفهم ومهاراتهم المهنية. كما يحرص المكتب على إتاحة المخرجات 

التـــي تعمـــل علـــى تطويـــر برامـــج الجامعـــة بمـــا يتوافق مـــع متطلبـــات ســـوق العمـــل ودعمـــا لرســـالة الجامعـــة، وأهدافهـــا، ورؤيتها.

١



أن يكـــون المكتب حلقـــة وصل فعّالة بين الخريجين وســـوق العمل، والمصدر 

ا�ول لتنمية المهارات المهنية ودعـــم التميز المهني للطلبة والخريجين في 

كافة التخصصات.

٢

رؤية مكتب الخريجين



تمكين الطلبـــة والخريجين من تنميـــة مهاراتهم المهنية مـــن خلال تقديم 

الدعـــم والتوجيه، وتطويـــر برامج مبتكرة لتنمية المهـــارات، وتوجيههم نحو 

فـــرص العمل المتميزة، من خلال التعاون المســـتمر مع جهات العمل لتحقيق 

النجاح المهني المستدام.

٣

رسالة مكتب الخريجين



٤

قيم مكتب الخريجين

المسؤولية التمكينالتميز

الاستدامة

الابتكار التطوير المستمرالشراكة



 ٥

ا�هداف الاستراتيجية لمكتب الخريجين:



٦

تعزيز
جاهزيـــة الطلبـــة والخريجين لســـوق 

العمـــل عبـــر تقديـــم برامـــج تدريبية، 

وورش عمــــل تطويـرية، وإرشاد مهني 

فردي وجماعي.

مواءمة

مخرجات الجامعة مع احتياجات سوق 

العمـــل عبر اســـتطلاع آراء أرباب العمل، 

وتحليل اتجاهات التوظيف، وتغذيـــــــة 

البرامـــــج ا�كـاديمية بالمستجدات.

العلاقـات مع الخريجين من خلال بناء 

قاعــــــــدة بيانـــات محدثة، وتقديـــــم 

مبــــادرات وخدمات مســـــتمرة .

زيادةتطوير

فـــرص التوظيف للخريجيـــن من خلال 

الفعاليات  التـــــــوظيف،  معــــــــــــارض 

المســــــــتمرة  والمتابعـــة  المهنيـــــة، 

لفـــــــرص العمـــل المتاحة.

تعزيز

الشراكات الاســـــتراتيجية مع الجهات 

الخارجيـــة لتمكين الطلبة والخريجين 

مـــن الحصـــول علـــى فـــرص تدريـــب 

وتوظيف.

 جـــودة الخدمـــات مـــن خلال متابعة 

مؤشرات ا�داء، وقياس رضا الخريجين 

وأرباب العمل، وتطويـــر المبادرات بناءً 

على ا�دلة.

تقديمقياس

للطلبـــــة  المهنيـــــــة  الاستشــــــــارات 

والخريجين لمســـاعدتهم على تحديد 

مســـــــاراتهم المهنيــــــــة الملائمـــــــة 

لتخصصاتهم وقدراتهم.

تمثيل

الجامعـــــــة داخليًـــــــا وخــــــارجيًا في 

والمــــلتقيات  المــؤتمرات،  الفعالــيات، 

بمـــا يعزز صورتها المؤسســـية ودورها 

في دعم الطلبة و الخريجين.



ارتباط أهداف مكتب الخريجين وتنمية المهارات المهنية مع أهداف جامعة أم القرى وا�هداف العامة لبرنامج تنمية القدرات البشرية:

 التوســـع فـــي التدريـــب المــــهني 

لتوفير احتياجــــات ســوق العمل.

بيـــن مخرجـــات  الموائمـــة  ضمـــان 

التعليم واحتياجات سوق العمل.

المؤسســـــــات  ترتيـــب  تحســــــــين   

التعلـــيمــــية.

 تحســـين جاهزية الشـــباب لدخول 

سوق العــــــــمل.

نوعــــيه  تعـــــليمية  بــــــرامج  تقديم 

لتنميـــة مهارات المســـتقبل.

عمليـــات  جميـــع  جـــودة  ضمـــان 

ومخرجـــات الجامعة ونشـــر ثقافة 

التطوير المستمر.

اســـتدامة  التواصـــل بــــــين الطالب 

والجــــــامـــعة.

تعــــــــزيز جاهـــــــزية الطلبـــــــــــــــة

 والخريجين لســــــوق الــــــــــــــــعمل 

الجامعــــــــة  مـخرجـــــــات  مواءمة 
مع احتياجــــــــــــــــــات سوق العمل 

الشـــــــــــــــــــراكات  تعزيـــــــــز 
الـــــجهات  الاســـتراتيجية مع 

الخــــــــــــارجية 
قياس جــــــــــودة الخدمــــــــــــــــات 

وتطــــــــــويرهــــا

داخليًـــــا  الجامعــــــــــــة  تمثيـــل 
وخارجيًـــا فـــي الفعــــــــــــــاليات 

والمؤتمرات والمُلتقيات 

مكتب الخريجين وتنمية المهارات المهنيةمكتب الخريجين وتنمية المهارات المهنية

الجـامــــــعة  تنافســـية  تعزيــــــــــــز 

محلـــيا وعالمــــــــــــيا.

زيـــادة فـــــرص التــــــــــوظيف 

للخريجـــــــين
 

مكتب الخريجين وتنمية المهارات المهنيةمكتب الخريجين وتنمية المهارات المهنية

٧



٨

مـهـام مكتب الخريجين:



٩

المهـــــنية  الاستشــــــارات  تقديــــــم 

لدعـــم الطلبـــة والخريجــــــين فـــي 

التخطيط لمساراتــــهم الوظيفيــة.

بناء قاعدة بيانات محدثة للخريجــين، 

مع تطوير معارفهم حــــول المنصات 

التوظيف  فـــي  وأهميتهـــــا  المهنية 

والتسيق الذاتـــــي.

تنظيم البرامج الـتدريبية 

و ورش العمــل لتطويــــر المهــــــارات 

يلبــــي  بما  والشـــخصية  المهــنيـــــة 

متطلبات سوق العمل.

تهيئة فرص التوظيف من خلال تنظيم 

المعــــارض الوظيفية والتواصل المباشر 

مع جهـــات العمـــل، إلى جانـــب تطوير 

المواد ا�علامية والفيديوهات التوعوية.

تعزيز التواصـــل والتكامل بين الجامعة 

ولقـــاءات  فعاليـــات  عبـــر  وخريجيهـــا 

المملكـــة  مناطـــق  مختلـــف  تغطـــي 

استـــــدامة  لضمان  العمـــل،  وقطاعات 

الروابط المهنية والمجتمعية.

بناء الشراكـــــــــات الاستراتيجية

 مع جهــــــــــات العمـــــــل المختلفـــة 

التدريـــــــــــــب  فـــــــــــرص  لتعـــــــزيز 

والـــــــــتوظيــف النــــــــــوعــــــــــــــــية.

إبـــراز إنجـــازات الخريجيـــن عبـــر تنظيم 

اللقـــــاء السنـــــــــوي للخريجين، ودعم 

وتســـويق المبـــادرات المتميـــزة علـــى 

منصات الجامعة الرســـــمية.

متابعة الخريجين في سوق العمل من 

خلال ا�شـــراف علـــى لجـــان الخريجين 

بالكليات، وتحليل اتجاهـــات الســـــوق 

لتطويــــــــر  بالتخصصـــات  وربطهـــــــا 

البـــــــرامج ا�كاديميـــــــــــــــــة.

ا�شراف على منصة مهاراتي

وهـــي منصـــة رقميـــة تمكـــن الطلبة 

والخريجيـــن مـــن الوصول إلـــى الفرص 

الوظيفية والتدريبية بكفاءة وفعالية.



١٠

مـهـام قسم دعم التوظيف:



١١

تهيئـــة الخريجيـــن لســـوق 
العمـــل مـــن خلال ا�رشـــاد 

والتوجيه المهني.

تنســـيق فـــرص التوظيف مع 
جهات العمل.

متابعـــة قاعدة بيـــــانات 
التوظيف.

متابعـــة مؤشـــرات التوظيف 
وتحليل بيانات الخريجين.



١٩١٢

مهام قسم التدريب والتطوير:



١٣

الاحتياجـــــــــات  تحديــــــــــد 
التدريبية للطلبة.

برامــــــج  تصميــــــم وتنفيذ 
تدريبية مهنية.

تنظيـــــــم ورش عمـــل 
ومحاضرات تطويرية.

متابعة وتقييـــم أثر البرامج 
التدريبيــــــــة.

التدريب  برامـــج  تنســـيق 
التعـــــاوني للطلبة. 



١٤

مهام قسم علاقات الخريجين وأرباب العمل :



١٥

تعزيز التواصل المستمر مع 

الخريجين.

بناء وتحديث قاعدة بيانات 

الخريجين.

إطــــلاق وتنــــــــفيذ مبـــــــــادرات 

تهيئـــــــــــة وتطويـــر الخريجين.

دوريـــة  اســـتبيانات  إطلاق 

لقياس رضـــا الخريجين عن 

الخدمات المقدمة.

استـــــــطلاع آراء أربـــاب 

العمل حول مخرجـــات 

الجامعة.

تنســـــــــيق الفعــــــاليات 

جهات  مع  المشتــــــركة 

العمل.

حـــول  تقريــــــر ســـنوي  إعـــداد 

توجهـــــــــات ســـــــوق العمـــــل 

واحتياجــات الجهات الموظفة.



١٦

مهام قسم الشراكات:



٣

بناء شـــراكات اســـتراتيجية 
مـــع الجهـــات الحكوميـــة 

والخاصة.

أثر الشــــراكات  متابعة وتقييم 
القائمــــة بالتعــــــاون مع وحدة 
الشــــــراكات المحليـة والدولية.

المشـــاركة فــــي الفعاليـــات 
والمعـــــارض لبنـــاء شـــراكات 

جديدة.

الجهـــــــــــات  مـــع  التعـــــــاون 
والشركات لتوفير فرص تدريبية 

وتوظيفية نوعية للخريجين.

إطلاق مبادرات مشـــتركة مع 
الشركاء لدعم الخريجين.

١٧



أفكار لمبادرات مكتب الخريجين:

١٨



٣٠

انطـلاقتك
الــمـهـنـية

كــنَ عونــــ²  مـــن 
خبـــرات الماضــي 
نجــــاحــات  إلــــى 

الـمـسـتـقـبـل

جـــســـور
التـــواصل

بين  وظيفتك 
يديك

قـصص ملهمة

١٩

بـطــــاقــــة 
الـــــــــــرواد

تعليــــم بلا 
حــــــــــــدود

مجلس استشاري 
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مؤشرات ا�داء:

والخريجيـــن  الطلبـــة  نســـبة 

المشاركـــــــين فـــــــي البرامــج 

التدريبية وورش العمل.

العاملين في  الخريجين  نسبة 

مجال دراستهم.

الخريجــــــين  رضـــــا  معـــــــدل 

وأصحــاب العمـل -استطلاعات 

الرضا.

فـــي  المشــــــــــــاركات  عـــدد 

ذات  والملتقيـــات  المؤتمـــرات 

العلاقة بسوق العمل.

والاتفاقيات  الشـــراكات  عـــدد 

التوظيف  الموقعة مع جهات 

والتدريب.

نســـبة الخريجيـــن الذيـــن يتم 

توظيفهم خلال ســـتة أشـــهر 

من التخرج.

ا�رشـــادية  الجلســـات  عـــدد 

الفرديـــة والجماعيـــة المنفذة 

سنويًا.

نســـبة الطلبة الذين يشعرون 

با�ستعداد للقوى العاملة.

متوســـط نمو رواتب الخريجين 

بمرور الوقت.
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