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 تسعى عمادة القبول والتسجيل في كـــــل عــــــــام لتحسين وتطوير

 خدماتها ا�كاديمية وا¥دارية بما يتنــــاسب مع احتياجـــــــــات الطلاب

 وتطلعات جامعة أم القرى في خطتها الاستراتيجية 2027، كما تعمل

 العمــادة على تسهيل عملية القبول والتسجيل، با¥ضافة إلـــى تعزيز

 التواصل الفعّال بين الطلاب والجامعة وذلك في إطار التزام العمادة

بتقديم أفضل الخدمــــــــــــــات

فيقدم التقرير السنوي لمحة شاملة عن أبرز ا�نشطة وا¥نجازات التي 

حققتها العمـــــــــادة خلال العـــــــــام الجـــــامعي 1445 هـ، كما يعرض 

ا¥حصــــــاءات المتعلقة بخدمــــــــــــــات عمـــــــــادة القبول والتسجيل

نــــأمل أن يسهم هذا التقرير في تقديم صـــورة واضحة عن إنجــــازات 

العمــــــــادة وتوجهاتهـــــا المستقبلية، وأن يعكس التزامها المستمر 

بتقديم أفضل الخدمات التي تواكب التطورات.



كلمة عميد
عمادة القبول والتسجيل

بسم ا� والصلاة والسلام على رسول ا�

 يشرفني أن أقدم بين يدكم التقرير السنوي لعمـــادة القبول والتسجيل خـــلال

 العام الجامعي 1445هـ، وقد عملنا جـــــاهدين على تحسين وتطوير ا¥جــــراءات

 وتسهيلها بما يتناسب مع احتياجـــــــــات الطالب ويواكب التطورات؛ سعيًا منـا

 لتوفير خدمات متميزة تدعم مسيرة التعليم وتســـــاهم في تحقيق ا�هـداف

الاستـــــــــراتيجية لجــــــــــــــــــــــامعة أم القرى

 ومن أبرز ا¥نجازات التي تحققت هذا العــــــــــــام هو حصول عمــــــــــــادة القبول

 والتسجيل على المركز ا�ول في جائزة جــــامعة أمّ القرى للتميّز 1445هـ للعــام

 الثـــــــــاني على التوالي وذلك فــــــي مســـــــــــــــــــار تطوير تجربة الطــــــــــــــالب

ز)؛ فيسرني أن أقــــدم وافر الشكر لفريق عمل عمــادة ºبوابة القبول الموحد تَمَي) 

 القبول والتسجيل لعملهم الدؤوب، وجهودهــــم المبـــــاركة، وجـــزيل التقدير

 لسعادة رئيس جامعة أم القـــرى ا�ستـــاذ الدكتور معدي بن محمد آل مذهب،

 وسعــــادة وكيل الجــــــامعة للشؤون ا�كاديمية د. عامر بن عوض الزائدي على

دعمهم اللامحدود

نحن في عمـــــــادة القبول والتسجيل نؤمن بــــأن ا¥نجـــــاز لا يتوقف عند نقطة 

معينة؛ لذا نــــــــواصل العمل على تطويـــــر وتوفير أفضل الخدمـــــــات للطالب، 

متطلعين إلـــــــــى تحقيق المــــــــزيد من التميّز في ا�عـــــــــوام القـــــــــــــــادمة.

وا� ولـــــــي التوفيق

عميد عمادة القبول والتسجيل

 د. خالد بن ثامر الثقفي
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عن عمادة القبول والتسجيل:
تُعد عمادة القبول والتسجيل محور الارتكاز في الجـامعة، فالقبول والتسجيل 
يرتبط من حيث نشأته بوجود التعليم الجامعي، وتسهم العمادة في تطويــر 
وتحسين ا¥جراءات المتعلقة بالقبول والتسجيل بمــــا يتماشى مـع احتياجات 
ومتطلبـــــــــــــــات الطلاب بأعلى معــــــــــــــــــــايير الجـــــــــودة والشفـــــــــافية.

الرؤيــــــة:

الريــادة والتميز والجـــــودة فـــــــي تقديــــــــــم الخدمات ا�كـــــــــاديمية.

الرســالة:

تقديم أفضل الخدمات وتبسيط ا¥جراءات والارتقاء بكافة آليات القبول 
والتسجيــــل وفق أحدث ا�ســـــــاليب والنظم ا¥لكترونية.

ا�هـداف:
 

تسهيل كافة ا¥جراءات الخاصة بالقبول والتسجيل عن طريق أتمتة العمليات 
وتوظيــــــــــــف وتطويـــــــــــــــــر ا�نظمة تقنيًـــــــــــــا.

إنجاز المعاملات ا�كاديمية الخاصة بالطلاب إلكترونيًا بالتعاون مع الكليـــــات 
المعنية.

تهيئة البيئة التعليمية الملائمة للعملية التعليمية.

تسهيل كافة ا¥جراءات الخاصة بالتخرج عن طريق أتمتة العمليــــات وتوظيف 

وتطويـــــــــر ا�نظمة مـــــــن خـــــــــــلال التقنية والتكنولوجيـــــــــــــــا الحديثـــة.
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عمادة القبول والتسجيل

في عام 1445 هـ



ج بالمركز ا�ول  عمادة القبـول والتسجيل تُتوَّ
فـــي جائزة جــــامعة أمّ القرى للتميّز ١٤٤٥هـ

حققت عمادة القبول والتسجيل المركز ا�ول في جائزة جامعة أمّ القرى 
التوالي وذلك في مسار تطوير تجربة  الثاني على  للعام  للتميّز 1445هـ 
القبول  عمادة  عميد  وأوضح  ز)،  ºتَمَي الموحد  القبول  (بوابة  الطالب 
نقلة  تعتبر  الموحّد  القبول  بوابة  أن  الثقفي  ثامر  بن  خالد  د.  التسجيل 
والطلبات  الخدمات  تقديم  في  والسرعة  الشفافية  ناحية  من  نوعية 
فيما لا يتجاوز الدقيقتين، كما عبّر عن امتنانه وشكره لفريق عمل عمادة 
عن  وأعربَ  الدائم،  عطاءهم  مثمنًا  جهودهم  على  والتسجيل  القبول 
شكره لسعادة رئيس جامعة أم القرى ا�ستاذ الدكتور معدي بن محمد 
آل مذهب، وسعادة وكيل الجامعة للشؤون ا�كاديمية د. عامر بن عوض 
الزائدي على دعمهم اللامحدود وإتاحة مثل هذه الفرص التي من شأنها 
القبول  عمادة  حصول  بالذكر  والجدير  والتنافسية،  الابتكار  دعم 
والتسجيل العام الماضي 1444هـ على المركز ا�ول في مشروعها الريادي 

" التسجيل المبكر".
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جــامعة أم القرى تستقبل جامعة الملك 
فيصل لمحاكاة تجارب القبول والتسجيل

 استضافت جامعة أم القرى ممثلة بعمادة القبول والتسجيل عميد عمادة 
العالي،  العبد  خالد  بن  أحمد  د.  فيصل  الملك  بجامعة  والتسجيل  القبول 
في  والتسجيل  القبول  عمادة  من  تجارب  للاستفادة  زيارته  هدفت  حيث 
تطوير أعمال القبول وإجراءاته؛ حيث رحب عميد عمادة القبول والتسجيل 
بجامعة أم القرى د. خالد بن ثامر الثقفي ووكلاء العمادة بالزيارة، ونُوقشت 
والخمس  العمر  لمتجاوزي  كالقبول  المشترك  الاهتمام  ذات  الموضوعات 
سنوات من إصدار الشهادة الثانوية وقبول الدبلومات المطورة من الكلية 
إدراج  في  الخريجين  شؤون  ومتابعة  ا�كاديمية  الترقية  وآلية  التطبيقية 
نظام  مع  الربط  آلية  تطوير  يخص  وما  الجامعة  منظومة  في  مؤهلاتهم 
وتأتي  الجامعة،  داخل  الطلبة  لمسيرة  المنظمة  ا�نظمة  وكذلك  أساس 
إلى  للوصول  المعرفة  وتبادل  لمشاركة  العمادة  حرص  سياق  في  الزيارة 

أفضل خدمة أكاديمية للطلبة والمساهمة في تطوير تجربة الطالب.
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عمــادة القبول والتسجيل تحتفي بجائزة التميز 
وتكرم منسوبيها وتقدم درع الموظف المثالي

احتفت عمادة القبول والتسجيل بمنسوبيها نظير فوزها بالمركز ا�ول بجائزة 
التميز في مسار التعلم والتعليم (تطوير تجربة الطالب) لعام 1444هـ، كبادرة 
العمادة على عطائهم  العمادة لمنسوبي ومنسوبات  إدارة  شكر وتقدير من 
العمادة  جهود  إطار  وفي  بالجائزة،  العمادة  بفوز  تُـرجم  الذي  وتميزهم 
لتشجيع التميز في العمل قدم سعادة عميد العمادة الدكتور خالد بن ثامر 
الطلاب  شطر  من  باقر  ماهر  ا�ستاذ  من  لكل  المثالي  الموظف  درع  الثقفي 
وا�ستاذة شذى الثبيتي من شطر الطالبات، وذلك لجهودهما الاستثنائية في 
إنجاح مسيرة تميز العمادة، كما أشاد سعادة العميد بجهود جميع منسوبي 
ومنسوبات العمادة، مؤكدًا على حرص العمادة على تقدير وتكريم المتميزين 
أعلى  وتحقيق  والعطاء،  الجهد  من  المزيد  بذل  على  تحفيزهم  بهدف 

مستويات التميز في العمل.
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عمــادة القبـــول والتسجيل تشــارك فــي لقاء 
المستجدين "تخصص وطموح"

وطموح"،  "تخصص  المستجدين  لقاء  في  والتسجيل  القبول  عمادة  شاركت   
التعليمية  الشؤون  وكالة  بإشراف  الطلاب  نظمته عمادة شؤون  الذي  اللقاء 
وذلك ضمن برنامج تهيئة الطلبة المستجدين 1445هـ بقاعة الملك عبدالعزيز 
التاريخية بالعابدية وصالة ا�نشطة الرياضية في مقر الجامعة بالزاهر، تمثلت 
التي  ا�علامية  المواد  من  عدد  عرض  تضمن  تعريفي  ركن  في  المشاركة 
القبول  عمادة  تقدمها  التي  ا�كاديمية  بالخدمات  بالتعريف  ساهمت 
والطالبات  الطلاب  استفسارات  على  ا�جابة  تمت  كما  للطلبة،  والتسجيل 
العمادات  مع  العمادة  تعاون  إطار  في  المشاركة  هذه  تأتي  المستجدين؛ 

المساندة لتحسين تجربة الطالب بما يتوافق مع رؤية 2030.
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عمادة القبول والتسجيل تشارك في الملتقى 
راسة والاختبارات ـــالث بلائحة الدِّ التَّعريفيّ الثَّ

الملتقى  والتَّسجيل  القبول  عمادة  في  لة  ممثَّ القرى  أمِّ  جامعة  أقامت 
ة؛ وذلك بهدف  راسة والاختبارات للمرحلة الجامعيَّ الث بلائحة الدِّ التَّعريفيّ الثَّ
ة،  راسة والاختبارات الجامعيَّ إيضاح اللوائح وا�نظمة وا�جراءات اللازمة في الدِّ
لبة  الطَّ تسكين  ة  وآليَّ راسة،  الدِّ أنظمة  والتَّسجيل:  القبول  عميد  أوضح  وقد 
لبة المجتازين  المجتازين للبرامج، ومفاضلة التَّسكين في التَّخصصات بين الطَّ
لترتيب  وفقًا  بالجامعة  للالتحاق  المؤهلة  البرامج  أو  ا�ولى  السنة  لبرنامج 
للمقررات  وا�ضافة  والحذف،  والتَّسجيل،  ة:  ا�كاديميَّ وا�جراءات  رغباتهم، 
فتح  تم  أنَّه  بالذّكر  والجدير  ة،  ا�كاديميَّ ا�جراءات  من  وغيرها  الدراسية، 
ات  كليَّ في  ويبكس  برنامج  طريق  وعن  بالقاعة،  الحاضرين  لبة  للطَّ النِّقاش 
ة  ا�كاديميَّ ة  بالعمليَّ المتعلقة  الاستفسارات  على  لÕجابة  المحافظات؛ 

لبة وأعضاء هيئة التَّدريس. وإجراءاتها من الطَّ
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عمادة القبول والتسجيل تشارك في ملتقى 
التوجيــه التعليمي المهني لعـــــــام 1445هـ
من منطلق الشراكة الدائمة بين جامعة أم القرى وا�دارة العامة للتعليم 
القبول والتسجيل (شطر الطالبات)  بمنطقة مكة المكرمة شاركت عمادة 
بعد  عن  والمقام  1445هـ،  لعام  المهني  التعليمي  التوجيه  ملتقى  في 
طالبات  وبحضور  المكرمة  مكة  بمنطقة  للتعليم  العامة  ا�دارة  بتنظيم 
المشاركة  وتمثلت  التربويين،  والمشرفين  ا�مور  أولياء  من  وعدد  الثانوية 
بكلمة ألقتها د. إنعام بنت أحمد شعيبي تحدثت عن القبول في جامعة أم 
القرى وما تقدم من برامج أكاديمية متنوعة، وتم تسليط الضوء على شروط 
البرامج  عن  تفصيلًا  شريعة  مكي  بنت  حنان  أ.  فأوضحت  القبول؛  ومعايير 
والتخصصات المتاحة بجامعة أم القرى، والتي منها 33 برنامج معتمد محليًا 
وكيفية  القبول  إجراءات  الثبيتي  خضران  بنت  شذى  أ.  وأوضحت  ودوليًا، 
جهود  ضمن  المشاركة  هذه  وتأتي  ا�لكترونية،  القبول  بوابة  استخدام 

العمادة استعدادًا لموسم قبول 1446هـ.

16



عمادة القبول والتسجيل تشارك في اليوم 
العالمي للطلبة الدوليِّين

ومعهد  الطلاب  شؤون  عمادة  مع  بالتعاون  والتسجيل،  القبول  عمادة  شاركت 
الطالب  يوم  مع  متزامنة  فعاليات  في  الناطقين  لغير  العربية  اللغة  تعليم 
إجراءات  وتسهيل  الدولي  الطالب  تجربة  بإثراء  الجامعة  تهتم  حيث  الدولي؛ 
كافة  من  العلم  طلبة  عامًا   50 من  أكثر  منذ  تحتضن  فهي  بالجامعة؛  التحاقه 
أنحاء العالم، وفي هذا العام بلغ عدد الدول التي يدرس طلبتها في الجامعة 82 
دولة، بواقع 2596 طالبًا وطالبة، وشارك عميد القبول والتَّسجيل د. خالد الثقفي 
البرامج ا�كاديمية؛  الدوليين في  الطلبة  آلية استقطاب  بكلمة تحدث فيها عن 
الفعاليات  وتضمنت  المعمورة،  بقاع  أطهر  من  العلم  رسالة  نقل  في  ليسهموا 
بثقافاتهم  فيه:  عرفوا  العالم؛  حول  دولة   12 من  الطلبة  لمشاركات  معرضًا 
بلدانهم؛  بهوية  المرتبطة  والمشغولات  المأكولات  عرض  خلال  من  وعاداتهم، 
إضافة إلى التعريف بالمعالم ا�ثرية واللغات المتعارف عليها بين أفراد الشعوب. 
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عمادة القبول والتسجيل تشارك في الملتقى 
العلمي الدولــي الثــالث بجـامعة الملك خالد

(تنميةٌ  الثالث  الدولي  العلمي  الملتقى  في  والتسجيل  القبول  عمادة  شاركت 
واستدَامة) بتنظيم ا�دارة العامة للطلاب الدوليين بجامعة الملك خالد بمدينة 
المنح  طلاب  تأهيل  في  السعودية  الجامعات  دور  الملتقى  تناول  حيث  أبها؛ 
الدور  وناقش  وتجارِب)،  (رُؤى  لبلدانهم  المستدامة  التنمية  في  لÕسهام 
التنمية  تحقيق  في  الرسمية  والمنظمات  السعودية  الجامعات  بين  التشاركي 
التنمية المستدامة  المستدامة، كما شاركَ طلاب المنح بعرض مبادراتٍ لتحقيق 
في بلدانهم، وصاحب الملتقى استعراض عدد من ورش العمل ناقشت الفرص 
الطلبة  إجمالي  يبلغ  حيث  السعودية،  بالجامعات  الدراسية  للمنح  والتحديات 

الدوليين بجامعة أم القرى حوالي 2596 من أكثر من 80 دولة حول العالم.
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عمادة القبول والتسجيل تستقبل وفدًا من إدارة 
التأهيل وا¥صلاح بسجون منطقة مكة المكرمة

استقبلت عمادة القبول والتسجيل في جامعة أم القرى وفدًا من إدارة التأهيل 
وا�صلاح بسجون منطقة مكة المكرمة؛ حيث هدفَ الاجتماع للتنسيق في تنفيذ 
مبادرة جامعة أم القرى في تمكين نزلاء السجون وا�صلاحيات من الجنسين من 
بناء  في  لمساعدتهم  بعد؛  عن  التعليم  ببرنامج:  الجامعية  الدراسة  استكمال 
واستهل  عليهم،  المنصوصة  ا�حكام  تنفيذ  بعد  للعمل  وتأهيلهم  ذواتهم، 
ب فيها عميد القبول والتَّسجيل د. خالد بن ثامر الثقفي بإدارة  الاجتماع بكلمة رحَّ
التأهيل وا�صلاح بقيادة العقيد ياسر بخش وفريقه، ثم عرض موضوعات الاجتماع 
من إجراءات إدارية وأكاديمية وفنية لازمة، واختتم الاجتماع أعماله بوضع توصيات 
في  ممثلة  الجامعة  جهود  ضمن  المبادرة  هذه  وتأتي  ا�عمال،  تنفيذ  لمتابعة 
الطلبة؛ وتحقيقًا  السامية في خدمة  رسالتها  لتأدية  والتسجيل؛  القبول  عمادة 

لخطتها الاستراتيجية 2027.
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في أجواء تراثية مبهجة عمادة القبول والتسجيل 
تنظم احتفالًا بيوم التأسيس

يوم  ذكرى  بمناسبة  احتفالًا  الطالبات)  (شطر  والتسجيل  القبول  عمادة  نظمت 
عراقة  حملت  الفخر  يملؤها  مبهجة  تراثية  أجواء  في  الاحتفال  وكان  التأسيس، 
التاريخ وأصالة الماضي الذي يمتد لثلاثة قرون؛ حيث تضمن الاحتفال التعريف بهذا 
سها ا�مام محمد بن سعود  رحمه  اليوم المجيد للدولة السعودية ا�ولى التي أسَّ
ركنًا  وكذلك  التأسيس  يوم  عن  مرئيًا  عرضًا  الاحتفال  فصاحب  عام  1727م،  ا� 
لßدوات والمقتنيات وا�كلات الشعبية القديمة التي لها قيمة تاريخية تعبّر عن 
تلك الفترة من #يوم بدينا، وأعربت وكيلة عمادة القبول والتسجيل د. إنعام بنت 
أحمد شعيبي عن سعادتها بمشاركة منسوبات العمادة في تفعيل المناسبات 
الوطنية وهذا ما يعكس جليًا صدق الانتماء والولاء والفخر بماضينا، سائلةً ا� - 
أيدها  الحكيمة  المملكة ا�من وا�مان في ظل قيادتنا  أن يديم على   - عز وجل 

ا�.
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عمادة القبول والتسجيل تتزيّن بالورود احتفالًا 
بعيد الفطر المبارك 1445هـ

حفل  والتسجيل  القبول  عمادة  نظّمت  العيد  بفرحة  مبهجةٍ  أجواءٍ  في 
عبق  من  بنسماتٍ  العمادة  فتزيّنت  المبارك،  الفطر  عيد  بمناسبة  معايدةٍ 
العمادة  منسوبو  فتبادل  القهوة؛  ورائحة  البخور  بطيب  ممزوجةٍ  الورود، 
جميل التّهاني والدعوات متمنين من ا� أن يُديم هذه النّعم وهم بأفضل 
عن  الثّقفي  ثامر  بن  خالد  د.  والتّسجيل  القبول  عمادة  عميد  وأعرب  حالٍ، 
سعادته بتنظيم هذه المعايدة مؤكدًا على كلّ منسوبي العمادة بأهمية 
حضورهم ومشاركتهم بها، كما أكد على دعمه لكل المناسبات التي من 
شأنها بث السعادة، وا�يجابية، والترابط بين منسوبي العمادة، مثمنًا للجميع 
جهودهم المبذولة في مسيرة نجاح وتميّز العمادة، كما عبّرت وكيلة عمادة 
باجتماع  سعادتها  عن  شعيبي  أحمد  بنت  إنعام  د.  والتّسجيل  القبول 
ا روح الترابط وا�لفة بينهن،  ومشاركة منسوبات العمادة وهذا ما يعكس جليًّ

سائلةً ا� أن يعيد عيد الفطر أعوامًا عديدة وأزمنةً مديدة وجميعنا بخير.
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عــمـــــادة الـقــبــــــول والـتسـجيــــل تحـــتــفـى 
بـاليـــــوم الــوطــنــي 93

العربية  للمملكة   93 الوطني  باليوم  والتسجيل  القبول  عمادة  احتفت 
السعودية؛ فأقامت ركنًا استقبل الزوار بالقهوة السعودية، كما عبر منسوبو 
كما  المناسبة،  لهذه  التذكارية  الصور  وأخذ  للوطن  وفاء  بكلمات  العمادة 
عن  بها  معبرةً  المنشورات  من  عددًا  التواصل  قنوات  في  العمادة  قدمت 
فخرها بوطننا المجيد. ورفعت عمادة القبول والتسجيل أسمى آيات التهاني 
والتبريكات لخادم الحرمين الشريفين وولي عهده ا�مير محمد بن سلمان 
اليوم ذكرى عزيزة على كل مواطن  الكريم، ويعد هذا  والشعب السعودي 
ومواطنة، وحافزà لهم لبذل المزيد من العطاء والجهد في سبيل رفعة هذا 

الوطن.
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عـــمـــــادة القبـــــول والتسجيـــل تطلــــق قنــاة
WhatsApp واتســـــاب 

(WhatsApp)؛   واتســـاب  قنــاة  إطلاق  والتسجيل عن  القبول  أعلنت عمادة 
متخصصة في نشر كل ما يستجد من مواعيد وتنبيهات ونشرات توعوية، 
وصول  بالذكر  والجدير  القناة،  لمتابعة  الجميع  بانضمام  العمادة  ورحبت 
(118) نشرة منذ إطلاقها  المنشورات  بلغ عدد  (8500) متابع، كما  لـ  القناة 

حتى نهاية عام 1445هـ. 
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عمــادة القبـــول والتسجيل تشارك في معرض 
الخليج للتعليم والتدريب الرابع عشر

شاركت عمادة القبول والتسجيل في معرض الخليج للتعليم والتدريب في 
المعرض  بجامعة جدة، يضم  المؤتمرات  بمركز  والمقام  الرابعة عشر  دورته 
جامعات وكليات وجهات تعليمية مختلفة من داخل وخارج المملكة؛ حيث 
لتبادل  فرصة  يعد  فهو  ومحلية؛  دولية  جامعة   90 من  أكثر  استضاف 
الخبرات وا�فكار والتعرف على أحدث التطورات في مجال التعليم والتدريب، 
كما هدف المعرض إلى عرض الفرصة التعليمية لدعم الطلاب ومساعدتهم 
قدراتهم  مع  تتوافق  التي  التخصصات  واختيار  المبكر  التخطيط  في 
البرامج  كافة  باستعراض  والتسجيل  القبول  عمادة  فشاركت  وميولهم، 
ا�كاديمية التي تقدمها الجامعة للطلبة السعوديين والمقيمين والدوليين؛ 
وتأتي مشاركة العمادة ضمن استعدادها لموسم القبول 1446هـ في ظل 

اهتمام رؤية المملكة 2030 بقطاع التعليم وتطويره.
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عمادة القبول والتسجيل تشارك في حفل تكريم 
المتفوقين بإدارة التعليم بمنطقة مكة المكرمة

المتفوقين  الطلبة  تكريم  حفل  في  والتسجيل  القبول  عمادة  شاركت 
والمتفوقات بإدارة التعليم بمنطقة مكة المكرمة بقاعة الملك عبد العزيز 
القبول  عميد  ألقاها  بكلمة  المشاركة  . تمثلت  القرى  أم  بجامعة  التاريخية 
الطلبة  وهنأ  بالحضور  رحب  حيث  الثقفي؛  ثامر  بن  خالد  د.  والتسجيل 
بالبرامج  بالتعريف  بدأ  ثم  مشرقًا،  مستقبلًا  لهم  متمنيًا  بتفوقهم 
بها،  القبول  وإجراءات  القرى  أم  بجامعة  المقدمة  النوعية  والتخصصات 
العلم  شرف  تجمع  فهي  مكاني  تميّز  من  الجامعة  به  تحظى  ما  وأوضح 
الطلبة  تمكين  في  الجامعة  إليه  تسعى  لما  با�ضافة  المكان،  وشرف 
ودعمهم للتميّز بتوفير بيئة تعليمية محفزة، كما تُمكن الطلبة من التطوير 
في  والموهبين  للمتميزين  الجامعة  لدعم  سعادته  تطرق  كذلك  المهني، 
ببرامج  تعريفًا  مصاحبًا  ركنًا  المشاركة  تضمنت  كما  ا�ثرائي،  موهبة  برنامج 
حول  وتساؤلاتهم  الطلبة  استفسارات  على  وا�جابة  ا�كاديمية  الجامعة 

القبول في جامعة أم القرى.
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عمــادة القبــول والتسجيـل تنظــم زيــارات ميـدانية 
لعــدد مــن مــدارس التعليم العـام بمكة المكرمة

التعليم  وإدارة  القرى  أم  جامعة  بين  الدائمة  المجتمعية  الشراكة  منطلق  من 
بمنطقة مكة المكرمة؛ بادرت عمادة القبول والتسجيل ممثلةً في قسم القبول 
و  (بنين  الثانوية  للمرحلة  النموذجية  المدارس  من  لعدد  ميدانية  زيارات  بتنظيم 
بنات) بمكة المكرمة تحت إشراف سعادة وكيلة عمادة القبول والتسجيل د. إنعام 
بنت أحمد شعيبي وبتنسيق من رئيسة قسم القبول أ. شذى بنت خضران الثبيتي 
هدفت  حيث  بالعمادة؛  القبول  قسم  وموظفات  موظفي  من  نخبة  وبمشاركة 
أم  جامعة  في  القبول  ومعايير  بإجراءات  العامة  الثانويّة  طلبة  لتعريف  الزيارات 
القرى، وتوضيح أنواع القبول والتخصصات العلميّة النوعيّة المتاحة بالجامعة، كما 
وتحقيقًا  1446هـ،  قبول  لموسم  العمادة  استعدادات  ضمن  المبادرة  هذه  تأتي 
"مبادرة  الطالب  تجربة  تحسين  برنامج  في  للجامعة  الاستراتيجية2027  للخطة 

الاستقطاب " المستمدة من رؤية المملكة 2030. 

اســم المــدرســة

الثانـويـة التاسعة وا�ربعــون 
بمكة المكـرمة

مدارس عبد الرحمن فقيه الثانوية

ثانوية بثينة بنت النعمان

علي بن أبي طالب الثانوية

الثانوية الواحد والعشرون

ثانوية عبد الرحمن فقيه للبنات

ثانوية ا�مام البيهقي بمكة

ثانوية زينب بنت عمر

الثانوية الرابعة للبنات

طالبات

طالبات

طالبات

طالبات

طالبات

طالبات

طالبات

طلاب

طلاب

أ. رانية سراج زين الدين

أ. بندر فواز الدهاس

أ. بندر فواز الدهاس

أ. حنان مكي شريعة

أ. حنان مكي شريعة

أ. حنان مكي شريعة

أ. حنان مكي شريعة

أ. عمر حسن الدعدي

أ. رانية سراج زين الدين

ا�ثنين
1445/10/13هـ

ا�ربعاء
1445/10/15هـ

ا�ربعاء
1445/10/15هـ

الخميس
1445/10/16هـ

ا�ربعاء
1445/10/22هـ

ا�حد
1445/10/26هـ

الثلاثاء
1445/10/28هـ

الثلاثاء
1445/10/28هـ

الثلاثاء
1445/11/06هـ

ا�عضاء المشاركوناليـوم \ التاريـخطـلاب \ طـالبات
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وكــــــــالات عمادة
القبول والتسجيل



وكالة عمادة القبول والتسجيل للشؤون ا�كاديمية:

 تُعد وكالة عمادة القبول والتسجيل للشؤون ا�كــــــــاديمية محـــــور الارتكـــــــــاز في
 الجامعة؛ حيث يرتبط القبول والتسجيل عادة بوجود التعليم الجـــــــــامعي، وتطبيق
 لــــوائح الجامعة الدراسية، وتأتي أهمية الوكالة من خـــلال المسؤوليات المناطة بهـا

في تقديم الخدمات للطلبة وأعضاء هيئة التدريس

أهداف وكالة عمادة القبول والتسجيل للشؤون ا�كاديمية:
 

تيسير وتنفيــــــذ إجــــــــــــــــراءات التسجيل.
تيسير وتنفيذ إجراءات الحركات ا�كاديمية. 
تيسير وتنفيذ إجراءات النتائج والمعـــادلات. 
تعزيز التعاون بين الجهات المشــــاركة فــــي تنفيذ خطط التسجيل والتحويل. 
 تسهيل وتطوير ا�جراءات وعمليـــــــات التطويـــر التقني لخدمــــــات التسجيل 

والحركات ا�كاديمية
 عقد اللقــــــــاءات والورش ا�رشـــــــــــــادية. 

 مهام وكالة عمادة القبول والتسجيل للشؤون ا�كاديمية:
 

    إعداد الجداول الدراسية والاختبارات بالتنسيق مع ا�قسام ا�كاديمية.  
تسكين القـــــاعات للمحـــــــاضرات، ومتابعة إدخـــــــال نتـــــائج الطلبة. 
 إجراء المعادلات للمقررات ا�كــاديمية. 
إعداد جداول الطلبة الزائرين للجامعة. 
ا�شراف على إجراءات التحويل بالتنسيق مع ا�قسام ا�كاديمية. 
إعداد التقويم ا�كـــــــــاديمي. 
ا�شراف على الفصل الصيفي. 
إعداد التقــــــــارير وا�حصاءات. 

.

.
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 وكالة عمادة القبول والتسجيل:

تشرف وكالة عمــــــادة القبول والتسجيل على كـــــــــامل أعمال عمــــــادة القبول 
والتسجيل بشطر الطالبـــــات بالتنسيق مع شطر الطلاب، وتسعى إلى تقديــــــم 

خدمات نوعية تحقق رؤية ورسالة العمــادة.

 أهداف وكالة عمادة القبول والتسجيل:
 

 متابعة تنفيذ إجراءات (القبول، التسجيل، الحركات ا�كاديمية، التخرج، برنامج
التسريع ا�كاديمي)

إدارة تقارير ا�داء الوظيفي ومتطلبات التأهيل المهني للموظفات. 
إعداد وتنفيذ متطلبـــــــــــــــــــات الجـــــــــــــــــــودة والتطويــــــــــــــــر. 
إدارة حسـابات التواصل الاجتمـــــــاعي لعمـــــادة القبول والتسجيل. 
تصميــم وإعــــــــــــــــداد ا�دلـــــــــــــــــة المطبوعــــــــــة والمرئيــــــــة. 

مهام وكالة عمادة القبول والتسجيل:
 

ا�شراف على أنشطة إدارة العمادة ا�دارية.
ا�شراف على أقســــــــــــــــام العمـــــــــــادة. 
ا�شـــراف على الاجتمــــــاعات التنسيقية �عداد الخطط التطويرية وا�رشــــــادية. 

توفير احتياجات وكالة العمــادة من الموارد البشرية، وا�جهزة، والمواد، وا�دوات.
إعداد تقارير دورية عن نشاطات وكالة العمادة وإنجازاتها واقتراحات تطوير ا�داء 
إعداد التقرير السنوي لعمادة القبول والتسجيل. 
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 وكالة عمادة القبول والتسجيل للتطوير:

 تقوم الوكالة بدراسة كافة احتياجات العمادة من تطوير اáليات التقنية �جراءات
 الخدمات المقدمة للجهات المستفيدة، والوقوف على مشكلاتها وإيجاد الحلول

 المناسبة بما يسهم في رفع كفاءة وجودة العمل

 أهداف وكالة عمادة القبول والتسجيل للتطوير:
 

متابعة تحقيق الجــــــودة والتطوير فــــــي جميع أقســــــــــــــام العمـــادة.
متابعة وجمع البيانـــــــــات ا�حصــــــائية للرفع بالتقارير وا�نجاز والتطوير. 
وضع آليات وإجراءات ومتطلبات ضمان الجودة بعمادة القبول والتسجيل. 
حضور اجتمـــــــــــــــاعات خـــــــــاصة بإجــــــــــــــــراءات ضمـــــــــــــــان الجودة. 

 مهام وكالة عمادة القبول والتسجيل للتطوير:
 

إعداد تقارير حول إجراءات نظام ضمان الجودة الخاص بعمادة القبول والتسجيل.
التنسيق مع الجهــــــات المعنية لرفع التقارير وا�حصــــــاءات المرتبطة بنظـام 

التطوير والجودة والتى تعد متطلب للاعتماد المؤسسي.
حصر المشكلات التقنية ورفع التقـــــــارير والحلول المقترحة للجهات المعنية

متابعة ومراجعة أدلة السياســـــــــات وا�جراءات والخطة الاستراتيجية لعمادة 
القبول والتسجيل

دراسة احتيـــــــاجات بيئة العمل الداخلية والخـــــارجية، وتقديم المقترحـــــات 
التطويرية 

.

.

.
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أقســــــام عمــادة
القبول والتسجيل



الشــــؤون ا�داريــــــــة:

 هي المكــــــاتب المختصة بالنواحي ا�دارية والتنظيمية، وأعمــــــال السكرتارية
 والمخاطبات البريدية والشؤون ا�دارية، وهــــــي تسعى لمســـــــــــاعدة أقسام
 العمادة ا�خرى على أداء مهامها وتحقيق أهدافهــــا بمــا يحقق ا�داء المتميز،
 إضـــــافة إلـــى تنظيم العمل ا�داري وتطويــــــره ، وتنظيم أرشفة المعــــاملات
 والمتابعة الدقيقة لمعاملات الصـــادر والوارد وإنجـــــازها في وقتهــــا وتقديم
 خدمــات متميزة وبجودة عـــــالية لجميع منسوبي العمادة ، وتوفير بيئة عمل
 مريحة وتهيئة كافة السبل لتوفير ا�مكـــــانيات البشرية والمادية التي تخدم
 العمادة وكــافة منسوبيهــــا بالشكل الذي يسهم في تحقيق رؤية العمـــادة

 ورسالتها ويحقق أهدافها

الخدمات التي يقدمها قسم الشؤون ا�دارية (إدارة العمادة):

تسهيل ا�عمال ا�دارية والتنظيمية داخل العمادة.
 ا�شـــــــــراف على الموظفين وتنظيم وتوزيــــــع ا�عمــــــــــال والاختصاصـــــــــات

بينهم ومتابعة تنفيذ ذلك باستمرار
 ا�شــراف والمتــــابعة على تطبيق ا�نظمة واللوائــــــــح التي تتعلق بالشــــــؤون

ا�داريـــــة والمــــــــــــالية
 ا�شـــــــراف والعمل على تطويــــــــر وتحسين سير العمل داخـــــــــل العمــــــــادة

وعرض ا�فكار على المسؤولين داخل العمادة
 متـــــــابعة كشوف حضــــور وانصراف الموظفين وإرســـــــالها للجهة المختصة.
 ا�شـراف المباشر على توفير الخدمــــــات اللازمة ومتـــابعة الجهــــات المختصة

في تنفيذ أعمال الصيانة اللازمة
 متابعة توفير المستلزمات الضرورية لجميع ا�قســـام، والتنسيق في ذلك مــع

 إدارة المستودعـــــــــــــات العـــــــــــــامة
حصر وجرد مقتنيات العمادة بالتنسيق مع إدارة المخـــــــزون.
الموافقة على ا�جازات الخاصة بموظفي وموظفات العمادة.

إعــــــداد تقـــــــــــــــارير ا�داء الوظيفي.

.

.

.

.

.

.
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 الشؤون ا¥دارية (إدارة العمادة) في أرقام:

المهمة م

263

13

32

26

456

50

63

16

9

928

العدد

معاملات شؤون موظفات العمادة

معاملات متعلقة بتوفير الاحتياجات

التـذاكـــر ا�لكــترونيـة

تـذاكـر خدمـة مـرافـق

معاملات مسار ا�لكترونية

طلبات صرف المواد من منظومة وافي

إعداد نماذج تقييم أداء الموظفات

اجتماعات ميثاق ا�داء الوظيفي للعام 2024م

1

2

3

4

5

6

7

8

جولات متابعة الموظفات والدوام9
ا¥جمالي
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المهمة م

19798

2444

12242

2

العدد

معاملات مسار / وكالة عمادة القبول والتسجيل للشؤون ا�كاديمية

معاملات مسار / وكالة عمادة القبول والتسجيل بشطر الطالبات

ا¥جمالي

الخدمات التي يقدمها قسم الشؤون ا¥دارية (السكرتارية):

استقبال جميع المعــــاملات الواردة عبر برنـــــــامج الاتصـــــالات ا�دارية.

تصدير جميع المعاملات للجهات ا�خرى عبر برنامج الاتصــالات ا�دارية.
عرض المعــاملات على مكتب سعــــــادة (العميد/ الوكيل / الوكيلة).
إحالة المعــاملات إلى ا�قســــــــــــــام الداخلية، ومتـــابعة الرد عليهـا.
 ا�جــــــابة على جميع الاستفســـــــارات والتســـــــــــــاؤلات والتعقيبات
المتعلقـــــــــــة بــــــــالمعـــــــــــــــــــاملات الـــــواردة والصــــــــــــــــــــادرة

الرد على استفســــــــارات المراجعين والمراجعـــــــــــــات وتوضيح سيـر 
معـــــــــــــــاملاتهم بعد الاستعـــــــــــــلام عبــــــــــــر البرنــــــــــــــــــــامج.
المصــــــــــادقة علـــــــى النمـــــــــاذج الخـــــــــــــــــاصة بالعمــــــــــــــــادة.
متابعة البريد ا�لكتروني والرد على كافة الاستفسارات التي تـرد إليه.

السكرتارية في أرقام:
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العلاقـــات العــامة وا¥عــلام:

 هو القسم الذي يربط العمادة بمختلف فئات المجتمع الجامعي فيساهم في إيصــال

 رسالة عمادة القبول والتسجيل بتوظيف وسائل التواصل الاجتمـاعي؛ فيسعى القسم

 �براز الصورة المشرقة للعمــــــادة وما تقدمه من خدمــــات وإنجــــــازات، وهذه المهمة

 يتحملها منسوبي القسم بمــــــــــــا لديهم من كفـــــــاءات وخبـــــرات متميزة؛ تحقيقًا
 لاستراتيجية جـــــــامعة أم القـــــــرى 2027 ورؤيـــــة  2030

الخدمات التي يقدمها قسم العلاقات العامة وا¥علام:

 تصميم ا�علانات ا�كاديمية ونشرهـــــــــا في مواقع التواصل الاجتمـــــــــاعي.
 تنظيم الفعاليات وتوفير المستلزمات الخاصة بها بالتنسـيق مع الجهــــــات

 ذات العلاقة
إدارة حسابـــــــــــــــــات التواصــــــــــــل الاجتمـــــــــــــــــــــاعي والنشر بهــــــــــــــــا.
ا�علان عبر البريد ا�لكتروني براسل(رسائل نصية - بريد إلكتروني - تنبيهات).

التوثيــــــــــــــق المرئـــــــــــــــــــــي (صور).
النشر عبر الشــــــــــــاشات الـــــــــرقمية.

إدارة محتوى صفحات العمادة بالموقع ا�لكتروني للجامعة.
 صيـــــــاغة المحتوى ا�علامـي وا�خبــار.
الرصد والتغطية ا�علامية للمناسبات.
صيـــــــــاغة وإصـــــــدار الدعـــــــــــــــوات.
شهــادات الشكر والتقديــــــر والحضور.
 العـــــــــــــــــــــــــــروض التقـــــــــــــديمية.
تصميم التقارير والنشرات التوضيحيـة.
إدارة وتنظيـــــم حجـــــــز المـــــــــواعيد.

.
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أبرز إنجازات قسم العلاقات العامة وا¥علام:

أولًا: ا�خبار والتغطيات ا�علامية

 تتنوع ا�خبار والتغطيات ا�علامية بتنوع ا�حداث وا�نشطة بالعمادة ما بين
 مواعيد أكاديمية وزيارات واجتماعات ومناسبات وغيــــرها من ا�نشطة التي
 تخدم المجتمع الجـــامعي؛ فيقـوم القسم بتغطية ونشر ذلك عن طريــــق
 ا�علان أو تصوير الفعالية وكتابة تقارير ونشرها في موقع الجامعة وقنوات
 التواصل الاجتماعي، وتجاوز عدد ا�خبار التي نشرت على موقع العمــــــــــادة

 خلال العام الجامعي 1445 هـ (122) خبر

 ثانيًا: ا�علانات

 تصميم وإعــــداد إعلانــــــــــات لمختلف أقســـام العمادة بتصاميم مختلفة
 تسهــــــــــل على الطــالب قــــــــــــراءة وفهم المعلومة بدءً من تنفيذهــــــا
 باستخدام بــــرامج التصاميم مرورًا بنشرها على موقع الجــــــــــامعة وأخيرًا
 عرضها فــــــي قنوات التواصل الاجتمــــــاعي، هذا وبلغ عدد ا�علانات التــــي
 قام القسم بتنفيذهـــــــا خـــــلال العام الجـــــــامعي 1445هـ أكثر من (98)
 إعلان أكـــــــــاديمي، يــــــــــأتي في مقدمتهــــــا الحملة ا�علامية لموســـــــم

قبــــــول لعام 1446هـ

 ثالثًا: الموقع ا�لكتروني

 تعتبر صفحة العمادة البوابة ا�ولى �ي زائر يرغب بالقبول في جــــــامعة أم
 القرى، لذلك يبذل القسم قصـــــــــــارى جهده في تطويـــــــر الموقع وإعداد
 المحتوى وتحديث الصفحات وعنــــاوين الاتصـــــــال وا�خبار وغيره حسب ما
 يستجد في العمـــــادة، وقد بلغ زوار الموقع أكثر من ثلاثة مليـــون زائر على

مستوى العالم

.

.

.

3,000,000
زائر لصفحة عمادة القبول والتسجيـل
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رابعًا: قنوات التواصل الاجتماعي
 

التواصل  مواقع  طريق  عن  الطلبة  مع  بالتواصل  والتسجيل  القبول  عمادة  تهتم 
في  ا�خذ  مع  الاجتماعي،  التواصل  قنوات  في  العمادة  حسابات  عبر  الاجتماعي، 
أثناء  تواجههم  التي  العقبات  وعلاج  عليها  وا�جابة  الطلبة  أسئلة  متابعة  الاعتبار 

تنفيذ الحركات ا�كاديمية.

خامسًا: راسل

وهو  التدريس،  هيئة  وأعضاء  الطلاب  مع  للتواصل  راسل  خدمة  العمادة  تستخدم 
ا�لكترونية  الرسائل  إرسال  عبر  التواصل  لتسهيل  استخدامه  يتم  إلكتروني  نظام 

الرسمية للبريد ا�لكتروني أو SMS أو التنبيهات في موقع الجامعة. 

سادسًا: العروض والنشرات التوضيحية

انطلاقًا من دور القسم الذي يهدف �براز جهود العمادة للمجتمع، قام فريق القسم 
بإعداد عدد من العروض التقديمية والنشرات التوضيحية التي عُرضت في عدد من 
التوضيحية في  النشرات  الوكلاء، كما نشرت  أو  العميد  الفعاليات من قبل سعادة 
موقع العمادة وقنوات التواصل الاجتماعي بواقع 63 ما بين عرض أو نشرة توضيحية.

100,530
متابع

9,005
مشترك

296,064
مشاهدة

8,431
متابع

39,400
متابع

359,457
رسالة

1,849,317
رسالة

راســــل
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الحدث م

180

22

200

302

2

3

العدد

شهادة شكر وتقدير لمنسوبي ومنسوبات العمادة

شهــادة حضــور الملتقى التعريفي الثالــث بلائحة الدراسة و الاختبارات للمرحلة الجامعية

شهادة شكر للمنسوبين المشاركين في لقاء حفل تكـريـــم الطلبــة المتفوقـيــن والمتفـوقـــات 
بإدارة التعليم بمنطقة مكة المكرمة

ا¥جمالي

سابعًا: الشهادات

البطاقات  بلغت  حيث  العمادة،  إدارة  من  بطلب  والتقدير  الشكر  شهادات  تقدم 
والشهادات بمختلف أنوعها أكثر من (302) شهادة.
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 القبـــــول

الذي يعدّ البوابة ا�ولـــى بالجـــــامعة التي تفتح ذراعيها لجميع الطلبة الراغبين في 
الالتحـــــــــاق بها، فيوفر القسم كــــــــافة المعلومـــــات المتعلقة بالبرامج الدراسية 
والكليــــات وا�قسام المتــــاحة، وإيضاح شروط القبول ومعــاييره، وكــــــل ما يحتاجه 
الطالب من إرشادات تُسهل عليه اختيــــــار مساره ا�كـــــــاديمي، كمــا يقوم القسم 
بتطبيق شروط الكليــــــات وا�قســـــــــام على المتقدمين للقبول بالجـــامعة عبـــــر 

تطويع التقنيـــــــــــات الحديثة والتـــــــــي تضمن سهولـــــة وسرعـــــة عملية القبول

الخدمات التي يقدمها قسم القبول:

تطوير آليات واجراءات العمل داخل قسم القبول.

متـــــــابعة المستجدات في أنظمة وحدة القبول.
ابداء المقترحات وتحديد الصعوبات نهاية كــــل فترة قبول لتطوير آليــــات 

وإجراءات العمل داخل قسم القبول.
 إصدار الرقم الجامعي للطلبة المحولين من جامعة أخرى إلى جـــــامعة أم

القــــــــرى بعد التحقق مــــن استيفــــــــــاء جميع الشــــــــروط
إصـــــــــــــدار الرقـــــــــــــــم الجـــــــــــــــــــامعي لطلبة التجسير.
إصدار الرقم الجامعي للطلبة المقبولين في المنح الداخلية.
إصدار الرقم الجامعي للطلبة المقبولين في المنح الخارجية.
إصــــــــدار الرقــــــــــــــم الجــــــــــــــامعي للطلبة الــــــــــــزائرين.
 تعديـــــل بيانــــــات الطلبة وفقـــــًا لßوراق الثبوتية المطلوبة.
الرد على استفســــارات وتساؤلات الطلبة المتعلقة بالقبـول.

.
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المهمه م

1900

1271

344

2300

4815

2

3

4

العدد

تنفيذ المعاملات الواردة للقسم على نظام مسار

الرد على تذاكر خدمة تواصل

طلبات استفسارات بوابة القبول الموحد

الرد على المسيرات ا�لكترونية

ا¥جمالي

الطلبة المقبولين  م

16320607012390

7407101450

110200310

23629

37744

7543118

142741

132235

21122

171431

21-21

95012102160

16651

2

3

4

5

6

7

إناثذكور

الطلبة المقبولين ببرامج البكالوريوس الانتظام (الطلبة السعوديين)

الطلبة المقبولين ببرامج السنة التأهيلية (الطلبة السعوديين)

الطلبة المقبولين ببرامج الدبلوم (الطلبة السعوديين)

الطلبة المقبولين ببرنامج المنح الداخلية (الطلبة المقيميين)

الطلبة المقبولين بدبلوم التأهيل اللغوي

الطلبة المقبولين ببرنامج بكالوريوس خريجين معهد تعليم اللغة 

العربية لغير الناطقين بها (منحة خارجية)

الطلبة المقبولين ببرامج الكليات الصحية (ايفاد وزارة الصحة)

الطلبة المقبولين ببرنامج التجسير للعاملين في القطاع الصحي 8

أو مضى على  أعمارهم 25 عاما  المقبولين ممن تجاوزت  الطلبة 

شهادة الثانوية أكثر من 5 سنوات
9

10

11

12

الطلبة المقبولين ببرنامج الدبلوم المشارك المبتدئ بالتوظيف 

(دبلوم تقنية استزراع السمك)

ذوي  ا�شخاص  لفئة  المشارك  الدبلوم  ببرنامج  المقبولين  الطلبة 

ا�عاقة (إعاقة فكرية- اضطراب طيف التوحد)

الطلبة المحولين إلى جامعة أم القرى

إجمالي عدد المقبولين 

الاجمالي

قسم القبول في أرقام: 

إحصائية بأعداد الطلاب والطالبات المقبولين بالجامعة دفعة عام 1446هـ
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انجــــازات قســم القبول:

المشـــــاركة في ملتقى التوجيه التعليمي المهني لعـــــام 1445هـ المقـــــــام عن 
بعد بحضور طلبة الثانوية العامة وأولياء ا�مور، حيث بلــــغ عدد الحـــــــاضرات مــــا 

يقارب (4631) طالبة

المشاركة في حفل تكريم الطلبة المتفوقين والمتفوقــــات التابع لوزارة التعليم.       

زيـــــــــارة قسم القبـــــــول لعدد (11) من مدارس التعليـــــــم العــــــام النموذجيــــة 
للمرحلة الثانوية بمكة المكرمة، وذلك ضمن إطار الشراكـــــة الدائمة بين جــــامعة 

أم القرى وإدارة التعليم بمنطقة مكة المكــــرمة

عقد عدد (7) من ورش العمل والاجتمـــاعات التنسيقية استعدادًا لموســـــم قبول 
1446هـ

تطوير آليات وإجراءات العمل من خلال تنظيم الاجتماعات الدورية التي من شـــأنها 
منـــــــاقشة أهم المقترحـــات وتحديد الصعوبــــــات التي تواجــــــه قسم القبـــول

إعداد الطلبات التطويرية ورفع التذاكر ا�لكترونية لعمادة تقنية المعلومات والتي 
من شأنها تحسين تجربة الطالب في قبول عام 1446هـ

مخــــاطبة كليـــات الجامعة بطلب أعداد القبول المقترحة للعـــام 1446هـ، وذلك 

ضمن استعدادات قســــــم القبول لموســــــم قبـــول عام 1446هـ

إعداد محتوى دليل القبول لبرامج البكالوريوس والدبلوم للعــام الدراسي 1446هـ.

إعداد محتوى إعلانــــات القبول وا�سئلة التوعوية، وذلك ضمن استعدادات قســـم 
القبـــول لموسم عــام 1446هـ.

فتح بوابة القبول الموحد- تميز لاستقبال طلبات القبول على برامج البكـــالوريوس 
والدبلـــــوم للعـــــــــــــام الجـــــــــــامعي 1446هـ، والبــــــــــــــالغ عددهــا (105909) 

طلب 

استقبال طلبات القبول للطلبة غير السعوديين من خـــــارج المملكة إلكترونيã عبر 
منصة ادرس فـــــي السعودية، والتي بلــــــــغ عددهـــــا ما يقـــــــارب (2000) طلب 

قبول إلكتــــرونــــي.
فتح بوابة القبول الموحد-تميز لاستقبال طلبات التحويــــل الخارجي من الجامعات 

ا�خرى للعــــــــام 1446هـ، والبـــــــالغ عددهـــا (104) طلب.

.

.

.

.

.

.

.
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التسجيـــــل:

 يتولــــى قســـــم التسجيل ا�شراف علــــى منظومة إلكـترونية تمكـــن الطلاب من
 إجراءات الحذف وا�ضـافة وتغيــــر الشعب والاطلاع على جداولهم الدراسية، كمــــا
 يتولى وضع خطة لكل فصل دراسي قبل بدايته بإعداد الجداول الدراسية وطرحها
ومن ثم عمل تسجيل آلي للطلبة استعدادًا للبدء بمراحـل تسجيل جداول الطلبة

الخدمات التي يقدمها قسم التسجيل:

.
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الوصول للجدول
الـــــــــدراســــــــي

 التسجيل اÔلـــــــي
للجدول الدراســـي

تعديل الجدول
الــــدراســــــــــي

الطـــالب
الــــــــــزائر

الانسحــاب من
مقرر دراســـــي

الاختبـــــــار
البديـــــــــل

جـــــــــــــداول
الاختبــــــارات



.

.

انجــــازات قســم التسجيل:
 

 عمل اجتماعات دورية مع الكليات والمعاهد وا�دارات والعمــــادات ا�خرى بشــــأن

 تحسين العملية التعليمية وتحسين المنظومــــــة تقنيــــًـا لعدد (33) كلية و (4)

معاهد و (1) وعمادة و (1) إدارة

 عمل ورش للكليـــــــات الطبية بشــــــــأن إعداد الجداول الدراسية والمجموعـــــــات

وطلبتها وكيفية تسجيلهم لعدد (6) من الكليات الطبية بإشراف أ. نوف يمـاني

 التواصل المستمر مع الكليــــــات وإرســــــــال التعـــــاميم التي تنظم عملية إعداد

 الجداول الدراسية خلال كل فصل دراسي وإرفاق الجداول التنظيمية �جراءات كـل

 تعميم مثال تعميم ضوابط إعداد الجداول الدراسية / تعميم جداول الاختبــــارات

النهائية / تعميم تسكين اكمال تسكين المحاضرين

 إعداد ا�علانات الخاصة بقسم التسجيل خـــــــــلال كـــــــل فصل دراســـــــي بهدف

التواصل المستمر مع الطلبة

 إعلان التسجيل المبكر / إعلان المرحلة الثانية للتسجيل / إعلان الانسحــــــــاب من

مقرر دراسي / إعلان فترات الاختبارات النهائية

 المســـــــاهمة الفعالة في تنظيم عملية نقل الكليـــــــات (بكالوريوس / دبلوم –

 انتظـــــــــــام / تأهيلي) من مقر الششة طالبات الى مقر الزاهر / ريع ذاخر طالبات

 ووضع المقترحات التي تساعد في تسكيـــن القاعات وتسكين الجداول الدراسية

والتواصل مع ا�دارات المعنية لتسهيل ا�مر

 المساهمة الفعالة في تنظيم عملية نقل الكـليات (بكــــــــــــالوريوس / دبلــــوم

 - انتظام / تأهيلي) من مقر الكلية الجـــــــامعية بالقنفذة طالبات إلى مقر كلية

 الحاسب / كلية الطب بالقنفذة طــــالبات ووضــــع المقترحات التــــي تساعد في

 تسكين القاعـــــــــات وتسكين الجداول الدراسية والتواصل مع ا�دارات المعنيـــــة

لتسهيـــــــل ا�مــــــر

 إعادة توزيع القاعــــــات في شطر الطالبــــات بين الكليات حسب الاحتيـــــــــاج في

جميع مقار الجامعة بمكة والمحافظـــــــات

 عمل جــــــــــولة وزيــــــــارات في مقر ريع ذاخر طالبــــــــات ومقر العزيزية طالبــات-

والعابدية طالبات وطلاب (كليات طبية) لمعــــــــــاينة القـــــــــــــــــاعات والمعامل

.

.

.

.

.

.

.
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قسم التسجيل في أرقام:

المهمة العددم

عمل إحصائية ما قبل التسجيل للطلاب

مراجعة الجداول الدراسية وإدخال المجموعات لßقسام

تسكين قاعات الجداول الدراسية لßقسام

عمل التسجيل التجريبي المبدئي

عمل التسجيل اáلي النهائي

فتح البوابة للتسجيل المبكر

فتح البوابة للتسجيل في المرحلة الثانية

انجاز معاملات مسار

رفع تذاكر تحسينية وتطويرية لعمادة تقنية المعلومات

تذاكر تواصل

الرد على المسيرات والتذاكر ا�لكترونية

45

560

1272206

226283

373

373

227105

227105

227105

221036

6166

11664

2480

373

121100

70

413

إعداد جداول الاختبارات – الجدولة اáلية للاختبارات – تسكين قاعات 
 – – متوقع تخرجهم  – متطلبات عامة  لßقسام(اختياري  الاختبارات 

شعب إضافية مناظرة)

إحصائية الحذف والاضافة للطلاب

إعداد جداول الاختبارات – الجدولة اáلية للاختبارات – تسكين 
قاعات الاختبارات لßقسام

تسجيل طالب زائر

ا¥جمالي

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14
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 الشؤون ا�كاديمية

 تعتبر الشؤون ا�كاديمية بوابـــة الطالب ا�كــــاديمية للجامعة، حيث تعنى بجميع
 الحركـــــات ا�كـــــــاديمية للطالب طيلة فتــرة دراسته بالجــــــامعة، ويحق للطالب
 الاستفادة من جميع هذه الحركــــــات المتــــاحة لـه وفق ما تتضمنه لائحة الدراسة

 والاختبــــــــارات للمرحلة الجـــــــامعية

 الخدمات التي يقدمها قسم الشؤون ا�كاديمية

 التأجيـــــــل.

 الاعتــــــــذار.
 تغيير التخصص (التحويل اáلي بين ا�قسام والكليات).

 التخصيص اáلــــــــي + التخصيص الدقيق.
 تـــأهيـــــــــــــــــــــــــــــــل الطلبــــــــــــــــــــــة.
 إخـــــــــــلاء الطرف (انسحـــــــــــــــاب كلي).
 حذف المقررات من خارج الخطة الدراسية.
تنفيـــــــــــــــــــــــذ العقوبـــــــــــــــــــــــــــــات.

الانسحـــــــــــاب من الجــــــــــــامعة وإخـــــــــــلاء الطـــــــــرف.
طي القيد وإعــــــادة قيد للطلبة المنقطعين والمنسحبين عن الدراســــــة.
 منح الفرص ا�ضافية للطلبة المفصولين أكاديميًا (تجاوز المدة النظامية ،

.تدني المعدل)

.
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قسم الشؤون ا�كاديمية في أرقام:

المهمه م

12195

2161

763

1627

4117

2985

4008

2428

4551

50

4

24889

2

3

4

العدد

المعاملات ا�لكترونية

التذاكر ا�لكترونية للطلبة الدوليين

الطلبة المؤجلين للدراسة

الطلبة المعتذرين عن الدراسة

الطلبة المنسحبين من الجامعة

إعادة القيد للدراسة

الفصل المؤقت

الوفاة

تغيير تخصص اáلي

التخصيص اáلي 

المسيرات ا�لكترونية 

ا¥جمالي

5

6

7

8

9

10

11
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قسم البرامج والخطط:

 انسجامًا مع رؤية الجــــــــامعة وتوجهها نحــــو الريــــــادة، ورغبة منها في الارتقاء
 بالمخرجـــــــات التعليمية لمواكبة خطط التنمية وتلبية احتياجـــــات سوق العمل
 ومعايير الاعتماد ا�كــــــــــــاديمي عمل قسم الخطط والذي يعني بشؤون الخطط
 والبرامج الدراسية بعمـــــادة القبول والتسجيل والمرتبط بوكالة الجامعة للشؤون
 التعليمية على إنشاء الخطط الدراسية وفق مشروع التحول البرامجي  الذي انتقل
لاثة؛ عبــــــر التحديث الكلي للبرامج الحــــــــالية؛ راسية الثَّ  إلى نظـــــــام الفصول الدِّ
ة توائم احتياجات سوق العمل، وتطوراته المتلاحقة فـي  واستحداث برامج تنافسيَّ

صات المختلفة äالتخص

خدمات قسم الخطط والبرامج الدراسية:

الاتصال المباشر بأقسام كليات الجامعة �صدار الخطة بالشكل الصحيح.
 التنسيق مع ا�قسام للتحديثات الجديدة (إن وجدت)، بعد موافقة لجنة

المناهج
 إنشــــاء الخطة الدراسية، ومن ثم إدراج المقـــــررات الدراسية ضمن الخطة

المعتمدة في كل تخصص
متابعة الكليـــــــــــات وا�قســــــام في ترجمة الخطط والبرامــج الدراسية.
ا�شـــــــــــــراف على عمليــــــــات تطويـــــــــــر الخطط والبرامــــــج الدراسية.
مساعدة الكليــــــات وا�قســـام في وضع البرامج بما يتناسب مع متطلبات 

خطط التنمية واختيار الوسائل التي تحقق ذلك.
 إعداد ا�دلة والنمــــــــــاذج التي تحقق ا�داء المتميز والمتطور فــي إعـــداد

الخطط الدراسية
 تزويد اقســـــــــام القبول والشؤون ا�كــــــاديمية والتسجيل بكـــل ما هو

مستحدث في الخطط الدراسية

.

.

.

.

.
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الخطط الدراسية م

1149

42

17

15

2

223

2

3

4

5

العدد

البكالوريوس (انتظام)

السنة التأهيلية المسائية

دبلوم الكلية التطبيقية

دبلوم الكلية التطبيقية (المدفوع)

معهد اللغة لغير الناطقين بها

ا¥جمالي
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إحصائية بأعداد الخطط الدراسية المستحدثة والحديث:

تنويه:
لاثة؛ عبر التحديث الكلي للبرامج الحـالية  راسية الثَّ بعد الانتقال إلى نظام الفصول الدِّ
تـم تغيير عدد المستويـــــات في الخطة الدراسية من 8 مستويـــــات الى 12 مستوى.



رابعًا: قنوات التواصل الاجتماعي
 

التواصل  مواقع  طريق  عن  الطلبة  مع  بالتواصل  والتسجيل  القبول  عمادة  تهتم 
في  ا�خذ  مع  الاجتماعي،  التواصل  قنوات  في  العمادة  حسابات  عبر  الاجتماعي، 
أثناء  تواجههم  التي  العقبات  وعلاج  عليها  وا�جابة  الطلبة  أسئلة  متابعة  الاعتبار 

تنفيذ الحركات ا�كاديمية.

خامسًا: راسل

وهو  التدريس،  هيئة  وأعضاء  الطلاب  مع  للتواصل  راسل  خدمة  العمادة  تستخدم 
ا�لكترونية  الرسائل  إرسال  عبر  التواصل  لتسهيل  استخدامه  يتم  إلكتروني  نظام 

الرسمية للبريد ا�لكتروني أو SMS أو التنبيهات في موقع الجامعة. 

سادسًا: العروض والنشرات التوضيحية

انطلاقًا من دور القسم الذي يهدف �براز جهود العمادة للمجتمع، قام فريق القسم 
بإعداد عدد من العروض التقديمية والنشرات التوضيحية التي عُرضت في عدد من 
التوضيحية في  النشرات  الوكلاء، كما نشرت  أو  العميد  الفعاليات من قبل سعادة 
موقع العمادة وقنوات التواصل الاجتماعي بواقع 63 ما بين عرض أو نشرة توضيحية.

 قسم النتائج والمعادلات:

 يختص بنتائج الطلبة ومعادلات المقررات، فيقوم بتعديل النتـــائج وتنفيذ المعـادلات
للطلبة، وفق نمــــــــــاذج مقننه وضوابـــــــــــط نظــــــــامية محددة

الخدمات التي يقدمها قسم النتائج والمعادلات:

تنفيذ التعديــــــلات الملحقة بالنتــــــــــائج (ل- ت).
إدخال علامــات الدور الثــــاني (لطلبة برامج السنة أولى كلية) انتظــام وتأهيلي.
 تنفيذ التعديلات الخـــاصة بالطلبة المتغيبين عن الاختبــار النهــــائي بعد صدور

المراجعة النظامية
 تنفيذ القرارات التأديبية المتعلقة بنتائج الطلبة بعد صدورهـا من عمادة شؤون

الطلاب
 تنفيذ المعادلات الداخلية للطلبة المحولين من كلية إلى أخــرى داخل الجامعة

ومن قسم �خر داخل الكلية ومن تخصص �خر داخل القسم
 تنفيذ المعـــادلات الخــــارجية للطلبة المحــولين إلى جــامعة أم القرى والطلبة

الزائرين الى خارج جامعة ام القرى والطلبة الحاصلين على مؤهل أخر
احتســـــــاب المعدل التـــــراكمي لجميع طلبة الجامعة نهاية كل فصل دراسي.
تذكير أعضـــــاء هيئة التدريس برســــــــائل نصية لتسليم قـــــــوائم الدرجــــــات.
الرد على استفســــــارات ا�قســـــام بشــــأن النتائج والمعـادلات والطلبة الزائرين.
تنفيذ النتائج المتـــــــأخرة التي لـــــم يتم إدخــــــالها مــــن قبل مدرس المقـــــرر.
رصد علامـــــــــــات الطالب الزائـــــــر من جــــــــامعة أم القـــــرى إلى جـامعة أخرى.
 تزويد الطلبة الزائــــــرين من جــــامعة خارجية إلى جـــامعة أم القرى بسجلاتهم

ا�كاديمية
استقبـــــــــــال المراجعيــــــــــن مـــــــــن أعضـــــــــــــاء هيئــــة التدريس والطلبـــــة.
متــــابعة المعـــاملات والمسيرات والتذاكر ا�لكترونية وتنفيذها حسب النظام.
 تنفيذ إجــــراءات برنامج التسريع ا�كـــــاديمي للطلبة الحــــــاصلين على شهادة.

اáيلتس والتوفل من خلال المنظومة ا�كاديمية

.

.

.

.

.

.

.
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قسم النتائج والمعادلات في أرقام:

المهمة م

11985

13200

2249

3000

3331

300

30

50

40

200

12000

3931

40316

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

العدد

المعاملات ا�لكترونية

المسيرات ا�لكترونية

التذاكر ا�لكترونية لمركز اللغة ا�نجليزية

خدمة تواصل

تعديل وتطوير لÕجراءات التقنية

تنفيذ تعديل علامة

تنفيذ المعادلات الداخلية

تنفيذ المعادلات الخارجية

تنفيذ المعادلات العامة

تنفيذ القرارات التأديبية

احتساب المعدل التراكمي

الرد على استفسارات الطلبة

ا¥جمالي
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 الخدمـــات الطلابية:

يقدم قســــــــــم الخدمــــات الطلابية عددًا من الخدمـــــــــات ا�لكترونية وا�فادات 
ا�كاديمية، فيختص بمســـــاعدة الطلبة في حـل المشاكل التي قد تواجههم في 
الدخول عبر البوابة ا�لكترونية للطــــالب، كمـــا يقدم خدمــــات �دارات وأقســــــام 

الجامعة، وكذلك لجهــــــات حكومية أخــــــرى.

الخدمات التي يقدمها قسم الخدمات الطلابية:

 ا�فادات ا�لكترونية (سجل أكاديمي - خطة الطالب - إفادة انتظام - ا�فادة
ا�كاديمية الشاملة)

استعــــــــادة بيانــــــــــــــات الدخـــــــــــول للطـــــــالب.
تعديل الملف الشخصي (الاسم باللغة ا�نجليزية).

قسم الخدمات الطلابية في أرقام:

.

المهمة م

1416

653

351

200

345

19

340

1216

80

3620

2

3

4

5

6

7

8

9

العدد

طباعة النماذج

تحديث المواقع والبيانات

تسليم الملفات

المعاملات ا�لكترونية

المسيرات ا�لكترونية

الرد على الاستفسارات

الرد على ا�يميلات ا�لكترونية

تصديق طبق ا�صل

الاستفسار ا�مني والطبي

ا¥جمالي
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 الطلبة الدوليين:

 تتولى عمادة القبول والتسجيل ممثلة في قسم الطلبة الدوليين متابعة الطلبة
 الدوليين منذ قدومهم إلــى المملكة العربية السعودية وحتى مغــادرتهم وذلك
 بتنفيذ كافة ا�جـــراءات الحكومية داخل وخارج الجامعة لضمان سير الطالب وفق
ا�نظمة واللائحة النظامية المتبعة ولتسهيل إقـــامته وتعليمة داخــــــل المملكة

الخدمات التي يقدمها القسم:

استصدار تـــأشيرة خـــروج وعـــودة.
تمديد تـــــأشيرة خـــــروج وعــــودة.
تجديـــــــــــــــــد ا�قــــــــــــــــــــــــامة.
تحديـــــــــــــث المعلومـــــــــــــــــات.
  استصدار تأشيرة خـــروج نهــــــائي.
طبـــــــــــاعة كـــــــــــرت إقــــــــــامة.
طلب (تأجيل - اعتذار عن الدراسة).
 طلب  (أوامــــــــــــر الاركــــــــــــــــاب).

طلب تعويض عن قيمة تذكرة السفر للقدوم أول مره للمملكة.

قسم الطلبة الدوليين في أرقام:

.

المهمة م

11687

480

119

468

1181

77

171

1181

106

128

2873

308

8779

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

العدد

خدمات طلبة المنح الخارجية (تجديد ا�قامة)

خدمات طلبة المنح الخارجية (أوامر الاركاب)

خدمات طلبة المنح الخارجية (طباعة كرت اقامة)

خدمات طلبة المنح الخارجية (إصدار تأشيرة خروج نهائي)

خدمات طلبة المنح الخارجية (إصدار تأشيرة خروج وعودة)

خدمات طلبة المنح الخارجية (تمديد تأشيرة خروج وعودة)

خدمات طلبة المنح الخارجية (الاستفسارات)

خدمات طلبة المنح الخارجية (تأجيل - اعتذار عن الدراسة)

خدمات طلبة المنح الخارجية (تحديث معلومات)

خدمات طلبة المنح الخارجية (منصة اعتماد)

خدمات طلبة المنح الخارجية (وزارة التعليم)

خدمات طلبة المنح الخارجية (البريد ا�لكتروني)

ا¥جمالي
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 التخــــــــرج:

 يشرف على استلام وثـــــــــائق التخرّج والسجلات ا�كـــــــاديمية، فيعتبر قسم التخرج
 المحطة ا�خيرة التي يمر بهــــا الطالب ليختم مسيرته الجامعية، لذا يحرص القسم
 على أن يترك ذكرى قيمة لـــدى الطالب، وذلك عن طريق تسهيـــل إجــراءات تسليمه

للوثيقة وتوجيهه بدقــــــة ووضوح لاتخـــــــاذ ا�جـــــــــراءات اللازمة

الخدمات التي يقدمها قسم:

54

استلام وثيقة
التخــــــــــــــــرج

بدل فاقد لوثيقة التخرج
والسجل ا�كـــــــــــاديمي

بدل تـــالف للوثيقة
والسجل ا�كاديمي

تعديـــــــــل البيـــــــانات
الشخصية في الوثيقة

التصديق على الوثيقة
والسجل ا�كـــــــاديمي

صـــورة طبق أصل إلكـــــــترونية
من الوثيقة والسجل ا�كاديمي

 الوثيقة والسجــــــــــل
ا�كاديمي ا¥لكتروني



المهمة م

1489

21

3720

268

1854

248

1071

7671

2

3

4

5

6

7

العدد

عدد التذاكر ا�لكترونية الصادرة لتقنية المعلومات

عدد التذاكر الواردة

عدد المسيرات ا�لكترونية

تواصل

المعاملات (مسار)

البريد ا�لكتروني

بوابة مؤهل جامعة للطلبة الخريجين

ا¥جمالي

قسم التخرج في أرقام:

خريجي العام الدراسي 1445 هـ:

دبلومبكالوريوسالفصل

4515317160

117

47

94

418

4026

8414

2077

19834

452

453

454

5477

4143

8461

2171

20252

ا�جمالي

ا¥جمالي
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:

دليل التواصل

  صفحة عمادة القبول والتسجيل:

 موقع جامعة أم القرى > إدارة الجامعة > العمادات

عمـــــــــادة القبـــــــــــــول والتسجيـــــــل > اتصـــل بنــــــا

التواصل عبر المسيرات بصفحة
عمـــــادة القبـــول والتسجيــــــل

قنوات التواصل الاجتماعي:

تواصل: من وزارة التعليم

>
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 ختــــــامًـــا..

 نؤكد لكـــــم سعي عمادة القبول والتسجيل الحثيث لتحسين جـــــودة

 الخدمــــــات المقدمــــــة للطلبة، وتطويــــــر ا�نظمة التقنية لتسهيـــــل

 إجــــراءات القبول والتسجيل، محــــــافظين على أعلى معـايير الشفافية

 والكفاءة، ملتزمين بتقديم أفضل الخدمـــات التي تلبــــي احتيــــــــاجات

 طلابنا ا�عزاء، مستمدين التميّز من الخبـــــــرات والكفــــــــاءات بالعمادة

 ودعــــــم إدارة عليــــــــا لا تقبل بغير التميّز، ونؤكــــــــد على أن عمــــــــادة

 القبــــول والتسجيل تتطلع دائمًـــــــــا لمزيد مــــن التطويـــــــــــر وتحسين

.تجربة المستفيد

57



فريق إعداد التقرير

إعداد المحتوى:
رؤساء ورئيسات ا�قسام

جمع وتدقيق:
 ريم بنت متلع القحطاني - سارة بنت سعد العدواني

- عبد ا� بن طارق بغلف

تصميم:
أنهار بنت صالح الثقفي - شموخ بنت بندر الوذيناني

 إشراف:
عميد عمادة القبول والتسجيل والوكلاء

58


