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 ة بمكاتب التعليم بمحافظة جدة من وجهة نظر المشرفين التربويينمواقع تطبيق مبادئ الحوك

The situation of the application of the governance principles in 

the education offices in Jeddah from the educational supervisors’ 

perspective. 
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 الملخص

، الحوكمة يمعو ات   بيقها في مكا ب التعليم بمحافظة جدة مبادئهدفت الدراسةةةةةةةةة ف  التعاق علط يا     بي  
 مبادئالتربويا بول يا     بي  يالكشةةةةةةةف عن التايل ذات الدصلة الإبينةةةةةةةائية با متوسةةةةةةة ات اسةةةةةةةت ا ت المشةةةةةةةافا 

يالحينول علط ديرة ، يسنوات الخبرة في الإشااق التربوي، الحوكمة يمعو اتها يالتي  عزى صختلاق متغيرات )المؤهل العلمي
 الإشااق التربوي(.

ي ام بإعداد استبانة  ضمنت البيانات الأيلية ، يتحقيقاً لأهداق الدراسة استخدم البابث المنهج الوصتي المسحي
، يالمسةةةةا لة(، يالعدالة، يالتمكا، الحوكمة في أبعادها الأربعة )الشةةةةتافية مبادئفضةةةةافة ف  محورين ااور الأيلق يا     بي  

طبقت علط جمي  المشافا  يالمادية(.، يالبشاية، ) التنظيمية الحوكمة في أبعادها الثلاثة مبادئيااور الثانيق معو ات   بي  
( من %86( مشةةةافاً  ابوبً بنسةةةبة )172التربويا العاملا بمكا ب التعليم بمحافظة جدة بأسةةةلولح الحينةةةا الشةةةامل بلغت )

 مجتم  الدراسة.

الحوكمة في مكا ب التعليم فجماصً جا  بدرجة  مبادئ ي وصلت الدراسة ف  العديد من النتائج منهاق أن يا     بي 
، ة( يجا  يا     بيقها في بعدي الشةةةةتافية يالتمكا بدرجة كبيرة بينما في بعدي المسةةةةا لة يالعدالة بدرجة )متوسةةةة ة()كبير 

الحوكمة في مكا ب التعليم فجماصً جا  بدرجة )متوسةة ة( يجا ت المعو ات المادية باجة )كبيرة(  مبادئيأن معو ات   بي  
كما أظهات نتائج الدراسةةةةةةةةةةة عدم يجود فايل ذات دصلة فبينةةةةةةةةةةائية با ،  وسةةةةةةةةةة ة(بينما المعو ات التنظيمية يالبشةةةةةةةةةةاية )مت
الحوكمة يمعو اتها لدى المشافا التربويا  عزى صختلاق  مبادئبول يا     بي   متوس ات است ا ت المشافا التربويا

 ديرة الإشااق التربوي(.يالحينول علط ، يسنوات الخبرة في الإشااق التربوي، متغيرات ) المؤهل العلمي

، يمما أيصةةةةةةةةةةةةت بت الدراسةةةةةةةةةةةةة ق  وفير ميزانية  شةةةةةةةةةةةةغيلية من  بل ياارة التعليم  لمكا ب التعليم  عزا من اسةةةةةةةةةةةةتقلاليتها
يأن  قوم ياارة التعليم بتحديث الهياكل ، ااي ب م المسةةةةةةةةةةةةةؤيليات التي  ضةةةةةةةةةةةةة ل   ااً لأهدافها بما يو ي سةةةةةةةةةةةةةاعدها في تحقيق
التي  عتمد علط  2030كا ب التعليم التابعة لها بما يتماشةةةةةةةةةةةةةةةط م  مت لبات التغيير ير ية المملكة التنظيمية في فدارات يم
زبدة مستوى الشتافية في  قويم أدا  المشافا التربويا ياطلاعهم يأن  قوم فدارات مكا ب التعليم ب، بوكمة الأدا  الحكومي

ارسةةةات المسةةةا لة ياااسةةةبية في مكا ب التعليم بتوضةةةيق اليات   بيقها  تعيل ممي ، علط نتائج التقويم ي قديم التغذية الااجعة
 يالمعايير الحاكمة لها.

 يممكا ب التعل، العدالة التمكا، المسا لة، الشتافية، الحوكمة الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

The situation of the application of the governance principles in the education 

offices in Jeddah from the educational supervisors’ perspective. 

 

The study aimed at identifying the situation of governance principles application in the 

educational offices in Jeddah and the constraints impeding it.  The study also aimed at detecting 

any differences of statistical significance between the average responses of educational 

supervisors regarding their application and the barriers due to different variables such as the 

academic qualification, years of experience in educational supervision, and attending educational 

supervision in quarterly courses. 

To achieve these objectives, the researcher used both the descriptive and survey method, 

and prepared a questionnaire that included the initial data along with two sections.  The first 

section dealt with the application of the governance principles in four dimensions (transparency, 

empowerment, justice and accountability).  The second section dealt with the obstacles impeding 

the application of the principles of governance in three dimensions (organizational, human, and 

material). This questionnaire was applied to all educational supervisors working in the 

educational offices in Jeddah governorate using a comprehensive calculation method of (172) 

educational supervisors representing (80%) of the study population. 

The study has reached many results: the situation of the application of the governance 

principles in educational offices as well as in the dimensions of transparency and empowerment 

were at a quite high level while at the level of accountability and justice they came at a medium 

level. The study also reached the conclusion that the obstacles hindering the application of the 

principles of governance in the educational offices in general were also at a medium level. 

Physical constraints were high, while the organizational and human constraints were medium. 

The results of the study also showed that there was no statistically significant discrepancy between 

the average responses of educational supervisors on the actual situation application of governance 

principles and the obstacles the educational supervisors are faced with. The difference is due to 

variables such as (scientific qualification, years of experience in educational supervision, and 

access to the course of educational supervision.  

The study recommendations are as follows: the Ministry of Education should provide an 

operational budget for educational offices that would enhance their independence and help them 

achieve their goals in proportion to the size of their responsibilities. It should update the 

organizational structures in its educational departments and offices in line with the requirements 

of change and the vision of the Kingdom of 2030 which is built upon the principle of the 

governance of government performance. The Ministry also recommended that the departments of 

educational offices increase the level of transparency in the process of evaluating the performance 

of educational supervisors and inform them about the results of their evaluation as well as the 

activation of accountability and accounting practices in the educational offices to clarify the 

mechanisms and standards of application governing them. 

Key words: Governance, Transparency, Accountability, justice, Empowerment, 

Educational Offices. 
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 :المقدمة

ينظم ، لغ الأثا علط كافة أيجت الحياةكان لها  ،  الميادينيشةةةةةهد العاو اليوم تحوصت ي غيرات بير مسةةةةةبو ة في شةةةةة  
ذه التحوصت عليها اصسةةةةةةةةةةت ابة له فاض بمحي ها اصجتماعي يالثقافي التعليم بوصةةةةةةةةةةتها أنظمة متتوبة  تبادل الترثير يالترثا

الوفا  بوظائتها يالقيام بمسةةةةةةةةةةةةةؤيلياتها  اه ي ،  ادرة علط التكييف ياصسةةةةةةةةةةةةةتماار يالبقا  يجعلهاالأما الذي ، بإيجابية يالتغيرات
 المتعلما يالمجتم .

الت ويا التي يجب أن  شةةةةةةةةهدها نظم التعليم   ويا نظم الإدارة لما لها من دير في  نسةةةةةةةةي  الإصةةةةةةةةلا  ي  يمن جوانب
يمن مداخل الت ويا المتعلقة  لإدارة يالتي  شةهدها كثير ، يات الت وياي نظيم الجهود سةعياً لتحقي  الأهداق يالوفا  بمسةلول

بما يمكنها ، المزيد من الينلابيات يفع ائها مكا ب التعليم ملكة العابية السعودية  عزيز سل اتمن الديل ي سعط فليها الم
يتحقي  الإبداع  يدان التربوييمواجهة مشةةةةةةةةةةةةةةةكلات المتحسةةةةةةةةةةةةةةةا أدائها  ي، متهوم اصسةةةةةةةةةةةةةةةتقلالية ي قلي  الماكزية من تحقي 
 المؤسسي.

ظهات العديد من النماذج الإدارية التي تخاطب مت لبات ، في فطار مداخل الت ويا التنظيمي يالإصةةةةةةةلا  الإداريي 
يالتي تهتم بكيتية ممارسةةةةةة عملية ، يمن ذلك الحوكمة، يالإدارة الذا ية  يب للتوجت نحو اسةةةةةتقلالية المنظماتي سةةةةةت، الت ويا

ب ايقة من شةةةةةرحا فلبة التاصةةةةةة أمام أصةةةةةحالح المينةةةةةلحة للمشةةةةةاركة  داخل المنظمةصةةةةةن  ياتخاذ القاار يالقيادة يالعلا ات 
، 2012يعلي )يفى هذا السةةةةيال أكد ع وه  الكاملة في صةةةةن  القاار علط أسةةةةاد من مبادئ الشةةةةتافية يالمسةةةةا لة ياصلتزام.

يلتكون ، من أدا  رسةةةةةةةالتها يأهدافها التربوية يالتعليمية الغابت ي تمكن المؤسةةةةةةةسةةةةةةةات التعليمية تحق   ي( أنت لك453ص
 بوكمة المؤسسات التعليمية.  بني ممارساتأصبق لزاماً ، لياتهاكافة الأطااق أمام مسؤي 

العولمة اجهة  عينةةةةا ( علط أنّ ع ز الأنظمة التربوية العابية عن مو  1ص، 2004يفى ذات السةةةةيال أكد العماي )
يظهور  وى ، التربوي العالمية الإصةةةةةةةةةةةلا ي وجهات ، يعن مواكبة المسةةةةةةةةةةةت دات، اص ينةةةةةةةةةةةال يالمعلومات يثورة المعافة ي قنية

فالنظام التربوي يواجت ، جعلت الحاجة ماسةةةةةةة لأنظمة بديثة محكّمة  واكب التحديث يالت ويا، التنافسةةةةةةية التربوية يالعلمية
 لحوكمة النظام التربوي يمسا لتت.في ظل هذا الوا   ظهات المناداة بوض  نظم فاعلة ي ، لمخاجا ت ي دني مستواهدا كبيراً نق

ف  أن بوكمة المؤسةةةةةةةسةةةةةةةات   عد من أهم  ( أهمية بوكمة المؤسةةةةةةةسةةةةةةةات التعليمية32ص ، 2010يياج  بسةةةةةةةيوني )
يكذلك للوفا   صلتزامات يالتعهدات ، لإدارةالعمليات الضةةةةةةةايرية ياللاامة لحسةةةةةةةن سةةةةةةةير عمل المؤسةةةةةةةسةةةةةةةات ي كيد نزاهة ا

، أسةةاد جيد للاسةةتقامة فالحكومة، بما يؤدي ف  الحتاظ علط مينةةاجم جمي  الأطااق، يلضةةمان تحقي  المؤسةةسةةات أهدافها
، يالينحة الأخلا ية. كما أن للحوكمة ضوابط ي واعد تهدق ف  تحقي  الشتافية يالعدالة يمنق ب  مسا لة فدارة المؤسسة
بما ، يمن ثم تحقي  الحماية للعاملا يالمتعاملا م  مااعاة مينةةةةةةةالحهم يالحد من اسةةةةةةةتغلال السةةةةةةةل ة في بير المينةةةةةةةلحة العامة

ي في ذات السةةةةةةةةةةةةةيال  اى الزهااني (. 58ص، 2013، يؤدي ف   نمية اصسةةةةةةةةةةةةةتثمار ي شةةةةةةةةةةةةة ي   دفقت )ياارة التعليم العاي
( أنّ الحوكمة أبد الحلول المهمة يالمناهج العلمية الاشيدة التي يمكن للمؤسسات التعليمية الإفادة منها في 24ص، 2012)
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عن طاي  اصلتزام بمعاييرها يمبادئها التي ، كرعضةةةةةةا  هيلة التدريلا يال لالح يالمجتم  بأكملت،   قنا دير أصةةةةةةحالح المينةةةةةةاجم
 تتيدين من خدمات التعليم. ضمن ي نظم بقول كافة أصحالح الميناجم يالمس

فيؤثا ، أنّ الخدمات التعليمية كغيرها من الخدمات  ترثا  لظايق السةةةةةةةةائدةف  ( 1ص، 2014الأسةةةةةةةةاج ) ييشةةةةةةةةير
ي ا بط هياكل الحوكمة في اطار التعليم  لعديد من ، علط المسا لة يالمشاركة، ضعف الديمو ااطية يالشتافية يابترام الأنظمة

، يمحاسةةةةبة المدرسةةةةة، فقدرة الآ   علط المشةةةةاركة في القاارات المدرسةةةةية،  تحدد شةةةةايت التتاعل فيما بينهاالجهات التاعلة التي
 ليات في فطار نظم الحوكمة.مشايطة بتواي  الحقول يالمسؤي ، تيضمان الوصول ف  المعلوما

، قد  نوعت ر ى البابثا بولهايل، من المبادئ التي تحكم ممارساتها ي وجهت   بيقاتها ي ستند الحوكمة علط مجموعة
يالتمكا ، يالإدامة، هيق المشةةةةةةةةةاركة، ( في ثلاثة عشةةةةةةةةةا مبدأً 479-476ص ص، 2012فحددها كل من ع وه يعلي ) 

يالشةةمولية يالينةةدل ، يالبسةةاطة يالوضةةو ، يالمسةةا لة، يالكتاية يالتعالية، يالمسةةاياة يالعدل، يالشةةاعية، يالشةةتافية، يالتخويل
( في دراستها بسبعة 83ص، 2011بددتها محمد )بينما ،  أن  كون معزاة للقانونيأخيراً ، يالخدما ية، يالتنظيمية، يالتواف 

يمن تحليل عدة ر ى بول مبادئ  .العدالة، التاعلية، اصسةةت ابة، الشةةتافية، اااسةةبة، القيادة، هيق المشةةاركة، مبادئ فقط
 يالتمكا.، يالعدالة، يالمسا لة، يهيق الشتافية،  يننيف أي  قسيم منها الحوكمة يتضق أنّ هناك مبادئ أساسية ص يخلو

فإنّ بوكمة مكا ب التعليم  كتسةةةةب ، يفذا كان   بي  الحوكمة في مؤسةةةةسةةةةات التعليم عامة يكتسةةةةب أهمية متزايدة
يالو وق علط جوانب العملية التعليمية أهمية خاصةةةةةةةةةةةةة  لكوحا رثل الجهة الإشةةةةةةةةةةةةاافية المخولة بمتابعة أدا  المدارد التابعة لها 

كذلك متابعة ،  تي التعليم يالتعلم   لمداردييالعمل علط تحسةةةةةةةةةةا ي ويد لاجات التعليم من خلال تحسةةةةةةةةةةا عمل، يالتربوية
ت ويا يلقد سعت ياارة التربية يالتعليم من خلال مشايع الخ ة اصسترا ي ية ل.يابتياجات  المدارد، أدا  المدياين يالمعلما

من ذلك العمل ، ي عزيز جوانب الحوكمة، التعليم العام في المملكة العابية السةةعودية ف  فبدان نقلة نوعية لأسةةاليب الإدارة
، التعليمر متكامل لحوكمة فدارات ي  ويا فطا، علط  وثي  الهيكل التنظيمي يمااجعة المهام يالمسلوليات يالتوصيف الوظيتي

يجعلت الحوكمة في الما بة ، ينشةةاه ي  بيقت ي تعيل فطار جديد للحوكمة في المؤسةةسةةات التعليمية، ةيتحسةةا الحوكمة يالقياد
 (. 110ص، 2014، لت ويا التعليم )ياارة التربية ي التعليمالأي  من الأيلوبت اصسترا ي ية 

يديرها في تحسةةةةةةا يضةةةةةةبط ،  فدارة ي يادة المؤسةةةةةةسةةةةةةات التعليميةي سةةةةةةيسةةةةةةا علط ما سةةةةةةب   تضةةةةةةق أهمية الحوكمة في
التعليم ييبدي اهتمام ياارة ، اتبما يمكنها من مواكبة التغير  اسةةةةةةةةةبية يالشةةةةةةةةةتافيةالإجاا ات الإدارية يالتنظيمية في فطار من اا

، 2030انس اما م  ر ية المملكة   ذا التوجت في عمل المؤسسات التعليمية عامة يسعيها لت بي  الحوكمة بمبادئها المختلتة
 تي هذه الدراسةةةة عن  ناعة  يلذلك، يالتي يعد بوكمة الأدا  الحكومي أبد ركائزها الائيسةةةة 2020ة التحول الوطني يخ 

     بي  الحوكمة بمكا ب التعليم.شخينية بأهمية الكشف عن يا 
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 :مشكلة الدراسة

يلتعظيم ، يفضتا  المزيد من الوضو  يالشتافية في الإجاا ات يالممارسات التعليمية، في مسعط لتحقي  الإصلا  التعليمي
الإدارية كربد مداخل الإصةةةةةةلا  في فطار من المسةةةةةةا لة ياااسةةةةةةبية ظهات الحوكمة ، اصسةةةةةةتتادة من الموارد يالإمكانات المؤسةةةةةةسةةةةةةية

 الكثير من الينلابيات يالموارد. دارةيع ط للإ يالذييتنابم م  ر ى الإصلا  المؤسسي  يالذي، الإداري

هدفت خ ة ، ياست ابة من المملكة لا ى الإصلا  يالت ويا الهادفة لزبدة  درة مؤسساتها المجتمعية عامة يالتعليمية خاصة
( الهدق الحادي عشةةةةةةةةةةاق ف   تحسةةةةةةةةةةا الأدا  يالعمل علط  اسةةةةةةةةةةي  مبدأ الشةةةةةةةةةةتافية 48، 19ص ص ،2014التنمية التاسةةةةةةةةةةعة )

التعليم كوحا أبد أهم مؤسةةةةسةةةةات المملكة فص أن وكمة. يما كان من ياارة بت بي  نظام الح الإسةةةةااعيأيصةةةةت بضةةةةايرة ، يالمسةةةةا لة 
التعليم. ييظها اهتمام ياارة التعليم بت بي  فجاا ات الحوكمة فيما أ ا من تخ و خ وات ياضةةحة يمدريسةةة نحو بوكمة مؤسةةسةةات 

، لحوكمة( بيث هدفت ف ق تحسةةا ا110-40ص ص، 2014أهداق يفجاا ات في اصسةةترا ي ية الوطنية لت ويا التعليم العام )
 ي وكيد جودة النظام التعليمي. ، يالإدارة، مةيالحوك، بت الأهداقق القيادةيجعلت من أيلو 

هذا المسةةةةةةعط لت بي  اليات يفجاا ات الحوكمة يمبادئها فص أن مؤشةةةةةةاات الوضةةةةةة  الااهن في مؤسةةةةةةسةةةةةةات أهمية  ي لابم من
( ف  أن درجة 5ص، 2011بيث  وصةةةةةةلت دراسةةةةةةة الحا  ) ،التعليم  لمملكة  شةةةةةةير ف  ضةةةةةةعف   بي  هذه المبادئ يالإجاا ات

يأيصةةت الدراسةةة بضةةايرة يضةة  خ ة اسةةترا ي ية ملزمة بت بي  الشةةتافية. يأيصةةت دراسةة ،   بي  الإدارة  لشةةتافية كانت متوسةة ة
سا لة ياتخاذ القاارات ( بضايرة العمل علط  عزيز الممارسات الإدارية فيما يتعل  بموضوع الشتافية سواً  في الم2ص، 2013رمزي )

أشةةةةةارت مؤشةةةةةاات الوضةةةةة  الااهن في ، أي الشةةةةةتافية بم ال القوانا يالأنظمة يالتشةةةةةايعات يفجاا ات العمل. يفيما يتعل   لتمكا
( أن  قديا 1ص، 2013بيث أشةةةارت نتائج دراسةةةة العماي )، مؤسةةةسةةةات التعليم  لمملكة ف  يجود  ينةةةور في التمكا الإداري

 اتخاذ القاار أ ل من فيما كان متوسةةةةةةةةةةةةةةط بعد المشةةةةةةةةةةةةةةاركة في، المعلمات لمدى  وافا أبعاد ركينهن يق  ما با المنختض يالمتوسةةةةةةةةةةةةةةط
منها ، ( عن يجود معو ات في يجت ممارسةةةة المسةةةا لة الإدارية5ص، 2011أيضةةةحت دراسةةةة النباتي )، يفى بعد المسةةةا لة، المتوسةةةط

يصةةةةةةةت بضةةةةةةةايرة دعم عملية المسةةةةةةةا لة الإدارية في الجامعة مما يؤدي ف   عزيز دير الإدارات بموض الوصةةةةةةةف الوظيتي للعاملا. يأ
أيصةةةةةةةةت دراسةةةةةةةةة كل من ، يفى بعد العدالة المختلتة يجعلها مسةةةةةةةةلولة أمام الجهات المعينة من أجل تحقي  الأهداق الموضةةةةةةةةوعة لها.

ي دريب القادة ،  لت بي  أبعاد العدالة التنظيميةبضايرة يض  معايير، (5ص، 2011( يدراسة الحميدي )4ص، 2012السبيعي )
  .ي نظيم ديرات  دريبية لهم للاف  من  درتهم علط اتخاذ القاارات العادلة يالموضوعية يفقا لقواعد يأسلا مهنية عادلة التربويا

انعدام الديرات الترهيلية   لة أي   الحوكمة في المؤسةةةةسةةةةات التعليمية ما أيرده جاسةةةةاتحقي  عي يكذلك فانّ من العوامل التي 
، يالبرامج التثقيتية لعموم العاملا بكافة الجهات التعليمية يالمتعلقة  لتعايف بأهمية العمل  لحوكمة يمبادئها يالعمل علط   بيقها

 .( 17ص، 2011، بالحضو  يالإفينا  يباية التعبير )أيرد فيق ي بني خل  ثقافة  نظيمية أساسها الو 

شةةةةةةةةهد الإشةةةةةةةةااق التربوي  لمملكة العابية السةةةةةةةةعودية في العقدين الماضةةةةةةةةيا   ورات ملحوظة علط ي لنظا لمكا ب التعليم 
هةةةةةةةةةةةةة بإنشا  مااكز الإشااق التربوي 1414المستوى التنظيمي يالتني بيث  امت ياارة المعارق )سابقا( ياارة التعليم بالياً في عام 
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ياسةةةت ابة للت ورات التنظيمية التي بدثت في الواارة ، سةةةا العملية التعليمية يالتربوية  لمداردكوبدات فدارية  نظيمية تهدق لتح
كما صدر القاار الوااري ر م ،  هة ف  مكا ب التربية يالتعليم1430/  1/  3في  17/ 9 غير مسمط مااكز الإشااق التربوي بقاار 

ناط  يتحديد مهام اافظات يمكا ب التربية يالتعليم بإدارات العموم في المهة بابط فدارات التعليم  1430/  1/  3في  17/  11
 التعليم. مكا ب 

ي د ياكبت هذه الحقبة لمكا ب التعليم في ماابل   ورها التنظيمي العديد من السةةةةةةةةةةةةةةةلبيات علط مسةةةةةةةةةةةةةةةتوى الممارسةةةةةةةةةةةةةةةات 
العديد من الدراسات التي  نايلت مكا ب التعليم من اياب  الإشاافية يأديارها في تحقي  أهداق الإشااق التربوي يالتي أبااتها نتائج

هةةةةةةةةةةةةةةةةة( يالتي  وصةلت ف  ضةعف ي ينةور الممارسةات الإدارية لأهداق يمهام  1421لتلتة. يمن هذه الدراسةات دراسةة السةلمي )
مدياي مكا ب  هةةةةةةةةةةةةةةةةة( ف  أن ممارسةةة1424يفي جانب ممارسةةة  تويض السةةل ة أشةةارت دراسةةة البركاتي )، مااكز الإشةةااق التربوي

هةةةةة( ف  1426يأشارت دراسة الخ يب )، الإشااق التربوي لتتويض السل ة في الجانب الإداري ضعيتة يمتوس ة في الجانب التني
هةةةةةةةةةةةةةةةة( أن أديار 1426كما أيضحت دراسة القح اني )،  عدم ثقة بعض المشافا التربويا بقدرات بعض مدياي الإشااق التربوي

بوي يغلب عليها الجانب الإداري علط بسالح الجانب التني يأيصت بضايرة تحديد مهام يصلابيات مدياي مااكز الإشااق التر 
يفي جانب فسةةهام مااكز الإشةةااق التربوي في النمو المهني ، فدارة الإشةةااق التربوي يمااكز الإشةةااق التربوي منعاً صادياجية الأديار

ف  أن فسةةةهام مدياي مااكز الإشةةةااق التربوي في النمو المهني للمشةةةافا هةةةةةةةةةةةةةةةةةة( 1426للمشةةةافا التربويا  وصةةةلت دراسةةةة المقان )
هةةةةةةةةةةةةةة( علط أهمية  وفا الكتابت القيادية لدى مدياي الإشااق 1428كما أكدت دراسة الحضيبي )،  التربويا كان بدرجة متوس ة

 مااكز الإشااق التربوي.  هة( لعدم يجود الوعي الكافي بمهام يصلابيات1428كما أشارت دراسة الغامدي )،  التربوي

في  331497491يسعياً من ياارة التعليم لإع ا  مكا ب التعليم مزيداً من اصستقلالية يالبعد عن الماكزية صدر  اار ر م 
هةةةةةةةةةة الذي منق مدياي يمدياات مكا ب التعليم العديد من الينلابيات يالمهام التي  ساعد علط ف اا العمل 28/8/1433لري  

هةةةةةةةةةةةةةةةةة بوضةة  مؤشةةاات 1434/  7/  24في  341938055كما صةةدر  اار ر م ،  هداق المنشةةودة من العملية التعليميةيتحقي  الأ
أدا  الإشةةةةةةااق التربوي للو وق علط الت وات يتحسةةةةةةا فاعلية الأدا  الإشةةةةةةاافي ا فص فن  تعيل هذه الينةةةةةةلابيات يتحقي  الكتا ة 

لط الممارسةةةةةةةةةةةات القيادية لمدياي المكا ب لقيادة التغيير يتحقي  التحول النوعي في يالتاعلية لمكا ب التعليم يتو ف  لدرجة الأي  ع
ي مسةةةةةتوى الممارسةةةةةات يما ، علط مسةةةةةتوى الإصةةةةةلا  التنظيمي لمكا ب التعليمالممارسةةةةةات الإشةةةةةاافية. يفي ضةةةةةو  هذه المؤشةةةةةاات 

فذ  توارى الشتافية يالمسا لة ، في مكا ب التعليم رمولةأن اليات يفجاا ات الحوكمة ص   ب   لدرجة الم ييناببها من سلبيات يبدي
داخل  مما أدى لشةةةةةةةةةةةةةةي  من التداخل في المهام التنظيمية يالوظيتية دارية داخل المكا بمن الإجاا ات يالممارسةةةةةةةةةةةةةةات الإ في العديد

يالتي  د يعتمد بعض القائما عليها علط  التي  دار  ا المؤسةةةسةةةات التعليميةيال ايقة أي السةةةياسةةةة الداخلية ، المؤسةةةسةةةات التعليمية
ي سةةةةةةيسةةةةةةاً علط ما سةةةةةةب   تي ، كما أن هناك معو ات  عي    بيقها  لشةةةةةةكل الم لولح،  التسةةةةةةاهل يااسةةةةةةوبية أي اللامباصة أبياناً 
دراسةةةةةةةة بمحافظة جدة. يلذلك  بلورت مشةةةةةةةكلة ال التعليما     بي  مبادئ الحوكمة بمكا ب مسةةةةةةةعط هذه الدراسةةةةةةةة للو وق علط ي 

 الحالية في التسا ل الائيلا التاي ق
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 ؟. محافظة جدة من وجهة نظر المشرفين التربويينفي وكمة بمكاتب التعليمما واقع تطبيق مبادئ الح

 ييتتاع من هذا السؤال الأسللة التاعية التاليةق

بمكا ب التعليم في محافظة  يالمسةةةةةةةةةةا لة(، يالعدالة، يالتمكا، في أبعادها الأربعة ) الشةةةةةةةةةةتافية الحوكمةما يا     بي  مبادئ  -1
 ؟جدة من يجهة نظا المشافا التربويا

مكا ب التعليم في محافظة جدة من في  يالمادية(، يالبشاية، في أبعادها الثلاثة ) التنظيمية ما معو ات   بي  مبادئ الحوكمة -2
 ؟ يجهة نظا المشافا التربويا

محافظة جدة بول المشةةةةافا التربويا بمكا ب التعليم في با متوسةةةة ات اسةةةةت ا ت  فبينةةةةائيةهل  وجد فايل ذات دصلةً  -3
سةةةةةةةةةةةةةةةنوات ، ت )المؤهةةل العلمي عزى صختلاق متغيرا التيالحوكمةةة بمكةةا ةةب التعليم ي  مبةةادئ يمعو ةةات   بي ، يا     بي 

 ( ؟.  الحينول علط ديرة الإشااق التربوي، الخبرة الإشااق التربوي

 :راسةأهداف الد

 رثلت أهداق الدراسة الحالية فيما يلي ق

 لو وق علط درجة ممارسة   بي  مبادى  الحوكمة في مكا ب التعليم ا -1

 .  بي  مبادئ الحوكمة في مكا ب التعليم بجدة بمحافظة جدة التي تحول دين عو اتالم معافة طبيعة -2

ا ب التعليم  بمحافظة جدة اسةةت ا ت المشةةافا التربويا بمكالكشةةف عن التايل ذات الدصلة الإبينةةائية با متوسةة ات  -3
ة في الإشااق سنوات الخبر ، الحوكمة  عزى صختلاق متغيرات )المؤهل التعليمي مبادى    بي  يمعو ات  بي   بول يا  
 الحينول علط ديرة الإشااق التربوي(.ي ، التربوي

 :أهمية الدراسة

 رثلت أهمية الدراسة في الجوانب التالية ق

أهمية الحوكمة كوحا  سةةةةهم في ضةةةةبط الإجاا ات الإدارية يالتوجت نحو الأهداق المؤسةةةةسةةةةية  لكتا ة  نب  أهمية الدراسةةةةة من  -1
التي  عتمد علط بوكمة الأدا    2020يخ ة التحول الوطني  ، 2030كما  تي منسةةةةةةةةةةةةةةة مة م  ر ية المملكة ،  الم لوبة
  .الحكومي

 القا  الضو  علط المبادى  التي  قوم عليها الحوكمة كربد مداخل الإصلا  اللإداري في المؤسسات التعليمية. -2
 عد الحوكمة متتا  الوصول ف   ويد لاجات العملية التعليمية بما يضمن الشتافية في العمل يالمسا لة عن الأدا  يالنتائج  -3

 ي عزيز المشاركة لجمي  أطااق أصحالح المينلحة.
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الجهة الإشةةةةةةةةةةةاافية المعنية بمتابعة أدا  المدارد من خلال مؤشةةةةةةةةةةةاات الأدا   كوحا   -محل الدراسةةةةةةةةةةةة  – مكا ب التعليم أهمية  -4
 .ضوابط المسا لة ياااسبية التربوية يالا ابةالإشاافي التي  اكز علط 

مما  د يسةةةةاعد ، مكا ب التعليم سةةةةهم هذه الدراسةةةةة في الكشةةةةف عن المعو ات التي تحول دين   بي  الحوكمة في يؤمل أن  -5
 تربوي علط اتخاذ القاارات ييض  التشايعات ي وفير الموارد التي يمكن لها أن  سهم في علاج هذه المعو ات.متخذي القاار ال

 حدود الدراسة :

 رثلت بديد الدراسة الحالية فيما يلي ق

، التاليةق )الشةةةةةةةةةةةتافيةاد من خلال الأبع ديد يا     بي  مبادئ الحوكمة ا تينةةةةةةةةةةةات هذه الدراسةةةةةةةةةةةة علط تح الحدود الموضـــــــــوعية :
 يالمادية(.، البشاية، يكذلك معو ات   بيقها في الأبعاد التالية )التنظيمية، (المسا لة، العدالة، التمكا

 تم   بي  هذه الدراسة في مكا ب التعليم )بنا( بمحافظة جدة. الحدود المكانية:

 ا العاملا بمكا ب التعليم بمحافظة جدة.ا تينات هذه الدراسة علط جمي  المشافا التربوي الحدود البشرية:

 هة.1439-1438طبقت هذه الدراسة في التينل الدراسي الثاني من العام الدراسي  الحدود الزمانية:

 ة:مصطلحات الدراس

 رثلت مين لحات الدراسة فيما يلي ق

 :Governanceالحوكمة  

ييحدد من خلالت ، مالنظام الذي يتم من خلالت  وجيت مكا ب التعليعاّق البابث الحوكمة بمكا ب التعليم فجاائياً بأحاق 
عدالة يال يالمسةةا لة يالتمكا، الشةةتافية في فطار مجموعة من القوانا يالإجاا ات التي  ضةةمن، ليات لجمي  الأطااقالحقول يالمسةةؤي 

 .أصحالح المينلحةلجمي  

  بي  مبادئ الحوكمة في مكا ب التعليم  لدرجة التي يحددها المسةةةةةت يبا علط محور اسةةةةةتبانة الدراسةةةةةة المتعلقة  ييحدد يا  
 العدالة (.، التمكا، المسا لة، بت بي  مبادئ الحوكمة في أبعاده الأربعة التاليةق )الشتافية

 :الإطار النظري والدراسات السابقة

 :وكمةأولاً : مفهوم الح 

يربما يعود  عدد  عاريف الحوكمة ف  اختلاق يجهات نظا ، يوجد  عايف متت  عليت فيما با البابثا بول الحوكمةص 
يمن  عايتات الحوكمة ما ، البابثا ي نوع اختينةةةةةةةاصةةةةةةةاتهم بيث ينظا كل  بث ف   عايف الحوكمة من الزايية التي يترثا  ا مجالت

 يليق
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ارة الذي يزيد المؤسسة  لإجاا ات يالسياسات التي تحدد الأسلولح الذي من خلالت  دار ع افت الحوكمة بأحاق منهج الإد
فذ  ضةةةةةةةةة  الإطار صتخاذ القاار الأخلا ي يالإجاا ات الأخلا ية داخل المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةة علط أسةةةةةةةةةاد من الشةةةةةةةةةتافية ، العمليات بكتا ة

يالت ويا يتحسا العمليات يفجاا ات ، دمة الاصد يالإبلاغي ؤكد علط الأدا  مستخ، ياااسبية يالأديار الواضحة ااددة للعاملا
 (.461-460ص ص، 2012، العمل )ع وة يعلي

بأحا ق  النظام الذي يتم من خلالت  وجيت أعمال  الحوكمة ( 47-46ص ص ، 2011ضةةةةةةةةةةةةةةةحايي يالملي ي ) عاقفيما 
 لإضةةةةافة ف  رسةةةةم ، يالوفا  بمعايير اااسةةةةبية يالشةةةةتافية، من أجل تحقي  أهدافها، المؤسةةةةسةةةةة التعليمية يماا بتها علط أعلط مسةةةةتوى

 هيكل ياضق لعملها في فطار استخدام نظام أخلا ي يعلمي يفداري رشيد يحق  لها الجودة يالتميز .

ييحدد من خلالت ، ( فعافتها بأحا ق  ذلك النظام الذي يتم من خلالت  وجيت يفدارة المؤسسات 82ص، 2011أما محمد )
في فطار مجموعة من القوانا يالإجاا ات التي  ضمن المسا لة يالا ابة يالشتافية يالنزاهة ، الحقول يالمسلوليات با لتلف الأطااق

 لك من أجل ف امة التواان با الأهداق التعليمية ياصجتماعية ياص تينادية يالجماعية يالتادية  .يذ، يالمشاركة لكافة الأطااق

( بأحاق  مجموعة التدابير يالإجاا ات يالقوانا التي  وفا السةةةةةةةةةةةةةير الجيد للمؤسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةة 20ص ، 2011فيما عافها فاتحي )
 كيف ما كان نوعها يطبيعتها  .،  التربوية

القيادة يالإدارة الناجحة التعالة التي  ت ت ف   ق فعبرت عن الحوكمة بشةةةةةةةةةةةةةةةكل أعم بأحا (448ص، 2011أما عوض )
ي ينن  السياسات يالقاارات ب ايقة جماعية رشيدة ، تحترم الآرا  ياختلافها، تحقي  اليناجم العام اعتماداّ علط  واعد ي وانا ياضحة

.  

، التعليم مكا بالنظام الذي يتم من خلالت فدارة  عليم رثلبوكمة مكا ب التتعايتات السةةةةةةةةةةابقة يتضةةةةةةةةةةق أن يفى ضةةةةةةةةةةو  ال
يالمسا لة في فطار مجموعة من الإجاا ات التي  ضمن التمكا يالشتافية ، يليات لجمي  الأطااقييحدد من خلالت الواجبات يالمسؤ 

 .ي ويد عمليتي التعليم يالتعلم يلاجات التعليم المكا بمن أجل تحقي  أهداق ، لل مي  يالعدالة

ييبرا من المتاهيم السةةابقة أن  متهوم الحوكمة يعبر عن مجموعة من الأسةةلا منها أحا  نظام يشةةتمل العديد من الإجاا ات 
تي  نظم سةةةةةةةةير عمل مكتب يالتمكا ال، يالمسةةةةةةةةا لة، يالعدالة، يالقوانا يالتدابير الواضةةةةةةةةحة يالقابلة للت بي  في فطار من الشةةةةةةةةتافية

دد من خلالت المسةةةةةةةةةةةةةة، التعليم  دق تحسةةةةةةةةةةةةةةا الإنتاجية التعليمية يالكتا ة يالتعالية ي وكيد ،   الأطااقيليات يالواجبات لجمؤي ييح 
 .يأخيراً أن الهدق من الحوكمة هو تحقي  مينلحة التاد يالمؤسسة يالمجتم ، جودة التعليم

 :أهمية الحوكمة ثانياً :

لأن فلسةةةةةتتها ، في كافة الق اعات ي زداد أهميتها عندما  ا بط بحوكمة المؤسةةةةةسةةةةةات التعليمية للحوكمة أهمية ياضةةةةةحة يكبيرة
، تحسةةا الممارسةةات الإداريةيالقوانا مما يؤدي ف   يالإجاا ات ؤدي لسةةلامة   بي  التشةةايعات  التيا ابة الشةةااق ي الإ علط  قوم 

المؤسةةةةةةسةةةةةةات   ا قي بجودة لاجاتفضةةةةةةافة ف  أحا ، بعدالة يموضةةةةةةوعيةبقول العاملا يمينةةةةةةالحهم  ااافظة علط ضةةةةةةمنكما أحا  
  .التساد الإداري يالماي ي عزا القدرة علط التقدم يالت ور  قي منالتعليمية ي 
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يتحمل المسؤيلية   أعلط مستوبت الأدا  يتحق ( أهمية الحوكمة في المؤسسات التعليمية في 2012ان يالقاشي ) عييحدد با 
فهي  يسا اتخاذ  اارات  تسم  لعقلانية ياصستنارة يالشتافية ،  ش ي  جمي  مكوناتها لتنهض باسالتها فيكما  سهم ،  أمام المجتم 

 ة يالتعالية علط المستوى التنظيمي. ي ؤدي ف  تحقي  الكتا ، يالمسا لة يالتمكا يالعدالة

( أنّ من جوانب أهمية الحوكمة ما يلي ق ضةةةةةةةةةةمان المعاملة المتسةةةةةةةةةةايية العادلة با 154-153ص ص، 2008يياى رال )
فينةةةةةةةابات ي قديم ف،  كيد بقو هم يفيجاد اليات لمشةةةةةةةاركتهم في تحسةةةةةةةا أدا  الإدارة يبينةةةةةةةولهم علط معلومات بذلكي، العاملا

 ئمة لكل أمور الإدارة المهمة في شتافية  دل علط النزاهة ياليندل يالموضوعية.موثو ة يملا

ييض  الأنظمة الكتيلة بتحقي  النتائج يالمكاسب الماجوة ، كذلك  سعط الحوكمة ف  رف  كتا ة يأدا  المؤسسات التعليمية
 (.114ص، 2013، يالتقليل من الغش يالتساد الإداري يالماي )شبلي

، ( فلخينةةةةةةةةةت أهمية الحوكمة في محاربة التسةةةةةةةةةاد الماي يالإداري في المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةات التعليمية89-88ص، 2011محمد )أما 
يضةةةةةمان  تادي أخ ا  أي ، يضةةةةةمان النزاهة يالحيادية ياصسةةةةةتقامة لكافة العاملا  لمؤسةةةةةسةةةةةات التعليمية ي تعيلها في التعامل معهم

لط  قليلها ف  أدنى  در ممكن يذلك من خلال اسةةةةةةةةةتخدام النظم الا ابية المت ورة انحاافات متعمدة كانت أي بير متعمدة يالعمل ع
ياصسةةةتخدام الكف  للموارد بما ، يتحقي  القدر الكاق من الإفينةةةا  يالشةةةتافية، يالتي  عتمد الشةةةتافية يالتمكا يالعدالة يالمسةةةا لة

 .يضمن تحقي  أهدافها يضمان المسا لة

( علط أهمية الحوكمة من خلال القضةةةةا  علط التسةةةةاد النا ج 320-319ص، 2011م )يفي ذات السةةةةيال أكد عبدالحكي
نظام فداري يجود ي ، الشةةةةتافية يالمينةةةةدا ية يالمسةةةةا لة ي تعيل المشةةةةاركة يالديمو ااطية يالتركيد علط، اااسةةةةبيةعن ضةةةةعف المسةةةةا لة ي 

 .يل اللاماكزيةي تع، يماي مت ور يوظف القوانا ياصجاا ات بما يحق  فعالية المؤسسات

صسةةةيما يأن في فصةةةلا  التعليم  مهم   دير   لما يعول عليها من في مكا ب التعليم عند  بنيها ي  بيقها الحوكمة ي ت لط أهمية 
ي وانا ات فنظام الحوكمة بما يشةةةةةملت من فجاا ، مكا ب التعليم هي الجهة الإشةةةةةاافية المباشةةةةةاة للعملية التعليمية يالتربوية في المدارد

، ي ائد المدرسة، يالمعلم، أصحالح الميناجم ) ال البالثقة يالعدالة لكافة في بقيقتت  وجهاً فصلابياً يضمن الأمان ي  يأدلة يتضمن
 اصسةةةةةتحواذ علط السةةةةةل ة  الحد من ظاهاة  فيالحوكمة   سةةةةةهم  كما ،  يمؤسةةةةةسةةةةةات المجتم  (، يفدارة التعليم، يأيليا  أمور ال لالح

الهدر التربوي يمواجهة ، أفضةةةةلبشةةةةكل ي واي  يمشةةةةاركة للمهام  للتربويايفع ا  صةةةةلابيات أيسةةةة  ، يالسةةةةي اة الإدارية  لتمكا
  .الإفينا  يالمسا لة ياااسبية لشتافية ي  يضعف الكتا ة الداخلية للنظام

 قالحوكمة مبادئثالثاً : 

-139ص، 2008جودة ) المبادئ ما بدده يمن  لكالحوكمة في الأدلح النظاي يالدراسةةةةةةةةةات السةةةةةةةةةابقة  مبادئ عددت 
، يحماية بقول المسةةةةةةاهما، يعدم  عارض المينةةةةةةاجم، يالكتا ة، يالمسةةةةةةا لة ياصسةةةةةةتقلالية، يالنزاهة، الشةةةةةةتافية يالإفينةةةةةةا  في (140

المشاركة ياصست ابة  ياضاق، لة يالعدالةالشتافية يالمسا  مبادئفي ( 83ص، 2011معت محمد ) تيالوعي يحماية الحقول. يا تق
  .يالتاعلية يالقيادة
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، يالكتاية، يالعدالة، يالشةةةةةةاعية، يالشةةةةةةتافية، يالإدامة، المشةةةةةةاركة( في 479-476ص، 2012ددها ع وه يعلي )فيما ب
( 450ص، 2011أما عوض ) .ز سةةل ة القانونييالخدما ية ي عز يالتنظيمية ، يالينةةدل يالشةةمولية، يالبسةةاطة، يالتمكا، يالمسةةا لة

يالكتا ة ، يالا ية اصسةةةترا ي ية، لةياصهتمام  لإجماع ةةةةةةةةةةةةةةةةةةوالمسةةةا ، ياصسةةةت ابة، يسةةةيادة القانون، يالشةةةتافية، المشةةةاركةفحددتها في 
 يالتاعلية.  

 رئيسةةةةةةةةة مبادئ  يالمسةةةةةةةةا لة، يالعدالة، يالتمكا، ينظااً ص تال العديد من الكتالح يالبابثا علط أن كلاً من ق الشةةةةةةةةتافية
فقد اعتمدها البابث في بحثت يجعلها أبعاداً  يلقا ا من طبيعة مهام يمسةةةةةةةةةةةةةةةؤيليات مكا ب التعليم يكوحا أهم مقوماتها ، للحوكمة
 يفيما يلي  تينيل كل بعد من هذه الأبعاد ق ، للحوكمة

 :Transparencyالشفافية ( 1)

ي قتضةةةي ، خدماتهاأباا السةةةمات التي يجب أن  تحلط  ا كافة المنظمات في  عاملها م  المسةةةتتيدين من   عد الشةةةتافية من 
 هو موجود في الوا   فعلًا. ما  قدمت  لك المنظمات من بيانات يمعلومات ينتائج م  ماالشتافية   اب  

كل ما ،  اق  أن  عمل الإدارة العامة في بيت من اجاجبأح الشةةةتافية (114ص، 2002ال وخي ) يفي هذا السةةةيال يينةةةف
فالإدارة  لشةةةتافية  عني التزام مؤسةةةسةةةات الإدارة  لإفينةةةا  يالعلانية يالوضةةةو  في ممارسةةةة أعمالها ، بت مكشةةةوق للعاملا يالجمهور

 .عن طاي   سبيبها م  خضوعها للمسا لة

ييعني ، يما يقابلها من الإفينةةةةةةةا  عنها، ول ف  المعلومات( بأحا ق  باية الوصةةةةةةة320ص، 2011فيما عافها عبدالحكيم )
 يباية  دايل المعلومات بشرن متادات العمل في المجال العام  .، المتهوم من اايية أخاى العلنية في منا شة الموضوعات

عنيا  ا سةةةةوا  ي ن وي الشةةةةتافية علط باية  دف  المعلومات بحيث  كون المؤسةةةةسةةةةات يالعمليات يالمعلومات في متنايل الم
 يأن  كون المعلومات المتوفاة كافية لتهم يمتابعة العمليات يالقاارات.، كانوا من المؤسسات أي من المتعاملا معها

التزام  يادة يفدارة المؤسسة علط جمي  المستوبت بنشا ي عميم أي  رثل الشتافية ( ف  أن454ص ، 2011يشير عوض )ي 
ل مهور بول مجمل الأمور التي تخ  جمي  الإجاا ات يالقاارات يالخدمات يمجمل الأعمال التي  قدم فلبة المعلومات الم لوبة ل

يكذلك معلومات بول الأشةةةةةخاص ، ي وفيرها بشةةةةةكل ديري دين طلب أي أثنا  ال لب من أي شةةةةةخ  أي مهتم، من المؤسةةةةةسةةةةةة
 المسلولا في المؤسسة. 

أهمية الشةةةةةةةةتافية في العملية  ( علط أن17ص ، 2012التربوي بيث أكد الجاياني )ي ا بط الشةةةةةةةةتافية بقضةةةةةةةةاب الإصةةةةةةةةلا  
، ما تحققت من  نمية شةةةةةةةةةةةاملة من خلال ربط العملية التعليمية يلاجاتها م  مت لبات يابتياجات سةةةةةةةةةةةول العمل  نب  من التعليمية

 سياسات الإصلا  التربوي.بيث أن فقدان الشتافية في العملية التعليمية يؤدي ف  فشل السياسات يخاصة 

بينةةورة  االمدارد التابعة لهبمكا ب التعليم ي  يعليت فإنت من الضةةايرة بمكان أن  كون الحقائ  ظاهاة يياضةةحة لجمي  العاملا
لما ك،  التعليم يالمدارد يجمي  العاملا  ا كبيرةمكا ب ملامق الشتافية با  كانتفم  ما  ، الحقائ  يالمعلومات في كافةموضوعية 
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كما أن الشةةةةةةةةةتافية  ،  في عملهم يفخلاصةةةةةةةةةهمعلط أدا  العاملا  فيجا مما انعكلا ذلك ، بينهم  لت الت وة ياختتط الينةةةةةةةةةااع الدائم
ي زيد من الثقة ، يتحق  مينةةةةلحة العمل يمينةةةةاجم جمي  العاملا يالمتعاملا م  المكتب،  عل  اارات فدارة المكتب رشةةةةيدة يبكيمة

 ي نمي الا ابة الذا ية لدى الجمي .، العمل يفي العاملايالميندا ية في 

   Justiceالعدالة :( 2)

، يأكثاها  ثيراً ي ثااً في العلا ات الشةةةةخينةةةةية يالنتسةةةةية داخل المؤسةةةةسةةةةة، يعتبر متهوم العدالة أبد أهم المتاهيم في الإدارة
 تحق  فإنت يبعث شعوراً فيجابياً متتائلاً داخل كل عضو في المؤسسة.الذي م  ما ، ذلك نظير ار باطت المباشا بمتهوم الاضا الوظيتي

( العدالة بأحاق  فدراك الموظف لحالة الإنينةةةاق يالمسةةةاياة في المعاملة التي ي عامل  ا 131ص، 2006عافت سةةةل ان )ي د 
 من رئيست مقارنة بما  دمت من جهد في مجال عملت يما  ا ب علط ذلك من نتائج يماديدات .

أي ، ( بأحاق  ميل الأفااد العاملا لمقارنة بالتهم م  بالة املائهم الآخاين في العمل67ص، 2010ما عافها راضةةةةةةةةي )ك
بمعنى فدراك العدالة في مكان العمل من خلال علا تهم  لمؤسسة أي بائيسهم ، فدراكات العاملا للعدالة في مكان العمل التنظيمي

 علط موا تهم يسلوكاتهم في العمل . المباشا يالتي  ؤثا في النهاية 

( للعدالة بأحا ق  ال ايقة التي يحكم العامل من خلالها علط مدى  وافا الأبعاد الخمسةةةةةةةة 9ص، 2014يأشةةةةةةةار الشةةةةةةةهاي )
 العدالة الأخلا ية ( .، العدالة التقويمية، العدالة التتاعلية، عدالة الإجاا ات، للعدالة يهي )عدالة التواي 

، عاريف السةةةةةةابقة يتضةةةةةةق أنا متهوم العدالة يمثل شةةةةةةعور داخلي لُفااد يبا لهم بأحم ي عاملون بكيتية يابدةيمن خلال الت
 يعليهم مثل ما علط الآخاين من ياجبات. ، لهم ما للآخاين من بقول، يبنظام يابد يحكم الجمي 

فذ  قوم علط مسةةةةلامة أسةةةةاسةةةةية ، الأسةةةةاسةةةةية يالمهمة( أن العدالة  سةةةةتند ف  جملة من المقومات 30ص، 2013ي اى فاج )
يهيق رببة العاملا في المؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةات  لحينةةةةةةةةةةول علط معاملة عادلة  اكز علط اعتقاد الموظف بأنت ي عامل معاملة عادلة مقارنة م  

ناداً ف  مقتضةةةةةةةةيات يعليت فإن مقومات العدالة التنظيمية يأسةةةةةةةةسةةةةةةةةها  عتمد علط بقيقة المقارنات التي يمكن بنا ها اسةةةةةةةةت، الآخاين
بيث أن هذه المقومات  ينةةةةةةةةةةةةب في كيتية فدراك الموظتا للعدالة التنظيمية في ، الدافعية يالتحتيز في السةةةةةةةةةةةةلوك التنظيمي يالإداري
   .منظماتهم بسب الينيغة الإدارية لتشكيل العدالة

ف  جماعة أي مجتم  لت  يم يمبادئ ( في  شةةةةةةةةةعور التاد  صنتما  56ص، 2010ي كمن أهمية العدالة كما أيرد ت  جودة )
يالشعور  لأمن يالأمان ياصستقاار يالحالة النتسية السليمة عند معافة أن الشخ  ، يمعايير للسلوك تحكم التعامل فيما با أفااده

مكانتت في يأن يشةعا التاد بأهميتت ي ، لن يحينةل فص علط ما يسةتح  يأن ص أبد سةيحق  مزاب بير مسةتحقة علط بسةالح الآخاين
بيث أن ، يفبسةةةةاد المجيدين المخلينةةةةا في المؤسةةةةسةةةةة  لمسةةةةاندة يالدعم، يكذلك الشةةةةعور  لثقة في الإدارة، المؤسةةةةسةةةةة يعند مدياه

يالإبسةةةةةةاد ، ي قديا الذات، مسةةةةةةتوى أدائهم فقط هو الأسةةةةةةاد لتقييمهم يهو اادد لمكانتهم في المؤسةةةةةةسةةةةةةة يلمسةةةةةةتقبلهم الوظيتي
 ينشا اابة يالتعاين يالتنافلا الشايف با الجمي   لمدرسة يالمشاعا الأخوية الدافلة. ، و  لنظام يالشتافية يالوض



 أحمد محمد الزائديد.     التربويين المشرفين نظر وجهة من جدة بمحافظة التعليم بمكاتب الحوكمة مبادئ تطبيق واقع

 14   م2019هـ / سبتمبر 1441محرم  -1ج -( 1عدد ) –( 11المجلد ) –مجلة جامعة أم القرى للعلوم التربوية والنفسية 
 

يهما عدالة التواي  ، كل منهما يدل علط الآخا ييؤكده أي ينتيت،  ( مقياسةةةةةةةةا فاعيا53ص، 2005يللعدالة عند بيدر )
اسةةةةةةةةةةةةةبة التوايعات التي يحينةةةةةةةةةةةةةلون عليها م  مؤهلاتهم يخبراتهم فعدالة التواي   غ ي مدى اعتقاد العاملا في من، يعدالة الإجاا ات

أمةةا عةةدالةةة الإجاا ات فتغ ي مةةدى اعتقةةاد العةةاملا في يبةةدة ي ةةانلا ، يالمجهود الةةذي يقومون بةةت يالمسةةةةةةةةةةةةةةةؤيليةةات التي يتحملوحةةا
 .فجاا ات الحينول علط المكافآت يأخلا ياتها يخلوها من التحيز الشخيني

فذ يقيم ، قالت عن العدالة التوايعية بأحا عدالة المخاجات التي يحينةةةةةةةةةةل عليها الموظف( ف132ص، 2006أما سةةةةةةةةةةل ان )
بينما ياى أن العدالة الإجاائية هي مدى فبسةةةةةةةةةةةةةةةاد العامل ، الأفااد نتائج أعمالهم يفقاً لقاعدة  وايعية  ائمة علط مبدأ المسةةةةةةةةةةةةةةةاياة

ي يندت ، أطل  عليت العدالة التتاعلية، اادت مقياساً ثالثاً للعدالةفص أحا ، بعدالة الإجاا ات التي استخدمت في تحديد المخاجات
أي معافتت أسةةةةةةةةةبالح   بي   لك ،  ا مدى فبسةةةةةةةةةاد العامل بعدالة المعاملة التي يحينةةةةةةةةةل عليها عندما   ب  عليت الإجاا ات الا ية

 .الإجاا ات

ي ينةةةةةةد  ا  لك ، ي نوع راب  للعدالة( العدالة التقييمية كمقياد أ50ص، 2012يفي ذات السةةةةةةيال أضةةةةةةاق الحاابشةةةةةةة )
العدالة التي  تضمن عمليات يفجاا ات يأنظمة  سمق  لتركد من أن بقول العاملا يمستوبت أدائهم يتم  قييمها ب ايقة عادلة 

 .ينزيهة  ؤمن لهم اصستقاار يالأمن الوظيتي

نهةةةا ارع الثقةةةة با المةةةديا يجمي  العةةةاملا ( يم57ص، 2010يلت بي  العةةةدالةةةة التنظيميةةةة مت لبةةةات كمةةةا  ااهةةةا  جودة )
كون الثقة التنظيمية   عد من المواضةةي  المهمة جداً في الإدارة يفشةةاعة جو الثقة با الائيلا يالما يد ينشةةاه في المؤسةةسةةة ،   لمؤسةةسةةة

لة التنظيمية يأهميتها يرببتت في كذلك  ناعة المديا بضةةةةةةايرة العدا،  من شةةةةةةرنت الترثير ايجابياً علط فبسةةةةةةاد الما يد  لعدالة التنظيمية
يضةةةايرة اكتسةةةالح  ائد المؤسةةةسةةةة للمهارات القيادية ي  وياها علط أبدن الأبحان في ،   بي  مبادئها يالاببة في سةةةيادتها ينشةةةاها

 .مجال العدالة التنظيمية

التنظيمية الهدامة القائمة علط ( فحدد مت لبات العدالة في الحاجة ف  التخلي عن السةةياسةةات 14ص، 2014أما  راان )
ي بني سةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةات أخلا ية أخاى  تسةةةةةةةةةم  لعدالة يالدعم التنظيمي بما يكتل ، البيري ااطية يمشةةةةةةةةةاعا الظلم يالتهديد لدى العاملا

  .كذلك التقليل أي من  السلوكيات النا ة أساساً عن بيالح العدالة،  اصستماارية يالتعالية التنظيمية في الأجل البعيد

ي ؤثا يبشةةةةةةةةةةةةةكل ، في مكا ب التعليم العدالة ار باطاً يثيقاً يجوهابً بنمط علا ات العاملا اصجتماعية ي يمهم يا بط مبدأي 
يجود اافية يجودة لاجات العملية التعليمية شةةةة ويد العملية الإخينةةةةوصةةةةاً يأن من أهم مت لبات ، مباشةةةةا علط جهودهم يديافعهم
فضةةةةافة ف  أحا تحد من السةةةةلوكات بير المقبولة التي  د يتعامل  ا بعض ، دى جمي  العاملا  لمكتبلرببة يدافعية للعمل يالإ اا 

يمكافرة المشةةةةةةةةةةةةافا ، ي  القاارات الإدارية علط الجمي  بلا اسةةةةةةةةةةةةتثنا ببت كما  ا بط العدالة العاملا نتي ة بيالح العدالة ي  بيقها.  
 يضمان بقول المشافا بول  قويم أدائهم ، علط الجمي ي واي  المهام بعدالة ، علط ا اااتهم
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 Empowermentالتمكين: ( 3)

أكدت علط ، يابتكار اليات يأساليب جديدة في العمل الإداري، نظااً للت ور الكبير في منظومة عمل المؤسسات التعليمية
 بني باامج يخ ط  دعم طا ات العاملا يركنهم من الأما الذي   لب ، أهمية دير العاملا في ف ا  هذه الآليات يأسةةةةةةةةةةةةةةةاليبها

يمن هنا أصةةةةةةةةةبق التمكا لزاماً لإع ا  العاملا التاصةةةةةةةةة ، باية التينةةةةةةةةةاق دين  يود سةةةةةةةةةوا  صسةةةةةةةةةتغلال التاص أي  نب المخاطا
 لتوظيف مهاراتهم ي دراتهم ليناجم المؤسسة.

يا هذه ال ا ة يذلك من للعاملا يفنما تحا التمكا ص يعني منق ال ا ة فقط ( أن  318ص ، 2011يياى صةةةةةةةةةةةةةةةلا  ) 
التمكا بأنت العوامل التي  ؤدي ف  ابدة القدرات كما عاّق   ي سةةةةةةةةةةةةةةهيل عملية اص ينةةةةةةةةةةةةةةال فيما بينهم ، ي دريبهم، همخلال تحتيز 

نون مسةةةةةةةةةةؤيلا لا في العمل ييكو الإدارية للعاملا صتخاذ القاارات التي  ؤدي ف  ابدة فنتاجهم يبل ما يقابلونت من مشةةةةةةةةةةكلات 
 لية أمام الإدارة عن  ااراتهم ي لتاي يقل اعتمادهم عليها. مسؤيلية 

يقتضةةي  وفير كافة الإمكانيات يالظايق المناسةةبة للتاد لتحايا طا ا ت  ( أنّ التمكا158ص، 2011سةةب )اات يضةةيفي 
المؤسةةةةةةةسةةةةةةةة  وفير التدعيم المناسةةةةةةةب للتاد من التدريب يهذا يقتضةةةةةةةي من ، يذلك من خلال باية المبادرة يالتينةةةةةةةاق، يفبااا  درا ت

 المناسب لبنا   درا ت يالدعم التني يالإداري الملائم.

 صشةةةةةةةةةةةةتراك في  لمديا المكتب يالمشةةةةةةةةةةةةافا التربويا فلبة التاصةةةةةةةةةةةةة ي عبر عن نا التمكابأ يمكن القول ما  قدميع تاً علط 
ي وفير الموارد يالإمكانات التي  علهم  ادرين علط ، ياكتسةةةةةالح المهارات،  وابعتيتحملهم مسةةةةةلولية ذلك ي ، السةةةةةل ة ياتخاذ القاارات

 يفطلال طا اتهم ي دراتهم يشعورهم  صستقلالية.، تحقي  أهدافهم

تختيض عدد المسةةةةةةةتوبت الإدارية في الهياكل  الأسةةةةةةةبالح المؤدية لُخذ  لتمكا في  (434ص ، 2013بدد بسةةةةةةةا ) ي 
الحاجة ف  اصستغلال ي ، ف  عدم انشغال الإدارة  لأمور اليومية ي اكيزها علط القضاب اصسترا ي ية طويلة الأمديالحاجة ، التنظيمية

 وفير المزيد من ي ، فطلال  درات الأفااد الإبداعيةي ، أهمية سةةةاعة اتخاذ القااراتي ، الأمثل لجمي  الموارد المتابة خاصةةةة الموارد البشةةةاية
، فضةةةةةةةافة ف  الحد من  كاليف التشةةةةةةةغيل  لتقليل من عدد المسةةةةةةةتوبت الإدارية بير الضةةةةةةةايرية، يز ياصنتما الاضةةةةةةةا الوظيتي يالتحت
 يركينهم من اكتسالح فبساد أكبر بإ اا عملهم ، لية أكبريفع ا  الأفااد مسؤي 

تهدق ، يتحويلها ف  فجاا ات يأديات، ي كمن أهمية التمكا في  عزيز  درات الأفااد أي الجماعات ل ا  أفكارهم يارائهم
 (.321ص، 2011، في النهاية لخدمة المؤسسة يلتحقي  أهدافها يبابتها )عبدالحكيم

 318ص، 2011صةةةةةةلا  ) فيما رأى
 
ييكون لديت فبسةةةةةةاد بتحقي  ، ن يتيد المؤسةةةةةةسةةةةةةة ييتيد نتسةةةةةةتمكّ ( أن الموظف الم

بيث يسعط ف  جلب أفضل الأفكار ، تحسا مستما في أنظمة العملهدق أ ط فيما يتعل  بعملت ييترجم مشاركتت مباشاة ف  
  .لية يمعنى العملماما ت يأيلوب ت يالشعور  لمسؤي ي ينبق ميناجم المؤسسة من أيل اهت، ف  العمل

لية عن  لك ن في صةةةةةةةةةةن  القاار يكونون أكثا مسةةةةةةةةةةؤي ( علط أن الما يسةةةةةةةةةةا الذين يشةةةةةةةةةةاركو 51ص، 2011ييؤكد بالح )
كذلك  ؤدي مشةةةةةةةةةةةةةاركة العاملا ،  بيث يينةةةةةةةةةةةةةبحون أكثا التزاماً في تحقي  الأهداق المتر بة علط  لك القاارات، يذهاالقاارات ي نت
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كذلك اسةةةةةتغلال لزين الذكا  الإنسةةةةةاني لدى ،  القاار  عدد الخيارات المتابة أمام صةةةةةنّاعيركينهم ف   عدد يجهات النظا ي لتاي 
متنوعة يبير محديدة من شةةةةةرحا  سةةةةةهيل التكيف م  المسةةةةةت دات ي قلي  المعارضةةةةةة للتغيير العاملا بما فيت من مهارات يفبداعات 

مما يؤدي ف  ختض معدصت الغيالح ي اك ، كما أن التمكا يخل  نوع من الثقة با العاملا يالإدارة،  يتحقي  التعالية يالن اعة
 العمل يابدة الاضا الوظيتي.

ابدة فهم العاملا لديرهم في تحقي  أهداق المؤسةةةةةةسةةةةةةة ي  ويا الكتا ة الذا ية يابدة الاضةةةةةةا كما انّ التمكا يسةةةةةةاعد في 
يذلك لأن ، أيضةةةاً في اسةةةتخااج كامل طا ات الموظتا في المؤسةةةسةةةات لتقديم أفضةةةل ما لديهم، يالوص  للمؤسةةةسةةةة يالإبداع يالتميز

فنما هم يقدمون خدمة ، الذين يمهدين ال اي  أمام ما يسيهم لتمكينهمفالمدياين ، أهداق المؤسسة جز  مهم من أهداق الموظتا
كما أن لت  ثيراً علط الأدا  يالوص  التنظيمي الذي يسةةةةةهم في رف  الاي  المعنوية للموظتا في المؤسةةةةةسةةةةةة ،  للمؤسةةةةةسةةةةةة يالعاملا معاً 

كونت يحق  القدرة علط الإ اا يالأدا  الذي يحول أيضةةةةةر  ، ييسةةةةةاعد في ااافظة علط الكتا ات البشةةةةةاية ي قليل معدل ديران العمل
لية الا ابة من  بل المديا ف  ر ابة مجموعة العمل ياعتماد م الموظتا يالذي يعني فاالة مسةةؤي ف  ف ينةةا  كافة القيود بير الضةةايرية أما

اً رئيسةةةةةةةاً في تحقي  المؤسةةةةةةةسةةةةةةةة لأهدافها فذ أنت يي عد سةةةةةةةبب، الا ابة عبر متهوم الثقة  لموظتا يفطلال طا اتهم يفعالياتهم نحو الإ اا
 (.305ص، 2011، يساهم في استخدام الموارد البشاية في المؤسسة بينورة أكثا فاعلية يكتا ة  )صلا 

يعملون  يصئهم لمؤسةةةةةسةةةةةتهم التعليمية التي يابدة، يعليت يمكن القول أنا أهمية التمكا  كمن في رف  الاي  المعنوية للعاملا
في با أن انختاض درجة التمكا أي انعدامت يؤدي ف  ، الأما الذي يدفعهم للعمل بتعاين يحماد من أجل تحقي  أهدافها،  ا

  ااخيهم يانختاض ريبهم المعنوية يبيا م المتكار ي دني أدائهم بشكل عام.

ة ف  اصسةةةت ابة للظايق باجة المؤسةةةسةةةات التعليمي ( يمنها197ص، 2010ا الأسةةةدي )يللتمكا مت لبات كما أيردته
شةةغال الإدارة العليا  لأمور التقليدية ي اكيزها علط يعدم ا، ي قليل عدد المسةةتوبت الإدارية في الهياكل التنظيمية، يالمتغيرات ال ارئة

يفع ا  الأفااد ، ظيتيالو   قوية جوانب الاضا ياصنتما  يالتحتيزي ،  درات الأفااد الإبداعية يالخلا ة يفطلال، القضاب اصسترا ي ية
 لية يالإبساد الأكبر  لإ اا في عملهم.   المسؤي 

 عاين الما يسةةةةةةا يسةةةةةةيادة ي ،  وفير مناخ داعم للإبداع يالتميز ( مت لبات التمكا في364ص، 2013عي )فيما بدد رفا
 وفير باامج التدريب يالتعلم المسةةةةةتما ي ، يالما يسةةةةةا وفا الثقة با المدياين ي ، فلبة باية التينةةةةةاق للعاملاي ، ري  التاي  المتكامل

ييجود نظةةةام متميز للحوافز المةةةاديةةةة ، ي وفير اللوائق يالقوانا المنظمةةةة للعمةةةل الإداري يالتني، لإبةةةدان التنميةةةة المهنيةةةة يالإداريةةةة
 يأخيراً يجود نظام معلوماتي يساعد علط فلبة المعلومات ي دفقها.، يالمعنوية

المشةةةةةةةةةةاركة في اتخاذ القاارات من خلال البة كافة المعلومات هم ركا العاملا في مكا ب التعليم من يبشةةةةةةةةةةكل عام يسةةةةةةةةةة
يمنق الحاية ياصسةتقلالية يتحمل المسةؤيلية ياصسةهام في بل المشةكلات ب ال ف عية ي عزيز العمل  ي تويض الينةلابيات يالبيانات

 .يالتاعليةابدة الكتا ة التايقي مما ينعكلا علط 
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 Accountabilityالمساءلة: ( 4) 

يفخضةةةاع ممارسةةةا ت في ، ا لة ف  يجود اليات موضةةةوعية يمؤسةةةسةةةية ركن من مسةةةا لة الشةةةخ  المسةةةؤيليشةةةير متهوم المسةةة
ي كون المسةةا لة مكتولة بن  القانون يبوجود ، م  فمكانية ف التت فذا اسةةتغل السةةل ة يفقد ثقة الناد، فدارة الشةةؤين العامة للماا بة

 ستهدق ( ف  أن المسا لة 44ص ، 2006(. ييشير عتيتي )93ص ، 2009،  ضا  مستقل ) المنظمة العابية لحقول الإنسان
دين  ركا المواطنا يالمسةةةةةةةؤيلا علط بد سةةةةةةةوا  من ماا بة يمسةةةةةةةا لة الموظتا يالمسةةةةةةةؤيلا من خلال القنوات يالأديات المناسةةةةةةةبة

  ع يل لمجابت العمل.

( علط أن المسةةةةةةا لة مكون مهم من مكونات العملية الإدارية ييظيتة بيوية ملاامة لوظائف 2ص، 2003ييؤكد النميان )
الإدارة الأخاى رارسةةةةةها الإدارة بنتسةةةةةها أي بتكليف بيرها للتركد من سةةةةةير العمل يف  الأهداق يالقوانا يالقواعد يالتعليمات بما 

ما ( المسةةةةةةا لة بأحا   مدى تحمل التاد مسةةةةةةؤيلية 51ص ، 2013يعاّق الحسةةةةةةنات )لنتائج الماجوة دين خلال أي انحااق. يحق  ا
يذلك طبقاً للشةةةةةايت يالمواصةةةةةتات التي يكون  د سةةةةةب  الموافقة ، فليت من أعمال يما يتبعها من مهام  ت لبها  لك المسةةةةةؤيلية يسةةةةةند

بأدائت من  ما يقوم( بأحاق    يام الائيلا بمحاسةةةةةةةةةةةةةةةبة أي مسةةةةةةةةةةةةةةةا لة الما يد علط 11ص ، 2008كما عافّتها أبو حمدة )،  عليها. 
 يذلك من خلال  قييم هذه الأعمال. ، يفشعاره بمستوى هذا الأدا ، أعمال

ي برا أهمية المسةةةةةةةةةةةا لة كربد أبعاد الحوكمة في تحقي  أبعاد الحوكمة الأخاى لوظائتها يفي هذا السةةةةةةةةةةةيال يشةةةةةةةةةةةير الشةةةةةةةةةةةايف 
، يصةةيانة التماسةةك اصجتماعي علط مسةةتوى المجتم ، ( ف  أن أهمية المسةةا لة ي تعيلها يحق  التماسةةك التنظيمي20ص ، 2013)

 يمحاسبة الأدا  الضعيف.، يفبااا العمل الجيد، يأداة لت ويد الأدا ، ي عزيز الثقة في فدارة المنظمات

تحقي  فاعلية يكتا ة الأدا  من خلال  لافي الو وع في الخ ا   ( أن أهمية المسا لة  كمن في29ص ، 2013يياى سلامة )
 ي ضمن القيام  لأدا  الينحيق من خلال فجاا ات ي ائية يعلاجية بما يضمن الوصول لأفضل النتائج.، ي ينحيق اصنحاافات

( ضةةةةايرة 20ص ، 2008يلكي تحق  المسةةةةا لة أفضةةةةل النتائج الماجوة صبد أن  سةةةةتند ف  جملة من المبادئ فيرى الحارثي )
يأهمية المباشةةاة في   بي  الجزا  عند الإخلال ، يضةةو   واعد النظام  التي يجب اصلتزام  ا يعوا ب لالتتها لجمي  الأفااد في المنظمة

م   وفا المسةةةةةةةةةةةةاياة ( بضةةةةةةةةةةةةايرة تحق  العدالة عند الجزا  22ص ، 2013ييضةةةةةةةةةةةةيف الشةةةةةةةةةةةةايف )، بقواعد النظام يبدين المخالتة
   .( علط أهمية مبدا التدرج في شدة العقالح21ص ، 2008يأكدت أبو حمدة )، لا في  و ي  العقوبةيالت ان

بول كيتية استخدام السل ة  مكا ب التعليميالمسؤيلا في  العاملا أداة ركن من متابعة أدا  ي يمكن القول بأن المسا لة 
كما أحا  سةةهم في  سةةيلا علا ات  عاينية با أطااق أصةةحالح المينةةلحة ،  في فطار المسةةؤيليات الموكلة لهم يالينةةلابيات الممنوبة

، التعليميمدخلاً لتحقي  اصبترام يالثقة المتبادلة با العاملا في مكتب ، ييسةةةةةةةةةةةةةةةيلة للا ابة يالمتابعة، خلال أدا  المهام يالواجبات
 يالتساد الإداري. اصنحااقييسيلة  لضمان عدم ، يألية لضبط العمل الإداري
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 :معوقات تطبيق الحوكمة

ي تنوع  لك ، يقها لأهدافها المرمولة يالماجوةيواجت  تعيل الحوكمة في مكا ب التعليم العديد من المعو ات التي تحول دين تحق
يمنها ما يعود ف  الجوانب البشاية يما يتعل  بت من سلوك ، لإداريةيعود ف  الجوانب التنظيمية ياالمعو ات بتنوع مينادرها فمنها ما 

،  لإمكانات يالقاعات ي هيزاتها يمنها ما هو مادي يتعل ، العاملا يخلتياتهم الثقافية ي درتهم علط التغيير يالت ور أي مقايمتهم لت
 يمادية.، يبشاية، يصنتت في معو ات  نظيميةيتم استقاا  أدبيات الحوكمة للمعو ات 

 :المعوقات التنظيمية -1

يما يتضمنت ، يالما ب ة  لتنظيم الا ي رثل المعو ات التنظيمية كل الينعو ت التي تحول دين تحقي  الحوكمة يمبادئها الما كزة
من ذلك  ئ الحوكمةقهذه المعو ات التنظيمية يالتي بدت من  تعيل مباد لأدبياتا ي نايلت من لوائق ي شايعات يهياكل  نظيمية.

يضعف ممارسة ، تحقي  أهداق يميناجم شخينيةيانشغال المسؤيلا ب، دم  تويض السل ة( بع499ص، 2011ما أيرد ت عوض )
 ، عدم مشاركة العاملا يالمستتيدين في عملية صن  القااراتي ، الديمو ااطية

ياهمال تحقي  ، ( بعدم استقاار اصدارة ي غيرها الدائم مما يحد من تحقي  الأهداق44ص، 2008الزهااني )فيما بددها 
الماكزية في اتخاذ القاارات بيث أن تحقي  الحوكمة يت لب الماينة يالساعة ي ، التواان با الأهداق  ينيرة المدى يالأهداق طويلة المدى

  ااافظة علط الأسلولح الإدارييأخيراً ، الأدا  يليلا علط القيادة التي  ساعد علط تحقي  الحوكمة التركيز علط  قييمي ، في اتخاذ القاار
 .التقليدي القديم يعدم  قبل أساليب الت ويا يالتحسا

( بأحا  كمن في عدم يجود الأنظمة يالتشايعات الملزمة بتعزيز   بي  مبادئ 217-216ص، 2010السبيعي ) بينما يااها
ضعف الإدارة العليا بتزييد العاملا  لبيانات يالمعلومات ياطلاعهم علط السياسات يالأنظمة يالتشايعات يفجاا ات ي ، الحوكمة
 .شيوع ثقافة ساية يابتكار المعلوماتي ، العمل

يضعف نظام ، ( فحددتها  هتمام الإدارة  لمينلحة الشخينية علط بسالح المينلحة العامة108ص، 2011أما فايحات )
عدم فخضاع نظام التر يات يالعلايات لأسلا  عتمد ي ، لتعليميةعدم يضو  ا اهات الإدارة للهيلة اي ،  ابة يالمسا لة علط الإدارةالا 

 .اعتماد الإدارة علط اللوائق يالإجاا ات المدينة لنقل المعلومات للمعلماي ، لمعافة العلمية يالأنش ةمبدأ المنافسة الحاة في مجاصت ا

فيجاا أباا المعو ات التنظيمية في هيمنة الماكزية ي تشي البيري ااطية في اص يناصت الإدارية با مكا ب التعليم يالإدارة ييمكن 
يضعف المشاركة في اتخاذ القاارات. ، ي لة الينلابيات الممنوبة لمكا ب التعليم مقابل ب م المسؤيليات المناطة  ا، المتوس ة يالعليا

 .ممارسة الحوكمة يا عاً في مكا ب التعليم فص بإع ائها مزيداً من اصستقلالية يالينلابيات يص يمكن أن  ينبق

 لمعوقات البشرية : -2

 رثل المعو ات البشةةاية  لك الينةةعو ت التي تحول دين تحقي  الحوكمة يمبادئها يالمتعلقة  لعنينةةا البشةةاي في مكتب التعليم
محمد  يمن ذلك ما اشةةةةةةار فليتلحوكمة يمبادئها ا الأدبيات المعو ات البشةةةةةةاية لت بي  بعض يبددت، يثقافتت يسةةةةةةياسةةةةةةتت يمن لقا ت
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عدم يجود اصسةةةةةةةةةةةةةتعداد للعمل من جانب البعض ياص كالية علط ي ، ضةةةةةةةةةةةةةعف الديرات التدريبيةيبدده في ( 2938ص، 2011)
، ما هو جديد من  عليمات ي اارات تخينةةةةةةةةةةةةةةةهم يعدم فباطة بعض العاملا بكل، يجود  تا ة في المعاملة با العاملاي ، الآخاين

 عدم المشاركة في بل المشكلات السلبية المتعلقة  لعمل.ي 

عف الشااكة ضي ، عدم طا  نتائج التقييمات التي تحدد مستوى الأدا ب( 499ص، 2011عوض ) يكذلك ما أشارت فليت
 لة  بادل الخبرات يالمعلومات يالموارد ي ، الجودة لدى البعضبموض أهداق و، يضعف اصهتمام  لعمل كتاي  يابد، المجتمعية

، ي لة  وفا الكوادر المدربة يالمؤهلة لتحقي  أهداق الحوكمة،  سيب العاملا يضعف التزام بعضهم في أدا  أديارهمو، يالإمكانات
 . لحد من التساد الإداريضعف الوعي العام بأهمية الحوكمة في اي ، عدم فلمام أبلب العاملا بحقو هم يياجباتهمي 

عدم  قديا ي ، فاض رأي القيادات في بعض الموا ف ياستبدادهم بآرائهم( في 2938ص، 2011فيما بددها محمد )
يجود ي ، الاي ا ي عقيد سير العمل يعدم الماينة، عدم يضو  بعض القوانا المنظمة للعملي ، القيادات لما يتم بذلت من جهد يعمل

 . لة عدد العاملاي ، للقيادات العليا ياصعتماد عليهم دين الآخاينأشخاص مقابا 

مدياي المكا ب يالمشافا التربويا الذين يمثلون الاكيزة  العنينا البشايييمكن القول بأن المعو ات البشاية  تمحور بول 
ي وفا الكتابت المهنية اللاامة لدى ، ة ممارساتهافي  بني ي  بي  الحوكمة فما و يتوفا الوعي التام بمت لبات الحوكمة يطبيع الأساسية

 .يتر ب عليها من مسا لة  ادة مكا ب التعليم يالمشافا التربويا ستنشر مقايمة للتغيير خوفاً من تحمل المسؤيلية يما

 المعوقات المادية: -3

، د المادية من  هيزات يفمكانياتيالمتعلقة  لموار رثل المعو ات المادية  لك الينعو ت التي تحول دين تحقي  الحوكمة يمبادئها 
-216ص، 2010السبيعي ) ما أشار فليت، ادئهاالحوكمة يمب يمن الأدبيات التي أشارت ف  المعو ات المادية التي  قف أما   بي 

عدم ( في 2938ص، 2011)بينما بددها محمد ، تم  في  وضيق أهمية الحوكمة( في ضعف الدير الإعلامي يمؤسسات المج217
 .نق  بعض اصمكانات اللاامة للعملي ،  وافا المكان المناسب لسير العمل  لشكل اللائ 

يأيضاً عدم استخدام ، ية بديثة في مجال اص ينالدام يسائل  قنعدم استخ( فحددتها في 108ص، 2011أما فايحات )
( المعو ات المادية  نختاض 3088ص، 2013بينما بدد جادالله )يفهمهم.  ة ا ينال مناسبة م   درات العاملاالإدارة يسيل

 .ستخدامت  لمؤسسات التعليميةيا يكذلك ضعف المستوى التقني، ةمستوى ريا ب العاملا مقارنة  ر تاع  كاليف المعيش

يضعف البنية التحتية ، مكا ب التعليميبيالح الحوافز المادية للعاملا في ، ي تلخ  المعو ات المادية في  لة الموارد المالية
 ي لة الموارد البشاية اللاامة لأدا  المهام الإشاافية مقابل عدد المدارد يالمعلما.، التقنية
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 :ثانياً: الدراسات السابقة

 نايلت هذا الموضةةوع يعد موضةةوع الحوكمة ي  بيقاتها في التعليم العام من الموضةةوعات الحديثة نسةةبياً ي تسةةم الدراسةةات التي 
تعاض البابث أهم الدراسةةةةةةات العابية يالأجنبية ذات العلا ة  لدراسةةةةةةة سةةةةةةيسةةةةةةفي البيلة السةةةةةةعودية يفي التعليم العام تحديداة  لقلة ي 

 الحالية ما بة من الأبدن ف  الأ دم.

الحوكمةةة في المةةدارد اصبتةةدائيةةة الحكوميةةة بمةةدينةةة  بوك  لمملكةةة العابيةةة السةةةةةةةةةةةةةةةعوديةةة  ةةام  للتعاق علط يا     بي  مبةةادى 
، يالعدالة، يالمشةةةةةةاركة، يالمسةةةةةةا لة، بدراسةةةةةةة هدفت ف  الكشةةةةةةف عن يا     بي  الحوكمة في أبعاد )الشةةةةةةتافية (2018العطوي )

كما سعت للكشف عن التايل ذات الدصلة اصبينائية با   ،يالتاعلية التنظيمية( من يجهة نظا  ادة المدارد ييكلائها يمعلميها
ي بنت الدراسةةة ، يطبيعة العمل(، متوسةة ات اسةةت ا ت عينة الدراسةةة بول أبعاد الدراسةةة يالتي  عزى صختلاق متغيرات )الجنلا

سةةةةةةتبيان علط عينة ( فاداً طبقت أداة الدراسةةةةةةة اص4340ي كون مجتم  الدراسةةةةةةة من )، المنهج الوصةةةةةةتي المسةةةةةةحي منه اً للدراسةةةةةةة
( فاداً ي وصلت الدراسة ف  أن يا     بي  الحوكمة في المدارد اصبتدائية بمدينة  بوك من يجهة نظا 1212عشوائية  كونت من )

عينة الدراسةةةةةةةةةةةةةةةة جا  بدرجة )كبيرة(  يجا  أبعاد الحوكمة ما بة علط النحو التاي التاعلية التنظيمة  ليها المسةةةةةةةةةةةةةةةا لة بدرجة كبيرة ثم 
كما كشةةةتت نتائج الدراسةةةة عن يجود فايل ذات دصلة ابينةةةائية با متوسةةة ات ،  العدالة بدرجة )متوسةةة ة(، المشةةةاركة، الشةةةتا ية

 ييجود فايل فايل ذات دصلة ابينةةةةةةةائية با، اسةةةةةةةت ا ت عينة الدراسةةةةةةةة جول أبعاد الدراسةةةةةةةة  عزى لمتغير الجنلا لينةةةةةةةاجم الذكور
 ول أبعاد الدراسة  عزى لمتغير طبيعة العمل ليناجم ) القادة يالوكلا (متوس ات است ا ت عينة الدراسة ب

دراسةةةةةةةةةةةةة هدفت ف  التعاق علط درجة   بي  المدياين يالإداريا في ماكز ياارة التربية يالتعليم  (2018أجرى الخضـــــــــ  )
يالكشةةةةةةةةةةةةف عن التايل ذات الدصلة الإبينةةةةةةةةةةةةائية با متوسةةةةةةةةةةةة ات ، ظيتيالأردنية لمبادئ الحوكمة  يعلا تها بمسةةةةةةةةةةةةتوى أدائهم الو 

، اسةةةةةةةةةةةةةةةت ا ت أفااد العينة بول درجة   بي  مبادئ الحوكمة يمسةةةةةةةةةةةةةةةتوى أدائهم الوظيتي يالتي  عزى صختلاق متغيرات ) الجنلا
قية عشةةةوائية لط عينة طبيطبقت الدراسةةةة ع، ياسةةةتخدم المنهج الوصةةةتي بشةةةقيت المسةةةحي ياصر باطي، يالمسةةةمط الوظيتي( ، يالمؤهل

يلجم  البيانات صةةةةةمم البابث اسةةةةةتبيان  نايل ثلاثة أبعاد من أبعاد الحوكمة ، من العاملا  لواارة يفداربً  ( مديااة 370مكونة من )
يالمشةةاركة(. ي وصةةلت الدراسةةة ف  أن درجة   بي  المدياين يالإداريا لمبادئ الحوكمة يمسةةتوى أدائهم ، يالمسةةا لة، هيق )الشةةتافية

كما كشةةةةةةةةةةف النتائج عن يجود علا ة ار باطية موجبة با متغيري درجة   بي  مبادئ الحوكمة ،  الوظيتي  كانتا )بدرجة متوسةةةةةةةةةة ة(
يأظهات نتائج الدراسةةةةةة يجود فايل ذات دصلة فبينةةةةةائية با متوسةةةةة ات  ،لدى المدياين يالإداريا يبا مسةةةةةتوى أدائهم الوظيتي

يمتغير المؤهل ليناجم فلة بكالوريود ، ول درجة   بي  مبادئ الحوكمة  عزى لمتغير الجنلا ليناجم الذكورعينة الدراسة ب است ا ت
 فر ل.

لعام في ديلة الكويت للحوكمة ف  معافة درجة ممارسةةةةةةةةةةةةةةةة مدياي مدارد التعليم ا (2018وهدفت دراســـــــــــة المط ي ) 
يالخبرة علط اسةةةةةةةةةةةةةةةت ا ت ، يالمؤهل العلمي، يأثا متغيرات الجنلا، الاشةةةةةةةةةةةةةةةيدة يعلا تها  لت ويا التنظيمي من يجهة نظا المعلما

( معلماً يمعلمة  يلجم  289ي بنى البابث المنهج الوصةةةةةةتي بأسةةةةةةلوبت المسةةةةةةحي يطبقت الدراسةةةةةةة علط عينة مكونة من )، المعلما
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، يالتمكا، يالمسةةةةةةةا لة، يالعدالة، يانات صةةةةةةةمم البابث اسةةةةةةةتبانة كانت أبد محايرها  الحوكمة الاشةةةةةةةيدة رثلت في ق ) الشةةةةةةةتافيةالب
يأظهات نتائج الدراسة أن درجة ممارسة الحوكمة الاشيدة كان )بدرجة متوس ة( ، يفدارة المعلومات(، ياليات  نتيذ فجاا ات العمل

يعدم يجود فايل ذات دصلة فبينةةائية با متوسةة ات اسةةت ا ت المعلما ، رة المعلومات بدرجة ما تعةلجمي  الأبعاد عدا بعد فدا
كما  وصةةةلت الدراسةةةة ف  عدم يجود علا ة ،  بول درجة ممارسةةةة الحوكمة الاشةةةيدة  عزى صختلاق متغيرات الجنلا يالمؤهل يالخبرة

 وى الت ويا التنظيمي.ار باطية با متغيري درجة ممارسة الحوكمة الاشيدة ي مست

ف  التعاق علط درجة   بي  الحوكمة في ياارة التربية يالتعليم في فلسةةةةةةةة ا يديرها في  (2018وســــــعت دراســــــة ا م  )
يالمدياية علط ، يسةةنوات الخدمة، يالمؤهل العلمي، يأثا متغيرات الجنلا، الحد من اصبترالح الوظيتي من يجهة نظا ر سةةا  الأ سةةام

يا ب  البابث ، يلتحقي  أهداق الدراسةةةةةة اسةةةةةتخدم البابث المنهج الوصةةةةةتي بشةةةةةقيت المسةةةةةحي ياصر باطي، اسةةةةةت ا ت أفااد العينة
يلجم  البيانات صمم البابث استبيان ، ( رئيلا  سم48اسلولح الحينا الشامل لجمي  أفااد مجتم  الدراسة ي كونت عينتها من )

يالمسا لة( ي وصلت الدراسة ف  أن درجة ، يالتمكا، يالمشاركة، أربعة أبعادق ) الشتافية لط ضمن محوراً خاصاً  لحوكمة اشتمل ع
، (بدرجة ما تعة)  بي  الحوكمة في ياارة التربية يالتعليم في فلسة ا كانت )بدرجة متوسة ة( بشةكل عام عدا بعد المشةاركة جانت 

، دير الحوكمة في الحد من اصبترالح الوظيتي يفقاً لمتغيرات الجنلا كما كشتت النتائج عدم يجود فايل ذات دصلة فبينائية بول
ييجود فايل ذات دصلة فبينائية في متغير سنوات الخدمة ليناجم ر سا  الأ سام الذين كانت خدمتهم ، يالمدياية، يالمؤهل العلمي

 صبترالح الوظيتي.كما  با يجود ار بات دال فبينائيا با   بي  الحوكمة يالحد من ا،  سنة فركثا( 15)

ن التايل يللو وق علط درجة بوكمة عمليات التخ يط التربوي في ياارة التعليم  لمملكة  العابية السةةةةةةةعودية يالكشةةةةةةةف ع
يات التخ يط التربوي يالتي متوس ات است ا ت مدياات المدارد الحكومية بول درجة بوكمة عملذات الدصلة الإبينائية با 

بدراسةةةةةةة في مدينة الابض  (2017الغامدي )قامت الخليوي والمالكي و يالمؤهل العلمي  ، ةت الخدمصختلاق عدد سةةةةةةنوا عزى 
( مدياة من مدياات المدارد الحكومية شمال مدينة الابض يتم اسةةةةةةةةةةةةةةةتخدام المنهج الوصةةةةةةةةةةةةةةةتي 45طبقت علط عينة  كونت من )

، يالمسةةةةةةا لة ياااسةةةةةةبية، أبعاد الحوكمة رثلت في ق ) المشةةةةةةاركةم اسةةةةةةتبيان  ضةةةةةةمن  سةةةةةةة أبعاد من صةةةةةةم  يلجم  البيانات   ، المسةةةةةةحي
ياللاماكزية( ي وصةةةةةةلت  الدراسةةةةةةة ف  أن درجة بوكمة عمليات التخ يط التربوي في ياارة التعليم ، ي الشةةةةةةتافية، يالكتا ة يالتاعلية

ما كشتت نتائج الدراسة عن يجود فايل ك،  (بدرجة متوس ة)جا ت )بدرجة كبيرة( في جمي  الأبعاد ماعدا بعد اللاماكزية جا ت 
ذات دصلة ابينائية  با متوس ات است ا ت مدياات المدارد الحكومية بول درجة بوكمة عمليات التخ يط في بعد الكتا ة 

 يالتاعلية فقط في متغير المؤهل العلمي ليناجم من مؤهلهن بكالوريود.

يتحديد درجة  وافا مت لبات الحوكمة الاشةةةةةةةيدة ) ، داخلية يالخارجية(يلتحديد  درجة أهمية مت لبات الحوكمة الاشةةةةةةةيدة ) ال
يالكشةةةةةةةةةف عن طبيعة العلا ة با درجة   بي  مت لبات ، الداخلية يالخارجية( لتحسةةةةةةةةةا أدا  مدارد التعليم العام في المدينة المنورة

مدياة مدرسةةةة اسةةةتخدمت فيها المنهج  (68دراسةةةة طبقت علط عينة مكونة من ) (2016أجرت القاعود )الحوكة يدرجة أهميتها 
 كون من محورين ااور الأيل المت لبات الداخلية للحوكمة  يلجم  البيانات صةةممت اسةةتبياناً ، الوصةةتي بشةةقيت المسةةحي ياصر باطي

ة ) الداخلية ي يااور الثاني المت لبات الخارجية للحوكمة ي وصةةةةلت الدراسةةةةة ف  أن درجة أهمية مت لبات الحوكمة الاشةةةةيد، الاشةةةةيدة
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الخارجية( في المدارد الحكومية من يجهة نظا مدياات المدارد جا ت )عالية جداً( بينما جا ت درجة   بي  مت لبات الحوكمة 
كما  وصةةةةةةةةةةلت نتائج الدراسةةةةةةةةةةة ف  عدم يجود علا ة ار باطية با درجة أهمية ،  متوسةةةةةةةةةة ة(لداخلية يالخارجية( )بدرجة الاشةةةةةةةةةةيدة )ا
 الحوكمة الاشيدة ي درجة   بي  مت لبات الحوكمة الاشيدة.مت لبات 

يالكشةةةف عن ، دراسةةةة هدفت ف  معافة مدى ممارسةةةة الحوكمة في المدارد الثانوية في فلسةةة ا (2016وأجرى قرواني ) 
زى صختلاق التايل ذات الدصلة الإبينةةةةائية با متوسةةةة ات اسةةةةت ا ت المعلما يالمعلمات بول مدى ممارسةةةةة الحوكمة يالتي  ع

( معلماً يمعلمة 83يطبقت الدراسة علط عينة عشوائية طبقية  وامها )، يسنوات الخدمة، يالمؤهل العلمي، يالعما، متغيرات الجنلا
صم م ، يلتحقي  أهداق الدراسة استخدم البابث المنهج الوصتي المسحي، من المدارد الثانوية في محافظة  لقيلية يلجم  البيانات  

، يالعدالة، يالتمكا، يالمسةةةةةةةةا لة، ون من ثلاثة محاير هيق ) ممارسةةةةةةةةة الإدارة المدرسةةةةةةةةية للحوكمة في أبعادها الشةةةةةةةةتافيةاسةةةةةةةةتبيان  ك
يمت لبات   بي  مبادئ الحوكمة ي وصةةةةلت الدراسةةةةة ف  أن درجة ممارسةةةةة ، يالينةةةةعو ت التي  عول ممارسةةةةة فدارة المدرسةةةةة للحوكمة

كما  وصةةةةةةةةةةةلت ف  أن درجة الينةةةةةةةةةةةعو ت التي  عول ممارسةةةةةةةةةةةة ،  في كافة الأبعاد (ما تعة)رجة الحوكمة في المدارد الثانوية جا ت بد
كما كشةةةةةتت النتائج عن ،  يالمادية(، يالبشةةةةةاية، في كافة الأبعاد ) الينةةةةةعو ت التنظيمية (ما تعة)الإدارة المدرسةةةةةية للحوكمة جا ت 

 يالمعلمات بول مدى ممارسةةةة الحوكمة  عزى صختلاق عدم يجود فايل ذات دصلة فبينةةةائية با متوسةةة ات اسةةةت ا ت المعلما
 ي المؤهل العلمي(.، يسنوات الخدمة، يالعما، متغيرات الجنلا

ف  التعاق علط درجة   بي  الحوكمة في مديابت التربية يالتعليم في محافظتي الخليل  (2015وســـعت دراســـة الشـــر   )
يبيت لحم يالكشةةف عن التايل ذات الدصلة الإبينةةائية با متوسةة ات اسةةت ا ت مدياي المدارد يالإداريا بول درجة   بي  

يطبقت الدراسةةةة علط عينة عشةةةوائية طبقية ، مط الوظيتيالخبرة يالمسةةة يسةةةنوات، يالمدياية، الحوكمة  عزى صختلاق متغيرات الجنلا
يلجم  البيانات صةةةةةمم ، دم البابث المنهج الوصةةةةةتي المسةةةةةحييتحقيقاً لأهداق الدراسةةةةةة اسةةةةةتخ، ( مديااً يفداربً 311 كونت من )

يمكافحة ، صةةةةن  القااريالمشةةةةاركة في ، يالمسةةةةا لة، ي الشةةةةتافية، البابث اسةةةةتبيان  ضةةةةمن  سةةةةة أبعاد للحوكمة رثلت في ق )النزاهة
ي وصةةةةلت الدراسةةةةة ف  أن درجة   بي  الحوكمة في مديابت التربية يالتعليم جا ت )بدرجة متوسةةةة ة( في الدرجة الكلية ، التسةةةةاد(

كما كشةتت نتائج الدراسةة عن عدم يجود فايل ذات دصلة فبينةائية با متوسة ات اسةت ا ت مدياي ،  كذلك في جمي  الأبعاد
بينما  وجد فايل ذات دصلة ، ريا بول درجة   بي  الحوكمة يالتي  عزى صختلاق متغيري الجنلا يسةةةةةةةةةةةنوات الخبرةالمدارد يالإدا

 فبينائية  عزى صختلاق متغير المدياية يالمسمط الوظيتي.

تحديد مؤشةةةةةةاات ي ، يللتعاق علط يا   الحوكمة يالتحدبت التي  واجهها في ياارة التربية يالتعليم  لمملكة العابية السةةةةةةعودية
دراسة طبقت علط عينة عشوائية طبقية ( 2015أجرت البراهيم )الأدا  التي يمكن استخدامها صكتشاق ي قييم الأدا  في الواارة 

يالتنتيذية( معتمدةً علط المنهج الوصةةةةةةةةةةةتي ، يالوسةةةةةةةةةةة ط، (  يادبً في ياارة التعليم في لتلف مسةةةةةةةةةةةتوبتها ) العليا139 كونت من )
يلجم  البيانات صةةةةممت اسةةةةتبياناً  صعتماد علط الأدلح النظاي يمؤشةةةةاات الجودة يالعلامات الماجعية ، منه اً للدراسةةةةةالمسةةةةحي 

يموا مة السةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةات ،  كونت من ثلاثة محاير ااور الأيل الحوكمة ي ضةةةةةةةةةةمن أربعة أبعاد هيق ) الحوكمة يالسةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةات التربوية
يااور الثالث ، يااور الثاني  ضمن التحدبت التي  واجهت   بي  الحوكمة، ييا   الحوكمة(، ي  ويا الهيكلة التنظيمية، يالتشايعات
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ي المدفوعات بير الا ية من أيليا  أمور ، يفدارة الموارد البشةةةةةةةةةةةةةاية، في أربعة أبعاد ) فدارة الميزانية يالموارد  ضةةةةةةةةةةةةةمن مؤشةةةةةةةةةةةةةاات الأدا 
كما جا ت ،  متوس ة(ارة التربية يالتعليم جا  )بدرجة سة أن يا   الحوكمة في يا ي وصلت نتائج الدرا .ي مائيات التساد(، ال لالح

كما جا ت درجة موافقة  يادات ياارة التربية يالتعليم علط ،  متوس ة(  بي  الحوكمة في الواارة )بدرجة درجة التحدبت التي  واجت 
 .(بدرجة مواف  ف  بد ما)مؤشاات الأدا  

 دراسة Komatsu(  2014كوماتسو )   أجرىيلمعافة  ينورات  ادة المدارد  لبوسنة بم للا فدارة المدرسة يبوكمتها 
يهذا ،  عزيز التماسةةةةةك اصجتماعي راد في البوسةةةةةنة يديرها فيمبادئ الحوكمة  لمد هدفت  ف  فهم دير الإدارة اللاماكزية في  عزيز

الدراسةةةة  ينةةةورات  ياسةةةت لعتة با المدنيا يالمعاهد العامة. وعات العا ية المختلتة يالثقة الاأسةةةييشةةةمل ابدة الثقة الأفقية با المجم
ا م  أعضةةةا  فدارة  ادة المدارد الثانوية بشةةةرن  ثير مجللا فدارة المدرسةةةة علط سةةةياسةةةات التماسةةةك اصجتماعي يممارسةةةاتها ي تاعلاته

 شةارك بنشةات في العملية المعتمدة  ا  صيأيضةحت النتائج أن  ادة المدارد يمجالسةه المدرسةة.ليتهم أمام هيلة فدارة يمسةؤي ، المدرسةة
ي دمت المجاللا المدرسةةةةةةةةةةية المتنوعة عا ياً دعماً مهما لمبادرة  ادة المدارد لُنشةةةةةةةةةة ة المشةةةةةةةةةةتركة با ، لتعزيز التماسةةةةةةةةةةك اصجتماعي

، لمبادئ الحوكمة القدرة علط تحسةةةةةةةةا الثقة اصجتماعية من أسةةةةةةةةتل ف  أعلط فيما كان لإدارة المدارد اللاماكزية يالمتبعة، الجماعات
 . تعزيز فدارة المدارد التشاركيةل

دراسةةةةةةةةة هدفت ف  اسةةةةةةةةتكشةةةةةةةةاق طال فشةةةةةةةةااك الآ   في فدارة يبوكمة Wing  (2013وينغ )  أجرىيفي هونغ كونغ 
يالكيتيةةة التي  يمةةارسةةةةةةةةةةةةةةةون  ةةا أديارهم في التعليم ، التعليم يالممةةارسةةةةةةةةةةةةةةةةات  التي أدت ف    ويا أدائهم في، المةةدارد في هونغ كونغ

بيث ساعدت النتائج في  قديم ر ى بول ماابل   ور ، ياعتمد البابث في دراستت اصست لاعية علط البحث النوعي .الحكومي
ل الحينةةول علط أدلة من الأيل ق من خلا .يكانت طايقة اصسةةتكشةةاق ذي شةةقا، فدراج الآ   في التعليم الحكومي في هونغ كونغ

يالإشةةةارة ، خلال دراسةةةة يثائ  السةةةياسةةةة التعليمية في هونغ كونغ فيما يتعل   لعلا ات با الوالدين يالمدرسةةةة في العقدين الماضةةةيا
لأمهات علط يالثاني ق فجاا  مقابلتا لمجموعة من الآ   يا .ف  الدراسات الأدبية يالبحون المتعلقة بمشاركة الوالدين في هونغ كونغ

الدراسةةةةةةة ف   ي وصةةةةةلت.من أجل الحينةةةةةةول علط البيانات بول   ور العلا ة با البيت يالمدرسةةةةةةة في أي ات الإصةةةةةةلابات، التواي
يهي ق الآ   كضةةةةةةةةيوق بير ، يجود أرب  ماابل لت ور كيتية  ضةةةةةةةةما يفدراج مشةةةةةةةةاركة الآ   يالأمهات في فدارة يبوكمة المدارد

الآ   ، الآ   كعملا  ) حج المسةةةةةةةةةا لة (، الآ   كمت وعا ) شةةةةةةةةة ي  علط المشةةةةةةةةةاركة (، مابولح فيهم ) مسةةةةةةةةةلوليات منتينةةةةةةةةةلة (
 فدارة المدرسة ) قاسم المسلوليات (.يالأمهات كمشاركا في 

 دراسةةةتت  Bohnstengel ( 2012بونســتين   )  يلمعافة ما الذي يشةةةكل الحوكمة الاشةةةيدة في المدرد المسةةةتقلة أجاى 
، كار يالإبداعها  دراً كبيراً من اصسةةةةةتقلالية من أجل التحتيز علط اصبتلقيود عن المدارد المسةةةةةتقلة يفع ائيذلك في مسةةةةةعط لاف  ا

لهذه الأهداق  ام البابث بعمل مقارنة المدارد المسةةةتقلة م  المدارد العامة التقليدية يالتي  ق  بنتلا  من خلال الحوكمة. يتحقيقا
ق كيف يقوم مجللا الإدارة بوظيتتت في المدارد  يسةةةةةةةةةمن خلال طا  ثلاثة أسةةةةةةةةللة رئ، المن قة. ياعتمدت الدراسةةةةةةةةة أداة اصسةةةةةةةةتبيان

ا طبيعة العلا ة با مجللا الإدارة يفاي  القيادة المدرسية ؟ بما في ذلك مديا المدرسة ؟. يهل البيانات المتابة المستقلة الناجحة ؟ يم
من ب ا ة  قايا المدرسةةة السةةنوي  دعم فمكانية اسةةتماار المدارد المسةةتقلة في عملها؟. ي نايلت هذه الدراسةةة اسةةتكشةةاق ممارسةةات 
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-3اطعة شةةارلسةةتون من كاريلينا الجنوبية التي اسةةت اعت أن  تاا في فترة بد   شةةغيلها لمدة الإدارة في أربعة مدارد مسةةتقلة في مق
يذلك  فتراض أنّ المدارد التي اجتاات في فترة  .يبينةةةةةلت علط فعادة التتويض لمدة عشةةةةةا سةةةةةنوات أخاى  لمقاطعة، سةةةةةنوات 5

لأن فعادة التتويض  دل علط  نب ، مثالية بدابتها يبينةةةةةةةةةةةةةةةلت علط فعادة  تويض كانت الأرجق  تعاض لممارسةةةةةةةةةةةةةةةات بوكمة
يسةةةياسةةةات ، طلا اأن كل من مجاللا فدارات هذه المدارد الأرب  كاسةةةت معظم ي تها لمجاصت أدا   ف التشةةةل. يأشةةةارت النتائج 

، علما في المدرسةةةةيكذلك أن كل من مجاللا الإدارة  د بافظت علط العلا ة الإدارية م  الإدارة يالم، ن المالية  ايالشةةةؤي ، المدرسةةةة
يهذا ما أكد ت ب ا ة التقايا السةةةةةةةةةةةةةةةنوي مقارنة  لمدارد ، يأحا اعتمدت الحوكمة بمبادئها في علا اتها با الإدارة يالمعلما يالآ  

  .العامة التقليدية ذات الخينائ  المماثلة داخل المن قة التعليمية للمقاطعة نتسها

ف  التعاق علط دير المجتم  االي يمشةةةةاركتت في فدارة المدارد اصبتدائية في   Ngun(  2011دراســـة نيو  ) وســـعت 
هيق ما خينةةةةةةةائ  معايير الحوكمة في فدارة المدارد اصبتدائية؟ ف  أي مدى أصةةةةةةةبحت ، من خلال معالجة ثلاثة أسةةةةةةةللة، كمبودب

ياعتمد وكمة ما ب ة بنتائج المدرسةةةةةةةة ؟. ير الحمعايير الحوكمة مسةةةةةةةتخدمة في فدارة المدارد الخاصةةةةةةةة ؟.ف  أي مدى أصةةةةةةةبحت معاي
، يمواطنا، يسةةةةل ات  عليمية، عضةةةةواً من مدياي مدارد 229يذلك من خلال عاضةةةةها علط ، البابث اصسةةةةتبانة كرداة للبحث

ة ي وصلت الدراسة ف  مجموعة من النتائج منهاق أن درجة استخدام الحوكم.عضواً من أصحالح المينلحة 75يأيضا مقابلات م  
لكنها ليسةةةةةةةت ، مما يدل أن معايير الحوكمة أصةةةةةةةةبحت أكثا انخااطاً في فدارات المدارد، في فدارة شةةةةةةةةلون المدرسةةةةةةةةة كانت متوسةةةةةةةة ة
مما ، كذلك عدم  ينةةاق فدارة المدارد بمدخلاتها المالية بسةةب الكيتية التي  ااها مناسةةبة،   لدرجة الممتااة يأيضةةاً ليسةةت  لمعديمة

يجا  من  وصةةةةةيات الدراسةةةةةة ضةةةةةايرة يضةةةةة  الية  قضةةةةةي علط مثل هذه الينةةةةةعو ت التي  واجت .ت المداردأيجد تحدبت كبيرة  واج
 .م  في فدارة التعليم بشكل أيس يضايرة مشاركة المجت، يفع ا  فداراتها المزيد من الحاية في التيناق بشؤيحا المالية، المدارد

 :ات السابقةالتعليق على الدراس

، يبيلاتها، في أهدافها  باينت الدراسةةةةاتي ،  شةةةةا ت جمي  الدراسةةةةات في  نايلها موضةةةةوع الحوكمة في التعليم ما بل الجامعي
فمن بيث الهدق  شةةةةةةترك الدراسةةةةةةة الحالية م  معظم الدراسةةةةةةات السةةةةةةابقة من بيث التعاق علط ، ينتائ ها، يأبعادها، يمجتمعها

( في سةةةةةةةةعيها لتهم دير اللاماكزية في  عزيز 2014ياختلتت م  دراسةةةةةةةةة كوما سةةةةةةةةو )، الحوكمةيا   يدرجة ممارسةةةةةةةةة ي  بي  مبادئ 
يدراسةةةةةةةةة ، ( التي سةةةةةةةةعت ف  اسةةةةةةةةتكشةةةةةةةةاق طال فشةةةةةةةةااك الآ   في فدارة يبوكمة المدارد2013يدراسةةةةةةةةة يينغ )، مبادئ الحوكمة
( التي 2011يدراسةةةةة ني ون )، د المسةةةةتقلة( التي هدفت لمعافة ما الذي يشةةةةكل الحوكمة الاشةةةةيدة في  المدار 2012بونسةةةةتين ل )

 .سعت لمعافة دير المجتم  االي يمشاركتت في فدارة المدارد اصبتدائية

، (2017يالغامدي )، ي الخليوي يالمالكي، (2018من بيث البيلة  شةةةةةةةا ت الدراسةةةةةةةة الحالية م  دراسةةةةةةةات الع وي )ي  
( التي طبقت في 2018عودية بينما اختلتت م  دراسةةةةةةةةةةةة الخضةةةةةةةةةةةير )( التي طبقت في السةةةةةةةةةةة2015( ي البراهيم )2016يالقاعود )

(  2015يالشةةةةةا تي )، (2016ي اياني )، (2018( التي طبقت في الكويت يدراسةةةةةات الجمل )2018يدراسةةةةةة الم يري )، الأردن
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يدراسةةةةةة ، نغ( في هونغ كو 2013يدراسةةةةةة يينغ )، ( التي أجايت في البوسةةةةةنة2014كوما سةةةةةو )يدراسةةةةةة  ، التي طبقت في فلسةةةةة ا
 .(  في كومبودب2011يدراسة  يون )، ( في يصية نورن كاريليانا في الوصبت المتحدة الأمايكية2012بونستن ل )

، التمكا، المسا لة، الشتافيةالحالية م  معظم الدراسات السابقة في أبعاد الحوكمة التي  نايلتها ) كما  شا ت  الدراسة   
( في سةةةةعيها للو وق علط الينةةةةعو ت يالتحدبت التي 2015( ي دراسةةةةة البراهيم )2016 ) ااينيالعدالة( كما ا تقت م  دراسةةةةة 

 . واجت   بي  الحوكمة

التي سةةةةةعت لمعافة يا   يدرجة ممارسةةةةةة الحوكمة مابا كبيرة يمتوسةةةةة ة فتوصةةةةةلت نتائج  ي باينت نتائج الدراسةةةةةات السةةةةةابقة
مابا  جا ت ( ف  أن درجة ممارسة الحوكمة2016ي اياني )، (2017يالخليوي يالمالكي يالغامدي )، (2018دراسات الع وي )

يالشةةةةةةةةةةةةا ني ، (2017يالجمل )، (2018يالم يري )، (2018ي )كبيرة( بينما  وصةةةةةةةةةةةةلت نتائج دراسةةةةةةةةةةةةات الخضةةةةةةةةةةةةير )، )ما تعة(
 ( ف  أن درجة ممارسة الحوكمة جا ت بدرجة )متوس ة(2015)

ي تادت الدراسةةةةةةةةةةةةةةة الحالية بدراسةةةةةةةةةةةةةةة يا     بي  الحوكمة في مكا ب التعليم من يجهة نظا المشةةةةةةةةةةةةةةافا التربويا فتي البيلة 
بينما طبقت دراسةةة الخليوي يالمالكي يالغامدي ، المدارد ييكلائها يمعلميها( علط  ادة 2018السةةعودية طبقت دراسةةة الع وي )

( طبقت علط مدياات المدارد في با طبقت دراسةةةةةةةةةةةةة البراهيم 2016( علط مدياات المدارد كذلك دراسةةةةةةةةةةةةة القاعود )2017)
يمتغير الحينةةةول ، برة في الإشةةةااق التربويكما  تادت الدراسةةةة الحالية في معافة  ثير متغير الخ،  ة التعليم( علط  يادات ياار 2015)

ي شةةةةا ت في متغير المؤهل العلمي م  دراسةةةةات الخضةةةةير ، علط ديرة الإشةةةةااق التربوي التينةةةةلية علط اسةةةةت ا ت المشةةةةافا التربوين
 (.2016ي اياني )، (2017يالخليوي يالمالكي يالغامدي )، (2018يالم يري )، (2018)

  بي  تمثل في مجال  تلف عن الدراسةةةات التي سةةةبقتت عموماً في عدة نقات ة تخالحالي سةةةةن الدرايفي ضةةةو  ما سةةةب  ذكاه فإ
ي كسبت ، الدراسة يبيلة ، بيث  عد الدراسة الأي  من نوعها التي طبقت علط مكا ب التعليم في المملكة العابية السعودية الدراسة

لتعليم مكا ب التعليم بها المختلتة يمعو اتها في بيلة افي مجال يا     بي  الحوكمة بأبعاد –بإذن الله  عا   –صةةتة الإضةةافة العلمية 
يالذي يعد محور  شةةااق التربوي يتحديداً مكا ب التعليممجال الإ  ندرة الدراسةةات التي تحدثت عن يا   الحوكمة  لإضةةافة ف، العام

 .اهتمام هذه الدراسة

 :منهج الدراسة

يهو نوع من البحون الذي يتم فيت است والح جمي  ، تحقيقًا لأهداق الدراسة استخدم البابث المنهج الوصتي )المسحي(
أي عينةة كبيرة منهم يذلةك  ةدق يصةةةةةةةةةةةةةةةف الظةاهاة المةدريسةةةةةةةةةةةةةةةةة من بيةث طبيعتهةا يدرجةة يجودهةا فقط ) ، مجتم  البحةثأفااد 

يمعو ات   بيقها ، يمن خلال المنهج الوصةةةةةةةةةةةةةةةتي بدد البابث يا     بي  مبادئ الحوكمة .( 191ص، م 2006، العسةةةةةةةةةةةةةةةاق
 بمكا ب التعليم بمحافظة جدة من يجهة نظا المشافا التربويا.
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 :طريقة وإجراءات الدراسة

يتنايل هذا الجز  من الدراسةةة يصةةف لإجاا ات الدراسةةة الميدانية يالنتائج التي  وصةةلت فليها يتحليلها ي تسةةيرها علط النحو 
 التايق

 :أولًا: مجتمع الدراسة

( مشةةةةةةةةةافاً 200يالبالغ عددهم )يتمثل مجتم  الدراسةةةةةةةةةة الحالية في المشةةةةةةةةةافا التربويا بمكا ب التربية يالتعليم بمحافظة جدة 
نظااً لينغا ب م مجتم  الدراسة يسهولة ، هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة1438/1439التعليم بمحافظة جدة للعام الدراسي  يفقاً لإبينائية فدارة  ابوبً 

( 200بيث  ام البابث بتواي  )، ا الشةةةةةةةةامل لجمي  أفااد مجتم  الدراسةةةةةةةةةب ايقة الحينةةةةةةةة كامل المجتم تم اختيار  فقد ، الإباطة بت
يهي ، يكانت جميعها مكتملة يصةةةةالحة للتحليل، ( اسةةةةتبانة172يكانت اصسةةةةتبانات المسةةةةتردة )، اسةةةةتبانة علط أفااد مجتم  الدراسةةةةة

 يكان  واي  عينة الدراسة علط المتغيرات الشخينية يالتنظيمية علط النحو التايق، ( من مجتم  البحث الكلي%86رثل )
 (1جدول )

 موزعين وفقاً للمتغ ات الشخصية لمجتمع الدراسةالتكرارات والنسب المئوية 
 النسبة% التكرار المستوى المتغ  م

 المؤه  العلمي 1
 %41.3 71 بكالوريود
 %58.7 101 دراسات عليا

سنوات الخبرة في  2
 الإشراف التربوي

 %30.2 52 سنوات 5أ ل من 
 %22.1 38 سنوات 10ف  أ ل من  5من 

 %47.7 82 فركثاسنوات  10

3 
الحصول على دورة 
 الإشراف التربوي

 %24.4 42 نعم
 %75.6 130 ص

 %100 172 المجموع الكلي

من أصحالح المؤهل العلمي )دراسات  الدراسة مجتم ( الساب  أن أبلب المشافا التربويا من أفااد 1يتضق من الجديل )
( من فجماي أفااد %41.3( أما المشةةةةةافا التربويا أصةةةةةحالح المؤهل العلمي )بكالوريود(فبلغت نسةةةةةبتهم )%58.7عليا( بنسةةةةةبة )
ويا من المشةةةةةافا الترب مجتم  الدراسةةةةةةأبلب أفااد يتضةةةةةق أن  سةةةةةنوات الخبرة في الإشةةةةةااق التربويي لنسةةةةةبة لمتغير ، مجتم  الدراسةةةةةة

يليهم المشافا التربويا أصحالح سنوات الخبرة )أ ل ، (%47.7سنوات فركثا( بنسبة ) 10سنوات خبرتهم في الإشااق التربوي )
سنوات(  10ف  أ ل من  5يكانت أ ل نسبة للمشافا التربويا أصحالح سنوات الخبرة )من ، (%30.2سنوات( بنسبة ) 5من 

فيتضةةق أن  الحينةةول علط ديرة الإشةةااق التربويي لنسةةبة لمتغير ، الدراسةةةمجتم  ي أفااد ( من فجما%22.1بيث بلغت نسةةبتهم )
أما المشةةةافا التربويا ، (%75.6الدراسةةةة و يحينةةةلوا علط ديرة الإشةةةااق التربوي بنسةةةبة ) مجتم أبلب المشةةةافا التربويا من أفااد 

 الدراسة.مجتم  ( من فجماي أفااد %24.4الذين بينلوا علط ديرة الإشااق التربوي فبلغت نسبتهم )
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 :ثانياً: أداة الدراسة

يلقد لتحقي  أهداق الدراسةةةة صةةةمم البابث أداة الدراسةةةة اصسةةةتبيان  صعتماد علط الأدلح النظاي يالدراسةةةات السةةةابقة 
سةةةةةنوات الخبرة في الإشةةةةةااق ، المؤهل العلميابتوت اصسةةةةةتبانة في صةةةةةورتها النهائية  لإضةةةةةافة ف  البيانات الشةةةةةخينةةةةةية  المتمثلة في )

الحوكمة في أبعادها الأربعة يا     بي  مبادئ ( فقاة الأيل 56( علط محورين بإجماي )التربويالحينول علط ديرة الإشااق ، التربوي
في أبعادها الثلاثة )  الحوكمة مبادئيالثاني معو ات   بي  ، ( فقاة38يالمسةةةةةةةةا لة ( ي كون من )، يالتمكا، يالعدالة، ) الشةةةةةةةةتافية

كات الثلاثي لمعافة درجة ( فقاة يلقد اسةةةةةةةةةةتخدم مقياد لي18كون من )يمعو ات بشةةةةةةةةةةاية( ي ، يمعو ات مادية، معو ات  نظيمية
 ضعيتة(.، متوس ة، المعول ) كبيرة  وافا يدرجة الوا  

 :اجراءات تقنين الدراسةثالثاً: 

 يليق للتركد من صدل أداة الدراسة  ام البابث بما

( من أعضةةةا  هيلة التدريلا المختينةةةا 10الأيلية علط )يتم بعاض أداة الدراسةةةة في صةةةورتها التأكد من صــدا امكمين :  .1
 ( من ااكما.%80في الجامعات  ياجاا  التعديلات التي ا ت  عليها أكثا من )

لبيرسةةةةةون با العبارات ياااير التي ينتمي فليها بيث جا ت  يم معامل اصر بات  التأكد من صــــدا الاتســــاا الدا لي: .2
أمةةا ، (0.927 - 0.889 اايبةةت لعبةةارات الأبعةةاد الأربعةةة للمحور الأيل مبةةادئ   بي  الحوكمةةة با ) يم عةةاليةةة بيةةث 

ثلاثة ااور الثاني معو ات   بي  مبادئ الحوكمة جا ت  يم معامل اصر بات  يم عالية بيث  اايبت في عبارات الأبعاد ال
مما يدل علط  وافا درجة عالية من صةةةةةةةةةةدل ، (0.01( يكانت جميعها دالة عند مسةةةةةةةةةةتوى الدصلة )0.842 -0.737با )

 اص سال الداخلي اوري اصستبانة.

ق  با أن  يم معاملات الثبات ألتا كاينباخ اوري اصسةةتبانة كانت عالية بيث بلغت  يمة التأكد من ثبات أداة البحث .3
( كما جا ت  يم معاملات الثبات لُبعاد الأربعة عالية 0.96ثبات للمحور الأيلق يا     بي  مبادئ الحوكمة )معامل ال

كمةةا جةةا ت  يمةةة معةةامةةل الثبةةات للمحور الثةةاني معو ةةات   بي  مبةةادئ الحوكمةةة ،  (0.92 - 0.89بيةةث  اايبةةت با )
ي شةةةةةةةةير  يم معاملات ، ( يهي  يم عالية0.83 - 0.80 )(  ي اايبت معاملات الثبات لُبعاد الثلاثة  با0.88عالية  )

 الثبات ف  صلابية اصستبانة للت بي  يفمكانية اصعتماد علط نتائ ها يالوثول  ا.

 :رابعاً: الأساليب الاحصائية

الإبينائية للعلوم تّم تحليل البيانات  ستخدام بانامج الحزمة ، بنا  علط طبيعة البحث يالأهداق التي سعط ف  تحقيقها
 قياستخااج النتائج يفقاً لُساليب الأبينائية التالية، (SPSSالإجتماعية )

 للتعاق علط خينائ  أفااد عينة البحث يفقا للبيانات الشخينية. التكرارات والنسب المئوية: -2
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اصستبانة يكذلك الدرجات الكلية لحسالح متوس ات عبارات محوري  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية: -3
 يالدرجات التاعية لأبعادهما بنا  علط است ا ت أفااد عينة البحث.

 .لحسالح اص سال الداخلي معام  ارتباط ب سو : -4

 لحسالح الثبات لعبارات اصستبانة. معام  ألفا كرونباخ:  -5

صست ا ت أفااد عينة با المتوسّ ات الحسابية ق للتعاق علط دصلة ما  د يوجد من فايل )ت( لعينتين مستقلتين ا تبار -6
 الحينول علط ديرة الإشااق التينلية(.، )المؤهل العلميالدراسة يفقاً للمتغيرات 

للتعاق علط دصلة ما  د يوجد من فايل با المتوسّ ات  (One-way ANOVA)تحلي  التباين أحادي الاتجاه:   -7
 الحسابية صست ا ت أفااد عينة الدراسة يفقاً لمتغير )سنوات الخبرة في الإشااق التربوي(.

 :نتائج الدراسة

 بعد   بي  أداة الدراسةةةةةة بأسةةةةةلولح الحينةةةةةا الشةةةةةامل علط مجتم  الدراسةةةةةة يتحليل النتائج  سةةةةةتخدام الأسةةةةةاليب الإبينةةةةةائية
 الملائمة كانت النتائج ي تسيرها علط النحو التايق

 إجابة السؤال الأول: " ما واقع تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة من وجهة نظر المشرفين التربويين ؟".

الحوكمة بمكا ب التعليم في محافظة تم بسةةالح المتوسةةط الحسةةا  ياصنحااق المعياري لأبعاد ااور الأيل )يا     بي  مبادئ 
 ( التاي ق 2الجديل )  ي ا يبها  ناالياً كما في  يالتي بددها البابث في أربعة أبعاد، جدة(

 (2جدول )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاست ا ت المشرفين التربويين حول أبعاد امور الأول 

 )واقع تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة(
 ترتيب
 البعد

الانحراف  المتوسط الحسابي البعد
 المعياري

 درجة
 التطبيق

 كبيرة 0.452 2.42 الشتافية 1
 كبيرة 0.527 2.39 التمكا 2
 متوس ة 0.539 2.30 المسا لة 3
 متوس ة 0.527 2.26 العدالة 4

 المجموع الكلي 
 كب ة 0.449 2.34 )واقع تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة(

  بي  مبادئ الحوكمة بمكا ب التعليم في محافظة جدة جا  بدرجة   بي  )كبيرة( من  يا   ( أن2من جديل ) يتضةةةةةةةةةةةةةةةق
 نحااق معياري  دره ، (2.34بيث جا  المتوسةةةط الحسةةةا  العام للم موع الكلي للمحور الأيل )، يجهة نظا المشةةةافا التربويا
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( يهي  يم متدنية 0.539 – 0.452ون منها هذا ااور با )( ي اايبت  يم اصنحاافات المعيارية لُبعاد الأربعة التي يتك0.449)
   بي  مبادئ الحوكمة بمكا ب التعليم في محافظة جدة. يا   ا ت المشافا التربويا بول مما يدل علط  انلا است

)الشةةةةةةةتافية( جا  في التر يب ( أن   بي  مبادئ الحوكمة بمكا ب التعليم في محافظة جدة في بعد 2من الجديل ) كما يظها
( يكلاهما 2.39يليت في التر يب الثاني   بي  مبادئ الحوكمة في بعد )التمكا( بمتوسةةط بسةةا  )، (2.42الأيل بمتوسةةط بسةةا  )
توسط ثم في التر يب الثالث جا    بي  مبادئ الحوكمة بمكا ب التعليم في محافظة جدة في بعد )المسا لة( بم، بدرجة   بي  )كبيرة(

( يكلاهما بدرجة 2.26يفي التر يب الااب  يالأخير جا    بي  مبادئ الحوكمة في بعد )العدالة( بمتوسط بسا  )، (2.30بسا  )
يربما يعزى مجي  الشةةةةةةةةةةتافية في درجة الت بي  بدرجة كبيرة في التر يب الأيل لوضةةةةةةةةةةو  اليات العمل الإشةةةةةةةةةةاافي    بي  )متوسةةةةةةةةةة ة(.

يأيليا  أمور ، يالمعلما، ي ادة المدارد، سةةيرة لت يلكوحا متابة لجمي  عناصةةا العمل الإشةةاافي من المشةةافاياللوائق يالتشةةايعات الم
صختلاق  ينةةةةةةةةةةةةةورات المشةةةةةةةةةةةةةافا التربويا بينما يمكن  تسةةةةةةةةةةةةةير مجي  العدالة في التر يب الأخير بدرجة   بي  متوسةةةةةةةةةةةةة ة ، ال لالح

 ة فيما يتعل   لحوافز يالايا ب.ناصاها  يمنة النظام الماكزي خاصي قديااتهم بيال   بي  العدالة يلتعل  بالبية ع

يلعل ما يتسةةةةةةةةةةا بينةةةةةةةةةةول درجة يا     بي  مبادئ الحوكمة في مكا ب التعليم بمحافظة جدة بدرجة )كبيرة( ما  شةةةةةةةةةةهده 
الإشةةةاافي يالمعتمدة علط المسةةةا لة ط مدياي المكا ب التقيد بمنظومة مؤشةةةاات الأدا  مكا ب التعليم من  غييرات  نظيمية فاضةةةت عل

يعلط  .ياااسةةةةةبية التربوية يالا ابة  دق تحسةةةةةا فاعلية يكتا ة الأدا  الإشةةةةةاافي يالتي انعكسةةةةةت علط معظم الممارسةةةةةات الإشةةةةةاافية
ة يكانت ما با كبيرة يمتوسةةة  جا ت جميعها بدرجة   بي مبادئ الحوكمة الممارسةةةات التاعية المندرجة تحت أبعاد    بي  مسةةةتوى

ي تت  نتي ة الدراسةةةةة الحالية في بينةةةةول يا     بي  مبادئ الحوكمة في مكا ب  (.1كبيرة )ملح     بي  بالبية الممارسةةةةات بدرجة
ي اياني ، (2017الخليوي يالمةةالكي يالغةةامةةدي )ي ، (2018الع وي )التعليم بمحةةافظةةة جةةدة علط درجةةة   بي  كبيرة م  دراسةةةةةةةةةةةةةةةةة 

، (2015يالشةةةةةةةةةةةةا تي )، (2018يالجمل )، (2018يالم يري )، (2018ل من الخضةةةةةةةةةةةةير )ياختلتت م  دراسةةةةةةةةةةةةات ك (2016)
 تائج درجة ممارسة الحوكمة متوس ة.( التي جا ت ن2015يالبراهيم )

ما معوقات تطبيق مبادئ الحوكمة في مكاتب التعليم في محافظة جدة من وجهة نظر المشـــــــــــرفين إجابة الســـــــــــؤال الثاني: " 
 ؟".التربويين

 تم بسةةةةةةةةةةةةةةةةالح المتوسةةةةةةةةةةةةةةةط الحسةةةةةةةةةةةةةةةةا  ياصنحااق المعيةاري لأبعةاد ااور الثةاني )معو ةات   بي  مبةادئ الحوكمةة في مكةا ب 
  كما في،  يمن ثم  ا يب هذه الأبعاد  ناالياً بسةةةةةةةةةةةةةةب المتوسةةةةةةةةةةةةةةط الحسةةةةةةةةةةةةةةا  لكل بعد، ها الثلاثةأبعاد في، (التعليم في محافظة جدة

 ( التايق 3الجديل )
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 (3جدول )
معوقات تطبيق مبادئ الحوكمة في مكاتب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاست ا ت المشرفين التربويين حول أبعاد امور الثاني )

 ( التعليم في محافظة جدة
 ترتيب
 المتوسط الحسابي البعد  البعد

الانحراف 
 درجة توافر المعوا المعياري

 كبيرة 0.434 2.57 المعو ات المادية 1

 متوس ة 0.495 2.09 المعو ات التنظيمية 2

 متوس ة 0.489 2.04 المعو ات البشاية 3

 المجموع الكلي 
 متوسطة 0.374 2.24 (معوقات تطبيق مبادئ الحوكمة في مكاتب التعليم في محافظة جدة)

محةةافظةةة جةةدة جةةا ت بةةدرجةةة  وافا أن معو ةةات   بي  مبةةادئ الحوكمةةة في مكةةا ةةب التعليم في ( 3من جةةديل ) يتضةةةةةةةةةةةةةةةق
بيث جا  المتوسةةط الحسةةا  العام لمعو ات   بي  مبادئ الحوكمة في مكا ب التعليم ، )متوسةة ة( من يجهة نظا المشةةافا التربويا

يتكون منها هذا ( ي اايبت  يم اصنحاافات المعيارية لُبعاد الثلان التي 0.374 نحااق معياري  دره )، (2.24في محافظة جدة )
( يهي  يم متدنية مما يدل علط  انلا اسةةةةت ا ت المشةةةةافا التربويا بمحافظة جدة بول معو ات 0.495 – 0.434ااور با )

ي تت  نتي ة الدراسة الحالية في درجة  وافا معو ات   بي  الحوكمة يالتي جا ت بدرجة متوس ة م  دراسة    بي  مبادئ الحوكمة.
 .التي  وصلت ف  أن التحدبت التي  واجت   بي  الحوكمة في ياارة التربية يالتعليم بدرجة متوس ة (2015البراهيم )

لما رثلت الموارد ياصمكانات المادية من  ي د ياج  بينةةةةةةةةةةةةةةةول المعو ات المادية علط التر يب الأيل بدرجة معول كبيرة ، نظااً 
حا  عد من أهم العوامل الائيسةةةةةةةةة في تهيلة الجو المناسةةةةةةةةب للت ويا يالإبداع ، بيث أهمية كبيرة في العملية الإشةةةةةةةةاافية يجودتها، كما أ

مهماً لتسةةهيل أعمالهم يركينهم يابدة دافعيتهم في  يعاملاً ،  شةةكل الموارد المالية الممول الأيل لمدياي مكا ب التعليم  يالعاملا  ا
ليات التي  ضةةةةةةةةةةة ل   ا مكا ب التعليم في فشةةةةةةةةةةةاافها علط   اعات كبيرة من  يادة عملية الت ويا، يلكثاة الأعبا  الإدارية يالمسةةةةةةةةةةةؤي 

بينما يمكن  تسةةةةةةةةةةةةةةةير مجي  ، يباجتها لمزيد من اصسةةةةةةةةةةةةةةةتقلالية المالية ي وفير البنى التحتية من مباني ي هيزات يموارد مالية المدارد
من يعي يفبسةاد  لمسةؤيلية  التربويونن و ت   ا المشةافربما يعود لما يتمالمعو ات البشةاية في التر يب الأخير يبدرجة معول متوسة ة 

فص أن أبد المعو ات البشةةاية جا  بدرجة كبيرة يالمتعل  بضةةعف يعي  ايمحايلة التغلب عليها، في التغلب علط المعو ات المتعلقة  م
في مكا ب التعليم جا  بدرجة المشةةةةةةةةةةةافا التربويا بأسةةةةةةةةةةةلا يفجاا ات الحوكمة يربما يتسةةةةةةةةةةةا ذلك أن درجة   بي  مبادئ الحوكمة 

 .متوس ة

 وافا كبيرة يعلط مسةةةةةتوى  المعو ات التاعية المندرجة تحت أبعاد المعو ات المادية يالتنظيمية البشةةةةةاي جا ت جميعها بدرجة 
الينةةةةلابيات يالتي جا ت يمتوسةةةة ة في معظم المعو ات التنظيمية عدا معو ي جمود الهيكل التنظيمي ي لة ، في بعد المعو ات المادية

كذلك جا ت جميعها متوسةةةة ة في بعد المعو ات البشةةةةاية ،  بدرجة  وافا كبيرة  يربما يتسةةةةا ذلك هيمنة الماكزية علط العمل الإشةةةةاافي
 ما با كبيرة يمتوسةةةة ة يكانت بالبية الممارسةةةةات بدرجة   بي  كبيرة عدا معول ضةةةةعف يعي العاملا  لمكتب بإجاا ات الحوكمة

 .(2)ملح  ذلك الحداثة النسبية لممارسات الحوكمة في مكا ب التعليم ييتسا
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ه  توجد فروا ذات دلالةً إحصائية بين متوسطات است ا ت المشرفين التربويين بمكاتب التعليم إجابة السؤال الثالث: " 
)المؤه   تعزى لا تلاف متغ اتالتي الحوكمة بمكاتب التعليم و تطبيق مبادئ  دة حول واقع تطبيق ومعوقاتفي محافظة ج

 الحصول على دورة الإشراف التربوي الفصلية(؟"، سنوات الخبرة في الإشراف التربوي، العلمي

 فيما يلي عاض لنتائج اصختبارات المستخدمةقي ، تم   بي  اصختبارات المعلمية )البارامترية(يللإجابة علط هذا السؤال 

الحوكمة بمكاتب التعليم تطبيق مبادئ  ومعوقات واقع تطبيقالفروا بين متوسطات است ا ت المشرفين التربويين حول  .أ
 في محافظة جدة والتي تعزى لا تلاف المؤه  العلمي:

  ا ت المشةةافاتم اسةةتخدام اختبار )ت( لعينتا مسةةتقلتا للتعاق علط دصلة ما  د يوجد من فايل با متوسةة ات اسةةت
ييوضةةةةةةةةةةق نتائ ت الجديل ، الحوكمة بمكا ب التعليم يالتي  عزى صختلاق المؤهل العلمي  يمعو ات   بي  بي   يا  التربويا بول 

 ( التايق4)
 (4جدول )

 واقع تطبيقنتائج ا تبار )ت( لعينتين مستقلتين للتعرف على دلالة ما قد يوجد من فروا بين متوسطات است ا ت المشرفين التربويين حول 
 التي تعزى لا تلاف المؤه  العلميو الحوكمة بمكاتب التعليم  تطبيق مبادئ ومعوقات

 المتوسط  العدد المؤه  العلمي المتغ ات
 الحسابي

 الانحراف
 مستوى الدلالة ت المعياري

 البعد الأول: 
 الشفافية

 0.389 2.47 101 دراسات عليا 0.093 1.691- 0.523 2.35 71 بكالوريود

 البعد الثاني: 
 العدالة

 0.518 2.29 101 دراسات عليا 0.270 1.106- 0.540 2.20 71 بكالوريود

 البعد الثالث: 
 التمكين

 0.486 2.39 101 دراسات عليا 0.899 0.127- 0.584 2.38 71 بكالوريود

 البعد الرابع: 
 المساءلة 

 0.515 2.30 101 دراسات عليا 0.878 0.153 0.576 2.31 71 بكالوريود

المجموع الكلي للمحور الأول )واقع 
تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم 

 في محافظة جدة(

 0.513 2.31 71 بكالوريود
-0.770 0.442 

 0.400 2.37 101 دراسات عليا

 البعد الأول: 
 المعوقات التنظيمية

 0.507 2.13 101 دراسات عليا 0.197 1.295- 0.475 2.03 71 بكالوريود

 البعد الثاني: 
 المعوقات البشرية

 0.461 2.05 101 دراسات عليا 0.793 0.263- 0.529 2.03 71 بكالوريود

 البعد الثالث: 
 المعوقات المادية

 0.422 2.55 101 دراسات عليا 0.397 0.848 0.451 2.60 71 بكالوريود

المجموع الكلي للمحور الثاني 
)معوقات تطبيق مبادئ الحوكمة 
 بمكاتب التعليم في محافظة جدة(

 0.384 2.22 71 بكالوريود

-0.356 0.722 
 0.368 2.24 101 دراسات عليا
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 ما يليق ( 4يتبا من جديل )

واقع ( با متوس ات است ا ت المشافا التربويا بول 0.05ص  وجد فايل ذات دصلة فبينائية عند مستوى الدصلة ) -
بيث جا ت  يمة )ت( للم موع ،  عزى صختلاق المؤهل العلمي تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة

 (. 0.05فبينائياً عند مستوى دصلة )يهي  يمة بير دالة ، (0.770-الكلي للمحور الأيل )

واقع ( با متوس ات است ا ت المشافا التربويا بول 0.05ص  وجد فايل ذات دصلة فبينائية عند مستوى الدصلة ) -
المسا لة(  –التمكا  –العدالة  –بكل من أبعادها )الشتافية  تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة

( يهي  يم بير دالة 1.691 – 0.127( لتلك الأبعاد با )بيث  اايبت  يم )ت،  عزى صختلاق المؤهل العلمي
يربما يعود ذلك ف  راثل فدراك ي ينورات المشافيا التربويا في  قديااتهم لوا     بي  ، (0.05فبينائياً عند مستوى دصلة )

، سؤيليات المشافا التربوياممارسات الحوكمة يلكون بالبية هذه الممارسات  خذ ال بيعة الإجاائية يمتضمنة في ممارسات يم
يتختلف هذه النتي ة م  ما  وصلت ( 2016يدراسة  اياني )( 2018ي تت  هذه النتي ة م  ما وصلت فليت دراسة الم يري )

( التي أشارت لوجود فايل ذات دصلة فبينائية بول درجة   بي  مبادئ الحوكمة  عزى لمتغير 2018فليت دراسة الخضير)
  ( 2017يدراسة الخليوي يالمالكي يالغامدي )، بكالوريود فر ل المؤهل ليناجم فلة

( با متوس ات است ا ت المشافا التربويا بول 0.05ص  وجد فايل ذات دصلة فبينائية عند مستوى الدصلة ) -
بيث جا ت  يمة )ت( ،  عزى صختلاق المؤهل العلمي معوقات تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة

 (.0.05ة فبينائياً عند مستوى دصلة )يهي  يمة بير دال، (0.356-للم موع الكلي للمحور الثاني )

( با متوس ات است ا ت المشافا التربويا بول 0.05ص  وجد فايل ذات دصلة فبينائية عند مستوى الدصلة ) -
المعو ات البشاية  –بكل من أبعادها )المعو ات التنظيمية  معوقات تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة

( يهي 1.295 – 0.263بيث  اايبت  يم )ت( لتلك الأبعاد با )، المادية(  عزى صختلاق المؤهل العلميالمعو ات  –
 .(0.05ينائياً عند مستوى دصلة )فب يم بير دالة 

يربما يعود ذلك ف  راثل فدراك ي ينورات المشافيا التربويا في  قديااتهم لمعو ات   بي  ممارسات الحوكمة يلكون هذه 
 المعو ات  بدي ظاهاة يملموسة لدى بالبية المشافا التربويا يليلا للمؤهل دير في فدراكها ي قدياها.

الحوكمة بمكاتب  مبادئومعوقات تطبيق    بيقتط واقعالفروا بين متوسطات است ا ت المشرفين التربويين حول  .ب
 الإشراف التربوي:في محافظة جدة والتي تعزى لا تلاف سنوات الخبرة في التعليم 

تم استخدام اختبار تحليل التباين أبادي اص اه للتعاق علط دصلة ما  د يوجد من فايل با متوس ات است ا ت 
الحوكمة بمكا ب التعليم في محافظة جدة يالتي  عزى صختلاق سنوات الخبرة في ، يمعو ات، المشافا التربويا بول مدى   بي 

 ( التايق5ق نتائ ت الجديل )ييوض، الإشااق التربوي
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 (5جدول )
 واقعنتائج ا تبار تحلي  التباين أحادي الاتجاه للتعرف على دلالة ما قد يوجد من فروا بين متوسطات است ا ت المشرفين التربويين حول 

 سنوات الخبرة في الإشراف التربويفي محافظة جدة والتي تعزى لا تلاف الحوكمة بمكاتب التعليم  تطبيق مبادئ ومعوقات  قطبيت

 درجات الحرية مجموع المربعات مصادر التباين المتغ ات
متوسط 
 ف المربعات

الدلالة 
 الإحصائية

 البعد الأول:
 الشفافية

 0.980 0.020 0.00 2 0.01 بين المجموعات

   0.21 169 34.98 دا   المجموعات

    171 34.99 الكلي

 البعد الثاني:
 العدالة

 0.686 0.378 0.11 2 0.21 بين المجموعات

   0.28 169 47.35 دا   المجموعات

    171 47.56 الكلي

 البعد الثالث:
 التمكين

 0.424 0.861 0.24 2 0.48 بين المجموعات

   0.28 169 47.04 دا   المجموعات

    171 47.52 الكلي

 البعد الرابع:
 المساءلة

 0.839 0.175 0.05 2 0.10 بين المجموعات

   0.29 169 49.63 المجموعاتدا   

    171 49.74 الكلي

المجموع الكلي للمحور 
الأول )واقع تطبيق مبادئ 
الحوكمة بمكاتب التعليم في 

 محافظة جدة(

 0.890 0.116 0.02 2 0.05 بين المجموعات

   0.20 169 34.50 دا   المجموعات

    171 34.54 الكلي

 البعد الأول:
 التنظيميةالمعوقات 

 0.132 2.048 0.50 2 0.99 بين المجموعات

   0.24 169 40.97 دا   المجموعات

    171 41.96 الكلي

 البعد الثاني:
 المعوقات البشرية

 0.196 1.647 0.39 2 0.78 بين المجموعات

   0.24 169 40.04 دا   المجموعات

    171 40.82 الكلي

 البعد الثالث:
 المعوقات المادية

 0.282 1.275 0.24 2 0.48 بين المجموعات

   0.19 169 31.74 دا   المجموعات

    171 32.22 الكلي

المجموع الكلي للمحور 
الثاني )معوقات تطبيق 
مبادئ الحوكمة بمكاتب 
 التعليم في محافظة جدة(

 0.420 0.872 0.12 2 0.24 بين المجموعات

   0.14 169 23.63 المجموعاتدا   

    171 23.88 الكلي
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 ما يليق( 5يتبا من جديل )

واقع ( با متوس ات است ا ت المشافا التربويا بول 0.05ص  وجد فايل ذات دصلة فبينائية عند مستوى الدصلة ) -
بيث ،  عزى صختلاق سةةةةةةةةةةةةةةةنوات الخبرة في الإشةةةةةةةةةةةةةةةااق التربوي تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة

 (.0.05ي  يمة بير دالة فبينائياً عند مستوى دصلة )يه، (0.116جا ت  يمة )ق( للم موع الكلي للمحور الأيل )

واقع ( با متوس ات است ا ت المشافا التربويا بول 0.05ص  وجد فايل ذات دصلة فبينائية عند مستوى الدصلة ) -
لة( المسةةةةةةةةةا  –التمكا  –العدالة  –بكل من أبعادها )الشةةةةةةةةةتافية  تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة
( 0.861 – 0.020بيث  اايبت  يم )ق( لتلك الأبعاد با )،  عزى صختلاق سةةةةةةةةةةنوات الخبرة في الإشةةةةةةةةةةااق التربوي

يربما يعود ذلك ف  أن  قدياات المشةةةةافا ي ينةةةةوراتهم بول يا   ، (0.05فبينةةةةائياً عند مسةةةةتوى دصلة )يهي  يم بير دالة 
 يكون لت  ثير لا المهام يالأديار بغض النظا عن عامل الخبرة الذي و  بي  مبادئ الحوكمة متماثلة بسةةةةةةبب أحم يؤدين نت

بعدم يجود فايل ذات دصلة  (2015يراثلت هذه النتي ة م  ما  وصةةةةةةةةةةةلت فليت دراسةةةةةةةةةةةة الشةةةةةةةةةةةا تي )، في  يجود التايل
 فبينائية بول درجة   بي  الحوكمة  عزى لمتغير الخبرة.

( با متوسةةةةةة ات اسةةةةةةت ا ت المشةةةةةةافا التربويا بول 0.05ى الدصلة )ص  وجد فايل ذات دصلة فبينةةةةةةائية عند مسةةةةةةتو  -
،  عزى صختلاق سةةةةةةةةةةنوات الخبرة في الإشةةةةةةةةةةااق التربوي معوقات تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة

صلة يهي  يمة بير دالة فبينةةةةةةةةةةةةائياً عند مسةةةةةةةةةةةةتوى د، (0.872بيث جا ت  يمة )ق( للم موع الكلي للمحور الثاني )
(0.05.) 

( با متوسةةةةةة ات اسةةةةةةت ا ت المشةةةةةةافا التربويا بول 0.05ص  وجد فايل ذات دصلة فبينةةةةةةائية عند مسةةةةةةتوى الدصلة ) -
المعو ةةات  –بكةةل من أبعةةادهةةا )المعو ةةات التنظيميةةة  معوقــات تطبيق مبــادئ الحوكمــة بمكــاتــب التعليم في محــافظــة جــدة

بيث  اايبت  يم )ق( لتلك الأبعاد ، سةةةةةةنوات الخبرة في الإشةةةةةةااق التربويالمعو ات المادية(  عزى صختلاق  –البشةةةةةةاية 
المشةةةةةافا  ما يلمسةةةةةت ييتسةةةةةا ذلك ، (0.05فبينةةةةةائياً عند مسةةةةةتوى دصلة )( يهي  يم بير دالة 2.048 – 1.275با )

، أمام   بي  الحوكمة يمبادئهاذه المعو ات في مكا ب التعليم يأحا  قف عائقاً لهيجود من  التربويا ربم اختلاق خبراتهم
 ي درة المشافيا التربويا علط تحديدها ي شخيينها بغض النظا عن الخبرة.

بمكاتب التعليم  مبادئ الحوكمةتطبيق  ومعوقات واقع تطبيقالفروا بين متوسطات است ا ت المشرفين التربويين حول  .ج
 الإشراف التربوي:في محافظة جدة والتي تعزى لا تلاف الحصول على دورة 

تم اسةةتخدام اختبار )ت( لعينتا مسةةتقلتا للتعاق علط دصلة ما  د يوجد من فايل با متوسةة ات اسةةت ا ت المشةةافا 
، الحوكمة بمكا ب التعليم يالتي  عزى صختلاق الحينةةةةةةةةةةةةةةةول علط ديرة الإشةةةةةةةةةةةةةةةااق التربوي، يمعو ات، التربويا بول مدى   بي 
 لتايق( ا6ييوضق نتائ ت الجديل )
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 (6جدول )
تطبيق واقع نتائج ا تبار )ت( لعينتين مستقلتين للتعرف على دلالة ما قد يوجد من فروا بين متوسطات است ا ت المشرفين التربويين حول 

 الحصول على دورة الإشراف التربويوالتي تعزى لا تلاف بمكاتب التعليم  مبادئ الحوكمةتطبيق  ومعوقات

 المتغ ات
الحصول على 
دورة الإشراف 

 التربوي
 المتوسط  العدد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة ت

 البعد الأول: 
 الشفافية

 0.495 2.37 42 نعم
-0.786 0.433 

 0.439 2.43 130 ص

 البعد الثاني: 
 العدالة

 0.464 2.36 42 نعم
1.629 0.107 

 0.543 2.22 130 ص

 البعد الثالث: 
 التمكين

 0.499 2.38 42 نعم
-0.096 0.923 

 0.538 2.39 130 ص

 البعد الرابع: 
 المساءلة 

 0.552 2.30 42 نعم
-0.047 0.963 

 0.537 2.30 130 ص

المجموع الكلي للمحور الأول )واقع 
تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم 

 في محافظة جدة(

 0.460 2.35 42 نعم

0.164 0.870 
 0.448 2.34 130 ص

 البعد الأول: 
 المعوقات التنظيمية

 0.472 2.18 42 نعم
1.319 0.189 

 0.501 2.06 130 ص

 البعد الثاني: 
 المعوقات البشرية

 0.466 2.02 42 نعم
-0.376 0.707 

 0.497 2.05 130 ص

 البعد الثالث: 
 المعوقات المادية

 0.480 2.55 42 نعم
-0.379 0.705 

 0.420 2.58 130 ص

المجموع الكلي للمحور الثاني 
)معوقات تطبيق مبادئ الحوكمة 
 بمكاتب التعليم في محافظة جدة(

 0.404 2.25 42 نعم

0.269 0.788 
 0.365 2.23 130 ص

 ما يليق( 6يتبا من جديل )

واقع ( با متوس ات است ا ت المشافا التربويا بول 0.05ص  وجد فايل ذات دصلة فبينائية عند مستوى الدصلة ) -
بيث ،  عزى صختلاق الحينةةةةةةةةةةةةول علط ديرة الإشةةةةةةةةةةةةااق التربوي تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة

 (.0.05ي  يمة بير دالة فبينائياً عند مستوى دصلة )يه، (0.164جا ت  يمة )ت( للم موع الكلي للمحور الأيل )

واقع ( با متوس ات است ا ت المشافا التربويا بول 0.05ص  وجد فايل ذات دصلة فبينائية عند مستوى الدصلة ) -
لة( المسةةةةةةةةةا  –التمكا  –العدالة  –بكل من أبعادها )الشةةةةةةةةةتافية  تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة
( 1.629 – 0.047بيث  اايبت  يم )ت( لتلك الأبعاد با )،  عزى صختلاق الحينةةةةةول علط ديرة الإشةةةةةااق التربوي
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ص  تضمن ف  أن ديرة الإشااق التربوي التينلية  ذلك ياج  يربما، (0.05فبينائياً عند مستوى دصلة )يهي  يم بير دالة 
التربوي فضافة ف  أن طايقة  نتيذ الديرة يغلب عليت التنظير ي قل فيت  متادات ذات علا ة بممارسات الحوكمة في الإشااق

الجوانب الت بيقية الأما الذي أدى ف  عدم يجود  ثير لهذه الديرة علط  ينةةةةةةةورات المشةةةةةةةافا بول يا     بي  الحوكمة في 
 مكا ب التعليم.

سةةةةةة ات اسةةةةةةت ا ت المشةةةةةةافا التربويا بول ( با متو 0.05ص  وجد فايل ذات دصلة فبينةةةةةةائية عند مسةةةةةةتوى الدصلة ) -
،  عزى صختلاق الحينةةةةةةول علط ديرة الإشةةةةةةااق التربوي معوقات تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعليم في محافظة جدة

يهي  يمة بير دالة فبينةةةةةةةةةةةةةائياً عند مسةةةةةةةةةةةةةتوى دصلة ، (0.269بيث جا ت  يمة )ت( للم موع الكلي للمحور الثاني )
(0.05.) 

( با متوسةةةةةة ات اسةةةةةةت ا ت المشةةةةةةافا التربويا بول 0.05ص  وجد فايل ذات دصلة فبينةةةةةةائية عند مسةةةةةةتوى الدصلة ) -
المعو ةةات  –بكةةل من أبعةةادهةةا )المعو ةةات التنظيميةةة  معوقــات تطبيق مبــادئ الحوكمــة بمكــاتــب التعليم في محــافظــة جــدة

بيث  اايبت  يم )ت( لتلك الأبعاد ، رة الإشةةةااق التربويالمعو ات المادية(  عزى صختلاق الحينةةةول علط دي  –البشةةةاية 
ف  بيالح الجوانب الت بيقية في ديرة ، (0.05فبينةةةةائياً عند مسةةةةتوى دصلة )( يهي  يم بير دالة 1.319 – 0.376با )

دي عن الإشةةةةةةااق التربوي ياعتمادها علط الجوانب النظاية  دين ملامسةةةةةةة الوا   يالو وق علط هذه المعو ات يالبحث الج
 بلول يا عية لها.

 :ملخص نتائج الدراسة

الحوكمة في مكا ب التعليم بمحافظة جدة يكان  مبادئ   يا   يمعو ات   بي ي وصةةلت الدراسةةة ف  النتائج التي  شةةخ
 ملخ  النتائج علط النحو التايق

يجا ت درجة   بي  بعدي الشةةةةةةةةةةتافية الحوكمة في مكا ب التعليم بشةةةةةةةةةةكل كلي بدرجة   بي  )كبيرة( مبادئ يا     بي   •
 يالتمكا بدرجة )كبيرة( يجا ت درجة   بي  بعدي المسا لة يالعدالة بدرجة )متوس ة(.

الحوكمة في مكا ب التعليم بشكل كلي بدرجة  وافا )متوس ة( يكانت المعو ات المادية بدرجة  وافا مبادئ معو ات   بي   •
 شاية )متوس ة(.)كبيرة( بينما المعو ات التنظيمية يالب

ص  وجد فايل ذات دصلة فبينةةةةةائية با متوسةةةةة ات اسةةةةةت ا ت المشةةةةةافا التربويا بول يا     بي  الحوكمة في مكا ب  •
الحينةةةول علط الديرة الإشةةةاافية ، عدد سةةةنوات الخبرة في الإشةةةااق التربوي، التعليم  عزى صختلاق متغيرات )المؤهل العلمي

 في الإشااق التربوي(.
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فايل ذات دصلة فبينائية با متوس ات است ا ت المشافا التربويا بول معو ات   بي  الحوكمة في مكا ب  ص  وجد •
الحينةةةول علط الديرة الإشةةةاافية ، سةةةنوات الخبرة في الإشةةةااق التربويعدد ، التعليم  عزى صختلاق متغيرات )المؤهل العلمي

 في الإشااق التربوي(.

 :التوصيات

  وصلت فليت الدراسة من نتائج فإحا  وصي  لتايقفي ضو  ما 

ب م المسةةةةةؤيليات التي  يبما يواا  وفير ميزانية  شةةةةةغيلية لمكا ب التعليم  عزا من اسةةةةةتقلاليتها ي سةةةةةاعدها في تحقي  أهدافها  -
  . ض ل   ا

مت لبات التغيير يالت ويا ير ية يمية في فدارات التعليم يمكا ب التعليم التابعة لها بما يتماشةةةةةةةةةةةةةةةط م  التنظتحديث الهياكل  -
 التي  عتمد علط بوكمة الأدا  الحكومي كربد أهم الاكائز الأساسية التي  عتمد عليها. 2030المملكة 

 .من خلال يض  الية لتحتيز المشافا التربويا المتميزين يركينهمللمشافا التربويا  نظام الحوافز المالية علط   ويا العمل -

 لكوادر البشةةةةةةةةةةةةةةاية بمكا ب التعليم من بيث العدد يالترهيل يالتنوع في الخبرات الإدارية يالتنية التخينةةةةةةةةةةةةةةينةةةةةةةةةةةةةةية بما العناية  -
  يتناسب م  ب م الأعمال يالمسؤيليات في مكا ب التعليم.

 فصدار اللوائق التنظيمية يالإجاائية لممارسات الحوكمة ي  بيقات مبادئها في مكا ب التعليم. -

يالعمل باي  التاي  ، ي دريبهم علط مهارات   بي  مبادئ الحوكمة، منسةةةةةةةةةةةةو  المكا بلتنمية المهنية لجمي  ا كثيف باامج  -
 الوابد.

في  يال لالح(، يأيليا  أمور ال لالح، يالمشةافيا التربويا، ي ادة المدارد، أصةحالح المينةلحة من )المعلمامشةاركة  وسةي   -
 ن  القاارات الإدارية يالتعليمية.ص

ي  بي  هذه الينةةةلابيات علط ، بما يتناسةةةب م  مسةةةؤيلياتهم يياجباتهم لينةةةلابيات الممنوبة لمدياي مكا ب التعليمابدة ا -
 أرض الوا   بما يخدم العملية التعليمية يتحقي  مبادئ الحوكمة.

 لتغذية الااجعة.ابدة مستوى الشتافية في  قويم أدا  المشافا التربويا ياطلاعهم علط نتائج التقويم ي قديم ا -

  تعيل ممارسات المسا لة ياااسبية في مكا ب التعليم بتوضيق اليات   بيقها يالمعايير الحاكمة لها. -

، يالقاعات الذكية، ي وفير القاعات التدريبية المجهزة، اصهتمام  لبنى التحتية لمكا ب التعليم من بيث الت هيزات المادية -
  للمشافا التربويا فاص التعلم المستما يالتعلم الذاتي.يمينادر المعلومات بما يتيق 
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 مقترحات البحث:

 علط البابث لدى  بلورت التي يللمعافة، بحثت بم ال يخاصةةةةةةةة ما يتعل  يمشةةةةةةةكلا ت التعليم يا   لخبرة البابث في نتي ة

 من الزايية هذه للبحث في يسةةةةةةةةعون الذي البابثالذا  ولدت لدى البابث بعض اص ترابات  د تخدم ، البحث فجاا ات مدار

 المقتربة كما يليق يالموضوعات، التربوي يالبحثي العلمي الميدان

من ، للو وق علط يا     بي  الحوكمة يمعو اتها، بنا يبناتاجاا  دراسةةةةةةةةةةةةةةةات مماثلة علط كافة مكا ب التعليم  لمملكة  •
 أجل  عميم نتائج الدراسة.

 . صستتادة من الخبرات الأجنبية التعليم في المملكة كا ب لبات   بي  الحوكمة بفجاا  دراسة بول مت •

 .فجاا  دراسة بول ا اهات منسو  التعليم نحو بوكمة مدارد التعليم العام بمناط  المملكة المختلتة •

 

 يتوجه الباحث  لشكر والتقدير لعمادة البحث العلمي بجامعة الملك عبدالعزيز لدعمها وتموي  البحث.
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 :المراجع

(. درجة   بي  المسةةا لة الإدارية يعلا تها بمسةةتوى الاضةةا الوظيتي لمعلمي المدارد الثانوية الخاصةةة 2008سةةعد أحمد. )، أبو حمدة
 الجزائا.، ير لة، جامعة  اصدي ما  ، رسالة ماجستير بير منشورة، يجهة نظاهمبمحافظة العاصمة عمان من 

. مجلة العا  للعلوم اص تينةةةةةادية  ياد أثا مت لبات   بي  الت ويا التنظيمي في ابدان عملية التغيير(. 2010أفنان. )، الأسةةةةةدي
 .233-185(.17العاال. ع)، جامعة الكوفة، كلية اصدارة ياص تيناد،  ياصدارية

 ديسمبر. 3 .مقال منشور في مجلة العلوم اصجتماعية .بوكمة التعليم(. 2014).بسا، الأساج

. رسةةةةةالة ماجسةةةةةتير بير يا     بي  العدالة التنظيمية بمدارد التعليم العام الحكومي للبنات بمكة المكامة(. 2010ندى. )،  جودة
 مكة المكامة.، جامعة أم القاى، منشورة

مت لبات تحقي  العدالة التنظيمية لُدا  الوظيتي لموظتي فدارات النشةةةةةةةةةات الابضةةةةةةةةةي بجامعات ف ليم (. 2014بسةةةةةةةةةا. )،  راان
 . 88-1اصدارة الابضية.، . رسالة ماجستير منشورة. اتحاد مكتبات الجامعات المينايةكادستان العاال

لإصةةةةةةلا  المؤسةةةةةةسةةةةةةي يرف  مسةةةةةةتوى الأدا  في ياارة التربية يالتعليم  لمملكة (. الحوكم كآلية ل2015هيا بنت عبدالعزيز. )، البراهيم
 (.96ع )، (22العابية السعودية. مستقبل التربية العا . مج )

عولمة اصدارة ، بوكمة الجامعات يديرها في مواجهة التحدبت. المؤرا العلمي الديي(. 2012عبدالله. )، أحمد. يالقاشةةةةةةي، با عان
 لبنان. ، طاابللا، جامعة الحنان، افةفي عينا المع

 مكة بمدينة التربوي لإشااق ا مكا ب في الوا   يالأهمية با السل ة  تويض ممارسة .(1423عبود. ) بن يحيى بنت ملكة، البركاتي

 مكة المكامة.، القاى أم جامعة، التربية كلية.منشورة بير ماجستير رسالة .المكامة

ندية ) بوكمة الشةةةةاكات العامة يالخاصةةةةة من أجل  .الشةةةةتافية يالإفينةةةةا  في فطار بوكمة الشةةةةاكات .(2010بسةةةةن.) بسةةةةيوني ،
 .48-26 .المنظمة العابية للتنمية اصدارية. مينا، الإصلا  اص تينادي (

دراسات الخدمة اصجتماعية  مجلة  ينور تخ ي ي مقتر  لتتعيل   بي  الشتافية في المؤسسات التعليمية.(. 2012نادية. )، الجاياني
 .214-167(.33) 1مجلد ، مينا، يالعلوم الإنسانية

(   بي  الحوكمة في ياارة التربية يالتعليم في فلسةة ا يديرها في الحد من اصبترالح الوظيتي  دراسةةة 2018 ير سةةليمان. )، الجمل
افظة الخليل . المجلة الديلية للدراسةةةةةةةةةةات التربوية ميدانية من يجهة نظا ر سةةةةةةةةةةا  الأ سةةةةةةةةةةام في مديابت التربية يالتعليم في مح

 .150-129ص ص  1( 3ع ) .يالنتسية



 أحمد محمد الزائديد.     التربويين المشرفين نظر وجهة من جدة بمحافظة التعليم بمكاتب الحوكمة مبادئ تطبيق واقع

 40   م2019هـ / سبتمبر 1441محرم  -1ج -( 1عدد ) –( 11المجلد ) –مجلة جامعة أم القرى للعلوم التربوية والنفسية 
 

مقتر  لاف  مسةةةةةةتوى الحوكمة المؤسةةةةةةسةةةةةةية في الجامعات الأردنية الخاصةةةةةةة يالمدرجة في سةةةةةةول عمان  فطار(.2008محتوظ. )، جودة
المنظمة العابية ، المؤرا السنوي العام التاس  ) الإبداع يالت ديد في الإدارة ق الإدارة الاشيدة يتحدبت الألتية الثالثة ( الماي.

 .145-111مينا. ، للتنمية الإدارية. القاهاة

رسةةالة ، (. بنا  أنموذج للمسةةا لة التربوية في ياارة التربية يالتعليم في المملكة العابية السةةعودية2008عبدالله صةةاجم مايلا. )، رثيالحا
 الأردن.، جامعة مؤ ة، ماجستير بير منشورة

مجلة جامعة  .الة التنظيميةدرجة فبسةةةةةاد العاملا في مديابت التربية يالتعليم في محافظة المتال  لعد(. 2012محمد.)، الحاابشةةةةةة
 .72-47(.1)24مجلد .السعودية –العلوم التربوية يالدراسات الإسلامية  –الملك سعود 

رسةةةةةةةالة ماجسةةةةةةةتير بير  .يا   الشةةةةةةةتافية الإدارية يمت لبات   بيقها في الجامعات التلسةةةةةةة ينية بق اع بزة(. 2011).نعيمت، بالح
 .201-1.بزة، ميةالجامعة اصسلا، كلية فدارة الأعمال  .منشورة

الإدارة  لشةةةةةةةتافية يعلا تها  لثقة التنظيمية  لجامعات السةةةةةةةعودية من يجهة نظا أعضةةةةةةةا  هيلة التدريلا (. 2011نيتا.)، الحا 
 مكة المكامة.، جامعة أم القاى، كلية التربية،   سم الإدارة التربوية يالتخ يط، رسالة دكتوراه بير منشورة .يالموظتا

، ( يا   مت لبات الشتافية الإدارية لدى منظمات المجتم  المدني يدير الجهات ذات العلا ة في  عزيزها2013يساي. ) ، الحسنات
 بزة فلس ا.، الجامعة الإسلامية، رسالة ماجستير بير منشورة

 .يالتعليم التربية فدارات في التربوي اقمدياي الإشا  لدى الضايرية القيادية الكتابت(. 1428محمد. ) عبدالاحمن فبااهيم، الحضيبي
 القاى. مكة المكامة. أم جامعة، التربية كلية،  منشورة بير ماجستير رسالة

العدالة التنظيمية لدى مدياات المدارد الثانوية يعلا تها  لاضا الوظيتي ياصلتزام التنظيمي للمعلمات (. 2011منال. )، الحميدي
 مكة المكامة.، جامعة أم القاى، كلية التربية،   سم الإدارة التربوية يالتخ يط، رسالة دكتوراه بير منشورة بمحافظة جدة.

. مجلةةة الت ةةارة العةةاملا للعةةدالةةة التنظيميةةة يدعم القيةةادة يسةةةةةةةةةةةةةةةلوك المواظبةةة التنظيميةةة العلا ةةة با ادراك(. 2005معةةاي. )، بيةةدر
 .70-43(.2مينا. ع)، جامعة طن ا، يالتمويل

(. درجة   بي  المدياين يالإداريا في ماكز ياارة التربية يالتعليم الأردنية لمبادئ الحوكمة يعلا تها 2018ممدي  علي. )، الخضةةةةةةةةةةةةةةةير
 الأردن.، كلية العلوم التربوية،  جامعة الشال الأيسط، لوظيتي. رسالة ماجستير بير منشورةبمستوى أدائهم ا

 الابض بمن قت التعليم فدارات في الإشةةةةةةةةةةااق التربوي مدياي أدا   قويم(. 1426) .صةةةةةةةةةةاجم بن الكايم عبد بن فبااهيم، الخ يب

 الابض. .سعود الملك جامعة .التربية. كلية،  منشورة بير دكتوراه . رسالة م  المناطة يالينلابيات المهام ضو  في التعليمية

( درجة بوكمة عمليات التخ يط 2017يفا  بام الله. )، ي الغامدي، هند بنت منينةةةور، ي المالكي، لينا بنت سةةةليمان، الخليوي
الحكومية شمال مدينة الابض. دراسةةةةات التربوي في ياارة التعليم  لمملكة العابية السةةةةعودية من يجهة نظا مدياات المدارد 

 ( ص ص.90ع ) .عابية في التربية يعلم النتلا
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، . المؤرا الديي الثالث عشةةةةةةةاالعدالة التنظيمية يالمناخ التنظيمي يعلا تهما بسةةةةةةةلوك المواطنة التنظيمية(. 2010  ت. )، راضةةةةةةةي
 .897-853مينا.

 مينا.، القاهاة، . ير ة عمل مقدمة في الملتقط العا  الثانيالحوكمة الإدارة الاشيدة الحكم الجيد أي(. 2008عادل. )، رال

. التمكا اصداري لدى المدياين  لمدارد الثانوية العامة في مينةةةةةةةةةةةةةةةا من يجهة نظا المعلما يالمدياين(. 2013محمود. )، رفاعي
 .414-339(.86)20مجلد، مينا، مستقبل التربية العابية

 .الإدارة  لشةةةةةةةةةةةةةةةتافية لدى مدياي مكا ب التربية يالتعليم بمن قة مكة من يجهة نظا المدياين يالمشةةةةةةةةةةةةةةةافا(. 2013فهد. )، رمزي
 مكة المكامة.، جامعة أم القاى، كلية التربية،   سم الإدارة التربوية يالتخ يط .رسالة ماجستير بير منشورة

دة في الجامعات الأهلية السةةةةةةةةةةةةةةةعودية يعلا تها  لاضةةةةةةةةةةةةةةةا الوظيتي يالوص  يا     بي  الحوكمة الاشةةةةةةةةةةةةةةةي(. 2012خديجة. )، الزهااني
جامعة ، كلية التربية،  رسةةةالة ماجسةةةتير بير منشةةةورة.  سةةةم الإدارة التربوية يالتخ يطالتنظيمي لأعضةةةا  هيلة التدريلا منها. 

 مكة المكامة.، أم القاى

. أطايبة مقدمة من التسةةةةةةةةةةةةاد اصداري في الق اعات الحكوميةدير الشةةةةةةةةةةةةتافية يالمسةةةةةةةةةةةةا لة في الحد (. 2010فارد. )، السةةةةةةةةةةةةبيعي
كلية الدراسةةةةةةةات ،   سةةةةةةةم العلوم اصدارية، اسةةةةةةةتكماصً لمت لبات الحينةةةةةةةول علط درجة الدكتوراه في التلسةةةةةةةتة في العلوم الأمنية

 جامعة نايف العابية للعلوم الأمنية. ، العليا

سةةةةا أدا  المعلما بمدارد يكالة الغون بغزة من يجهة نظا المدياين (. دير المسةةةةا لة في تح2013جهاد بسةةةةن محمود. )، سةةةةلامة
 فلس ا.، بزة، الجامعة الإسلامية، رسالة ماجستير بير منشورة، يسبل   وياه

العدالة التنظيمية لدى ر سةةةةةةةةا  الأ سةةةةةةةةام الأكاديمية في الجامعات الأردنية الا ية يعلا تها  لاضةةةةةةةةا (. 2006سةةةةةةةةواان. )، سةةةةةةةةل ان
 .158-127(.4.)21الأردن.مجلد، . مؤ ة للبحون يالدراساتلأعضا  الهيلات التدريسية فيهاالوظيتي 

 في جدة بمدينة التربوي الإشةةااق مااكز فدارة يمهام يأنمات لأهداق تحليلية دراسةةة (.1421مسةةتا.) بن سةةعيد بن سةةعود، السةةلمي
 المكامة. مكة، القاى أم جامعة التربية كلية،  منشورة بير ماجستير رسالة. المعاصا الإداري التكا ضو 

(.   بي  الحوكمة في مديابت التربية يالتعليم في محافظتي الخليل يبيت لحم من يجهة نظا 2015هشةةةةةةةةةةةةةةةام حميدان. )، الشةةةةةةةةةةةةةةةا تي
 جامعة القدد.، مدياي المدارد يالإداريا فيها. رسالة ماجستير بير منشورة

المسةةةةةةةةةةةةةةةا لة الإدارية علط الأدا  الوظيتي للعاملا الإداريا في ياارة التربية يالتعليم العاي (. أثا 2013بنا نعمان. )، الشةةةةةةةةةةةةةةةايف
 فلس ا.، بزة، الجامعة الإسلامية، رسالة ماجستير بير منشورة، بق اع بزة

عية اص اا لدى مسةةةةةةةتوى العدالة التنظيمية لدى مدياي المدارد الثانوية بمحافظة جدة يعلا تها بداف(. 2014محمد. )، الشةةةةةةةهاي
 مكة المكامة.، جامعة أم القاى، كلية التربية،  . رسالة ماجستير بير منشورةالمعلما من يجهة نظاهم
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. مؤرا منظمات متميزة في دير التمكا الإداري في   ويا فدارة الموارد البشةةةةاية في المنظمات المعاصةةةةاة(. 2011ع الله. )، صةةةةلا 
 .329-299الأردن.، للتنمية الإداريةالمنظمة العابية ، بيلة مت ددة

دراسةةةةةةةةةةة مقارنة لنظم الحوكمة المؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةية لل امعات في كل من جنولح أفايقيا (. 2011رضةةةةةةةةةةا. )، يالملي ي .بيومي، ضةةةةةةةةةةحايي
 المؤرا العلمي التاسةةةةة  عشةةةةةا لل معية المينةةةةةاية للتربية المقارنة يالإدارة التعليمية )يايمبابوي يفمكانية الإفادة منها في مينةةةةةا. 

 .177-41مينا. ، التعليم يالتنمية البشاية في ديل  ارة أفايقيا (. القاهاة

 .118-113(.1.)14مج، مينا، مجلة البحون الإدارية، الإدارة  لشتافية(. 2002سامي. )، ال وخي

، . مينةةةةةةةةةةةةةةةاالتربويةةةةةالعلوم ، بوكمةةةةة الجةةةةامعةةةةات مةةةةدخةةةةل لت ويا اصدارة من خلال المشةةةةةةةةةةةةةةةةةةاركةةةةة(. 2011فةةةةاريل. )، عبةةةةدالحكيم
 .326-315(.1)19مجلد

، مجلة كلية التربية  لمنينةةةةةةةةةةةةةةةورة بوكمة النظام التعليمي مدخل لتحقي  الجودة في التعليم.(. 2012فكاي. )، يعلي .محمد، ع وة
 .532-449 .(79)2مينا.ج

. رسةةةةةةةةةالة ماجسةةةةةةةةةتير ة بمدينة  بوكيا     بي  مبادئ الحوكمة في المدارد اصبتدائية الحكومي(. 2018فبااهيم حمد عيد. )، الع وي
  بوك.، جامعة  بوك، كلية التربية يالآدالح،   سم الإدارة يالتخ يط التربوي، بير منشورة

ير ة عمل مقدمة للمؤرا السةةةةةةنوي الخاملا للم للا ، (. الحوكمة لماا بة يتحسةةةةةةا الأدا  الحكومي2006صةةةةةةدي  محمد. )، عتيتي
 19-18 صشةةةةةةتراك م  أكاديمية طيبة المتكاملة للعلوم لتنمية القيم يالسةةةةةةلوكيات من أجل التعليم القومي للتربية الأخلا ية 

 فبرايا.

. المؤرا العا  الااب  بول ) المدخل المنظومي في المسةةةا لة يالإصةةةلا  التربوي في فطار المدخل المنظومي.(2004) .العماي ، خالد
 الأردن.، التدريلا يالتعليم (. عمان

 ركا المعلمات كمدخل لتحسةةةةةةةةةةةةا الأدا  الإداري  لمدارد الثانوية للبنات في من قة عسةةةةةةةةةةةةير التعليمية.(. 2013مها.)، يالعما 
 الابض.، جامعة الملك خالد، كلية التربية،   سم فدارة يفشااق، رسالة ماجستير بير منشورة

مجلة دراسةةةةةات في  لمؤسةةةةةسةةةةةات التعليم  بل الجامعي.بوكمة الجمعيات الأهلية يضةةةةةمان الجودة الشةةةةةاملة (. 2011أ ا . )، عوض
 .419-415(. 30)2مجلد.مينا، الخدمة اصجتماعية يالعلوم الإنسانية

. رسةةةةالة ماجسةةةةتير بير منشةةةةورة. كلية الدراسةةةةات يالمرمول الوا   با التربوي الإشةةةةااق مااكز (1428شةةةةبالح.) بن علي، الغامدي
 الابض..الأمنية للعلوم نايف العابية  جامعة  العليا.

 فبرايا.، التدبير التشاركي رهان الحكامة الجيدة في التربية يالتعليم. مقال منشور في مجلة اصتحاد اصشتراكي(. 2011محمد. )، فاتحي

التدريلا العدالة التنظيمية لدى ر سةةةةةةةةةةةا  الأ سةةةةةةةةةةةام الأكاديمية يعلا تها  لثقة التنظيمية لأعضةةةةةةةةةةةا  هيلة (. 2013شةةةةةةةةةةةذى. )، فاج
 مكة المكامة.، جامعة أم القاى، . رسالة ماجستير بير منشورةبجامعات من قة مكة المكامة
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 رسةةالة .التربويون المشةةافون يااها كما الشةةا ية التربوي  لمن قة الإشةةااق مااكز  واجت التي المشةةكلات(. 1426حميد. )، القح اني

 .الابض .سعود الملك جامعة .كلية التربية، منشورة بير ماجستير

(. مدى ممارسةةةةةةةةةةة الحوكمة في المدارد الثانوية في فلسةةةةةةةةةة ا من يجهة نظا المعلما يالمعلمات. مجلة 2016خالد نظمي. )،  اياني
  .169-122.(4)14 لداتحاد الجامعات العابية للتربية يعلم النتلا. مج

. المجلة المينةةةةةةةةةةةةةاية اصنتاجية لدى العاملا في جامعة الحسةةةةةةةةةةةةةا بن طلالالتمكا اصداري يأثاه علط (. 2011أحمد. )، ااتسةةةةةةةةةةةةةب
 .169-143(.2)35مجلد، مينا، للدارسات الت ارية

مجلة مسةةةةةةةةتقبل التربية  دراسةةةةةةةةة تحليلية لمتهوم الحوكمة الاشةةةةةةةةيدة يمت لبات   بيقت في الجامعات المينةةةةةةةةاية.(. 2011مديحة. )، محمد
 .142-45(. 73)18مجلد .العابية

(. درجة ممارسةةة مدياي مدارد التعليم العام في ديلة الكويت للحوكمة الاشةةيدة يعلا تها  لت ويا 2018) .سةةعود م ل ، يالم ير 
 الأردن.، كلية العلوم التربوية،  جامعة ال البيت، التنظيمي من يجهة نظا المعلما. رسالة ماجستير بير منشورة

ز الإشااق التربوي في النمو المهني للمشافا التربويا بمدينة الابض. رسالة (. فسهام مدياي مااك1426فهد بن بسن. )، المقان
  ماجستير بير منشورة. كلية التربية. جامعة الملك سعود. الابض.

ية يالثقافة  ونلاق المنظمة العابية للترب، (. اصسةةةةةةةةةةةةترا ي ية العابية لت ويا التعليم العاي2005المنظمة العابية للتربية يالثقافة يالعلوم. )
 يالعلوم ياارة التربية.

 يا   ممارسةةةةةةةةةةةةةةة القيادات لمجاصت المسةةةةةةةةةةةةةةا لة الإدارية يمعو اتها في جامعة أم القاى بمدينة مكة المكامة.(. 2011عواطف.)، النباتي
 المكامة.مكة ، جامعة أم القاى، كلية التربية،   سم الإدارة التربوية يالتخ يط، رسالة ماجستير بير منشورة

، (. الا ابة الإدارية يعلا تها  لأدا  الوظيتي في الأجهزة الأمنية. رسةالة ماجسةتير بير منشةورة2003عبدالله عبدالاحمن. )، النميان
 سل نةع مان.، جامعة نزيى

 .خ ة التنمية التاسعة في السعودية(. 2014ياارة اص تيناد يالتخ يط. )

 الابض..ايع اصسترا ي ية الوطنية لت ويا التعليم العاممش .(2014).ياارة التربية يالتعليم

 الابض..بالة التعليم العاي في المملكة العابية السعودي .(2013).ياارة التعليم العاي

كلية اص تينةةةةةةةةاد بجامعة ،  . مجلة اص تينةةةةةةةةاديأثا التمكا الوظيتي علط الأدا  من يجهة نظا الموظتا(. 2013فاطمة. )، بسةةةةةةةةا
 .460-421(.6، 7.)6اليمن. مج، عدن
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